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คํ านํ า

 ความเปล่ียนแปลงท่ีกํ าลังจะมาถึงในสหัสวรรษใหม ทํ าใหหลายประเทศไดเตรียม
การเสริมศักยภาพของประชาชนท้ังในดานทักษะ ความรู ทัศนคติ คานิยม โดยการสราง
วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตผานทางดวนสารสนเทศ ท้ังน้ี เพ่ือเปนปจจัยสํ าหรับการ
แขงขันทางเศรษฐกิจ และธํ ารงรักษาไวซ่ึงวัฒนธรรมของประเทศในยุคโลกาภิวัตน

 สหราชอาณาจักร เปนประเทศหน่ึงท่ีมีแผนการสรางสรรคสังคมการเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง จริงจัง และเปนระบบ ต้ังแตคร้ัง นายโทน่ี  แบลร ยังเปนหัวหนาพรรคแรงงาน
และมีสถานะเปนพรรคฝายคาน พรอมดวย นายเดวิด บลังเคตต ผูเชี่ยวชาญดานการ
ศึกษาของพรรค ซ่ึงปจจุบันเปนรัฐมนตรีวาการกระทรวงการศึกษา และการจางงานไดต้ัง
คณะทํ างานเพ่ือศึกษาบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีตอการศึกษา 
โดยเฉพาะการนํ าระบบสายสัญญาณ และโครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรูมาใชเพ่ือการ
ศึกษา

 ตอมา เม่ือนายโทน่ี  แบลร  เปนนายกรัฐมนตรีแหงสหราชอาณาจักร ไดสานตอ
นโยบายโครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรู ซ่ึงเปนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโน-
โลยีสารสนเทศ สํ าหรับเปนกลไกในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ท่ีจะทํ าใหสหราช
อาณาจักรเปนสังคมการเรียนรู และไดจัดทํ าโครงการริเร่ิมอีกหลายโครงการท่ีสงผลตอการ
เรียนรูตลอดชีวิต เชน โครงการขอตกลงใหม มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม และการเปดบัญชี
การเรียนรูสวนบุคคล

 สํ าหรับรายงานฉบับน้ี เปนขอเสนอแนะเพ่ือการจัดทํ าสมุดปกขาว เร่ืองการเรียนรู
ตลอดชีวิต โดยคณะกรรมการท่ีปรึกษาแหงชาติวาดวยเร่ืองการศึกษาตอเน่ืองและการ
เรียนรูตลอดชีวิต ผูจัดทํ ารายงานไดใหขอเสนอแนะเก่ียวกบัแกนของหลักการ แนวทาง
การก ําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของการเรียนรูตลอดชีวิต

 การจัดการศึกษาของประเทศไทยก็กํ าลังมุงไปสูการเรียนรูตลอดชีวิตเชนกัน      
ดังหลักการท่ีไดกํ าหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ดังน้ัน
ขอเสนอแนะตาง ๆ ท่ีคณะกรรมการฯ ไดนํ าเสนอไว จึงเปนประโยชนและเปนแนวทาง
ในการพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตของประเทศไทยไดเปนอยางดี โดยเฉพาะในเรื่องของ
รูปแบบการเรียนรูที่หลากหลายและยืดหยุน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือใหผูเรียนเขาถึงแหลงเรยีนรูท่ีมีคุณภาพโดยไมมีขอจํ ากัดในเรื่องเวลา
และสถานที่ การวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีมีลักษณะเดียวกัน ไมวาจะเปนการเรียนรูจาก
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สถานศึกษา สถานประกอบการ ชุมชน หรือจากการศึกษาทางไกล  ซึ่งจะเปดโอกาส
ใหผูเรียน สรางความกาวหนาโดยการศึกษาเพ่ิมเติมในแขนงวิชาใดหรือระดับใดก็ได

 นอกจากน้ัน คณะกรรมการฯ ยังไดใหขอเสนอแนะเก่ียวกบัการจัดการกับปญหาท่ี
เกิดจากตัวผูเรียน ซ่ึงจะเปนอุปสรรคตอการเรียนรู การสรางแรงจูงใจใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการเรียนรูอยางตอเน่ือง รวมท้ังการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ
ท่ีจะมารับผิดชอบภารกิจดังกลาวรวมกัน

 สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ จึงไดจัดแปลและเรียบเรียงรายงาน
ของสหราชอาณาจักร เร่ือง “ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิตในศตวรรษที่ 21” ซ่ึง
จัดทํ าโดยคณะกรรมการท่ีปรึกษาแหงชาติวาดวยเร่ืองการศึกษาตอเน่ืองและการเรียนรู
ตลอดชีวิต เพ่ือเผยแพรแกผูบริหาร นักการศึกษา และผูท่ีเก่ียวของกบัการศึกษาทุกระดับ
ตลอดจนประชาชนผูสนใจท่ัวไปไดอาน และหากทานผูอานเกิดความบันดาลใจวา การได
“เรียนรูความรู” จากรายงานฉบับน้ีน้ัน กอใหเกิดจินตนาการในการสราง “วิถีชีวิตเพื่อการ
เรียนรูสํ าหรับสังคมไทย” ก็จะเปนอานิสงคอันย่ิงใหญตอการปฏิรูปการศึกษา

 สุดทายน้ี สํ านักงานฯ ขอขอบคุณ นางสาวพิศวาส  ปทุมุตตรังษี  ซ่ึงเปนผูแปล
รายงานฉบับน้ี ดวยความวิริยะอุตสาหะ

 (นายรุง     แกวแดง)
        เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ

   มีนาคม   2543
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คํ าชี้แจง

 ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเรียนรูตลอดชีวิตน้ัน เปนกุญแจสํ าคัญสํ าหรับเปด
เขาสูศตวรรษท่ี 21 คณะกรรมาธิการนานาชาติวาดวยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไดจัดทํ า
รายงานเสนอตอยูเนสโก ในป 2539 เร่ือง การเรียนรู : ขุมทรัพยในตน ในรายงาน
ฉบับน้ี ไดแตกความคิดรวบยอดเก่ียวกับการเรียนรูตลอดชีวิต เปน ส่ีเสาหลักท่ีเปน
รากฐานของการศึกษา อันไดแก การเรียนเพ่ือรู ซ่ึงหมายถึงการรวมความรูสามัญ
อยางกวาง ๆ เขาดวยกัน โดยใหมีความเปนไปไดท่ีจะมีการศึกษาลงลึกในบางวิชาท่ี
เลือกไว ภูมิหลังกวาง ๆ เชนน้ี จะเปนใบเบิกทางนํ าไปสูการศึกษาตลอดชีวิต โดยชวย
วางรากฐานท่ีม่ันคงสํ าหรับใหคนมีจิตใจชอบแสวงหาความรูอยูตลอดเวลา

การเรียนรูเพื่อปฏิบัติไดจริง  เปนการเรียนรูในลักษณะท่ี
จะชวยสรางความสามารถใหมนุษยดํ ารงชีพอยูในสถานการณตาง ๆ ได ความสามารถ
และทักษะดังกลาวจะสามารถสรางใหเกิดขึ้นได ถาผูเรียนมีโอกาสไดทดลองและพัฒนา
ความสามารถของตน โดยมีสวนรวมในโครงการประสบการณในงานอาชีพหรืองานทาง
สังคมอยางจริงจัง

การเรียนรูเพื่อชีวิต  โลกในศตวรรษท่ี 21 ทุกคนย่ิง
จํ าเปนจะตองมีความเปนอิสระและรูจักตัดสินใจ ประกอบกับมีความรูสึกรับผิดชอบ โดย
สวนตัวอยางแรงกลาตอการท่ีจะบรรลุเปาหมายรวมกันกับผูอ่ืน 

การเรียนรูที่จะอยูรวมกัน โดยพัฒนาความเขาใจในผูอ่ืน
ท้ังแงประวัติศาสตร ธรรมเนียมประเพณี และคานิยมทางจิตใจ ซ่ึงจะเปนพ้ืนฐานสํ าหรับ
การรังสรรคจิตวิญญาณใหมท่ีตระหนักสํ านึกถึงการตองพ่ึงพาอาศัยกัน รวมท้ังการวิเคราะห
ความเส่ียง และความทาทายของอนาคตรวมกัน

 ทุกสังคมในโลกลวนมีเปาหมายท่ีจะเคล่ือนไปสูโลกแหงอุดมการณ อันหลีกเล่ียง
มิได และในโลกแหงอุดมการณดังกลาว จะไมมีความสามารถใด ๆ ของมนุษยคนใดท่ีถูก
ละเลย ดังน้ัน การจัดการศึกษาตามแนวทางท่ีกํ าหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ. 2542   มาตรา 8  จึงไดระบุไวอยางชัดเจนวา
 “การจัดการศึกษาใหยึดหลัก  ดังน้ี

(1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสํ าหรับประชาชน
(2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
(3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเน่ือง”
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 สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ในฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบดาน
นโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ จึงมีความมุงม่ันท่ีจะสรางความเขาใจท่ีชัดเจน
ท้ังในสวนท่ีเปนแนวคิดและยุทธศาสตรการพัฒนา “การศึกษาตลอดชีวิต หรือ การเรียนรู
ตลอดชีวิต” จากการศึกษา สืบคนองคความรูของตางประเทศ ไดพิจารณาแลวเห็นวา
เอกสาร รายงานฉบับแรกของคณะกรรมการท่ีปรึกษาแหงชาติวาดวยเร่ืองการศึกษา
ตอเน่ืองและการเรียนรูตลอดชวิีต ของสหราชอาณาจักร เร่ือง ยุทธศาสตรการ
เรียนรูตลอดชวิีตในศตวรรษท่ี 21 ฉบับน้ี มีสาระสํ าคัญท่ีแสดงใหเห็นถึงวิสัยทัศนของ
วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต ยุทธศาสตร นโยบาย แนวทางปฏิบัติท่ีสอดคลองกับ
แกนของหลักการการเรียนรูตลอดชีวิต การก ําหนดกรอบโครงรางและบทบาท ตลอดจน
ความรับผิดชอบของผูเกี่ยวของท่ีเปนหัวใจในอันท่ีจะนํ าไปสูการเปล่ียนแปลง เพ่ือให
วิสัยทัศนน้ันกลายมาเปนความจริง นอกจากน้ัน ยังไดเสนอมาตรการข้ันตนท่ีจํ าเปนใน
ทางปฏิบัติ รวมท้ังไดสรุปบทเรียนท่ีไดจากโครงการริเร่ิมตาง ๆ โดยนํ ามารอยรวมใหเห็น
ผลกระทบตอกระบวนการหลอหลอมวัฒนธรรมใหม ซ่ึงเปนวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต
ของปวงชน

 สํ านักงานฯ ไดจัดทํ ารายงานเร่ืองน้ีเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับสรุป และฉบับสมบูรณ
เพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการของผูสนใจ สํ านักงานฯ หวังเปนอยางย่ิงวา รายงาน
ฉบับน้ีจะสามารถจุดประกายทางความคิดใหกับผูท่ีมีสวนเกี่ยวของโดยตรงในการจัดการ
ศึกษา ผูจัดสรรงบประมาณ และคนไทยทุกคน ไดตระหนักและเล็งเห็นถึงความสํ าคัญ
คุณคาของการศึกษาตลอดชีวิต และการเรียนรูตลอดชีวิต วาเปนหัวใจและพลังในการ
สราง “คน”

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
  มีนาคม  2543



ยุทธศาสตรการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (7)

สารบัญ

หนา

คํ านํ า………………………………………………………………………….. (ก)
คํ าชีแ้จง………………………………………………………………………. (1)
บทนํ า…………………………………………………………………………. 1

ภาคท่ี  1        :   ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิตใน 5 ปขางหนา……… 2

ภาคท่ี  2    :   ความจํ าเปนท่ีจะตองเรียนรูตลอดชีวิต………………… 5

ภาคท่ี  3     :   วิสัยทัศนการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน…………….. 9

ภาคท่ี  4      :   ภาคท่ีปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมาย “การเรียนรูตลอดชีวิต
                       ของปวงชน”…………………………………………….. 19

บทสงทาย :   การจัดการกับความเปล่ียนแปลง……………………………. 56

คณะผูจัดทํ า และหนวยงานท่ีรับผิดชอบ……………………………………. 58



ยุทธศาสตรการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21(8)

ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิตในศตวรรษที่ 21

บทนํ า

 จากขอสังเกตที่ไดจากผูประสานงานโครงการริเริ่มจัดตั้งสังคมการเรียนรูของ
สภาวิจัยเศรษฐกิจและสังคมวา “ปจจุบัน สหราชอาณาจักรมิไดเปนสังคมการเรียนรู
อีกทั้งยังไมเคยมีวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต” ประกอบกับสมาพันธอุตสาหกรรม
ของสหราชอาณาจักร ออกมาประกาศวา “ความกาวหนาทางดานการศึกษาและฝก
อบรมในสหราชอาณาจักรยังไมไดมาตรฐาน”

 จากขอมูลปจจุบันมีประชากรผูใหญเพียงหน่ึงในส่ีเทาน้ันท่ียังคงเรียนรูอยู และ
หนึ่งในสามคนไมเคยเกี่ยวของกับการศึกษาหรือฝกอบรมใด ๆ เลย ตั้งแตออกจาก
โรงเรียนมา รอยละ 14 ของคนทํ างานเทานั้นที่ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับงานที่ทํ า
แรงงานเพียงรอยละ 5 เทานั้นที่มีประกาศนียบัตรวิชาชีพแหงชาติ

 ขอมูลดังกลาวขางตนทํ าใหรัฐบาลประกาศดํ าเนินงานโครงการริเริ่มหลัก รวม
4 โครงการ ไดแก โครงการขอตกลงใหม โครงการมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม
โครงการเปดบัญชีการเรียนรูสวนบุคคล และโครงการขอเสนอตาง ๆ เพื่อสนับสนุน
การสรางเครือขายการเรียนรูแหงชาติ

 เพ่ือใหสหราชอาณาจักรเปนสังคมการเรียนรูอยางแทจริง ในการสรางวัฒนธรรม
การเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน จํ าเปนตองมีการเปล่ียนแปลงชนิดถอนรากถอนโคน
ในบางเร่ือง

 ดังน้ัน รัฐบาลโดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงการศึกษาและการจางงานไดแตงต้ัง
คณะกรรมการที่ปรึกษาแหงชาติวาดวยเรื่องการศึกษาตอเนื่องและการเรียนรูตลอด
ชีวิตขึ้น ในเดือนมิถุนายน 2540 โดยมอบหมายใหจัดทํ าขอเสนอแนะเพื่อจัดทํ า
สมุดปกขาว เรื่อง การเรียนรูตลอดชีวิต รายงานฉบับนี้เปนขอเสนอแนะของคณะ
กรรมการฯ ซ่ึงกํ าหนดเปาหมายการพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน
ทั่วสหราชอาณาจักร รวมทั้งกํ าหนดโครงรางของงาน/โครงการ เพ่ือการดํ าเนินงาน
ใหบรรลุตามเปาหมาย พรอมแจกแจงรายละเอียดออกมาใหคนสวนใหญ และองคกร
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ตาง ๆ เห็นไดชัดเจน เพ่ือการลงมือปฏิบัติจริง และที่สํ าคญัคือ ความมุงมั่นตั้งใจของ
รัฐบาลที่จะดํ าเนินการอยางตอเน่ือง
 รายงานฉบับนี ้ แบงเปน  5  ภาค  คือ

ภาคที่  1 : บทสรุปของโครงการริเริ่มตาง ๆ
ภาคที่  2 : กลาวถึงความจ ําเปนและปญหาอุปสรรคในการสรางสรรค

วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต
ภาคที่  3 : วิสัยทัศนของวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต นโยบาย

ยุทธศาสตรและแนวทางปฏิบัติ
ภาคที่  4 : บทบาทและความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของ
ภาคที่  5 : กลไกสูความสํ าเร็จ

ภาคท่ี  1  ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิต

ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิต  10  ประการ  ไดแก
1. การวางกรอบงานในเชิงยุทธศาสตร
2. การปฏิวัติเจตคติ
3. การขยายขอบเขตของการเขามามีสวนรวมและผลสัมฤทธิ์ใหกวางไกล
4. ความส ําคญัของบาน ชุมชน และสถานประกอบการ
5. การปรับระบบระเบียบใหเรียบงายและการบูรณาการ
6. การประสานแผน หุนสวน และความรวมแรงรวมใจ
7. การเขาถึงสารสนเทศ ค ําปรึกษาและการแนะแนว
8. ความถูกตองของขอมูล  เปาหมายและมาตรฐาน
9. การพัฒนาเทคโนโลยีใหมในการสื่อสารและการถายทอดขอมูลขาวสาร

10. การจัดสรรเงินทุนกับการใชจาย

 1.  การวางกรอบงานในเชิงยุทธศาสตร  ไดแก การสรางวิสัยทัศนการ
เรียนรูตลอดชีวิตของปวงชนท่ีชัดเจน โดยครอบคลุมตั้งแตการศึกษาภาคบังคับและ
การศึกษาภายหลังออกจากโรงเรียน ที่จะครอบคลุมแกนของหลักการ รวม 8 เรื่อง
คือ การตอเนื่อง ความเสมอภาค ความส ําคญัของคน วิธีการที่หลากหลาย ทุก
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หนวยงานของรัฐเขามาเกี่ยวของ คุณภาพกับความยืดหยุน การรวมงานอยางมี
ประสิทธิผล ความรับผิดชอบ จากแกนของหลักการทั้ง 8 เรื่อง ตองทํ าใหเกิดความ
ชัดเจนและเขาใจรวมกัน เม่ือชัดเจนแลวใหใชเปนมาตรฐานและกํ าหนดเกณฑเพ่ือการ
ประเมินผล

 2.  การปฏิวัติเจตคติ  เนนการรณรงคท่ัวประเทศ เพ่ือใหเกิดการเปล่ียนแปลง
เจตคติ ใหเห็นถึงประโยชนและความจํ าเปนของการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือทํ าใหเกิด
ความรับผิดชอบรวมกันตอการเรียนรูตลอดชีวิต บุคคลแตละคนยอมรับวาตนเองมีสวน
มากขึ้นในการควบคุมพัฒนาการดานการเรียนรูของตนเอง ทามกลางแหลงเรียนรูท่ี
สามารถเขาถึงและเลือกที่เรียนรูไดตามความตองการ รัฐบาลเขามามีสวนรวมในการ
เปลี่ยนเจตคติ โดยการปรับระบบบริหารงบประมาณ ภาษี รวมท้ังนโยบายดานการ
ใหทุนสนับสนุน เพื่อใหเกิดการพัฒนาโครงการริเริ่มตาง ๆ เชน โครงการขอตกลง
ใหม และโครงการเปดบัญชีการเรียนรู

  3.  การขยายขอบเขตของการเขามามีสวนรวมและผลสัมฤทธ์ิใหกวางไกล
คือ ยุทธศาสตรการยกยองและใหรางวัลแกสถาบันหรือองคกรท่ีดํ าเนินการ เพ่ือให
เกิดการเรียนรูตลอดชีวิตประสบความสํ าเร็จ คณะกรรมการกองทุนอุดมศึกษาและ
การศึกษาตอเนื่อง รวมท้ังหนวยงานดานกองทุนอ่ืน ๆ ควรพัฒนากลไก ข้ันตอน
และวิธีการตาง ๆ เพื่อการใชและใหงบประมาณสนับสนุนทั้งหมดมุงไปสูการเรียนรู
ตลอดชีวิต และตัวผูเรียน นอกจากนั้น ในทุกปผูใหการเรียนรูจะตองแสดงผลความ
กาวหนาใหเห็นถึงสัมฤทธิผลท่ีเกิดข้ึนท้ังในเร่ืองผลการเรียนรูของผูเรียน และการขยาย
ขอบเขตของการเขามามีสวนรวม

 4. ความสํ าคัญของบาน ชุมชน และสถานประกอบการ คือ การทํ าให
การเรียนรูเกิดขึ้นไดในทุกที่ สรางการยอมรับใหเกิดขึ้นกับสังคมวา บาน ชุมชน และ
สถานประกอบการ คือ ศูนยกลางการพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของ
ปวงชน สรางโครงการริเริ่มใหม คือ โครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรู ดํ าเนินงาน
โครงการมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม สนับสนุนใหเกิดโครงการริเริ่มระดับชุมชน เกิด
การเรียนรูดวยกันระหวางผูปกครองกับลูก

 5. การปรับระบบระเบียบใหเรียบงายและการบูรณาการ คือ การสราง
ความคลองตัว ลดข้ันตอนความยุงยากของระบบราชการ ปรับระบบใหเขาใจไดงาย
โปรงใส และยืดหยุนเทาท่ีจะเปนไปได การดํ าเนินงานดังกลาวน้ีตองผสมผสานความ
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รวมมือระหวางผูนํ าที่มีประสิทธิภาพ และผูจัดการระดับมืออาชีพ รัฐบาลตองใหความ
สํ าคญักับงานน้ีในลํ าดับตน โดยการเรียกรอง เชิญชวน สนับสนุน พรอมรายงาน
ความกาวหนาตอสาธารณชน ในสวนของการบูรณาการ คือ การพัฒนาระบบการ
สะสมหนวยกิตสํ าหรับการศึกษาตอเนื่อง และระบบการรับรองวิทยฐานะของหนวย
การเรียนรู โดยระบบดังกลาวนี้จะเปนเหมือน “แฟมความกาวหนา” ที่จะทํ าใหผูเรียน
รูสึกวา ตนเองเปนเจาของและผูจัดการเสนทางการเรียนรูของตน

 6.  การประสานแผน หุนสวน และความรวมแรงรวมใจ  ยุทธศาสตรนี้คือ
การสรางหุนสวนใหเกิดขึ้นในทุกระดับ ต้ังแตระดับภูมิภาค อนุภูมิภาค ทองถิ่น และ
สถานประกอบการ ดํ าเนินการโดยจัดประชุมทุกระดับ เพ่ือทํ าความเขาใจเรื่องการ
เรียนรูตลอดชีวิต ทบทวนความตองการของทองถิ่น กลุมเปาหมาย เตรียมการ
ประสานความรวมมือ เปดเสนทางการเรียนรู และติดตามความกาวหนา โดยท่ีการ
จัดการทั้งหมดเปนเรื่องของทองถิ่นเอง มีทุกฝายเปนเหมือนหุนสวนที่รวมแรงรวมใจ
กันทํ างาน ซึ่งทั้งนี้รัฐบาลจะตองเปนพี่เลี้ยงคอยใหคํ าแนะนํ าที่จํ าเปน

 7. การเขาถึงสารสนเทศ คํ าปรึกษา และการแนะแนว  มีจุดมุงหมาย
เพื่อใหบริการที่มีคุณภาพสูง ในการรับรูขอมูลและคํ าปรึกษา โดยมีจุดบริการที่ไมคิด
คาใชจาย มีผูเชี่ยวชาญใหคํ าปรึกษา และการแนะแนวในการใชบริการ โดยเก็บคา
ใชจายเพียงเล็กนอย

 8.  ความถูกตองของขอมูล เปาหมาย และมาตรฐาน เนนขอมูลที่ทันสมัย
ถูกตอง และแมนยํ า ท่ีจะมองเห็นถึงความตองการท่ีชัดเจนในระดับชาติ ระดับภูมิภาค
และระดับทองถิ่น รวมทั้งในสวนตาง ๆ ของภาคเศรษฐกิจ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
นอกจากนั้น รัฐบาลควรจะเปนผูนํ าในการจัดเวทีอภิปรายระหวางหนวยงานของรัฐ
ผูเช่ียวชาญทางดานสถิติ และการวิจัยในมหาวิทยาลัย เพ่ือดูความเหมาะสมและระดับ
ของขอมูล ควรจัดประชาพิจารณ เร่ือง “เปาหมายทางการศึกษาและฝกอบรมแหงชาติ”
เพื่อใหทราบถึงเปาหมาย ทิศทาง รวมทั้งการตรวจสอบความกาวหนา ดวยตัวชี้วัด
ที่จํ าแนกตามกลุม และระดับ

 9. การพัฒนาเทคโนโลยีใหมในการส่ือสารและการถายทอดขอมูลขาวสาร   
รัฐควรจัดใหมีการอภิปรายรวมกันระหวางผูประกอบการการกระจายเสียง แพรภาพ
และหนวยงานที่กํ ากับดูแล เพื่อคนหาแนวทางที่ดีที่สุดในการใชเทคโนโลยีดังกลาว
เพื่อสงเสริมสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต โดยมีจุดเนนอยูที่ความรูความสามารถใน
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การเขาถึง และใชเทคโนโลยีนั้น ๆ ไดเต็มตามศักยภาพ ควรมีการจัดสรรเงินกองทุน
เพ่ือกอต้ังศูนยการเรียนรูระดับทองถ่ิน และองคกรดูแล รวมทั้งมีแผนงานเรื่องนี้อยูใน
หลักสูตรของชาติทุกระดับ ทุกโปรแกรมของการศึกษาตอเนื่อง และระดับอุดมศึกษา
นอกจากนั้น ควรจะไดมีการพัฒนาเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศของชาติใหม เพื่อ
เชื่อมตอระบบที่ติดตั้งอยูเดิมใหทํ างานไดอยางมีประสิทธิภาพ

 10. การจัดสรรเงินทุนกับการใชจาย  ผูดูแลงบประมาณ ผูจัดสรรเงินทุน
และผูอุปถัมภดานการเรียนรู ควรที่จะทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติ รวมทั้ง
ดํ าเนินการสรางมาตรการจูงใจใหกลุมตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการเรียนรูตลอดชีวิต
มากขึ้น ท้ังน้ี รัฐบาลตองมีความมุงมั่นอยางเปนระบบ ในการสนับสนุนงบประมาณ
เพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ืองเพ่ือการน้ี โดยรวมถึงหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ ผูประกอบการ
องคกรการกุศล  และประชาชนทั่วไป

 รัฐควรเปนผูนํ าในการจัดตั้งมูลนิธิสหัสวรรษใหมเพ่ือการเรียนรูตลอด
ชีวิต เพื่อเปนกองทุนหมุนเวียนที่มีเปาหมายสงเสริมนวัตกรรม เผยแพรแนวปฏิบัติ
ท่ีดีและ “อัดฉีด” ความคิดริเริ่มใหม ๆ โดยมูลนิธินี้ควรเปนความคิดริเริ่มของภาครัฐ
กับภาคเอกชน โดยมีเจาหนาที่ระดับบริหารเพียงไมกี่คน เร่ิมรับเงินจากกองทุนสลาก
กินแบงแหงชาติ ตั้งแตป 2000 ผนวกเขากับกองทุนสมทบจากภาครัฐและเอกชน
โดยหลักการ การใหทุน การกูยืม การเขาถึงเงินทุน รัฐตองใหความชวยเหลืออยาง
เสมอภาคโดยไมคํ านงึถึงอายุของผูเรียน  รูปแบบและระดับของการเรียนรู

ภาคท่ี 2  ความจํ าเปนที่จะตองเรียนรูตลอดชีวิต

การเปล่ียนแปลง

 ขณะท่ีศตวรรษท่ี 21 กํ าลังจะมาถึง ประชาชนในสหราชอาณาจักรจะตอง
เผชิญกับความไมแนนอน ความเส่ียง ความไรเสถียรภาพ การแบงแยกผสมผสาน
ไปกับโอกาส ในลักษณะที่นาพิศวงงงงวย เชนเดียวกับพลเมืองของประเทศตาง ๆ
ท่ัวโลก ปญหาทาทาย คือ การเปล่ียนแปลงขนานใหญในองคกรของภาคอุตสาห
กรรม ตลาดแรงงาน การงานอาชีพ และอุปสงคเก่ียวกับทักษะใหม ๆ นอกจากน้ี
ยังรวม  ถึงการเปลี่ยนแปลงดานโครงสรางของครอบครัว ชุมชน บทบาทและสัม
พันธภาพท่ีเก่ียวเน่ืองกัน ตลอดจนเทคโนโลยีและรูปแบบใหม ๆ ของการสื่อสาร
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การตอบสนองความเปลี่ยนแปลงที่สํ าคัญ คือ การขยายโอกาสและศักยภาพในการ
เรียนรูใหแก   ปวงชน โดยการขยายบริการการศึกษาใหครอบคลุมการเรียนรูทุก
ระดับและทุกรูปแบบ
 รายงานการวิจัยและสิ่งตีพิมพจํ านวนมากไดแสดงใหเห็นอยางชัดเจนถึง
ความเหลื่อมลํ้ า และการแบงแยกทางการเรียนรู สถาบันแหงชาติวาดวยการศึกษา
ตอเน่ืองของผูใหญ พบวา จํ านวนแรงงานไรทักษะและก่ึงทักษะมากกวาคร่ึงหน่ึง
นับต้ังแต จบการศึกษาภาคบังคับออกมาแลวไมเคยเขารวมกิจกรรมเก่ียวกับการ
เรียนรูใด ๆ เลย ขณะท่ีจํ านวนต่ํ ากวา 1 ใน 5 ของนักวิชาชีพและผูจัดการเทาน้ันท่ี
อยูในขายดังกลาว และ 4 ใน 5 ของผูท่ียอมรับวาตนไมไดเก่ียวของกับการเรียนรู
หลังจบออกมาแลว      คิดวาพวกเขาคงจะไมเรียนรูในเรื่องใด ๆ ในอนาคตเชนกัน
ผลงานวิจัยของคณะ-         กรรมาธกิารติดตามการอุดมศึกษาแหงชาติ พบวา
จํ านวน 4 ใน 5 ของกลุมคนอายุ  18 ป ท่ีมีภูมิหลังเก่ียวกับวิชาชีพและการจัดการใน
ระดับอาวุโส กํ าลังเขารับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ขณะท่ี 1 ใน 10 ของกลุมคน
ท่ีไรทักษะเทาน้ันท่ีตัดสินใจเรียนตอ อยางไรก็ตาม มีขอสังเกตจากสภาจัดสรรเงิน
ทุนเพ่ือการศึกษาตอเน่ือง เก่ียวกับความสํ าเร็จของการดึงผูคนใหเขามามีสวน
รวมในการเรียนรูมากขึ้น ตามนโยบายวา “สวนใหญอยูท่ีการเปดโอกาสใหกับผูท่ี
ประสบผลส ําเร็จอยูกอนใหยังคงรกัษาสัมฤทธิผลไวไดตอไปอีก” โดยสรุป กลุมคน
ที่พลาดโอกาสทางการศึกษาหลังจากจบออกมาแลว ก็จะเปนกลุมเดียวกันกับผูท่ี
พลาดโอกาสในการฝกอบรมในสถานท่ีทํ างานดวย ปจจัยหลักที่มีผลตอการเรียนรู
ของผูใหญ ไดแก การออกจากโรงเรียนในวัยเยาว ความยากจน การขาดวุฒิบัตร
หรือขาดทักษะ สถานภาพต่ํ า ขาดความนับถือในตนเอง และการไรสิทธิไรเสียง

ขอควรระวัง

 จากขอมูลดังกลาวขางตนจะนาวิตก แตไมควรตีความตามขอมูลนั้นโดยตรง
เพราะ

1. การตีความการเรียนรูหรือผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาเทากับวุฒิบัตรนั้น    
เปนสิ่งที่ไมถูกตอง เพราะแมวาวุฒิวัตรแตละประเภทจะเปนมาตรวัดที่ทรง
คุณคาก็จริง แตการเรียนรูที่สํ าคัญ ๆ อีกมากมายก็มิไดลงเอยท่ีการไดรับ
วุฒิบัตร

2. ผูคนจํ านวนมากไมตระหนักวากิจกรรมที่ตนทํ าอยู คือ การเรียนรู
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3. การไมเห็นถึงคุณคาของการเรียนรูที่ที่ทํ างานหรือในชุมชน ซ่ึงจะเช่ือมโยง
โดยตรงกับการแกปญหาในทางปฏิบัติ

4. การขาดแคลนมาตรวัดที่เช่ือถือไดเกี่ยวกับระดับการลงทุนในเรื่องการ
เรียนรูที่เชื่อมโยงกับงานที่นายจางเปนผูใหบริการอยูในปจจุบัน

5. ภาพที่นํ าเสนอโดยรวมมักจะละเลยตัวอยางที่ดีของการดํ าเนินการขยาย
โอกาสการเรียนรูในสถานที่ทํ างาน

การเรียนรู

 หากวาผูคนมองวากิจกรรมที่กระทํ าอยูไมใชการเรียนรู การรายงานก็จะเปน
ไปตามนั้น ดังน้ัน การนิยามความหมายของการเรียนรู จึงเปนหัวใจส ําคัญ จาก
โครงการรณรงคเพ่ือการรู ไดใหนิยามไวอยางเดนชัด วา “การเรียนรู” คือ “การ
กระทํ าของคนที่ปรารถนาจะทํ าความเขาใจกับประสบการณที่ไดพบ ซึ่งอาจจะเกี่ยว
โยงกับการเพิ่มพูนทักษะ ความรูความเขาใจ คานิยม รวมท้ังศักยภาพในการ
ใครครวญ การเรียนรูท่ีมีประสิทธิผลยอมจะนํ าพาไปสูการเปล่ียนแปลง การพัฒนา
และความปรารถนาท่ีจะเรียนรูใหมากย่ิงข้ึนไปอีก”

 ถึงแมจะเขาใจในสภาพการณขอจํ ากัดดังกลาว แตบัญชีกลุมบุคคลผูดอยโอกาส
ในการเรียนรูและฝกอบรมภายหลังการศึกษาภาคบังคับก็มีอยูมาก

•  บุคคลผูใชแรงงาน และเปนผูไรทักษะ
•  คนงานช่ัวคราว และคนงานที่ทํ างานไมเต็มเวลา
•  คนงานที่ไมมีวุฒิบัตรทางการศึกษาและอาชีพ
•  คนวางงาน
•  สตรีบางกลุม โดยเฉพาะอยางย่ิงผูปกครองคนเดียว และผูมีรายไดตํ่ าที่สุด
•  ผูท่ีอาศัยอยูในท่ีหางไกลทุรกันดาร
•  ชนกลุมนอยทางดานชาติพันธุและภาษา
•  ผูใหญที่สูงวัย
•  ผูมีความบกพรองในการเรียนรู และ/หรือผูพิการ
•  ผูมีความบกพรองในดานการรูหนังสือและการคํ านวณ
•  อดีตผูละเมิดกฎหมาย
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•  ผูใหญในวัยตน ๆ ที่ไมสนใจในเรื่องการเรียนรู โดยเฉพาะอยางย่ิงพวก
หนุม ๆ

ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอดชีวิตจะบรรลุเปาหมายได การพัฒนานโยบาย
จะตองมุงไปที่การสนับสนุนและพัฒนาเรื่องของแรงจูงใจในการเรียนรูและการสราง
ความเขาใจใหกับกลุมบุคคลขางตนโดยตรง โดยจะตองมีการเพิ่มอุปสงคในการเรียน
รูในกลุมนี้ใหมากขึ้นจนเห็นไดชัด และตองเปดโอกาสใหแกพวกเขาอยางกวางขวาง
ทุกฝายที่ใหการสนับสนุน ท้ังดานการเงิน และการใหบริการการเรียนรูตลอดชีวิต
(ไมวาจะเปนโรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย สถานประกอบการ หรือชุมชน) จะตอง
เขามาตรวจสอบการใหการสนับสนุนในสวนท่ีตนควบคุมดูแล พรอมท้ังดูแลผลสัมฤทธ์ิ
และองคประกอบทางสังคมของผูเรียนที่เกี่ยวของดวย เพ่ือคนหาความอยุติธรรม
หรือการขาดเรียนในลักษณะที่ยอมรับไมได  จากนั้นก็แสวงหามาตรการแกไขตอไป

ปจจุบันไดมีการตระหนักถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นกับบุคคลและสังคม อันเปน
ผลเนื่องมาจากความเหลื่อมลํ้ า การกีดกันทางสังคม และการจํ ากัดโอกาสในการ
เรียนรู การเรียนรูตลอดชีวิตควรทํ าหนาที่เปนแหลงพึ่งพิงของผูคนและสังคมโดยรวม
ซึ่งสามารถชวยใหพวกเขาคนพบจุดกํ าเนิดของความเหล่ือมล้ํ า และหาทางขจัดมัน
ออกไป โดยการใชทักษะ ขอมลู และความรู เพื่อกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นได
ในที่สุด การเรียนรูเพียงอยางเดียวไมสามารถขจัดความเหลื่อมลํ้ า และการ
กีดกันทางสังคมใหหมดไปได แตการเรียนรูสามารถชวยกํ าจัดแนวทางที่จะ
ทํ าใหกระบวนการเรียนรูและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและฝกอบรม กลายเปน
กลไกที่เขาไปเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับการกีดกันทางสังคม

 ความเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ก ําลังสงผล
กระทบตอวิถีชีวิตของคน ปญหาเฉพาะหนาคือ จะนํ าเทคโนโลยีที่มีอยูแลวมาใชให
เกิดประโยชนสูงสุดไดอยางไร การเรียนรู คือ วิธีหนึ่งในการทํ าความเขาใจและ
ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี ซึ่งกลายมาเปนเครื่องมือในการเรียนรู
ดวยตัวของมันเอง ความกาวหนาของเทคโนโลยีดานการรับสงสัญญาณ คอมพิวเตอร
การสื่อสาร และคาใชจายในการน้ีท่ีลดลง เปนปจจัยสํ าคญัท่ีทํ าใหทุกคนสามารถเขา
ถึงแหลงเรียนรูท่ีมีคุณภาพสูงไดอยางหลากหลาย ขอสํ าคัญ คือ อยาใหการเขาถึง
เทคโนโลยีมาแบงแยกสังคมออกเปน 2 ฝาย คือ ฝายพรอม กับฝายยากไร  ดังน้ัน
รัฐบาลจึงไดดํ าเนินโครงการโครงขายแหงชาติเพื่อการเรียนรู
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 ต้ังแตอุปสรรคทางดานกายภาพ (เวลา คาใชจาย สถานที่ และการเขาถึง
โอกาสในการเรียนรู รวมทั้งการคมนาคม) การเงิน และเจตคติ ความซับซอน ความ
ไมตอเนื่อง และการขาดความรวมมือรวมใจ ขอจํ ากดัขององคกร ตั้งแตโครงสรางและ
การจัดองคกรของผูกํ าหนดนโยบาย ผูใหเงินทุน ผูบริหาร และผูใหบริการการเรียนรู
ปญหาของกลุมผูเรียนท่ีดอยโอกาส การแกไขปญหาอุปสรรคดังกลาว ทํ าไดงายและ
เสียคาใชจายเพียงเล็กนอย หากมีการผสมผสานปจจัยหลาย ๆ ดาน ไดแก การ
ตระหนักถึงปญหาตาง ๆ ความมุงมั่นที่จะแกไข  และความเต็มใจที่จะทํ างานรวมกัน

 การพัฒนากลยุทธในการขจัดอุปสรรค ไดแก 1) บูรณาการนิยามท้ังหลาย
ของการเรียนรู เพ่ือสะทอนใหเห็นความแตกตางและความหลากหลายของความ
ตองการและแรงจูงใจของผูเรียน  2) ขจัดอุปสรรคในการมีสวนรวมและบรรลุผลการ
เรียนรู โดยเนนความสํ าคญัไปท่ีความตองการของกลุมผูดอยโอกาส  3) ก ําหนด
วัตถุประสงคและเปาหมายใหชัดเจน  4) จัดใหมีการทบทวนความกาวหนาของงาน
เปนระยะ ๆ อยางสม่ํ าเสมอ

ภาคท่ี  3   วิสัยทัศนการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน

 ขอสํ าคญัของวิสัยทัศนของการเรียนรูตลอดชีวิต คือ การมองวาการเรียนรูเปน
กิจกรรมที่เปนปกติวิสัยในชีวิตประจํ าวนัท่ีสามารถเขาถึงไดงาย กอใหเกิดประโยชน
และสรางความเพลิดเพลิน และเปนสิ่งที่ดํ าเนินตอเน่ืองตลอดอายุขัย วัฒนธรรมการ
เรียนรูจะชวยกระตุนและเปดโอกาสใหผูคนสามารถใชประโยชนจากสารสนเทศ  
ทักษะ และความรูเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตของตนเอง ของผูที่ตนรัก ของพลเมือง
รวมชาติ และของผูคนในชาติอ่ืน ๆ ดวย การเรียนรูตลอดชีวิตสามารถเปลี่ยนวิถี
ชีวิตของผูคนได หรือแมกระทั่งปรับเปลี่ยนปฏิรูปก็ไดดวยเชนกัน ค ํามั่นสัญญาเชนนี้
จํ าตองไดรับการระบุไวในวิสัยทัศนของรัฐวาดวยเร่ืองวัฒนธรรมการเรียนรูของปวงชน

 วัฒนธรรมการเรียนรูจะไมจํ ากดัการเรียนรูในแงของสถานท่ี วิธีการ หรือ
รูปแบบ อยางไรก็ตาม สวนหนึ่งของการประเมินประสิทธิผลของสถาบันการศึกษา
เชน โรงเรียน วิทยาลัย และมหาวิทยาลัย ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบในการกระตุนใหเกิด
นิสัยรักการเรียนรู และชวยใหผูเรียนบรรลุสัมฤทธิผลโดยตรงนั้น จะตองมองไปท่ี
ประสิทธิผลในการสงเสริมและค้ํ าจุนการเรียนรูของปวงชน นอกเหนือไปจากน้ี วัฒนธรรม
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การเรียนรูจะตองขยายขอบขายใหครอบคลุมครอบครัวและครัวเรือนทุกประเภท 
สถานที่จางงานทั้งหลาย หนวยงานอาสาสมัคร และชุมชน ตลอดจนแวดวง
นันทนาการ วัฒนธรรม และศิลปกรรม การที่จะทํ าใหการเรียนรูตลอดชีวิตกลาย
มาเปนกิจกรรมส ําหรับทุกคนไดนั้น สื่อมวลชนก็จะตองเขามามีหนาที่รับผิดชอบการ
สงเสริมการเขาถึงการเรียนรูอยางแข็งขัน

 ในเร่ืองวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือปวงชนน้ัน อาคารสถานท่ีท่ีเปดใหสาธารณชน
เขาไปใชประโยชนจะเปนเสาหลักท่ีชวยเปดโอกาสสํ าหรับการเรียนรูตลอดชีวิต การท่ี
จะใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในรูปแบบใหม ๆ ไดนั้น
จํ าเปนตองมีการจัดสรางอาคารใหสาธารณชนเขาไปใช โดยกระตุนใหสถานท่ีดังกลาว
กลายเปนแมเหล็กดึงดูดจูงใจผูเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในลักษณะเดียวกับที่หองสมุด
ประชาชนเปนแรงจูงใจในศตวรรษที่ 19 เรื่องอาคารสถานที่นี้ อาจกระท ําไดโดย
สอดแทรกไวในขั้นตอนของการวางแผนและแนะแนวการสรางอาคาร หรืออาจออกมา
ในลักษณะของประกาศวาดวยแนวปฏิบัติที่ดี ทํ านองเดียวกับประกาศที่ใชเปนเกณฑ
เกี่ยวกับการสรางอาคาร ซึ่งตองคํ านึงถึงผูพิการที่จะเขามาใชประโยชนดวย

เปาหมายหลัก ๆ ของนโยบายและแนวปฏิบัติ คือ i) ขยายการมีสวนรวม
ในการเรียนรูตลอดชีวิตในสหราชอาณาจักรใหครอบคลุมคนทุกคนผูปรารถนาที่จะ
เรียนรู    ii) จะตองมีการแบงความรับผิดชอบในการพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต โดย
ที่ผูเรียนรูซึ่งเปนศูนยกลางของภารกิจดังกลาวจะเขามามีสวนมากข้ึนในการจัดการ  
ดูแลในเรื่องการเรียนรูตลอดชีวิตของตนเอง การที่จะบรรลุเปาหมายขางตนไดนั้น
จํ าเปนจะตองสรางความเขาใจใหดีข้ึนกวาเดิมในเรื่องกิจกรรมการเรียนรูที่มีความ
หลากหลายและเปดกวางส ําหรับผูเรียนและผูที่จะกลายมาเปนผูเรียนในอนาคต

วัฒนธรรมการเรียนรูของปวงชนจะครอบคลุมการศึกษาและฝกอบรมทุกรูปแบบ
และทุกประเภท ไมวาจะเปนการเรียนรูในระบบหรือนอกระบบก็ตาม ผูคนจะเขารับ
การเรียนรูในสถานที่ตางกันในรูปแบบการเรียนรูที่ไมเหมือนกัน และในชวงวัยของ
ชีวิตที่แตกตางกันออกไปดวย การเรียนรูดังกลาวจะเขามาสนับสนุนและสงเสริมชีวิต
ความเปนอยูและความสํ าเร็จทั้งในระดับบุคคลและในสวนรวม ดังน้ัน จึงควรมีการ
ก ําหนดวิสัยทัศนใหสามารถพัฒนาทักษะและความถนัดของผูคนใหไดเต็มศักยภาพ 
หากกระทํ าได การเรียนรูก็จะเปนการฟูมฟกความคิดสรางสรรค เสริมสรางความเปน
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พลเมืองท่ีพึงประสงค และชวยสรางความกาวหนาทางเศรษฐกิจใหแกประเทศในภาพ
รวม ท้ังในดานธุรกิจ ดานชุมชน ปจเจกชน ตลอดจนครอบครัว

การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูเปนการทาทายอคติทุกรูปแบบ เสริมสราง
ขันติธรรม และเชิดชูคานิยมตาง ๆ ของสังคมอารยะในลักษณะพหุนิยมที่ปราศจาก
การแบงแยก นอกจากนี้ การเรียนรูตลอดชีวิตก็ยังเปนองคประกอบสํ าคัญในการตอสู
กับการแบงแยกทางสังคม ปญหาความยากจน อีกทั้งยังชวยปรับเปลี่ยนสภาวการณ
ใหเกิดความเปนปกแผนในสังคมมากข้ึน ตลอดจนชวยลดการแบงแยกในสังคมภายใน
ประเทศ และปลูกฝงความเขาใจอันดีระหวางประเทศพรอมกันไปดวย

วัฒนธรรมการเรียนรูชวยใหปจเจกชน กลุมบุคคล และองคกรสามารถเลือกใช
รูปแบบและระดับการเรียนรูที่เหมาะสมสอดคลองกับตนมากที่สุดได ผูคนสามารถ
เขาถึงบริการสารสนเทศ การแนะแนว และการสนับสนุนไดในเวลาที่เหมาะสม
โดยขอรับบริการดังกลาวไดจากศูนยสารสนเทศและการแนะแนวโดยมืออาชีพอิสระ
ท้ังในระดับทองถ่ิน  ระดับภูมิภาค  และระดับชาติ

สังคมใดก็ตามที่มีความมุงมั่นตอการสรางและคํ ้าจุนวัฒนธรรมการเรียนรูของ
ปวงชน จะตองมองไปที่ผูมีอํ านาจหนาท่ีรับผิดชอบในการขจัดอุปสรรคอยางถอนราก
ถอนโคนออกจากระบบใหสิ้นซาก พวกเขาจะตองเพียรพยายามแกไขปญหาเพ่ือมุง
ขยายการมีสวนรวมและใชทรัพยากรภายใตการควบคุมของตนเพ่ือขยายโอกาสการ
เรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมที่เสี่ยงตอการถูกกีดกันออกจากสังคม หรือผูที่ตอง
ประสบกับสภาพความเหลื่อมลํ้ าในดานอ่ืน ๆ ซ่ึงตัดทอนโอกาสในการเรียนรูในยามท่ี
พวกเขาตองการ เกณฑที่เปนหัวใจของการขยายโอกาสทุกระดับอยูที่ความ
สามารถในการใหบริการการเรียนรูแกปวงชนผูสามารถตักตวงประโยชนจาก
การศึกษาฝกอบรม และพรอมที่จะรับบริการดังกลาว ไมไดอยูที่เกณฑซึ่งมี
ปจจัยภายนอกเกี่ยวของอยูดวยเปนตัวกํ าหนด

วัฒนธรรมการเรียนรูดังกลาวตองอยูบนพ้ืนฐานของการรับผิดชอบรวมกัน  
เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมและผลักดันใหบรรลุผลที่ไดวางไว รัฐจะตองเปนผูนํ า
ก ําหนดยุทธศาสตร วางกรอบนโยบาย รวมทั้งจัดสรรทรัพยากร เพื่อคํ้ าจุนวัฒนธรรม
การเรียนรู  ใหเพียงพอและเหมาะสม ขณะเดียวกันหนวยงานสนับสนุนเงินทุน ฝาย
บริการทางการศึกษาและฝกอบรม ตลอดจนองคกรเพ่ือสาธารณชนอ่ืน ๆ ตองใช
ทรัพยากรของตน เพ่ือขยายการมีสวนรวม พรอมท้ังสงเสริมการใหบริการท่ีมีคุณภาพ
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และมีผลสัมฤทธิ์สูง สวนฝายนายจางก็มีหนาที่ใหการสนับสนุนพนักงานของตน โดย
การลงทุนเพ่ือใหพวกเขาไดเรียนรูอยางตอเน่ือง ทั้งในดานทักษะที่เกี่ยวโยงกับอาชีพ
และกิจกรรมที่จะชวยขยายการเรียนรูใหกวางออกไป

 สหภาพแรงงานท้ังหลายจะตองท ําหนาท่ีเปนผูใหบริการการเรียนรูควบคูไปกับ
การตอรองกับบรรดานายจางเพื่อเรียกรองใหมีการใหบริการการเรียนรูแกสมาชิกของ
ตนดวย ท้ังนายจาง และสหภาพจะตองเปนฝายสนับสนุนมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม
อยางแข็งขัน โดยการใชประโยชนจากเครือขายผูใหบริการการศึกษาฝกอบรม และ
จากเทคโนโลยีเพ่ือนํ ามาเกื้อกูลการเรียนรูใหเกิดประโยชนสูงสุด

 หากเปนไปได ก็ควรจะมีการแบงปนทรัพยากร เชน ศูนยกลางการเรียนรู และ
สื่อการเรียนการสอนระหวางกลุมนายจางกับกลุมอื่น ๆ ในชุมชนเดียวกัน องคกร
ชุมชนและองคกรอาสาสมัครตาง ๆ จะตองใหความสํ าคัญกับการเรียนรูใหมากกวาที่
เปนอยูในปจจุบัน โดยพยายามหาแหลงเงินและทรัพยากรอ่ืน ๆ ซึ่งรวมแนวทางใน
การแบงปนทรัพยากรเขาไวดวย ผูปกครองจะใหการสนับสนุนบุตรธิดาในเรื่องการ
เรียนรู ซ่ึงจะไดรับการชวยเหลือจากผูใหบริการทางการศึกษาฝกอบรม ขณะเดียวกัน
เด็กเหลาน้ีก็จะดีใจไปกับผลการเรียนของพอแม ปูยาตายาย และสมาชิกครอบครัวคน
อ่ืน ๆ พรอมกับของตนเอง  ปจเจกชนจะมีสวนลงทุนและเขามากํ าหนดเร่ืองการเรียน
รูของตัวเองตลอดอายุขัย ทั้งนี้ เพราะมิติของความเปนพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ
เปนมิติที่ทวีความสํ าคญัมากข้ึนทุกขณะ

การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการที่เปนไปอยางชา ๆ ดวย
ความยากลํ าบาก และจะตองดํ าเนินไปพรอม ๆ กับการเปล่ียนแปลงทางดานอ่ืน ๆ
ของสังคม วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตที่เราปรารถนาจะตองเปนองคประกอบ
ของความเปล่ียนแปลงในภาพรวมของสังคม โดยมีสวนชวยใหเกิดความกาวหนา
ในสังคม และเปนฝายรับผลพวงจากความกาวหนานั้น ๆ ดวย ในระยะยาวเรา
จะตองไดเห็นความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นเปนชุด ๆ โดยตั้งเปาหมายไวที่การพลิกโฉม
การกีดกันใหกลายเปนการบูรณาการ ความลมเหลวกลายเปนความสํ าเร็จ
อภิสิทธ์ิกลายเปนโอกาสอันเทาเทียม การเรียนรูในรูปแบบเดียวกลายเปน
ความหลากหลาย การเรียนรูเฉพาะในกลุมอภิสิทธิ์กลายเปนการเรียนรูของ
ปวงชน และการเรียนรูที่ดูนาประหวั่นพรั่นใจในปจจุบันก็จะกลายเปนความ
เพลิดเพลินใจไดในที่สุด
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 ขณะที่รัฐบาลกํ าลังจัดเตรียมรางวิสัยทัศนวาดวยวัฒนธรรมการเรียนรูของ
ปวงชน และการพัฒนาสังคมการเรียนรูอยูนี้ คณะกรรมการฯ ขอสนับสนุนบทสรุป
ของคณะกรรมาธิการนานาชาติวาดวยการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของยูเนสโก ซ่ึงมี
ฌาคส เดอลอรส เปนประธาน รายงานดังกลาวช้ีแจงวา การเรียนรูตลอดชีวิตจะ
ตองไดรับการคํ้ าจุนจากเสาหลัก 4 เสา นั่นคือ การเรียนเพื่อรู การเรียนรูเพ่ือ
ปฏิบัติไดจริง การเรียนรูเพื่อที่จะอยูรวมกัน และการเรียนรูเพื่อชีวิต โดยเนน
ย้ํ าวา “การศึกษา คือ หัวใจของการพัฒนาทั้งในระดับปจเจกชนและชุมชน
ดังน้ัน การศึกษาจึงมีภารกิจ ที่จะตองพัฒนาความสามารถของคนทุกคนให
เต็มศักยภาพโดยไมมีขอยกเวน รวมทั้งตองท ําใหบุคคลทุกคนตระหนักรูใน
ศักยภาพของพลังสรางสรรคของมนุษย ซึ่งรวมการเขามารับผิดชอบในชีวิต
ของตนเอง และไปใหถึงเปาหมายสวนตัวที่วางเอาไว”

แกนของหลักการเพื่อการดํ าเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศน

 แกนของหลักการที่จะชวยสนับสนุนวิสัยทัศน การจัดทํ านโยบายและผลักดัน
ยุทธศาสตรเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต สามารถสรุปแกนของหลักการ  รวม  8 ประเด็น
คือ

 หลักการที่ 1 ความตอเนื่อง  : การเรียนรูตลอดชีวิตพึงสราง
ยุทธศาสตรทางการศึกษาในลักษณะองครวมใหแกรัฐ

 ยุทธศาสตรที่เปนหัวใจของการสรรคสรางวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือปวงชน
ของรัฐบาล อยูที่การพัฒนาระบบการเรียนรูใหมีความตอเนื่องตลอดชีวิตของผูเรียน
ชวงเวลา เนื้อหาสาระ และระดับของการเรียนรูที่แตกตางกัน ควรมีความสอดคลอง
ตองกันภายใตการช้ีนํ าของแกนหลักการชุดเดียวกัน

 ดังน้ัน ความคิดริเริ่มทางดานนโยบายการศึกษาที่มุงสงเสริมการเรียนรูตลอด
ชีวิต จึงตองครอบคลุมปจเจกชนตั้งแตระดับกอนวัยเรียน ระดับโรงเรียน ในวิทยาลัย
มหาวิทยาลัย ชุมชน สถานประกอบการ ตลอดจนในทุกสถานที่และทุกรูปแบบ ที่ซึ่ง
การเรียนรูจํ าตองพ่ึงพาอาศัยการสนับสนุนและทรัพยากรจากสาธารณชน น่ันยอม
หมายถึง การสรางระบบใหองคประกอบทุกสวนเขามาชวยหนุนและเสริมสรางวัฒนธรรม
การเรียนรูเพ่ือปวงชนใหแข็งแกรงข้ึน โดยท่ีหนทางในการเคล่ือนยายจากจุดใดจุดหน่ึง
ไปยังอีกจุดหนึ่งในระบบการเรียนรูของผูเรียนจะตองไดรับการปรับปรุงใหสะดวกมาก
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ที่สุดเทาที่จะท ําได และจะตองไมมีสวนไหนภายในระบบที่หวังใหการศึกษาในสวน
อ่ืน ๆ เขามาชวยชดเชยความลมเหลวในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูและสัมฤทธิผล
ในสวนที่ตนรับผิดชอบอยูเปนอันขาด

 หลักการที่  2   ความเสมอภาค  :  การเรียนรูตลอดชีวิตเปนภารกิจ
เพื่อประโยชนของคนหมูมาก

 ความเสมอภาค และการบูรณาการ พึงเปนหัวใจของนโยบายการเรียนรู
ตลอดชีวิต ซ่ึงหมายถึงการใชมาตรการตาง ๆ เพื่อมุงขยายโอกาสในการเรียนรู เพิ่ม
การมีสวนรวม และขจัดอุปสรรคนานัปการที่กลุมคนผูถูกกีดกันมิใหไดรับประโยชน
และความพึงพอใจจากการเรียนรูตลอดชีวิตจํ าตองเผชิญอยูในปจจุบัน ทุกคนพึงมอง
วาการเรียนรูและการเขาถึงโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตนั้น คือ สภาวะที่เปนปกติ
วิสัยของสมาชิกในสังคมทุก ๆ คน อีกท้ังไมควรจะมีการประฌามหยามเหยียดรูปแบบ
หนทาง และวิธีการของการเรียนรูใด ๆ ที่ผูเรียนรูไดเลือกใชเพื่อกาวเดินใหบรรลุ
เปาหมายของตนเองดวย ผูมีหนาที่รับผิดชอบในการจัดสรรเงินทุนเพื่อการเรียนรูพึง
ใสใจในหลักการขอนี้เปนพิเศษ เพื่อนํ าไปปรับปรุงระบบและวิธีการจัดสรรเงินทุนให
กอเกิดความเสมอภาคใหจงได

นอกจากนี้ ยังควรใหความสนใจเปนพิเศษในเรื่องเปาหมายและหลักการของ
การเรียนรูในลักษณะบูรณาการ อีกท้ังยังควรนํ าทรัพยากรตาง ๆ มาใชเพ่ือขยาย
หลักการแหงความเสมอภาคและการบูรณาการใหกวางขวางออกไป ดวยการจัดมอบ
รางวัลที่เหมาะสมใหแกองคการและสถาบันซึ่งสาธิตใหประจักษถึงปณิธานในการ
สรางสรรควัฒนธรรมการเรียนรูเพื่อปวงชนอยางแทจริง รัฐบาลและฝายสนับสนุน
เงินทุนท้ังหลาย รวมท้ังฝายใหบริการการเรียนรูและฝายกํ ากับดูแลการเรียนรู ตองวาง
เปาหมายในการขยายการมีสวนรวม รวมทั้งจัดใหมีการทบทวนผลงานความกาวหนา
อยางสม่ํ าเสมอ

 หลักการที่  3   คนตองมากอนโครงสราง  :  นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีดี
พึงใหความสํ าคัญกับผูเรียนและการเรียนรู

 จุดเนนของนโยบายและแนวปฏิบัติควรอยูที่ตัวผูเรียน และคุณภาพ ตลอดจน
ความหลากหลายของโอกาสในการเรียนรูที่เปดกวางสํ าหรับผูเรียน โดยหันเหความ
สํ าคัญออกจากโครงสรางและสถาบัน ซึ่งควรปรับเปลี่ยนหนาที่ใหกลายมาเปนกลไกที่
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มีประสิทธิภาพในการใหบริการการเรียนรูที่มีคุณภาพสูงในสวนที่ตนรับผิดชอบอยู 
ประเด็นความหลากหลายของกลไกสนับสนุนที่ผูเรียนรูสามารถเขาถึงได ก็ควรใช
มุมมองดังกลาวเชนกัน นั่นคือ ควรจะตองมีการใหบริการสารสนเทศ การแนะแนว
และใหการสนับสนุนผูเรียน เพ่ือชวยใหพวกเขาสามารถเขามารับผิดชอบในการเรียนรู
ของตนเองไดในชวงเวลาที่เหมาะสมของแตละคน

 หนวยงานท้ังของรัฐและหนวยงานอ่ืน ๆ ซึ่งรับผิดชอบในการจัดหาเงินทุน
ก ํากับดูแล และสงเสริมการเรียนรู จะตองประกันวาภารกิจในสวนของตนนั้นใหความ
สํ าคัญกับคุณภาพของประสบการณในการเรียนรูของตัวผูเรียนเปนหลัก โดยจะตอง
เปดโอกาสอยางเหมาะสมใหผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็น และบงบอกความ
ตองการของตนได หลังจากรับฟงแลว แตละหนวยงานพึงตอบสนองการแสดงออก
นั้น ๆ ดวย และควรมีการทบทวนความสํ าเร็จของแตละองคกรในประเด็นปฏิสัมพันธ
นี้เปนระยะ ๆ สวนรัฐบาลก็ควรเขามาจัดการในเรื่องการรับรองวิทยฐานะของวุฒิบัตร
และระบบเก็บคะแนนสะสมโดยการสะสางระบบใหมีความเรียบงายไมซับซอน มีการ
พัฒนากรอบงานในระดับชาติวาดวยเรื่องคะแนนสะสม เพ่ือทํ าใหการสะสมและการ
ยายโอนคะแนนเปนไปไดโดยงาย รวมทั้งตองพัฒนาระบบและระเบียบสัมฤทธิผลใน
ระดับชาติอีกดวย

 หลักการที่  4   หลายหลากทั้งในดานหนทางและรูปแบบ  :  การเรียนรู
เปนกิจกรรมท่ีเสริมสรางและครอบคลุมทุกมิติของชีวิต

 การเรียนรูตลอดชีวิตควรตองครอบคลุมในทุก ๆ มิติของชีวิต และตอง
ตอบสนองความตองการและจุดประสงคอันหลากหลายของผูคนดวยเชนกัน ดังนั้น
จึงควรมุงพัฒนาผูเรียนทั้งในระดับบุคคลและสวนรวม กระตุนสัมฤทธิผล สนับสนุน
สงเสริมพลังความคิดสรางสรรค เสริมสรางทักษะตาง ๆ ขยายองคความรูใหเจริญ
งอกงาม เสริมสรางกิจกรรมทางดานนวัตกรรมและนันทนาการ ตลอดจนสนับสนุน
ความเปนพลเมืองที่พึงประสงค และการดํ าเนินชีวิตอยางมีอิสระ ภารกิจดังกลาว
จะสํ าเร็จลงไดก็ตอเมื่อมีการยอมรับพรอมไปกับการสนับสนุนการจัดการเรียนรูใน
ลักษณะกวางไกลในหลากหลายรูปแบบ ภายในสถานท่ีตาง ๆ กัน ตามเสนทางเดิน
อันหลากสาย ความหลากหลายขางตนหมายรวมการขยายโอกาสใหผูคนสามารถ
เขาไปรวมกิจกรรมทางดานวัฒนธรรมและนันทนาการ ซ่ึงมุงปรับปรุงคุณภาพชีวิตใน
ทุก ๆ มิติเอาไวดวย
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 ทั้งรัฐบาล หนวยงานจัดสรรเงินทุนอ่ืน ๆ และผูใหบริการทางการศึกษา
ควรใหการยกยองโดยเสมอภาคแกการเรียนรูทุกรูปแบบที่แสดงใหเห็นวามีคุณภาพ   
มาตรฐานสูง มีความส ําเร็จสํ าหรับผูเรียน และมีมูลคาเพิ่ม ความส ําเร็จอันหลากหลาย
ของผูเรียนผนวกกับการมีสวนรวมในการเรียนรูที่ขยายวงกวางข้ึน ยอมจะสงผลให
เกิดความเปนปกแผนในสังคม เกิดประสทิธิผลทางดานเศรษฐกิจ เกิดการพัฒนา
จริยธรรม พัฒนา ชุมชน  ตลอดจนการมีอิสระและมีความรับผิดชอบไปพรอม ๆ กัน
ของปจเจกชน

 หลักการท่ี  5   การเรียนรูตลอดชีวิตตองเก่ียวของกับทุกหนวยงานของรัฐ

 การที่จะบรรลุเปาหมายในการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือปวงชนไดนั้น
หนวยงานทุก ๆ หนวยของรัฐจะตองรับผิดชอบในภารกิจชิ้นนี้รวมกัน โดยกระทรวง
การศึกษาและการจางงานเปนองคกรหลักในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิต แตกระทรวง
ทบวงกรมอ่ืน ๆ ก็ตองพัฒนากลยุทธและเปาหมายของตนเอง เพ่ือสรรคสราง
วัฒนธรรมการเรียนรูข้ึนในสหราชอาณาจักร และในสวนที่ตองเกี่ยวโยงกับประเทศ
อ่ืน ๆ ไปพรอมกันดวย รัฐบาลควรวางยุทธศาสตรส ําหรับการเรียนรูตลอดชีวิตใหมี
ความกระจางชัด อีกท้ังยังตองกํ าหนดลํ าดับความสํ าคญัของภารกิจท่ีเก่ียวของ และ
ประกาศปณิธานของรัฐในเรื่องนี้ใหสาธารณชนไดรับรูโดยทั่วถึง ตลอดจนตองใหการ
สนับสนุนมาตรการทั้งมวลที่มุงสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต

 นโยบายและแนวปฏิบัติของรัฐบาลเองก็ตองไดรับการพินิจพิเคราะหไตรตรอง 
โดยละเอียด เพื่อเปนหลักประกันวาจะไดรับแรงสนับสนุนมากเทาที่จะมากไดในเรื่อง
ยุทธศาสตรของการเรียนรูตลอดชีวิต และยังตองประกันอีกดวยวา แนวทางของรัฐ
จะไมกลายมาเปนอุปสรรคบั่นทอนการเรียนรูเสียเอง นอกจากนี้ รัฐควรพรอมที่จะ
ใชอํ านาจท่ีมีอยู โดยการใหรางวัลและการลงโทษ เพ่ือการสรางสรรควัฒนธรรม
การเรียนรูสํ าหรับปวงชน โดยปรับการจัดสรรเงินทุนและทรัพยากร กฎระเบียบ
และการแทรกแซงตามอํ านาจหนาท่ีใหสอดคลองกับประสิทธิผลท่ีคาดหวังจาก
ยุทธศาสตรท่ีวางเอาไว
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 หลักการที่  6  คุณภาพกับความยืดหยุน  :  คุณลักษณะท่ีสํ าคัญย่ิง
ในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิต

 การท่ีจะทํ าใหการเรียนรูตลอดชีวิตมีประสิทธิผล และกลุมเปาหมายเห็นคุณคา
ไดน้ัน การจัดการศึกษาจะตองมีคุณภาพ และมีความยืดหยุน ไมวาจะเปนการศึกษา
รูปแบบใดก็ตาม สวนใหญจะขึ้นอยูกับกลุมคนที่ใกลชิดกับการเรียนรูมากที่สุด เพื่อ
เปนหลักประกันวาคุณลักษณะทั้งสองนี้จะเปนองคประกอบทั่วไปในการใหบริการ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งรูปแบบทดลองหรือรูปแบบใหม ๆ ของการเรียนรูตลอดชีวิต ย่ิง
ตองระมัดระวังใหมากที่จะมิใหผูเรียนที่เขารวมในโครงการนวัตกรรมทั้งหลายตองมา
เสี่ยงกับปญหาการใหบริการทางการศึกษาที่ไมเหมาะสม  คุณภาพต่ํ า  และไรความ
ยืดหยุน

ฝายที่มีหนาที่รับผิดชอบในเรื่องการจัดสรรเงินทุน การสงเสริม และการกํ ากับ
ดูแลการจัดการศึกษา ควรมีมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือสรางความคุนเคยตอการจัดการ
ขยายโอกาสทางการศึกษาซ่ึงเนนคุณภาพ และความยืดหยุน ทั้งนี้ อาจกระทํ าได
โดยใชกลไกการตรวจสอบ ก ํากับดูแล ปลูกฝงวัฒนธรรมการประเมินผลดวยตนเอง
และการปรบัปรุงเพ่ือการฝกอบรม พัฒนา และยกระดับคุณวุฒิของบุคลากรผูมีหนาที่
สอน  สนับสนุนผูเรียน  ใหขอมูล  ใหคํ าปรึกษา  และปลูกฝงนิสัยรักการเรียนรูใหแก
ผูเรียน

 หลักการที่  7   การรวมงานอยางมีประสิทธิผล  :  สงเสริมใหเกิดโอกาส
ใหม ๆ  สํ าหรับการเรียนรูตลอดชีวิต

 รัฐมุงหวังใหทุกฝายที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตรวมงาน
กันในลักษณะที่มีเอกภาพและมีประสิทธิผล เพื่อเสริมสรางโอกาสในการเรียนรู การ
รวมมือกันเพ่ือผลในการดํ าเนินงานระดับทองถ่ิน (Local Strategic Partnerships)
ตองครอบคลุมทุกฝายที่มีสิทธิมีเสียงและมีผลประโยชนอันชอบธรรม (ซึ่งรวมผูเรียน
โดยเฉพาะผูเรียนที่มีศักยภาพ) ควรประสานงานกันในเรื่องเกี่ยวกับการใชทรัพยากร
รวมกัน การตรวจสอบการใหบริการการเรียนรู รวมไปถึงการกํ าหนดเปาหมายและ
แผนปฏิบัติการรวมกัน ซึ่งจะสะทอนถึงการจัดทํ ารางแผนปฏิบัติการทางการศึกษา
สํ าหรับโรงเรียน  รวมทั้งหาแนวทางเพื่อนํ าไปสูภาคปฏิบัติตอไปใหส ําเร็จลุลวง
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 เกณฑการจัดสรรเงินทุนควรคํ านึงถึงประสิทธิผลของการรวมงานระหวาง    
หุนสวนเหลานี้ดวย โดยจัดใหมีการวัดผลตามเกณฑที่กํ าหนดไว สํ าหรับผูที่รูสึกวา
ถูกกีดกันไมใหเขาไปมีสวนรวมทั้ง ๆ ที่มีความชอบธรรมก็ควรจะมีชองทางส ําหรับให
มีการรองเรียนข้ึนมาได การท่ีแผนการดํ าเนินงานจะผานเกณฑการตรวจสอบและ
ไดรับการจัดสรรเงินทุนนั้น ผูใหบริการการเรียนรูจะตองแสดงใหเห็นถึงประสิทธิผล
ในการดํ าเนินงานรวมกันของทุกฝาย ซึ่งจะชวยเพิ่มคุณคาใหแกตัวผูเรียน พรอมกับ
สงเสริมใหเกิดโอกาสใหม ๆ  ในการเรียนรูดวย การดํ าเนินการอยางมีเอกภาพ
ระหวางหุนสวนผูรวมงานทุกฝาย ยอมจะกอใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตในลักษณะ
ย่ังยืนในท่ีสุด

 หลักการที่  8   ความรับผิดชอบ  :  พึงแบงปนความรับผิดชอบในเร่ือง
การเรียนรูตลอดชีวิต

 ควรมีการแบงความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเรียนรูตลอดชีวิต และการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรูเพื่อปวงชนระหวางฝายตาง ๆ ไดแก รัฐบาล หนวยงาน และ
องคกรอ่ืน ๆ ที่ทํ างานกับสาธารณชน นายจาง ผูใหบริการการเรียนรู และปจเจกชน
หลังจากที่ไดมีการปรึกษาหารือกับฝายที่มีหนาที่รับผิดชอบครบถวนแลว รัฐควรเปน
ผูวางยุทธศาสตรภาพรวม และการจัดสรรทรัพยากรตองเปนไปอยางเหมาะสม
สอดคลองกับหลักการตาง ๆ ท่ีกลาวถึงไวขางตนดวย แตการลงทุนในเรื่องการ
เรียนรูตลอดชีวิตนั้น เปนภารกิจที่ทุกฝายจะตองรับผิดชอบรวมกัน สํ าหรับ
มาตรการใหม ๆ ที่จัดท ําข้ึนตามหลักการนี้ อาทิ การเปดบัญชีการเรียนรูสวนบุคคล
นั้น ในการจัดสรรเงินทุนก็จะตองมีเง่ือนไขที่แสดง ใหเห็นอยางชัดแจงถึงความ
รับผิดชอบรวมกันภายในกรอบดังกลาวดวย

 องคกรตาง ๆ ท่ีทํ างานกับสาธารณชน ผูใหบริการการศึกษา นายจาง และ
ปจเจกชน จะตองแสดงความรับผิดชอบโดยการสนับสนุนหลักการอื่น ๆ ขางตนใน
ทางปฏิบัติดวย ความเปลี่ยนแปลงที่เปนหัวใจประการหนึ่ง ก็คือ ปจเจกชนทุกคน
จะตองมีความรับผิดชอบตอตนเองในการพัฒนาการเรียนรูของตนไปอยางตอเนื่อง 
ในทุกชวงวัยของชีวิต สํ าหรับรัฐบาลจะตองพิจารณาหามาตรการที่เปนไปไดเพ่ือ
กระตุนและสงเสริมปจเจกชนผูแสดงความรับผิดชอบในการเรียนรูตลอดชีวิต และ
ชวยสรรคสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหปรากฏ  อาทิ  นโยบายชวยเหลือเกี่ยวกับการ
เก็บภาษีอากร  เปนตน
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ภายหลังการปรึกษาหารือ  ใชเปนมาตรฐาน  และเกณฑประเมินผล

 คณะกรรมการฯ คิดวา ควรจะไดมีการนํ าแกนของหลักการขางตนไปปรึกษา
หารือกันในวงกวาง เพ่ือปรับปรุงใหเหมาะสมย่ิงข้ึนตอไป หลังจากตกลงกันไดเปน
ที่เรียบรอยแลว ควรใชแกนหลักการดังกลาวเปนมาตรฐาน และเปนเกณฑในการ
ประเมินนโยบายและแนวปฏิบัติท้ังในปจจุบันและอนาคต หนวยงานของรัฐในทุกระดับ
ช้ัน รวมทั้งองคกรทุกองคกรที่ควรจะมีความกาวหนาในเรื่องการเรียนรูตลอดชีวิต
ดวย โดยเฉพาะอยางย่ิง ควรจะใชเปนมาตรวัดผลการปฏิบัติงานของโครงการทั้ง
4 โครงการที่รัฐประกาศออกมาแลว นั่นคือ โครงการขอตกลงใหม โครงการ
มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม โครงการการจัดทํ าบัญชีการเรียนรูสวนบุคคล และ
โครงการจัดสรางโครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรู

ภาคท่ี  4   ภาคปฏิบัติเพ่ือบรรลุเปาหมาย “การเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน”

 เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกํ าหนดไวในวิสัยทัศน ในทางปฏิบัติจํ าเปนตองมี
การแจกแจงภารกิจ บทบาท และความรับผิดชอบของผูท่ีมีสวนเก่ียวของท่ีเปนหัวใจ
สํ าคัญท่ีจะทํ าใหเกิดการเปล่ียนแปลง  ดังน้ี

ภารกิจหลัก

 จะตองมีการระดมก ําลังปฏิบัติการกันในทุกดาน เพ่ือทํ าใหการเรียนรูตลอดชีวิต
ของปวงชนกลายเปนความจริง และเกิดการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมขึ้นในสหราช
อาณาจักร ท้ังน้ี ควรจะใสใจเปนพิเศษกับภารกิจหลัก ๆ ดังตอไปน้ี  คือ :-

•  ดานปริมาณ  ตองมีการเพิ่มจํ านวนปจเจกชนผูตระหนักวาตนคือ
ผูเรียนรูตลอดชีวิตอยางเปนระบบ ควบคูไปกับการเพ่ิมจํ านวนองคกร
ที่เปนแหลงการเรียนรู

•  องคประกอบทางสังคม  เพ่ิมการมีสวนรวมของกลุมผูดอยโอกาส
ใหกวางไกลครอบคลุมการศึกษาทุกรูปแบบ และทุกสถานท่ี โดย
ยึดม่ันในหลักการวาดวยความเสมอภาคและความเปนเอกภาพใน
สังคม
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•  เสนทางการเรียนรู   ใหการรับรองวิทยฐานะเสนทางการเรียนรู
ที่หลากหลาย ซ่ึงดํ าเนินไปในทุกชวงวัยของชีวิตทุกเสนทาง โดย
ปราศจากการดูแคลน ไมวาจะเปนการเรียนรูในลักษณะในเวลา
นอกเวลา    เปนการเรียนรูแบบอยูประจํ า หรือไป-กลับ ก็ตาม

•  วิธีการ  สงเสริมรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย โดยเนนที่ความ
ยืดหยุนเปนหลัก ซ่ึงรวมถึงการเรียนรูทางไกล และการเรียนรูแบบ
เปดที่ใชชุดการศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ทํ าใหสามารถเรียนรูไดจากที่บาน ที่ทํ างาน และ
ชุมชน

•  เจาของเรื่อง  กระตุนใหปจเจกชน ครอบครัว หมูคณะ ตลอดจน
ชุมชนเขามามีสวนควบคุมดูแลและพัฒนาการการเรียนรูในสวนที่
เกี่ยวของใหมากกวาเดิม

•  สัมฤทธิผลทางการศึกษา  ผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนจะตองไดรับ
การรับรองและลงทะเบียนในลักษณะที่เหมาะสม นั่นคือ ทํ าหนาท่ี
บงชี้ความกาวหนาของการเรียนรูตามมาตรฐานที่กํ าหนด ใหความ
สะดวกในเรื่องความกาวหนาและการโอนคะแนนสะสม รวมทั้งเปน
ปจจัยสงเสริมใหมีการเรียนรูเพิ่มเติมตอไปดวย

•  คุณภาพ หาแนวทางในการสรางและดํ ารงรักษาคุณภาพการ
เรียนรู ใหย่ังยืน โดยอิงอยูกับกรอบงาน การวัดผลดวยตนเอง
การรับรองวิทยฐานะ การตรวจสอบ และการวิเคราะหทบทวน
ซึ่งไดมีการเหน็ชอบรวมกนัแลว

•  การเผยแพรความรู  การเผยแพรและการนํ าความรูมาใชในทุก
รูปแบบและทุกวิธีการ จะตองไดรับการยอมรับและไดรับผลตอบแทน
โดยเสมอภาค ไมวาจะเปนเร่ืองท่ีเก่ียวกับความเปนเลิศในดานการ
สอน การเตรียมสื่อการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาการเรียนรู
หรือการวิจัยก็ตาม

•  เงินทุน  ควรใสใจในปริมาณรวมของเงินทุนที่มีไวสํ าหรับการ
เรียนรู การสงเสริมการเรียนรู และการใหบริการการเรียนรู
นอกจากนี้ ก็ยังตองคํ านึงถึงการรักษาดุลยภาพในการจัดสรรทุน
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ใหกับการศึกษาในระดับตาง ๆ และภายในระบบการจัดสรรเงินทุน
เอง ก็ตองรักษาดุลยภาพระหวางความตองการของผูเรียนตางกลุม
และโปรแกรมการเรียนรูดวย

ในแตละภารกิจตองกํ าหนดผูมีสวนไดสวนเสียหลัก และหุนสวนรวมดํ าเนินงาน
เสียกอน โดยแตละฝายควรกํ าหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และวิธีการในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุงของตนเอง และควรมีการนํ าไปเปรียบเทียบกับของฝายอ่ืน
ดวย การพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต และการนํ าภารกิจหลักไปปฏิบัติใหบรรลุผล
ควรมีการแบงความรับผิดชอบระหวางรัฐบาล (สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวน
ทองถ่ิน) สถาบันและหนวยงานใหบริการการศึกษาและฝกอบรม หองสมุด ศูนย
ชุมชน ตัวผูเรียน นายจาง สหภาพ  แรงงาน  และองคกรอาสาสมัครทั้งหลาย

อยางไรก็ดี ควรระลึกอยูเสมอวา การทํ างานรวมกับหลายหนวยงานน้ัน
เปนภารกิจยุงยาก เสียเวลาและคาใชจายมาก รวมทั้งอาจจะกอใหเกิด
วัฒนธรรมในการจัดประชุมสัมมนาหรือการเจรจาที่ไรประสิทธิผลอยางไมมีที่
สิ้นสุดขึ้นมาได ถึงกระนั้นก็จํ าเปนตองสงเสริมสนับสนุนโครงการทดลองท่ีตองใช
ความรวมมือตอไป ที่ส ําคญัคือ ผูรวมงานแตละฝายจะตองมีความไววางใจกัน และ
ตองทํ าความเขาใจเกี่ยวกับอํ านาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของฝายอ่ืนใหแจมชัด
ดวย ฝายท่ีมีอํ านาจและมีทรัพยากรมากก็ควรจะแสดงความใจกวางกับผูรวมงานฝาย
อ่ืน ๆ  เพ่ือกระตุนใหเกิดการรวมกันทํ างานอยางเปนปกแผนโดยแทจริง แตทวาบท
ทดสอบที่เปนหัวใจอยูที่วาการรวมงานกันนั้นจะชวยเพ่ิมพูนคุณคาและความ
เขาใจซึ่งกันและกัน จนกระทั่งเกิดกิจกรรมที่นํ าไปปฏิบัติจนประสบผลในการ
ขยายโอกาสการเรียนรูใหแกปวงชนไดหรือไมนั่นเอง

การวัดผลสํ าเร็จของภารกิจ

เรงจัดทํ ามาตรวัดผลกิจกรรมการเรียนรูใหหลากหลายและลุมลึก โดยเฉพาะ
ในระดับทองถ่ิน มาตรวัดนี้จะตองขึ้นอยูกับเกณฑและวิธีการเก็บขอมูลใหม ๆ รวมทั้ง
ตองสะทอนถึงความหลากหลายของรูปแบบและสถานที่ที่ใชในการเรียนรูตลอดชีวิต
ดวย ภารกิจเชนนี้จํ าตองอาศัยผูรวมงานมากมายหลายฝาย เพ่ือกํ าหนดและวัดความ
กาวหนาวาดวยการเรียนรูในสวนที่ตนรับผิดชอบ รวมทั้งรวมกันแสวงหาหนทางที่
ดีที่สุดในการตรวจสอบความกาวหนาในกิจกรรมนั้น ๆ เพ่ือใหไดภาพรวมที่ชัดเจน
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กวา และขอมูลที่ดีกวาในการเรียนรู การดํ าเนินการดังกลาวจะชวยใหฝายวางแผน
ดานยุทธศาสตรและฝายจัดสรรทุน สามารถ “กดปุม” ความคิดริเริ่มและวิธีการ
ตาง ๆ ของทุกฝาย เพื่อกระตุนหรือใหรางวัลกับความส ําเร็จของการขยายการมี
สวนรวม การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรู และการสรรคสรางสังคมการ
เรียนรูที่แทจริง  ภายใตมาตรการท่ีแปลกใหมและทรงคุณคาอยางย่ิง

บทบาทของรัฐบาล

 ความรับผิดชอบหลักของรัฐบาล คือ การท ําใหทุกฝายใหการสนับสนุน
วิสัยทัศนและหลักการของรัฐ จัดท ํายุทธศาสตรโดยรวม และจัดสรรทรัพยากรให
เหมาะสม หรืออีกนัยหนึ่ง คือ รัฐมีหนาที่ปูพื้นฐานเรื่องโอกาส ทรัพยากร และ
โครงสรางตาง ๆ เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตสํ าหรับปวงชน
รัฐจะตองวางกรอบงานใหชัดเจนสํ าหรับการศึกษาทุกระดับ ไมวาจะเปนประถมศึกษา
มัธยมศึกษา หรืออุดมศึกษา ก็ตาม โดยเนนเปนพิเศษในเร่ืองการพัฒนาเอกภาพ
การประสานงานที่มีประสิทธิผล ตลอดจนความชัดเจนของการเช่ือมโยงเสนทางการ
เรียนรูและสัมฤทธิผลที่มีอยูหลายระดับและรูปแบบ นอกจากน้ี รัฐควรเปนผูนํ าและ
สนับสนุนผูที่มีสวนไดสวนเสีย รวมท้ังผูรวมงานในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิตทุก ๆ
ฝาย โดยใชกลไกที่มีอยู เพื่อกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงที่จํ าเปนท้ังทางดานการ
ประชาสัมพันธ การสื่อสาร รวมถึงการใชแรงจูงใจทางการเงิน และแรงกระตุนในดาน
อ่ืน ๆ ดวย ถึงแมวาความรับผิดชอบหลักควรจะตกอยูกับรัฐบาล และองคกรกับ
หนวยงานท่ีทํ างานทางดานสาธารณชนก็ตาม แตผูใหเงินทุน ผูอุปถัมภ และผูจัดการ
ศึกษาตลอดชีวิตทั้งปวงก็ควรเขามาทํ าหนาท่ีของตนอยางเต็มกํ าลังในโครงการ
รณรงคนี้ดวยเชนกัน ทางดานส่ือแขนงตาง ๆ ก็ควรเขามารับผิดชอบในเร่ืองการ
เผยแพรขอมูล และมีแนวปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับกิจกรรมในแขนงท่ีตนถนัดและมีอิทธิพล

ทุกหนวยงานของรัฐตองเขามามีสวนรวม

 ภารกิจในภาพรวมของการนํ ายุทธศาสตรการพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อ
ปวงชนไปปฏิบัติน้ัน ควรจะอยูภายใตการนํ าและการกํ ากับดูแลของกระทรวงการศึกษา
และการจางงาน อยางไรก็ตาม หนวยราชการทุกสวนจํ าเปนตองรับเอายุทธศาสตร
ดังกลาวไปดํ าเนินการดวยเชนกัน เพื่อจะไดมีสวนรวมในการสรรคสรางความสํ าเร็จ
ดังน้ัน หนวยงานของรัฐทุกหนวยงานจึงควรวางแผนและติดตามดูแลผลการดํ าเนินงาน
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ตามยุทธศาสตรหลักในสวนที่ตนรับผิดชอบอยู นอกจากนี้ ก็ตองบงชี้อุปสรรคของ
การเขามามีสวนรวม รวมท้ังอุปสรรคตอผลสัมฤทธ์ิท่ีแทรกอยูในกระบวนการ ข้ันตอน
การดํ าเนินงาน การบริหาร และกฎระเบียบของรัฐ ตลอดจนหาทางขจัดอุปสรรค
เหลาน้ีดวย สวนหน่ึงของยุทธศาสตรน้ีตองอาศัยการประเมินนโยบายและการตัดสินใจ
ของรัฐในเร่ืองการใหบริการการเรียนรูตลอดชีวิต  รวมทั้งกิจกรรมที่เกี่ยวของทั้งปวง
อยางเปนระบบ

 รัฐจํ าเปนตองทบทวนนโยบายทางดานงบประมาณและการจัดเก็บภาษี เพื่อ
ใชเปนกลไกสรางแรงจูงใจใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต และสงเสริมใหผูเรียนลงทุนเพ่ือ
การเรียนรูของตนเอง นอกจากนี้ รัฐก็ควรทบทวนเรื่องการจัดสรรเงินทุนส ําหรับการ
ศึกษาท่ัวไป และสํ าหรับโครงการท่ีมีเปาหมายในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตโดย
เฉพาะดวย อาทิ โครงการที่เสนอใหจัดตั้งมูลนิธิเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต โครงการ
มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม และโครงการจัดทํ าบัญชีการเรียนรูสวนบุคคล การทบทวน
ดังกลาวควรเปนการแสวงหาแนวทางที่จะสามารถใชแหลงเงินทุนอื่น ๆ ของรัฐ เชน
การใชระบบสวัสดิการเพ่ือชวยเหลือผูคนในเรื่องการเรียนรูตลอดชีวิตไดอยางมี     
ประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน

 การดํ าเนินงานตามแนวทางขางตนน้ัน รัฐตองพิจารณาหามาตรการตาง ๆ
เพื่อประกันความรวมมือระดับสูงสุดระหวางหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงอาจจะออกมาในรูป
ของคณะกรรมการระดับสูงระหวางกระทรวง หรือหนวยสนับสนุนการประสานงาน
เพ่ือพัฒนายุทธศาสตรแหงชาติก็ได ไมวาจะเลือกรูปแบบใดก็ตาม จะตองมีการ
เตรียมการประสานงานอยางใกลชิดกับหนวยงานของคณะรัฐมนตรีที่ไดรับการจัดตั้ง
ขึ้นเพื่อรับมือในเรื่องการกีดกันทางสังคมที่เกิดขึ้นในสหราชอาณาจักรเสมอ

เปาหมายใหม ๆ ของชาติ

 การจัดท ําเปาหมายการศึกษาและฝกอบรมของชาติ มีความสํ าคัญตอการ
ปลุกจิตสํ านึกดานการเรียนรูและยกระดับมาตรฐาน ดังน้ัน จึงควรใหมีการทบทวน
ปรับปรุง เปาหมายที่ใชกันอยูในปจจุบันที่ตองไดรับการแกไขปรับปรุง ความกาวหนา
ตามเปาหมายบางประการยังไมเปนที่นาพอใจนัก จึงตองคนหาสาเหตุและหาทาง
แกไขใหเรียบรอย นอกจากนี้ วิธีวัดผลในปจจุบันก็มิไดสะทอนใหเห็นถึงความ
กาวหนาเก่ียวกับคุณวุฒิทางดานวิชาชีพของชาติ หรือองคประกอบตาง ๆ ในเร่ืองน้ี
การเรียนรูบางรูปแบบมิไดสะทอนถึงเปาหมายที่ไดกํ าหนดไว โดยเฉพาะอยางย่ิง
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เมื่อการเรียนรูและคุณวุฒิดังกลาวไมไดรับการเช่ือมโยงเขากับกรอบผลสัมฤทธิ์ทาง  
วิชาการหรือวิชาชีพโดยตรง

 รัฐบาลควรทํ าหนาที่เปนผูนํ าในการกํ าหนดเปาหมายและวัตถุประสงคใหม  
ควบคูไปกับมาตรวัดและกลไกในการประเมินผลที่เหมาะสม เพื่อเปนหลักประกันวา
สัมฤทธิผลในการเรียนรูและองคประกอบที่อยูนอกเหนือวิชาชีพ แตเปนเสนทางสูคุณ
วุฒิทางวิชาชีพเฉพาะ และคุณวุฒิทางวิชาชีพทั่วไปจะไดรับการยอมรับในระดับชาติ
พรอมกันน้ี รัฐควรชักจูงผูรวมงานหลักเขามารวมจัดวางเปาหมายใหมใหเหมาะสมอีก
ดวย

มูลนิธิสหัสวรรษใหมแหงชาติ

 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสถาบัน จะชวยใหภารกิจทาทายประสบผลส ําเร็จ
และวิสัยทัศนที่เสนอแนะไวกลายเปนความจริงขึ้นมาได แตก็ไมควรจัดตั้งสถาบันใหม
ขึ้นมามากมาย ขณะเดียวกันก็จํ าเปนตองยุบรวมหนวยงานเขาดวยกัน หรือปรับ
เปล่ียนหนวยงานบางแหงพรอมกันไปดวย การจัดตั้งองคกรใหมควรมีใหนอยที่สุด
ตองมีการกํ าหนดหนาที่ความรับผิดชอบใหชัดเจน และทํ างานใกลชิดกับหนวยงาน
องคกรใหมจะตองมีขนาดกระทัดรัด คลองตัว และจะตองไมเพิ่มขั้นตอนการทํ างาน
ใหมากขึ้นไปกวาเดิม

 อยางไรก็ตาม การจัดตั้งสถาบันแหงชาติแหงใหมเพื่อรับหนาที่พิเศษในการ
ดํ าเนินงานตามลํ าดับความสํ าคัญในเชิงยุทธศาสตรที่รัฐไดวางไวเปนปจจัยที่จะเขามา
ชวยสรรคสรางวัฒนธรรมใหม คือ เร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน ในกรอบ
แนวคิดนี้ รัฐควรกระทํ าตามขอเสนอแนะของคณะกรรมาธิการเคนเนดี้ใหมี
การจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนเพื่อการเรียนรูขึ้น โดยอาศัยเงินทุนจากสํ านกังาน
สลากกินแบงแหงชาติ

 ดวยจุดประสงคดังกลาว รัฐควรทํ าหนาที่เปนผูนํ าในการจัดต้ังมูลนิธิ
สหัสวรรษใหมเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต (a New Lifelong Learning Millennium
Foundation) โดยมีเปาหมายสงเสริมนวัตกรรม เผยแพรแนวปฏิบัติที่ดี และ
“อัดฉีด” ความคิดริเริ่มใหม ๆ มูลนิธินี้ควรจะเปนความคิดริเริ่มของภาครัฐ
กับภาคเอกชน โดยมีเจาหนาที่ระดับบริหารเพียงไมกี่คนเทานั้น และเร่ิมรับ
เงินจากกองทุนสลากกินแบงแหงชาติ ต้ังแตป 2000 ผนวกกับกองทุนสมทบ
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จากภาครัฐและเอกชน (แตในขณะท่ียังไมมีเงินทุนกอนน้ี รัฐจะตองจัดสรรเงินทุน
ในสวนน้ีใหกับโครงการความคิดริเร่ิมของชุมชนบางโครงการไปกอน) เปาหมายหลัก
ไดแก :-

•  ปลูกฝงนวัตกรรมเกี่ยวกับการเรียนรูตลอดชีวิต
•  สนับสนุนความคิดริเริ่มที่มุงพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตใน
กลุมบุคคลที่ไมมีสวนรวมในการเรียนรู

•  สงเสริมโครงการตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการเรียนรูผานทางสถาบัน
ครอบครัว และชุมชน

•  กระจายเงินทุนผานเครือขายผูรวมดํ าเนินงานในระดับ        
ภูมิภาค หรือถาหากมีสมัชชาการเรียนรูตลอดชีวิตสวนภูมิภาค
(Regional Lifelong Learning Forums)  ก็ใหกระจายผาน
กลไกนี้

การคลังกับการจัดสรรเงินทุน

 ปญหาทาทายที่ส ําคัญสํ าหรับการสรรคสรางวัฒนธรรมการเรียนรูสํ าหรับ    
ปวงชน อยูท่ีการจัดหาเงินทุนใหมีความม่ันคงและเปนระบบ เพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต
ในระยะยาว ซึ่งตองอาศัยกระบวนการพัฒนาทีละข้ันตอนใหมีความสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรภาพรวมที่รัฐเปนผูกํ าหนด  ภารกิจทาทายท่ีชัดเจน ไดแก :-

•  ขยายปริมาณโดยรวมเงินทุนจากทุก ๆ แหลง เพ่ือใหกับงาน
สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต

•  ผอนคลายกลไกควบคุมการลงทุนของรัฐใหมากที่สุด
•  กระตุนใหนายจางลงทุนเพ่ือลูกจางของตนทุกคน
•  สงเสริมใหปจเจกชนลงทุนเพื่อการนี้ใหมากขึ้น
•  สรรคสรางระบบการกํ ากับดูแลและจัดสรรเงินทุนในลักษณะที่    
ทํ าใหสถาบันการเรียนรูตอบสนองตอความตองการของผูเรียน
ตลอดชีวิต

 ภารกิจขางตนจะสํ าเร็จลงไดตองอาศัยการปรับดุลยภาพในการจัดสรรเงินทุน
ทั้งหมด ซึ่งครอบคลุมถึงการปรับภายในและการปรับระหวางรูปแบบกับระดับของ
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กิจกรรมการเรียนรูควบคูกันไป นอกจากนี้ ยังตองพึ่งความคิดริเริ่มที่มุงเพิ่มปริมาณ
เงินทุนเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชนจากแหลงเงินทุนทุกแหลงทั้งจากภาครัฐ
และภาคเอกชน อาทิ การจัดสรรเงินทุนรูปแบบใหม (เชน การเปดบัญชีการเรียนรู
สวนบุคคล) และแผนการเพิ่มทรัพยากรของรัฐเปนพิเศษ เพื่อกระตุนและสนับสนุน
ใหปจเจกชนและกลุมบุคคลผูที่ขาดโอกาสในการเรียนรูไดเขามามีสวนรวม เปาหมาย
ควรอยูที่การขยายการมีสวนรวมใหกวางไกล การเปดเสนทางสรางความกาวหนาใน
การเรียนรูโดยการเช่ือมโยงระหวางการเรียนรูทุกระดับ และการสนับสนุนใหปจเจกชน
นายจาง และผูใหบริการการเรียนรูท้ังหลายมีความมุงม่ันในภารกิจท่ีตนเองรับผิดชอบ
มากกวาเดิม

 การเรียนรูตลอดชีวิตที่มีประสิทธิผลจะไดรับการสนับสนุนเงินทุนจากหลาย ๆ
แหลงผานกลไกอันหลากหลาย การสรางสังคมการเรียนรูอยางแทจริงข้ึนในสหราช
อาณาจักรจ ําเปนตองใชเงินมากกวาเดิม และในระยะยาว รัฐก็จํ าเปนจะตองลงทุน
สรางระบบสนับสนุนผูเรียนในลักษณะเสมอภาค โดยไมคํ านึงถึงอายุของผูเรียน
รวมทั้งรูปแบบและระดับของการเรียนรู

 การขอรับงบประมาณเพ่ิมเติมจากรัฐ สํ าหรับไปใชในการสรางสรรควัฒนธรรม
การเรียนรูตลอดชีวิต นอกจากจะตองเสนอหลักการและเหตุผลที่มีนํ้ าหนักและนาเชื่อ
ถือแลว ยังตองลงลึกในรายละเอียดอีกดวย เพื่อใหทุกคนรับรูวาเปาหมายที่นํ าเสนอ
น้ันคืออะไร นอกจากนี้ ก็ควรจะมีการเปดอภิปรายถกเถียง และผานขั้นตอนการ
ปรึกษาหารืออยางกวางขวางดวย ประเด็นที่ควรนํ ามาเปนหัวขออภิปรายทาง
การเมืองที่เปดกวาง เพื่อใหสาธารณชนไดพินิจพิเคราะหอยางถี่ถวน และ
เหมาะสมคือ เรื่องการจัดสรรงบประมาณ รวมทั้งรูปแบบของการจัดสรร
เงินทุนจากรัฐเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต ถึงแมวาจะไมไดขอยุติในเร็ววัน หรือ
คํ าตอบที่ “ตายตัว” ก็ตาม

 รัฐควรทบทวนดุลยภาพในเร่ืองการลงทุนระหวางรัฐ ปจเจกชน และฝายอื่น ๆ
โดยมุงไปที่การขยายโอกาสทางการศึกษาทั้งในระดับแรกเริ่ม (ซึ่งรวมการเรียนรู
ทักษะข้ันพ้ืนฐาน และเสนทางการเรียนรูสายใหม ๆ) และระดับคุณวุฒิวิชาชีพแหง
ชาต ิระดับ 3 (NVQ 3 level : ซึ่งเปนระดับเปาหมายที่สํ าคญัของชาติ) จากนั้นก็มุง
ตอยอดใหมีการศึกษาตอในข้ันอุดมศึกษาภายในชุมชนผานกระบวนการศึกษาผูใหญ 
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เปาหมายควรจะอยูที่การยกระดับในภาพรวมของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ     
ที่ทุมเทใหกับการเรียนรูในทุก ๆ ระดับ

การสรางแรงจูงใจและการสนับสนุนผูเรียน

 ผูที่มีสวนสํ าคญัท่ีสุดตอการเรียนรูตลอดชีวิต ก็คือ ผูเรียน และที่สํ าคญัก็คือ
ศักยภาพของผูเรียน ท้ังน้ี เพราะแรงจูงใจ ปณิธาน และการเขามามีสวนรวมอยาง
ตอเนื่องในการเรียนรูของผูเรียนเปนปจจัยที่บงชี้ความส ําเร็จของวิสัยทัศนวาดวยการ
เรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน ดวยเหตุนี้ จึงวางเปาหมายไวที่การเพิ่มจํ านวนผูเรียน
การคนหาความตองการอันหลากหลายควบคูไปกับแนวทางตอบสนองการใหบริการ
ทางการศึกษาฝกอบรม ตลอดจนการจัดทํ าระเบียนสัมฤทธิผลของผูเรียน

 ควรมีการจัดสรางกลไกตาง ๆ เพ่ือทํ าหนาที่ใหบริการทางดานสารสนเทศ
การแนะแนวและการสนับสนุนดานอื่น ๆ อยางเหมาะสม และทันเหตุการณแกผูเรียน
และผูที่จะกลายมาเปนผูเรียนในอนาคต บุคคลเหลานี้จํ าเปนตองไดรับการสงเสริม
และกระตุน ใหเขามามีบทบาทเพิ่มขึ้นในการควบคุมการเรียนรูของตนเอง รวมทั้ง
การวางแผนพัฒนา การเรียนรู และการลงทุนเพื่ออนาคตของตนเองดวย ซึ่งหมายถึง
วาจะตองมีการสรางมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือจัดทํ าระเบียนสัมฤทธิผลการศึกษาและ
หนวยกิตที่สามารถเก็บสะสมไปจนถึงข้ันสูงสุดของคุณวุฒิทางการศึกษาฝกอบรมใน
แตละแขนง โดยเฉพาะอยางยิ่งในระยะแรกเริ่มของการศึกษาตลอดชีวิตของแตละคน
เพราะการเสริมสรางความมั่นใจและความรูสึกนับถือตัวเองใหกับผูเรียนแตละคนดวย
การยอมรับความกาวหนาในการเรียนรูของพวกเขาเปนเสมือนยาขนานเอกที่จะชวย
สรางแรงจูงใจ อีกทั้งชวยเพิ่มพูนขวัญและกํ าลังใจไดเปนอยางดีย่ิง

หัวใจหลักของการรณรงคของรัฐ อยูที่การสงเสริมและกระตุนใหประชาชน
ทุกคนกลายมาเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต นอกจากนี้ ครอบครัว โรงเรียน นายจาง
สหภาพแรงงาน กลุมตาง ๆ ในชุมชน และสื่อทุกแขนง ก็ควรมีบทบาทในการสงเสริม
คนทุกคนใหกลายมาเปนผูเรียน และใหคงสถานภาพของผูเรียนตลอดไป ทั้งนี้ ควรมี
การเสริมสรางกลไกตาง ๆ เพ่ือทํ าหนาที่รับรองและยกยองสัมฤทธิผลของผูเรียนใหมี
ความแข็งแกรงย่ิงข้ึน การบันทึกการมีสวนรวม การแสดงใหเห็นผลความกาวหนา
ตลอดจนการยกยองสัมฤทธิผลของผูเรียน นับเปนมาตรการในการดึงดูดใจ และ
กระตุนใหผูมีศักยภาพในการเรียนรูกาวเขามาเปนผูเรียนรูไดทางหนึ่ง
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 บุคคลที่เขาใจถึงคุณคาของการเรียนรูตลอดชีวิตและเปนผูเรียนรูเองดวย    
จะเปนผูชวยที่ดีในการปลุกปลอบและใหกํ าลังใจแกผูที่ยังขาดความมั่นใจหรือความ
สนใจที่จะกลายมาเปนผูเรียนรู ผูเรียนที่ประสบความสํ าเร็จสามารถเขามาชวยเปน
ผูช้ีนํ าทาง เปนแบบอยางหรือเปนผูใหการสนับสนุนไดอยางดี การชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันระหวางผูเรียนดวยกันเองสามารถกระทํ าไดภายในครอบครัว ชุมชน และสถาน
ประกอบการ ซึ่งจะชวยขจัดความรูสึกโดดเดี่ยว และการเรียนรูในลักษณะเปนผูรับ
เพียงอยางเดียวออกไปได

 จะตองเพ่ิมแรงจูงใจและความมุงม่ันของปจเจกชนในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิต
ใหได ถึงขนาดท่ีวาองคกรและหนวยงานทุกแหง จะตองวางมาตรการตาง ๆ
เพ่ือบูรณาการการขยายโอกาสในการเรียนรูเขาไปในวัฒนธรรมและปรัชญา
การดํ าเนินการขององคกรนั้น ๆ

การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  ณ  สถานประกอบการ

 การเรียนรู  ณ  สถานประกอบการจะเปนองคประกอบสํ าคญัของยุทธศาสตร
ระดับชาติ โดยเนนที่การเพิ่มจ ํานวนผูเรียนรูในสถานประกอบการ ควบคูไปกับการ
เพิ่มทางเลือกของกิจกรรมและยกระดับสัมฤทธิผลของผูเรียนกลุมนี้ คณะกรรมการฯ
เสนอใหใชกรอบนโยบายที่มีลักษณะกวางและบูรณาการ เพื่อใหครอบคลุมการเรียนรู
ในสถานประกอบการสํ าหรับทุก ๆ คน ซึ่งรวมการฝกอบรมทักษะใหม ๆ หรือทักษะ
ที่ทันสมัย ไมวาจะเปนทักษะทั่ว ๆ ไป หรือทักษะเฉพาะดานก็ตาม นอกจากนี้ ยัง
หมายรวมถึงการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง การเรียนรูเพื่อพัฒนาตนเอง และการ
เรียนรูวิธีใชเทคโนโลยีใหม ๆ ที่รวมเทคโนโลยี ซึ่งชวยสงเสริมการเรียนรูเอาไวดวย
การเรียนรูในสถานประกอบการจะตองตอบสนองความตองการและความสนใจ     
อันหลากหลายของผูเก่ียวของทุกฝาย อาทิ ลูกจาง นายจาง ลูกคา รัฐบาล และฝาย
ผูใหบริการการศึกษาฝกอบรม กิจกรรมการเรียนรูในกรอบขางตนจะสงผลดีตอศักย
ภาพในการแขงขัน การเสริมทักษะ ขีดความสามารถในการจางงาน และศักยภาพใน
การรับมือกับความเปลี่ยนแปลง

ความส ําเร็จในการขยายการเรียนรู ณ สถานประกอบการสํ าหรับปวงชนนั้น
จะตองมีกรอบนโยบายที่กวางและเบ็ดเสร็จมารองรับ ซึ่ง :-
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•  จะตองไดรับแรงหนุนจากการจัดการศึกษาพ้ืนฐานที่มั่นคงแข็งแรง
ที่มุงพัฒนาทักษะในการเรียนรูและมุงขยายการมีสวนรวมบน  
หลักการแหงความเสมอภาควาดวยเรื่องโอกาสทางการศึกษา

•  ประกันการเรียนรูเพิ่มเติมทางดานทักษะ ความสามารถ และ
ความรูใหมีความทันสมัยภายในกรอบวัฒนธรรมการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง

•  มุงเนนการเรียนรูในลักษณะบูรณาการและมีสัมฤทธิผล
•  มีพ้ืนฐานอยูบนการเรียนรูท่ีไรอคติ และการแนะแนวทางดานอาชีพ
•  สงเสริมใหมีการพัฒนาจัดตั้งศูนยกลางการเรียนรู ข้ึนภายในที่
ทํ างาน และชุมชน

•  มีกลไกดานโครงสรางและการจัดสรรเงินทุน เพ่ือสนับสนุนการ
สรรคสรางแรงจูงใจในการขยายการมีสวนรวม

•  จะตองไดรับการพัฒนาข้ึนมารวมกับฝายที่มีสวนไดสวนเสียใน 
การนี้

•  จะตองเชื่อมโยงความเปนพลเมือง ครอบครัว และการเรียนรูใน
ชุมชนเขาดวยกัน

•  จะตองเช่ือมโยงกับโครงการเสริมสรางประสบการณในการทํ างาน
สํ าหรับผูวางงานและผูท่ีตองการกลับเขามาทํ างานใหมอีกครั้ง

ความหลากหลายของการเรียนรูในสถานประกอบการ

 สถานประกอบการจะเปนแหลงการเรียนรูท่ีสํ าคัญไดก็ตอเม่ือสามารถดึงดูดให 
ผูเรียนเขาไปเรียนดวยเหตุผลนานาประการ ดังนั้น จึงตองนิยาม ‘การเรียนรู ณ
สถานประกอบการ’ ใหกวาง โดยใหมีความหลากหลายครอบคลุมการเรียนรู
ทักษะเฉพาะทาง ทักษะที่ถายโอนกันไดและพัฒนาการในสวนบุคคล ทุก ๆ ฝายท่ีมี
สวนรับผิดชอบในการใหบริการการศึกษา ฝกอบรมควรตระหนักถึงคุณคาของการ
เรียนรูท่ีไมไดเก่ียวของโดยตรงกับงานท่ีทํ าอยูในปจจุบัน และใหการสนับสนุนการ
พัฒนาทักษะพื้นฐานที่สํ าคญัอยางกวาง ๆ ดวย

 การตอบสนองความตองการและความสนใจอันหลากหลายของผูที่เกี่ยวของ
ขางตนน้ัน จะตองใหการสนับสนุนการเรียนรูอยางกวาง ๆ 3 ประเภท ดังน้ี คือ
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1) จัดท ําหลักสูตรการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงกับงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตผล
ของแรงงานท่ีประกอบอาชีพน้ัน ๆ  2) จัดท ําหลักสูตรการเรียนรูทักษะที่ถายโอน
กันได ในหนาที่ตาง ๆ กัน เพื่อสรางสรรคแรงงานที่มีความยืดหยุนกวาเดิมและ
สอดคลองกับธรรมชาติของงานที่เปล่ียนแปลงไป หรือความตองการลูกจางหรือ
ของนายจางก็ไดในระยะเวลาสั้น ๆ  3) ควรจัดรางหลักสูตรการเรียนรูที่เนน
พัฒนาการสวนบุคคล    เพื่อเสริมความรู ทักษะ และความสามารถที่จํ าเปนสํ าหรับ
การปรับเปล่ียนหนาที่การงานโดยไมตองจํ ากัดความกาวหนาของตนไวกับงานที่ทํ า
อยูในปจจุบัน นอกจากนี้ ยังเปนการสรางโอกาสในการพัฒนาตนเองของปจเจกชน
ดวย

มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม

 คณะกรรมการฯ ใหการสนับสนุนอยางเต็มกํ าลังตอความคิดริเริ่มใหมที่สํ าคัญ
สํ าหรับการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีรัฐบาลไดประกาศออกมา น่ันคือ การจัดต้ังมหาวิทยาลัย
อุตสาหกรรม สํ าหรับหนาท่ีหลักของมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรม  มีดังน้ี :-

•  กระตุนใหเกิดอุปสงคมหาชนในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือให
เปนผูสรางตลาด

•  สนับสนุนการใหบริการดานสารสนเทศ การแนะแนว และการให
ค ําปรึกษาที่มีคุณภาพ

•  เปนตัวกลางที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเช่ือมโยง
ปจเจกชน และบริษัทหางรานเขากับโครงการเรียนรูที่สนองความ
ตองการของแตละฝาย

•  เกิดการวาจางใหมีการผลิตวัสดุและโครงการการเรียนรูที่น ําสมัย 
เพ่ืออุดชองวางในการใหบริการทางการศึกษาและตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภค

•  ใหบริการ “วัดผล” เพื่อประกันคุณภาพและมาตรฐาน
•  ใหบริการสารสนเทศการตลาดคุณภาพสูง และขอมูลท่ีเก่ียวกับความ
ตองการทางดานความรูและทักษะในอนาคต
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การจัดสรรทุนส ําหรับการเรียนรูในสถานประกอบการ

 ปญหาหลักที่เกี่ยวโยงกับการพัฒนาการเรียนรูในสถานประกอบการ อยูท่ีวา
“ใครควรจะเปนผูจายในเรื่องอะไร?” ระบบ “เงินชวยเหลือ/การเก็บภาษี” มีคุณ
ประโยชนตรงที่กอใหเกิดความเสมอภาคในระดับหนึ่งระหวางผูที่ไดลงทุนเพ่ือการ
ศึกษาฝกอบรมกับผูที่ไมไดกระทํ า อยางนอยที่สุดก็เปนความเสมอภาคที่มองเห็นได
ในทางทฤษฎี อยางไรก็ดี เมื่อหันมามองในทางปฏิบัติ จะเห็นวากระบวนการนี้เปน
เสมือน “การพายเรือในอาง” เนื่องจากเจาหนาที่จัดฝกอบรมมัวแตวุนอยูกับการไลลา
เงินอุดหนุนและหาทางหลีกเล่ียงภาษี  เสียจนละเลยงานฝกอบรม

 ในการพัฒนาแนวทางใหมนั้น ควรจะไดพิจารณาแบงปนความรับผิดชอบอัน
หลากหลาย ใหมีสัดสวนที่เหมาะสมระหวางรัฐ ฝายนายจาง และปจเจกชน ในอันท่ีจะ
ตอบสนองความตองการดานการเรียนรูในปจจุบัน นอกจากนี้ ยังตองคํ านึงถึงการ
ประเมินผลประโยชนทางดานการเงิน เศรษฐกิจ และผลประโยชนสวนตน ซึ่งจะ
เพิ่มพูนขึ้นส ําหรับแตละฝายดวย โดยดูจากปจจัยตาง ๆ ที่สะทอนใหเห็นจากผลที่
คาดหวังไว การที่นายจางจัดสรรเงินทุนเพื่อการเรียนรูทักษะที่เกี่ยวเนื่องกับงานใน
หนาที่โดยตรง จึงเปนเรื่องที่ชอบดวยเหตุและผล แตนายจางที่อาจจะไดรับความ
ชวยเหลือจากรัฐ ก็ควรจะลงทุนเพ่ือการเรียนรูทักษะที่ถายโอนกันไดดวยเชนกัน
อยางไรก็ตาม มีความเปนไปไดอยางมากวาปจเจกชนจะยอมมีสวนเสียคาใชจายเพื่อ
การเรียนรู ซึ่งเปนการพัฒนาตนเองดวย

บัญชีการเรียนรูสวนบุคคล

 คณะกรรมการฯ เห็นดวยเปนอยางย่ิงกับขอเสนอใหมีการเปดบัญชีการเรียน
รูสวนบุคคลขึ้นมา โดยมีรัฐ นายจาง และปจเจกชนเปนผูรวมลงทุน เนื่องจากมีศักย
ภาพท่ีจะกอใหเกิดคุณูปการอันไพศาล อยางไรก็ดี ไมควรจะใชการเปดบัญชีการ
เรียนรูสวนบุคคลเปนมาตรการในการผลักความรับผิดชอบในการเรียนรูใหตกอยูกับ
ปจเจกชนแตเพียงฝายเดียว นอกจากนี้ ควรตระหนักดวยวา แรงงานผูมีรายไดต่ํ า
จํ านวนมากยอมจะมีปญหาเปนอยางมากในการหาเงินสดไปเขาบัญชี จึงควรจะอนุโลม
ใหรวมลงทุนใน “รูปแบบอื่น”

 มาตรการเสริมที่เรียบงายประการหนึ่ง คือ การใหสิทธิแกปจเจกชนทุกคนให
ไดรับการศึกษาฝกอบรมโดยไมเสียคาใชจายจนถึงระดับเทียบเทาคุณวุฒิทางวิชาชีพ 
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ตามมาตรฐานแหงชาติระดับที่ 3 สวนการเรียนในระดับที่สูงไปกวานี้ ปจเจกชน
จะตองเขามารับภาระคาใชจายสวนหน่ึงดวย รัฐใหการสนับสนุนนายจาง และปจเจกชน
ไดหลายรูปแบบ อาทิ การลดภาษี การคืนภาษีมูลคาเพิ่ม การงดจายภาษีช่ัวคราว
และการนํ าเงินเขาบัญชีการเรียนรูสวนบุคคลใหโดยตรง  เปนตน

การเรียนรูในครอบครัวและชุมชน

 การเรียนรูที่บานและชุมชนเปนหัวใจของยุทธศาสตรใหมของชาติวาดวยการ
เรียนรูตลอดชีวิต เพราะเปนสิ่งที่ทรงคุณคาดวยเหตุผลนานับประการ ประการแรก
บานและชุมชน เปนสถานที่ซึ่งปจเจกชนสามารถตอบสนองสถานการณเฉพาะหนา
ของตนเอง อีกท้ังเปนท่ีซ่ึงทํ าใหการเรียนรูมีจุดเริ่มตนจากประสบการณของตนเอง
ประการที่ 2 ทั้งบานและชุมชนตางก็สามารถสรางบรรยากาศที่เอื้อและกระตุนให
เกิดการเรียนรู พรอมท้ังเพ่ิมแรงจูงใจดวยวิธีการเก่ียวโยงการเรียนรูเขากับความสนใจ
การมีสวนรวม และความอุตสาหะวิริยะของปจเจกชนโดยตรง ประการที่ 3 การ
เรียนรูที่บานและชุมชน สามารถมุงเนนความสํ าคัญไปที่การสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
การเมืองโดยท่ัวไป และชวยขยายขอบเขตทางการเมือง ซึ่งจะชวยเสริมสรางพันธกิจ
วาดวยความเปนพลเมืองที่มีบทบาทขันแข็งในสังคม ประการสุดทาย ซึ่งส ําคัญ
ที่สุด คือ การเรียนรูที่บานและที่ชุมชน เปนสิ่งที่สามารถนํ ามาใชตอสูกับการกีดกัน
ทางสังคม  โดยเฉพาะอยางยิ่งการไดรับโอกาสในการศึกษาจากสถาบันการศึกษา

 ท้ังรัฐ ผูจัดสรรเงินทุน และผูใหบริการการศึกษาควรตระหนักถึงคุณคาของ
การเรียนรูในบานและชุมชนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ผลส ําเร็จทางเศรษฐกิจ
การพัฒนาชุมชน การกินดีอยูดี และการบูรณาการทางสังคม ดังนั้น ทุกฝายท่ี
เกี่ยวของจึงควรปรับเปล่ียนนโยบาย การจัดสรรทรัพยากร และแผนการดํ าเนิน
กิจกรรมตาง ๆ ของตน เพื่อเพิ่มการสนับสนุนการเรียนรูที่บาน ในชุมชน และ
การพัฒนาการเรียนรูดังกลาวใหมากย่ิงข้ึน

การเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐาน (Community-based learning) มีคุณูปการตอ
การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูในสังคมหลายทางดวยกัน และผลประโยชนดังกลาว
จะย่ิงทวีคูณในภายภาคหนาหากวาไดรับการยอมรับ และมีการจัดสรรปนสวนทรัพยากร
อยางเหมาะสม การขยายโอกาสในการเรียนรูทั้งในเขตเมืองและเขตชนบทนับเปน
ปจจัยอันทรงคุณคาย่ิงตอวิถีชีวิตของชุมชน เน่ืองจากสามารถตอบสนองความตองการ
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อันหลากหลายขององคประกอบตาง ๆ ในสังคมนั้น ๆ ได โดยเฉพาะอยางย่ิงผูอยูใน
ท่ีหางไกลทุรกันดาร

ลักษณะที่หลากหลายของชุมชนมีคุณประโยชนเอนกอนันตตอการมีสวนรวม
ในสังคมตามครรลองประชาธิปไตย จึงควรไดรับการยอมรับอยางเต็มที่ รวมทั้งควรมี
การจัดสรรทรัพยากรเพื่อการนี้อยางเหมาะสมดวย ที่ควรเนนเปนพิเศษคือ ความคิด
ริเริ่มและโครงการตาง ๆ ที่มุง “สรางศักยภาพ” และพัฒนาชุมชน เนื่องจากเปนหัวใจ
ของการสนับสนุนกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้นเอง การมีสวนรวมในชุมชน และกระบวนการ
ประชาธิปไตย การสนับสนุนกิจกรรมดังกลาวนับเปนรูปแบบการลงทุนระยะยาวและ
ลงลึกในชุมชน เพื่อเสริมสรางศักยภาพการดํ ารงชีวิต และสามารถพัฒนาตนเอง
จนกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงอันพึงประสงคไดในที่สุด

องคกรอาสาสมัคร กับ กลุมพัฒนาชุมชน

องคกรอาสาสมัคร และกลุมพัฒนาชุมชนท้ังหลายมีบทบาทท่ีสํ าคัญย่ิงในการ :-
i) พัฒนาการเรียนรูเพื่อความเปนพลเมืองที่มีบทบาทแข็งขัน ii) เปดโอกาสให
ปจเจกชนไดเขามามีสวนรวมในการสรรคสรางสังคมของตน และ iii) สรางรากฐาน
ที่มั่นคงยั่งยืนและเจริญกาวหนาใหแกสังคม อยางไรก็ดี ภารกิจดังกลาวจะเปนไป
อยางมีประสิทธิผลไดก็ตอเมื่อหุนสวนดํ าเนินงานตามกฎหมาย ซึ่งมักจะเปนฝาย
ควบคุมงบประมาณ เห็นคุณคาขององคกรและกลุมนักพัฒนาดังกลาว

 ความส ําเร็จของการเรียนรูในชุมชนเร่ิมตนท่ีแรงจูงใจของผูเรียน โดยที่ฝายให
บริการทางการศึกษาจะตองเปนผูฟงท่ีดี เพื่อชวยปจเจกชนกํ าหนดเปาหมายในการ
เรียนรู จากนั้นก็ชวยใหพวกเขาสามารถบรรลุเปาหมายที่วางไวไดในที่สุด ทั้งนี้
จํ าตองอาศัยแรงหนุนจากขอมูลของทุกภูมิภาคในสหราชอาณาจักรที่มีคุณภาพดีกวา
ที่เปนอยูในปจจุบัน ผนวกกับวิสัยทัศนของสังคมที่ใหคุณคาตอเสียงเรียกรองของ
มหาชน โดยไมโอนเอียงไปกับฝายอภิสิทธิ์เหมือนเชนอดีต แนนอนทีเดียววาพันธกิจ
เชนนี้จํ าตองอาศัยเงินทุนในลักษณะม่ันคงและย่ังยืน

ฉะนั้น การวางแผนยุทธศาสตรระดับทองถิ่น การจัดสรรเงินทุนและการดํ าเนิน
งานรวมกันฉันหุนสวน จึงตองตระหนักถึงคุณประโยชนขององคกรอาสาสมัครและ
กลุมพัฒนาชุมชนท่ีมีตอการใหการศึกษาฝกอบรม  ตลอดจนการพัฒนาวัฒนธรรมการ
เรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือปวงชน ที่ส ําคัญยิ่งก็คือ องคกรเหลานี้จะตองสามารถเขาถึง
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ทรัพยากรตาง ๆ ที่ไดรับการแบงปนเพื่อขยายโอกาสในการเรียนรู ใหกับกลุมผูดอย
โอกาสโดยเฉพาะ

ศูนยการเรียนรูทองถิ่น

 ศูนยการเรียนรูทองถิ่นสามารถเขามารับบทบาทเปนแหลงการศึกษาและฝก
อบรมใหแกปจเจกชนและชุมชนท่ีตองเผชิญกับอุปสรรคทางดานระยะทางการเดินทาง
หรือวัฒนธรรมไดเปนอยางดี ศูนยการเรียนรูทองถิ่นที่ดีที่สุดสามารถใหบริการ
แกปจเจกชนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงรวมการใชประโยชนจาก
คอมพิวเตอรสวนบุคคล ซีด-ีรอม อินเทอรเน็ต รายการวิทยุ และรายการ
โทรทัศนดานการศึกษา ซอฟตแวร วัสดุตีพิมพ ตลอดจนการเขาถึงท่ีปรึกษา
ในเรื่องการเรียนรู นอกจากนี้ ยังนํ าเสนอการเรียนรูทางไกลในรูปแบบที่นา
สนใจมีชีวิตชีวาไดดวยเชนกัน ศูนยการเรียนรูทองถิ่นยังเปนหัวใจสํ าคัญแหง
วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรมอีกดวย บทบาทที่สํ าคัญไดแก การสรางเสริม
ขีดความสามารถในการเรียนรูตามศาลาประชาคมของหมูบานภายในชุมชนชนบท
ตาง ๆ การพัฒนาบทบาทของหองสมุดและพิพิธภัณฑ ตลอดจนการขยายประโยชน
จากศูนยทรัพยากรการเรียนรูของสถานศึกษาท้ังหลาย ควรมีการจัดตั้งศูนยการเรียน
รูทองถิ่นตามสถานที่เหลานี้ดวย คือ สถานประกอบการ  ศาลา  ประชาคมในโบสถ
และโรงเรียนประถมศึกษา

 รัฐควรสงเสริมใหผูบริหารโรงเรียนใหความสํ าคัญเปนพิเศษกับเปาหมายของ
การเรียนรูตลอดชีวิต โดยเปดโอกาสใหใชสถานท่ีเพ่ือการน้ีไดในเวลาท่ีมิไดมีการ
จัดท ํากิจกรรมการศึกษา รัฐและหนวยงานอื่น ๆ ควรพิจารณาหามาตรการที่ดีที่สุดใน
การใชเงินทุนจากภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือสนับสนุนใหมีการจัดตั้งและพัฒนา
เครือขายศูนยการเรียนรูทองถ่ินในอาคารสาธารณะและสถานท่ีทํ างานอยางกวางขวาง
มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรมควรเขามารับหนาที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงจุดตาง ๆ ของ
เครือขายการเรียนรูทั่วทั้งสหราชอาณาจักร โดยการใชประโยชนจากสถานท่ีท้ังของ
รัฐและเอกชน ผานการรวมมือรวมใจ รวมท้ังการรวมลงทุนจากท้ังภาคเอกชนและ
ภาครัฐบาล

 ควรหามาตรการเพ่ือประกันวาศูนยการเรียนรูทองถิ่นที่ไดรับการยอมรับจะได
รับการเช่ือมโยงและสนับสนุนจากโครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรู หนวยจัดสรรเงินทุน
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ควรกํ าหนดใหสถาบันที่ไดรับการสนับสนุนตองเพ่ิมโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึง
ศูนยการเรียนรูทองถิ่นไดมากกวาเดิมดวยการเปดใหบริการในวันเสารอาทิตย สวน
วันธรรมดาก็เล่ือนเวลาปดออกไปอีก นอกจากนี้ ควรมีเงินอุดหนุนกอนเล็ก ๆ สํ าหรับ
กลุมอาสาสมัครและกลุมพัฒนาชุมชนดวย เพ่ือเพ่ิมพูนจุดเช่ือมโยงเครือขายการ
เรียนรู รวมทั้งมุงกระตุนกลุมบุคคลดังกลาวใหใชประโยชนจากเทคโนโลยีใหม ๆ ใน
ขณะเดียวกัน

หองสมุด  พิพิธภัณฑ  และศูนยการศึกษา

 การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตและการขยายโอกาสในการเรียนรูนั้น ควรใช
ประโยชนใหเต็มที่จากแหลงทรัพยากรหลักของชุมชน ซึ่งไดลงทุนไปกับหองสมุด
พิพิธภัณฑ และศูนยการศึกษาทั้งหลาย แหลงเรียนรูเหลานี้มีประวัติที่ยอดเยี่ยมอยู
แลวในการใหบริการแกผูเรียนทุกวัย ผูที่มีภูมิหลังอันหลากหลายดวยวัสดุการเรียนรู
นานาชนิด โอกาสในการเรียนรู สารสนเทศ เคร่ืองอํ านวยความสะดวก ตลอดจน
บริการใหความชวยเหลือจากเจาหนาที่ จึงสมควรที่จะนํ าแหลงเรียนรูดังกลาวเขามา
เปนองคประกอบหน่ึงของภาพรวมของการจัดการศึกษาท้ังในระดับทองถ่ินและระดับชาติ
ซึ่งมุงปลูกฝงและคํ้ าจุนวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน สถานท่ีเหลานี้
จํ าเปนตองไดรับการเช่ือมโยงเขากับโครงขายแหงชาติเพ่ือการเรียนรู นอกจากนี้ ยัง
ตองสนับสนุนใหเจาหนาที่ประจ ําแหลงเรียนรูไดมีโอกาสเพิ่มพูนทักษะและความถนัด 
ซึ่งจ ําเปนอยางย่ิงในการดํ าเนินยุทธศาสตรใหมตามที่ไดแนะนํ าเอาไว

เมือง/มหานครและชุมชนแหงการเรียนรู

 การพัฒนา “ชุมชนแหงการเรียนรู” เปนมาตรการที่สรางสรรคและมีพลวัตใน
การใชประโยชนจากทรัพยากรทองถ่ินเพ่ือเพ่ิมการมีสวนรวมในการเรียนรู การพัฒนา
ดังกลาวถึงแมจะชวยปลูกฝงความภาคภูมิใจและความใฝฝนใหกับชุมชน แตก็เปน
กระบวนการระยะยาว และโครงการริเริ่มสวนใหญก็ยังคงอยูในระยะเริ่มตนเทานั้น

 ถึงแมแตละชุมชนจะมีจุดเนน และความคาดหวังท่ีแตกตางกันออกไป แตก็มี
องคประกอบที่สํ าคัญเหมือน ๆ กัน นั่นคือ  i) การพัฒนาเครือขายความรวมมือเพื่อ
ขยายการเรียนรู  ii) การสงเสริมการเรียนรูใหเปนหัวใจของการพัฒนาทางเศรษฐกิจ
iii) มีการเชื่อมโยงสวนตาง ๆ ของการศึกษา เพื่อประกันวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นได
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต เมือง/มหานครแหงการเรียนรูเล็งเห็นคุณคาของการเรียนรูเพ่ือ
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ความเพลิดเพลินควบคูไปกับการเรียนรูเพื่อการงานอาชีพ ฉะนั้น กลยุทธการตลาด
จึงมุงไปท่ีการจูงใจปจเจกบุคคลใหเขามามีสวนรวมในการเรียนรูในหลาย ๆ ทาง

เยาวชน

 กฎหมายท่ีดูแลเร่ืองการใหบริการแกเยาวชนน้ัน เปนกฎหมายฉบับเดียวกันกับ
ที่ดูแลเรื่องการศึกษาผูใหญ ฉะนั้น จึงมีจุดเปราะบางภายใตแรงกดดันทางการเงิน
ของรัฐระดับทองถ่ินในลักษณะเดียวกัน ยุทธศาสตรของสํ านกังานเยาวชนแหงชาติ
เนนที่ความสํ าคญัของการใหบริการแกเยาวชนอยางท่ัวถึง ทวาปจจุบันเยาวชนอายุ
ระหวาง 16-25 ป มากกวารอยละ 10 ตองประสบกับปญหาแปลกแยก และถูกกีดกัน
ออกจากสังคม โดยมิไดมีสวนรวมในตลาดแรงงาน การศึกษาหรือฝกอบรมใด ๆ เลย
ดังน้ัน การใหบริการท่ีรัฐบาลสวนทองถ่ินควรหยิบย่ืนใหแกเยาวชน คือ การจัดประชุม
ระหวางหนวยงานตาง ๆ วาดวยเรื่องการใหบริการการเรียนรูนอกระบบแกเยาวชน
พรอมท้ังจัดทํ ารางยุทธศาสตรและแผนพัฒนาเยาวชนเอาไวดวย

บริการส ําหรับผูสูงอายุ

 ความเปลี่ยนแปลงทางดานนโยบายเมื่อป 2535 สงผลใหกลุมผูสูงอายุไดรับ
ผลประโยชนนอยที่สุด โครงการการศึกษาผูใหญในระดับทองถิ่นที่ออนแรงลง สงผล
กระทบเชิงลบตอระดับการมีสวนรวมของปจเจกชนผูมีอายุเกิน 65 ป ซึ่งในจํ านวนนี้
หลายตอหลายคนก็มิไดแสวงหาวุฒิบัตรใด ๆ ทั้งสิ้น สวนผูที่อายุเกิน 50 ป ก็ไมมี
สิทธิกูเงินเรียนในระดับอุดมศึกษา ขณะท่ีแรงงานอายุเกิน 35 ป นอยคนนักที่จะไดรับ
โอกาสเต็มที่เพื่อรับการฝกอบรมในสถานประกอบการ ยุทธศาสตรการเรียนรูตลอด
ชีวิตของปวงชนนั้นจะตองสะทอนถึงความสํ าคัญวาดวยการขยายโอกาสการเรียนรูให
แกผูสูงอายุอยางเหมาะสม รวมทั้งคุณคาในการชวยคํ้ าจุนการนับถือตนเอง ศักดิ์ศรี
การใชชีวิตอยางถูกสุขอนามัย การมีอิสระเสรี และมีกิจกรรมกระทํ าอยางตอเน่ือง
ดวยเหตุนี้ หนวยงานในระดับทองถ่ิน ระบบ   สวัสดิการ สุขภาพอนามัยของรัฐ และ
องคกรอาสาสมัครทั้งหลายจึงควรสะทอนใหเห็นเกี่ยวกับประเด็นนี้ไวในนโยบาย  
การจัดการ และการจัดสรรเงินทุนของตน เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของปวงชน
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บุคคลผูมีความบกพรองทางดานการเรียนรู และ/หรือผูพิการ

 พระราชบัญญัติ ป 2535 วาดวยอุดมศึกษาและการศึกษาตอเนื่อง สงผลให
ทางเลือกของหลักสูตรการศึกษาผูใหญผูมีความบกพรองทางดานการเรียนรูแคบลง    
กวาเดิม รายงานของคณะกรรมการทอมลินสันวาดวยเร่ือง “การเรียนรูแบบบูรณาการ”
(Inclusive Learning) ภายใตการอุปถัมภของสภาการจัดสรรเงินทุนเพ่ือการศึกษา
เพิ่มเติม  ไดยกรางแผนปฏิบัติการที่นาสนใจส ําหรับอนาคต ซึ่งกอใหเกิดกระแสความ
ใสใจเพ่ิมมากข้ึนสํ าหรับการบูรณาการใหนักศึกษาผูใหญที่มีความบกพรองทางดาน
การเรียนรู และความพิการทางดานอ่ืน ๆ ไดเขามาเรียนรวมกับคนปกติในสถาน
ศึกษา แนวทางของทอมลินสันน้ันเปนไปอยางเรียบงาย ทวามีประสิทธิผลอยางย่ิง
การดํ าเนินยุทธศาสตรแบบบูรณาการ หมายถึงวา สถานศึกษาควรหลีกเลี่ยง
“ทัศนะที่เนนความบกพรองหรือจุดดอยของผูเรียน โดยหันไปเนนศักยภาพ
ของสถานศึกษาในการทํ าความเขาใจ และตอบสนองความตองการของผูเรียน
แทน”

คนกลุมนอยทางดานเชื้อชาติ และภาษา

 โดยทั่วไปแลว อาจกลาวไดวาอัตราการเขาเรียนในโรงเรียนของกลุมคนผิวดํ า
และคนกลุมนอยเช้ือชาติอ่ืน ๆ นั้น อยูในเกณฑท่ีดี แตเมื่อหันมาดูในสถาน
ประกอบการ จะพบวา คนผิวดํ ายังคงมีโอกาสนอยที่จะไดไปศึกษาอบรมโดยนายจาง
เปนผูเสียคาใชจายให ขณะที่รายงานของสํ านักงานพัฒนาทักษะพื้นฐานเนนใหเห็น
ความยากลํ าบากของแรงงาน 500,000 คน ผูซึ่งใชภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง
ผูสูงอายุในชุมชนคนผิวดํ า และชุมชนเชื้อสายเอเชีย มักจะเปนผูดอยโอกาสเสมอ
โดยเฉพาะอยางย่ิง หากภาษาอังกฤษไมใชภาษาแมของพวกเขา ผูจัดสรรเงินทุนและ
ผูจัดการเรียนรูตลอดชีวิตท้ังมวลจึงควรใหความใสใจเปนพิเศษกับความตองการทาง
ดานการเรียนรูของกลุมคนผิวดํ า กลุมคนเอเชีย ชนกลุมนอยเช้ือชาติอ่ืน ๆ  ตลอดจน
กลุมผูพูดภาษาอ่ืน ๆ ดวย

 การขาดหนวยงานตรวจสอบและยอมรับคุณวุฒิตาง ๆ จากสถาบันท่ีอยูนอก
สหภาพยุโรปและเครือจักรภพ สงผลใหผูอพยพผิวดํ าสวนใหญที่มีคุณวุฒิทางวิชาชีพ
ในสหราชอาณาจักรตองกลายเปนคนวางงาน หรือตองทํ างานที่ใชทักษะที่ตํ่ ากวาคุณ
วุฒิที่มี ถึงแมวาผลการดํ าเนินงานของคณะกรรมาธิการวาดวยความเสมอภาคทาง
เช้ือชาติ และการสนับสนุนเงินทุนอยางตอเนื่อง จะเปนไปในเชิงบวกก็จริง แต
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ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาสํ าหรับคนกลุมนอยดังกลาวขางตนก็เปนไปใน
ลักษณะตางคนตางทํ า ไมมีการประสานกัน

ดวยเหตุนี้ จึงควรพิจารณาจัดตั้งหนวยงานประเมินคุณวุฒิการศึกษาจากตาง
ประเทศ หรือหนวยงานยอย หรือหนวยงานเทียบเทา เพื่อมุงขจัดปญหาการสูญเสีย
ทรัพยากรโดยเปลาประโยชน และการกีดกันระดับปจเจกชน อันเนื่องมาจากสาเหตุ
ของการขาดกลไกที่มีประสิทธิผลในการใหการรับรองคุณวุฒิที่ไดรับจากตางแดน

นักโทษ กับ ผูเคยกระทํ าความผิด

 ประชากรนักโทษที่มีอายุตํ่ ากวา 30 ป สวนใหญเปนผูไมมีคุณวุฒิทางการ
ศึกษา และเปนผูมีปญหาทางดานทักษะพ้ืนฐานในสัดสวนท่ีสูงเชนกัน ภายใน 5 ป
ท่ีผานมา ความเปล่ียนแปลงเร่ืองการใหบริการดานการศึกษาในทัณฑสถาน สงผลให
ทางเลือกเก่ียวกับหลักสูตรลดนอยลง การพัฒนายุทธศาสตรทางการศึกษาสํ าหรับกลุม
ผูเคยกระทํ าความผิดไมสูจะกาวหนานัก เนื่องมาจากความจํ าเปนที่จะตองรักษา
ดุลยภาพระหวางการรักษาความเปนสวนตัวกับการสนับสนุนใหพวกเขาไดรับการ
ศึกษาตอเนื่องอยางมีประสิทธิผลภายหลังออกจากสถานกักกันไปแลว

 หลังจากที่ไดมีการแปรรูปงานบริการในทัณฑสถาน ทํ าใหผูถูกจองจํ าตอง
ประสบปญหา คือ ไมสามารถศึกษาจนจบหลักสูตร เน่ืองจากตองยายสถานท่ีจองจํ า
นั่นเอง การขาดความตอเนื่องในการเรียนรูในลักษณะนี้ นอกจากจะทํ าใหตัวผูเรียน
เกิดความรูสึกทดทอแลว ยังทํ าลายโอกาสในการศึกษาหาความรูขณะตองโทษ ซึ่ง
จะเปนประโยชนอยางมากตอสภาวการณฟนฟูพฤติกรรมและความคิด หลังจากพน
โทษไปแลว

บทบาทและความรับผิดชอบของหนวยงานในทองถ่ิน

 หนวยงานระดับทองถ่ินมีบทบาทสํ าคัญย่ิงตอชุมชน เน่ืองจากเปนหนวยงาน
หลักของทองถิ่นที่ถูกตรวจสอบตามครรลองประชาธิปไตยได อีกท้ังภารกิจก็ยังโยงใย
กับวิถีชีวิตของปจเจกชนทุกคน ทุกครัวเรือน และทุกชุมชนที่ดํ ารงอยูภายในทองถ่ิน
นั้น ๆ ดวย ภายใตการช้ีนํ าของรัฐบาล หนวยงานทองถิ่นควรพิจารณาถึงผลกระทบ
ของนโยบายในเร่ืองอ่ืน ๆ ทั้งหมดของตน รวมท้ังการจัดลํ าดับความสํ าคัญเกี่ยวกับ
ความตองการในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิตของกลุมผูดอยโอกาสบางกลุม ไดแก กลุม
แรงงานไรฝมือและก่ึงฝมือ กลุมผูวางงานระยะยาว กลุมผูพิการและผูบกพรองทาง
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ดานการเรียนรู กลุมผูสูงอายุ ชนกลุมนอยทางดานเช้ือชาติและภาษา และกลุม
ผูกระทํ าความผิดหรือเคยกระท ําความผิด หนวยงานทองถิ่นควรประกันวา กลุม
เปาหมายพิเศษของโครงการประสานความรวมมือในทุก ๆ สายงานน้ี คือ กลุมผูที่ถูก
กีดกันออกจากสังคมมาโดยตลอด กลุมผูยากไรที่ไมมีคุณวุฒิใด ๆ และกลุมที่แทบจะ
ไมมีโอกาส  เขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิตในรูปแบบด้ังเดิม หรือไดรับการสนับสนุน
ทางดานการเรียนรูเลย

 ยุทธศาสตรใหมของชาติในการพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน
ควรตระหนักถึงบทบาทหลักของหนวยงานระดับทองถ่ินในฐานะผูวางแผนเชิงกลยุทธ 
ผูประสานงาน หุนสวนดํ าเนินงาน และผูใหบริการ โดยจะตองสะทอนถึงความสํ าคัญ
ของประเด็นนี้ไวในคูมือแนะแนวทางของรัฐบาลและในการจัดสรรทรัพยากร

รัฐบาลควรปรึกษาหารือกับสมาคมหนวยงานสวนทองถ่ิน และออกหนังสือเวียน
เกี่ยวกับบทบาทในการจัดการศึกษาผูใหญของสวนราชการในทองถิ่น หนังสือเวียนนี้
ควรนิยามค ําวา “พอเพียง” ไวอยางกวาง ๆ โดยเนนที่แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการ
ศึกษาผูใหญของหนวยงานทองถ่ิน รวมท้ังกํ าหนดใหทุกหนวยราชการในทองถ่ินตีพิมพ
แผนพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งประกอบดวย :-

•  ค ําอธิบายเกี่ยวกับการประเมินคํ าวา “พอเพียง”   
•  มาตรการในการใหบริการ
•  การเสนอแนะมาตรการท่ีใชในการตรวจสอบบัญชีการใชจายเพ่ือ
การเรียนรูในปจจุบัน และการตรวจหาความตองการ

•  การกํ าหนดกลุมเปาหมาย (รวมกลุมผูดอยโอกาสตาง ๆ ดวย)
ทางเลือกและระดับของหลักสูตรตาง ๆ ที่ใหบริการ

•  ยุทธศาสตรการเรียนรูสํ าหรับครอบครัว
•  ค ําอธิบายเก่ียวกับบทบาทและสัมพันธภาพระหวางองคประกอบ
ตาง ๆ ในการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการเชื่อมโยงแผนการศึกษา
ผูใหญเขากับของเยาวชน เด็กปฐมวัย ประชาคมโรงเรียน และ
หนวยราชการทองถิ่นสวนอื่น ๆ ที่เขามามีสวนรวมในงานปลูกฝง
การเรียนรูตลอดชีวิต

•  กลไกตาง ๆ ท่ีใชควบคุมดูแลในเร่ืองการประกันคุณภาพ การ
พัฒนาบุคลากร และการติดตามผลการดํ าเนินงาน
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•  ทรัพยากรท่ีสามารถใหบริการแกผูเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิงทรัพยากร
ทางดานการส่ือสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ

•  ระบุการจัดสรรทรัพยากรที่อิงมาตรฐานการใชจายเปนเครื่องช้ีวัด   
รวมทั้งการวางแผนใชจายส ําหรับการศึกษาผูใหญ

ยุทธศาสตรในเชิงปฏิบัติสํ าหรับหนวยงานของรัฐ และหนวยงานอื่น ๆ

 สหราชอาณาจักรจะบรรลุเปาหมายในการสรรคสรางวัฒนธรรมการเรียนรู
ตลอดชีวิตของปวงชนไดก็ตอเมื่อหนวยราชการทุกหนวยของรัฐและองคกรอ่ืน ๆ
รวมกันทุมเทความพยายามในการดํ าเนินงานใหเปนไปตามแผนที่วางไว ภายใน
กรอบงานเชิงยุทธศาสตรที่รัฐบาลไดยกรางขึ้นมา ความรับผิดชอบในการดํ าเนินงาน
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคนั้น จะขึ้นอยูกับหนวยราชการและหนวยงานอื่น ๆ กลุม
หนึ่งเปนแกน ไดแก หนวยราชการระดับทองถ่ินและระดับภูมิภาค สภาจัดสรรเงินทุน
และหนวยงานหลากหลายสาขา อาท ิ หนวยงานดูแลเรื่องหลักสูตรและคุณวุฒิทาง
การศึกษา สภาการศึกษาทองถ่ิน สภาธุรกิจจัดฝกอบรมแหงชาติ สภาที่ปรึกษา
แหงชาติวาดวยเปาหมายการศึกษาและฝกอบรม สํ านักงานพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน และ
สถาบันแหงชาติวาดวยการศึกษาตอเนื่องของผูใหญ บางคร้ังหนวยงานเหลาน้ีจํ าเปน
ตองแสดงบทบาทผูนํ า เพื่อสรางพลังของความส ําเร็จ ทุกหนวยงานขางตนจํ าเปนตอง
จัดรางวัตถุประสงคใหชัดเจน รวมท้ังแผนปฏิบัติการในแตละข้ันตอน วิธีการทบทวน
ผลงาน และการตรวจสอบจากสาธารณชน ซึ่งจ ําเปนสํ าหรับการติดตามผลความ
กาวหนาของแตละหนวยงาน

ผูจัดสรรเงินทุน กับ ผูอุปถัมภการเรียนรูรายอ่ืน ๆ

 การดํ าเนินงานขององคกรจัดสรรเงินทุน (เชน สภาจัดสรรเงินทุนของวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัย สภาวิจัย หนวยราชการสวนทองถิ่น นายจาง และกองทุนยุโรป)
เปนปจจัยที่สํ าคญัย่ิงตอความสํ าเร็จของโครงการการเรียนรูตลอดชีวิต องคกรเหลานี้
ตองรับหนาที่จัดสรรทรัพยากร เพื่อชวยใหบรรลุวิสัยทัศนในภาพรวม ซึ่งสอดคลอง
กับแกนของหลักการท่ีรัฐไดวางไว นอกเหนือจากภารกิจที่ยุงยากขางตนแลว ยังตอง
จัดวางแนวทางที่ชัดเจนในการจัดลํ าดับความสํ าคัญ ซึ่งจ ําเปนตอการบรรลุเปาหมาย
การเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน
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ผูจัดสรรเงินทุน กับ ผูอุปถัมภรายอ่ืน ๆ  หนวยงานและองคกรอ่ืน ๆ ที่ใหการ
อุปถัมภการเรียนรูตลอดชีวิต จํ าเปนตองคํ านึงถึงยุทธศาสตรใหม ๆ ของชาติในการ
ก ําหนดลํ าดับความสํ าคัญในการจัดสรร เงินทุนใหกับโครงการตาง ๆ แนวทางที่ดี
ที่สุดควรจะเปนการใหการอุปถัมภ ซ่ึงสอดคลองกับการจัดสรรเงินทุนของรัฐ และ
การใชทรัพยากรอ่ืน ๆ ทั้งในสวนของภาครัฐและเอกชน หนวยงานอ่ืน ๆ อาทิ
มหาวิทยาลัยอุตสาหกรรมซ่ึงไดรับการจัดต้ังข้ึนใหม และสภาธุรกิจจัดฝกอบรมท้ังหลาย
จะเขามามีบทบาทสํ าคัญย่ิงในจุดน้ี  โดยตองเขามาทํ าหนาท่ีเปนตัวกลางประสานความ
ชวยเหลือระหวางผูจัดการเรียนรูตลอดชีวิตกับผูเรียน และในกรณีจํ าเปนก็จะตองเปน
ผูจุดประกายการปรับเปลี่ยน โดยสงเสริมใหเกิดการพัฒนาขอมูลใหม ๆ ข้ึน

ผูใหบริการการเรียนรู

ผูใหบริการการเรียนรู ท้ังโรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ผูจัดการฝกอบรม
ภาคเอกชน ตลอดจนผูจัดและสงเสริมการเรียนรูในสถานประกอบการ และในชุมชน
จํ าเปนตองทํ าการประเมินนโยบาย แนวปฏิบัติ และหลักสูตรของตน รวมทั้งใสใจเปน
พิเศษกับการจัดวางแนวทางที่เหมาะสมส ําหรับกลุมผูเรียนดอยโอกาส การแนะแนว
และการพัฒนาบุคลากร เพื่อสงเสริมบทบาทของตนในการขยายโอกาสในการเรียนรู
ตลอดชีวิตใหกับปวงชน

 การสนับสนุนผูเรียนหลายรูปแบบ เปนปจจัยอันสํ าคญัย่ิงตอสัมฤทธิผลของ
ผูเรียน เชนเดียวกับความเชื่อมโยงระหวางรูปแบบการเรียนรูและระดับของการเรียนรู
ที่แตกตางกัน ความรับผิดชอบอีกประการหนึ่งของผูจัดการศึกษาอบรม ก็คือ การ
สํ ารวจ และปรับปรุงสัมพันธภาพระหวางผูจัดการศึกษารายอื่น ๆ ท้ังน้ี เพื่อเปนการ
เปดเสนทางแหงการเรียนรูใหกวางไกล และสามารถเชื่อมโยงกันได โดยการขจัด
อุปสรรคที่ไมจ ําเปน อันมีสาเหตุมาจากความสลับซับซอน ความไมสอดคลอง และ
ความลาชาของระบบราชการ

โรงเรียน

 โรงเรียนและการศึกษาในโรงเรียนเปนปจจัยที่มีอิทธิพลเปนอยางสูงตอ  
การเรียนรูตลอดชีวิต เพราะโรงเรียนเปนสถานที่ที่พัฒนาทักษะพื้นฐาน อุปนิสัยแรก
เร่ิมและความรูใหแกเด็ก รวมถึงอุปนิสัยซ่ึงเอ้ืออํ านวยตอการเรียนรูตลอดชีวิต 2 อยาง
อุปนิสัยแรก คือ เรียนรูวิธีการศึกษาหาความรู ทักษะนี้นับเปนหัวใจสํ าคัญ
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ของสังคมที่จํ าเปนตองกล่ันกรอง ทบทวน และสังเคราะหขอมูลใหม   เมื่ออยูในสถาน
การณใหม ซึ่งตองอาศัยการวินิจฉัยรูปแบบใหมดวยเชนกัน

 อุปนิสัยที่สอง คือ นิสัยรักการเรียนรู ซึ่งกระตุนใหพวกเขาตระหนักวา
การเรียนรูเปนสวนหน่ึงของวิถีชีวิตของเขา ไมวาเขาจะทํ าอะไรอยูท่ีไหนก็ตาม  น่ันคือ
การเรียนรูเปนกระบวนการที่แทรกอยูในพัฒนาการสวนบุคคล ในครอบครัว
สถานที่ทํ างาน  ชุมชน  และในพัฒนาการในสถานะของความเปนพลเมือง

 หากโรงเรียนสามารถบมเพาะอุปนิสัยทั้ง 2 ประการดังกลาวขางตนใหกับเด็ก
ควบคูไปกับการปลูกฝงทักษะพื้นฐานที่จํ าเปน และความรูในขั้นแรกเริ่มที่มีมาตรฐาน
ไดสํ าเร็จ ก็นับไดวา โรงเรียนไดวางรากฐานที่มั่นคงที่สุดเทาที่จะเปนไดในเรื่องการ
เรียนรูตลอดชีวิตใหแกเด็กนักเรียนของตน ความคาดหวังเกี่ยวกับการเรียนรูยอมจะ
สูงข้ึนพรอม ๆ กับการมีสวนรวมในการเรียนรูตลอดชีวิต

 นอกจากน้ี โรงเรียนยังสามารถสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตไดในอีกหลายทาง
ความเชื่อมโยงระหวางโรงเรียนกับพอแมเด็กและครอบครัวของเขา เปนหัวใจสํ าคัญ
ท่ีจะชวยกระตุนและสงเสริมใหผูปกครองและสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในครอบครัวเขาสู
กระบวนการเรียนรูอยางตอเน่ืองได

 โรงเรียนเปนสวนสํ าคัญของเครือขายหุนสวนปฏิบัติงาน จึงควรมุงพัฒนาวิสัยทัศน
เกี่ยวกับการเรียนรูตลอดชีวิตใหกาวไกลยิ่งไปกวาเดิม โดยไมลืมปรับเปลี่ยนกิจกรรม
ของตนใหสอดคลองกับแกนของหลักการท่ีไดเสนอแนะเอาไวแลว ท้ังผูบริหารโรงเรียน
และคณาจารยตองสรางสัมพันธภาพกับฝายอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูตลอดชีวิต
อีกทั้งตองประกันวาโรงเรียนจะปรับปรุงตนเองใหกลายเปนองคกรแหงการเรียนรูให
จงได

 ควรกํ าหนดกลไกตาง ๆ ที่จํ าเปนในการสนับสนุนใหครูอาจารยในโรงเรียน
ไดมีโอกาสพัฒนาทักษะการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ซ่ึงครอบคลุมงานการศึกษา
ผูใหญ และงานสนับสนุนการสอนพิเศษผูใหญ ซึ่งสอนเกี่ยวกับการเรียนรูที่เกิดข้ึน
ในบริบทของครอบครัว

การศึกษาตอเนื่อง

 การเรียนรูตลอดชีวิตจะกลายเปนความจริงได หัวใจของการเรียนรูก็จะตองอยู
ที่การศึกษาตอเนื่อง ดังที่ไดกลาวไวแลววา วิทยาลัยเพื่อการศึกษาตอเนื่อง วิทยาลัย
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ชุมชน สมาคมการศึกษาของพนักงาน และผูใหบริการการศึกษาฝกอบรมรายอื่น
ตางก็ไดแสดงบทบาทสํ าคัญในเรื่องการศึกษาและฝกอบรมของผูใหญใหประจักษชัด
แลวในสหราชอาณาจักร ทวาการใหบริการทางดานนี้ก็ยังจ ําเปนที่จะตองไดรับการ
ขยายใหกวางขวางย่ิงข้ึน รวมท้ังเพ่ิมการมีสวนรวมในการเรียนรูไปพรอมกันดวย
การศึกษาตอเนื่องชวยให  ผูใหญทุกเพศทุกวัยตั้งแตอายุ 16 ปข้ึนไป สามารถเรียนรู
ทักษะและความสามารถใหม ๆ ความรูใหม ๆ ชวยเปดโลกทัศนใหกวางไกลย่ิงกวา
เดิม นอกจากนั้น ยังชวยเชื่อมโยงขั้นและระดับการศึกษาที่แตกตาง รวมทั้งเปนตัว
ประสานมิติที่แตกตางของวิถีชีวิตมนุษยอีกดวย

สถาบันอุดมศึกษา

 การจัดการศึกษาท่ีเปนอยูในปจจุบัน แสดงใหเห็นวา มหาวิทยาลัยและสถาบัน
อุดมศึกษาอื่น ๆ มีบทบาทที่สํ าคญัย่ิงในการพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต แตละ
สถาบันที่เกี่ยวของควรจะปฏิบัติการอยางเขมแข็งตามแนวทางท่ีรัฐไดวางไวเก่ียวกับ
วิสัยทัศนและหลักการ โดยใหมีความสอดคลองกับคุณลักษณะเฉพาะและการจัดการ
อันหลากหลายของสถาบันน้ัน ๆ ดวย

 คุณประโยชนที่โดดเดนของการอุดมศึกษาอยูที่การขยายองคความรู ทักษะ
การจัดการและการประยุกตใชองคความรูในสังคม ฉะนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงควร
วางเปาหมายไวที่ความเปนเลิศทางการสอน การวิจัย และการเผยแพรองคความรู
ปณิธานในการยกระดับคุณภาพทางวิชาชีพและการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ืองก็เปน
ภารกิจที่สํ าคญัเชนกัน สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงสามารถสานตอปณิธานดังกลาว
ไดดวยการสืบทอดประเพณีและความเช่ียวชาญทางดานการจัดการศึกษาที่ตนถนัด
ใหย่ังยืนและพัฒนาตอไป

 ในอนาคต การเรียนรูนอกเวลา การเรียนรูทางไกล และการเรียนรูที่ใช
เทคโนโลยี จะขยายตัวอยางรวดเร็วในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมีศักยภาพท่ี
จะเปนศูนยกลางพัฒนาความเปนเลิศในเรื่องดังกลาวทั้งหมด โดยการทํ างานอยาง
ใกลชิดกับผูจัดการศึกษารายอ่ืน ๆ และตัวผูเรียน ถามหาวิทยาลัยตองการขยาย
โอกาสในการเรียนรูผานรูปแบบท่ีหลากหลายขางตน ก็ตองประกันไดวาผูเรียนสามารถ
เขามาใชบริการดังกลาวในมหาวิทยาลัยไดอยางสะดวกงายดาย รวมทั้งจ ําเปนตอง
ขยายปริมาณของผูท่ีจะเขามาพ่ึงพาความเช่ียวชาญอันหลากหลายของสถาบัน ไมวา
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จะเปนการขอรับบริการในรูปแบบของการลงทะเบียนเรียน การวิจัย การพัฒนา หรือ
รูปแบบอื่น ๆ ก็ตาม

 สถาบันอุดมศึกษาทั้งหลายควรมองวาองคกรของตนมีสวนสํ าคัญใน
การสรางความเจริญกาวหนาทางดานการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับชุมชน ภูมิภาค
ประเทศชาติ ไปจนถึงระดับสากล

 เคล็ดลับของความสํ าเร็จอยูท่ีหุนสวนเชิงยุทธศาสตรท้ังหลายสามารถ 
ตักตวงประโยชนจากความหลากหลายของบรรดามหาวิทยาลัยใหไดมากท่ีสุด 
ซ่ึงจะเปนความจริงได ก็ตอเมื่อสถาบันอุดมศึกษาทุกระดับ และทกุสาขา
คนพบแนวทางที่จะนํ าความเช่ียวชาญเฉพาะทางขององคกรมาใหบริการแก
ชุมชนไดอยางดีที่สุด ค ําวา “ชุมชน”  ในท่ีน้ี อาจจะหมายถึง ชุมชนตามความ
หมายทางภูมิศาสตร หรืออาจจะหมายถึงชุมชนที่มีผลประโยชนเหมือนกัน ซึ่งแผ
ขยายไปในระดับภูมิภาค ระดับประเทศ หรือระดับสากล ก็เปนได เมื่อผานขั้นตอนนี้
ไปเรียบรอยแลว ก็ควรมุงมั่นประชาสัมพันธ ใหกลุมเปาหมายการเรียนรูไดตระหนัก
ถึงบริการท่ีนํ าเสนอ รวมทั้งวิธีการที่จะเขามาใชประโยชน โดยพยายามขจัดอุปสรรค
ขวากหนามที่ขวางกั้นกระบวนการเขามาใชบริการ และการประสานงานใหได

ผูจัดการศึกษารายอื่น ๆ

 องคกรอ่ืน ๆ ที่มีบทบาทส ําคัญตอการเรียนรูตลอดชีวิตและไดทุมเทความ
พยายามในการสงเสริมการศึกษาผูใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งการขยายการมีสวนรวม
ในการเรียนรู ไดแก สมาคมการศึกษาของลูกจาง วิทยาลัยการศึกษาผูใหญแบบอยู
ประจํ า และมูลนิธิอิสระอีกมากมาย บอยครั้งทีเดียวที่อิทธิพลและความเปนผูนํ า
ขององคกรเหลานี้ กาวล้ํ าเกินขนาด จํ านวน และทรัพยากรของตน เนื่องจาก
บุคลากรมีทักษะสูงและเปนผูอุทิศตนเพ่ืองานอยางแทจริง ดังน้ัน องคกรเหลาน้ีจึงมี
แนวความคิดและความละเอียดออนเพียงพอที่จะเขาถึงปจเจกชนและกลุมบุคคลที่ 
อาจจะไมมีความมั่นใจหรือไมมีโอกาสที่จะเขามาสูกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิตเลย  
ก็ไดหากไมไดแรงหนุนจากองคกรดังกลาว ความอุตสาหะขององคกรเหลาน้ีชวยเปด
เสนทางการเรียนรูอันหลากหลายใหกับกลุมบุคคลท่ีควรจะเปนกลุมเปาหมายของยุทธ-
ศาสตรท่ีตองการทํ าใหการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน กลายเปนความจริงขึ้นมาได
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บทบาทของหองสมุด

 หองสมุดเปนสถานที่ที่มีคุณประโยชนอยางมากตอการสรรคสรางและรักษา
วัฒนธรรมการเรียนรูของปวงชน ไมวาจะเปนหองสมุดของรัฐ เอกชน หรือสถาบัน
การศึกษา ตางก็เปนแหลงรวมขอมูล ความรูความเขาใจ ความคิดสรางสรรค มรดก
ทางวัฒนธรรม ประเพณี และนันทนาการดวยกันทั้งสิ้น หองสมุดคือทรัพยากร
สวนรวมที่สํ าคญัย่ิงสํ าหรับปจเจกชน ชุมชน และบริษัท คุณคาดังกลาวจะย่ิงทวี
เพิ่มขึ้นในสังคมสารสนเทศแทนที่จะลดนอยถอยลง

 หองสมุดสาธารณะเปดกวางใหมหาชนเขามาใชประโยชนไดอยางเต็มที่   
ไมเฉพาะแตหองสมุดสวนกลางเทานั้น แตยังรวมถึงหองสมุดสาขา หองสมุดเคลื่อนที่
บริการหนังสือจากกลองนานาประเภท บริการสอบถามขอมูลทางโทรศัพท และ
บริการที่ไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นทุกขณะ คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
รูปแบบใหม บริการเหลาน้ีชวยใหความเปนอยูของปจเจกชนและชุมชนดีข้ึน ในแง
ของเศรษฐกิจและวัฒนธรรมในชุมชน ปจจุบันมากกวาครึ่งหนึ่งของประชากรใน
สหราชอาณาจักรมีบัตรหองสมุด  และประมาณ 10 ลานคน ใชบริการหองสมุดเปน
ประจํ าทุก ๆ คร่ึงเดือน

 หองสมุดชวยใหผูคนรับมือกับภารกิจทาทายไดหลายทางดวยกัน  ดังนี้
•  ใชตอบสนองความเปลี่ยนแปลงและสถานการณใหม ๆ ไดอยาง
ทันทีทันใด รวมทั้งเปนปจจัยที่กอใหเกิดความเปล่ียนแปลงดวย
เชนกัน

•  เปนแหลงสารสนเทศแหงแรกของประชาชนและผูบริโภค
•  ใหบริการในรูปแบบของการมีสวนรวมที่หลากหลายแกชุมชน
•  สรางความเขาใจไดกวางข้ึนและดีข้ึนเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลง
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมของเรา รวมทั้งแนวทางแกไขที่เปนไปได

•  พัฒนาชุมชนยกระดับทักษะและสัมฤทธิผลทางการศึกษาของ
ปจเจกชน

•  สงเสริมศักยภาพในการแขงขันและสัมฤทธิผลทางเศรษฐกิจ
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 สรุปไดวา หองสมุดชวยสรางเสริมความเขาใจ ความส ําเร็จ และความ
มีอิสรภาพ ดังน้ัน จึงจํ าเปนตองปรับปรุงหองสมุดใหมีความทันสมัยเหมาะสม ท้ังใน
แงการบริการและวิสัยทัศน เพ่ือบรรลุศักยภาพขางตนใหได

 ควรมีการเช่ือมโยงกันระหวางหองสมุด รวมท้ังกับหุนสวนปฏิบัติงานรายอ่ืน ๆ
ดวย โดยผานเครือขายทองถ่ิน เครือขายภูมิภาค อินเทอรเน็ต ตลอดจนโครงขาย
แหงชาติเพื่อการเรียนรู ฉะนั้น จึงควรดูแลใหมีตัวแทนของหองสมุดในระดับตาง ๆ
ท่ีเหมาะสมตามกระบวนการสรรคสรางหุนสวนเชิงยุทธ-ศาสตร นอกจากน้ี ยังตองมี
มาตรการประกันวาหองสมุดจะมีสิ่งอํ านวยความสะดวกอยางพอเพียงสํ าหรับการให
บริการรูปแบบใหม และการประกันการเขาถึงการใชบริการอยางกวางขวาง ขณะเดียว
กันบุคลากรของหองสมุดก็ควรจะไดรับการฝกอบรมที่เหมาะสม เพ่ือบุกเบิกเสนทาง
การเรียนรูสายใหม โดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสนับสนุนผูเรียนที่มีความ
ตองการและมีขีดความสามารถแตกตางกันออกไป  ตัวหองสมุดเองก็จํ าเปนตองทํ าการ
ประชาสัมพันธใหสาธารณชนไดรับทราบเกี่ยวกับส่ิงอํ านวยความสะดวกและบริการใหม
ของหองสมุดดวย

การแนะแนว และการใหคํ าปรึกษา

 โครงการการเรียนรูตลอดชีวิตที่มีประสิทธิผลตองอาศัยขอมูลและการช้ีแนะท่ี
ถูกตอง แมนยํ า และเปนกลางเก่ียวกับทางเลือกท้ังหลายท่ีมีอยู ภายในเดือนมกราคม
ป 2541 จะมี “โครงการมุงตรงสูการเรียนรู” หรือ “Learning Direct” เปนการ
ใหความชวยเหลือเรื่องการเรียนรูทางโทรศัพทระดับชาติ โดยจะเชื่อมโยงเขากับการ
พัฒนามหาวิทยาลัยอุตสาหกรรมดวย ผูที่ควรใหการสนับสนุนบริการ “มุงตรงสูการ
เรียนรู” ก็คือ หุนสวนปฏิบัติการในระดับทองถิ่น ไดแก สถาบันการศึกษาตอเนื่อง
สภาธุรกิจจัดฝกอบรม สํ านกังานจัดหางาน องคกรอาสาสมัครและพัฒนาชุมชน
หองสมุด สํ านักงานการศึกษาสวนทองถิ่น หนวยบริการแนะแนวอาชีพ และสถาบัน
อุดมศึกษาท่ีเก่ียวของ เครือขายดังกลาวจะเปนองคประกอบท่ีสํ าคัญย่ิงในการจัดสราง
เสนทางสารสนเทศและการแนะแนวซึ่งเขาถึงไดงายใหกับชุมชน และจะเปนเครือขาย
ที่ “โครงการมุงตรงสูการเรียนรู” สามารถสงตอบุคคลที่โทรเขามาเพื่อรับคํ า
ปรึกษาไดอยางตรงจุดและรวดเร็ว

 เครือขายขางตนจะเปนแหลงขอมูลที่สํ าคัญเกี่ยวกับความตองการและ
โอกาสในการเรียนรู รวมทั้งในกรณีที่ความตองการและโอกาสลดลงดวย ซ่ึงผูจัดการ
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ศึกษา อบรม และมหาวิทยาลัยอุตสาหกรรมสามารถใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว
เปนฐานในการวางแผนการจัดการเรียนรูได

การใหบริการ “ตามข้ันตอน” (โทรศัพทสายตรงระดับชาติ เครือขายสาร-
สนเทศ และบริการแนะแนว) เปนการลงทุนที่คุมคากวาการใหสิทธิในการเขารับ
บริการแนะแนวแกทุกคน ซ่ึงจะตองเสียคาใชจายสูงมากในอนาคต ดังน้ัน บรกิาร
ทุก ๆ ระดับ จะตองมีความสอดคลองเปนอยางดีกับเปาหมายที่วางไว  ถึงแม
วาในทางปฏิบัติ  คํ าวา “ความเปนกลาง” จะมีความหมายแตกตางกันออกไป
สํ าหรับบุคคลที่มีความตองการแตกตางกันก็ตาม แต “ความไรอคติ” ก็นับ
เปนมิติที่ส ําคญัย่ิงมิติหน่ึง

การฝกอบรมและพัฒนาวิทยากร

 การลงทุนเกี่ยวกับการพัฒนาวิทยากรและการฝกอบรมเปนปจจัยสํ าคัญที่      
สงเสริมใหวิสัยทัศนวาดวยวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชนสัมฤทธิผลได 
วิทยากรจะตองใชทักษะขั้นสูงในการกระตุนและสงเสริมใหเกิดการเรียนรู รวมท้ังปลูก
ฝงอุปนิสัยใฝเรียนรูใหเกิดข้ึนอยางตอเนื่องตลอดชีวิตในตัวผูเรียนที่ตนไดสอนสั่ง     
ช้ีนํ า และใหคํ าปรึกษา วิทยากรเหลานี้จะตองไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับแนวทาง
ใหม ๆ ท่ีเก่ียวของกับการขยายการมีสวนรวม และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารรูปแบบใหมท่ีสํ าคัญ คือ พวกเขาจํ าเปนตองไดรับโอกาสในการที่จะกลายมา
เปนผูเรียนรูตลอดชีวิตดวยเชนกัน

 ทักษะดังกลาวท้ังหมด รวมท้ังการพัฒนาวิทยากร เปนเร่ืองท่ีจํ าเปนสํ าหรับ
วิทยากรทุกประเภท ไมวาจะเปนวิทยากรที่ทํ างานเต็มเวลา บางเวลา หรือเกี่ยวของ
กับการเรียนรูในโรงเรียน วิทยาลัย และมหาวิทยาลัยเปนครั้งคราวก็ตาม เพราะ
วิทยากรเหลานี้นับเปนแหลงทรัพยากรแหลงใหญที่จะสามารถชวยใหเกิดการเปล่ียน
แปลงทางวัฒนธรรมตามที่รายงานฉบับนี้คาดหวังเอาไว นโยบายของผูจัดการศึกษา
อบรมที่เปน นายจาง จึงตองสะทอนถึงคุณคาของวิทยากรทุกประเภทในนโยบายการ
จางงาน การพัฒนาบุคลากร การใหรางวัลตอบแทน และการสงเสริมการเรียนรู
แนวทางหนึ่งที่จะกระทํ าได คือ การพัฒนาตัวชี้วัดผลส ําเร็จขององคกรโดยคํ านงึถึง
การฝกอบรมและพัฒนาวิทยากร ซึ่งนับเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตทางหนึ่ง
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การประกันคุณภาพ

เครื่องมือที่ใชในการตรวจสอบไดอยางมีประสิทธิภาพตองเปนเครื่องมือ     
ซึ่งสามารถสะทอนความสลับซับซอนของ “คุณประโยชนที่ไดจากการเรียนรู” อันเนื่อง
มาจากการมีสวนรวมในการศึกษาตลอดชีวิต การพัฒนาเครื่องมือดังกลาวจะเปน
เรื่องงาย หากวาผูตรวจการศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่อยูในสํ านักงานสงเสริมมาตรฐาน
การศึกษา (OFSTED) สภาจัดสรรเงินทุนเพื่อการศึกษาตอเนื่อง (FEFC) และ
สํ านักงานฝกอบรมผูตรวจและประกันคุณภาพอุดมศึกษา สามารถประสานแนวทาง
การตรวจสอบใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยการรวมกันจัดทํ า วิธีปฏิบัติ
หลักเกณฑ และมุมมอง ซึ่งจะนํ ามาใชเปนบรรทัดฐานตอไป บุคลากรผูทํ าหนาท่ี
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอาจจะดํ าเนินงานรวมกันหรือจะแยกกันทํ าภายในกรอบ
งานกวาง ๆ ที่เปนบรรทัดฐานรวมกันก็ได ซึ่งจะสงผลใหมีการแลกเปลี่ยนและแบงปน
ประสบการณ  รวมท้ังผลการดํ าเนินงานมากกวาเดิม

 ลํ าดับตอไป ควรตั้งเปาหมายการประกันคุณภาพที่มีประสิทธิผล โดยไมค ํานึง
วารูปแบบของการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตนั้น จะนํ าไปสูวุฒิบัตรหรือไมก็ตาม การที่
จะบรรลุเปาหมายนี้ได จะตองมีกรอบงานสวนรวมสํ าหรับการตรวจสอบและวัดผล
ดวยตนเองมารองรับเสียกอน จากน้ันก็มุงม่ันจัดสรางมาตรฐานและข้ันตอนแสดงความ
กาวหนารวมกัน รวมทั้งจัดการฝกอบรมและพัฒนาอยางเปนระบบในเรื่องการประกัน
คุณภาพการเรียนรูใหกับเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้งหมด

การวัดผลสัมฤทธิ์

ปจจุบัน มาตรการท่ีใชวัดผลกันอยูน้ันครอบคลุมไมครบทุกรูปแบบ ทุกระดับ
และทุกเสนทางของการเรียนรู นอกจากนั้น ยังไมมีการวัดผลในลักษณะท่ีเรียกไดวา
เปน “การวัดผลตามหนวยการเรียนรู” สํ าหรับการเรียนรูเพียงบางสวนหรือเรียน
ไมครบตามหลักสูตร ดังที่ไดกลาวไวแลววา มีการเรียนรูอีกหลายประเภทท่ียังไมได
รับการยอมรับ หรือมีการลงทะเบียนเปนกิจจะลักษณะ จึงไมมีการจัดทํ าระเบียน
ผลการเรียนรูเอาไว ย่ิงไปกวานั้น ยังไมมีกรอบสํ าหรับใชบงช้ีความกาวหนา
สัมฤทธิผล และคุณวุฒิของผูเรียนเลย สภาพการณดังกลาวนี้ ถือวาไมสอดคลองกับ
นโยบายการสรรคสรางวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน
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 การเรียนรูที่ปวงชนใหการสนับสนุนทั้งมวลควรจะอยูภายในกรอบการสะสม
หนวยกิตไดอยางตอเน่ือง โดยสามารถเช่ือมโยงเสนทางการเรียนรูภายหลังการศึกษา
ภาคบังคับไดถึงกันหมด ไมวาจะเปนการศึกษาผูใหญ หรือการศึกษาระดับปริญญาตรี
ก็ตาม กรอบงานดังกลาวจะตองมีระบบการสะสมและการถายโอนหนวยกิตท่ีแข็งแกรง
มารองรับ จึงจะสัมฤทธิผล ไมวาจะเลือกเสนทางการเรียนรูสายใด จํ าเปนตองมีการ
ประเมินผลการเรียนรูจากประสบการณและการศึกษากอนหนานั้น รวมทั้งเทียบเปน
หนวยกิตใหกับนักศึกษาผูใหญเสมอ ในทางตรงกันขาม การใหการสนับสนุนของรัฐ
ตอการเรียนรูที่ไมไดนํ าพาไปสูหนวยกิตก็นับวาเปนเรื่องสํ าคัญเชนกันส ําหรับผูเรียน
หลากกลุม อาทิ กลุมผูเรียนสูงวัย ผูไมเห็นความจํ าเปนในการเพิ่มพูนคุณวุฒิใหกับ
ตนเองอีก นอกจากนี้ ยังมีความสํ าคัญตอการสรางความสุขใจใหกับกลุมผูเรียนที่
สามารถเพิ่มพูนทักษะใหม ๆ ระหวางการทองไปในโลกแหงการเรียนรู

การพัฒนากรอบโครงสรางหนวยกิตจากการสะสมหนวยการเรียนรู

 ในการทบทวนเปาหมายของชาติทางดานการศึกษาและฝกอบรม ตองคํ านึง
ถึงประเด็นการจัดท ําโครงสรางหนวยกิตในลักษณะเช่ือมโยงคุณวุฒิท้ังหลายเขาไว
ดวยกัน โดยที่ผูเรียนจะไดรับหนวยกิตภายหลังเรียนจบหนวยการเรียนรูหนึ่งหนวย
การเรียนรูในระยะเวลาใกลเคียงกันโดยการตอยอดหนวยการเรียนรูข้ึนไปเรื่อย ๆ
จะชวยใหผูเรียนสามารถสะสมหนวยกิตไปไดเร่ือย ๆ ต้ังแตระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (A levels) ระดับอาชีวศึกษา  ไปจนถึงระดับอุดมศึกษา หรือระดับอื่น ๆ ตอไป

การพัฒนาคุณวุฒิจากการสะสมหนวยการเรียนรูภายในกรอบโครงสรางรวม
ของหนวยกิตมีขอดีมากมาย ดังนี้ คือ :-

•  สรางเสริมแรงจูงใจใหกับผูเรียน รวมทั้งยกระดับผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนรู

•  ลดความซํ้ าซอนภายในกรอบของคุณวุฒิ ดวยการกํ าหนดใหวัดผล
โดยใชหนวยการเรียนรูแตละหนวยเปนเกณฑ

•  สงเสริมใหผูใหญและผูที่ไมไดมีสวนรวมในการเรียนรูในปจจุบัน 
เขามาสูกระบวนการเรียนรู และบรรลุถึงเปาหมายที่กํ าหนดไวใน
ระดับชาติ  โดยการสะสมหนวยกิตที่ไดจากหนวยการเรียนรูทุก
รูปแบบ ซึ่งไดรับการยอมรับวามีสถานภาพสูงเชนเดียวกัน



ยุทธศาสตรการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (57)

•  สงเสริมใหผูเรียนแตละคนสรรคสรางสัมฤทธิผลสวนตนที่ทรงคุณ
คาตลอดชีวิต

•  ประกันวาคุณวุฒิซึ่งไดรับจากการผสมผสานการเรียนรูระหวาง
หนวยการเรียนรูบังคับกับหนวยเลือกเสรีนั้น สอดคลองกับความ
ตองการอันหลากหลายของนายจาง และผูเรียนแตละคน

•  ยกยองและยอมรับวาคุณวุฒิทางดานวิชาการ และคุณวุฒิทางดาน
อาชีพมีความเทาเทียมกัน

•  ชวยใหผูเรียนไดรับวุฒิบัตรหรือคุณวุฒิจากการสะสมหนวยการ
เรียนรูในระดับที่แตกตางกันไดงายขึ้น

•  เปนมาตรการท่ีทํ าใหการจัดสรรเงินทุนโดยอิงหนวยกิตมีประสิทธิผล

โครงสรางของการรวมคุณวุฒิ ซ่ึงดํ าเนินการภายใตกรอบหนวยกิต จะทํ าให
สามารถแสดงผลสัมฤทธิ์รวมในรูปของจํ านวนหนวยกิตทั้งหมดที่ทํ าไดในระดับการ
เรียนนั้น ๆ ในชวงเวลาใดก็ได การปฏิบัติเชนนี้ทํ าใหงายตอการเปรียบเทียบผล
สัมฤทธิ์ระหวางผูเรียน และงายตอการวัดความกาวหนาของผูเรียนในระยะยาวดวย
เชนกัน

เพ่ือใหกระบวนการน้ีเสร็จส้ินอยางสมบูรณ องคกรจัดสรรเงินทุนเพ่ือการศึกษา
ตอเนื่องและอุดมศึกษาทั้งมวล ควรจะปรับเปล่ียนวิธีดํ าเนินงานใหเขาสูระบบการ
จัดสรรเงินทุนโดยอิงหนวยกิตแทน

ระเบียนการเรียนรู

 อีกมาตรการหนึ่งที่ทรงคุณคาในการบงช้ีกิจกรรมและผลสัมฤทธิ์การเรียนรู   
ก็คือ การพัฒนาระเบียนผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูขึ้นมาใชอยางแพรหลายในระดับชาติ
โดยเรียกวา “แฟมความกาวหนา” (Progress File) หากมีการจัดการในเรื่อง “แฟม
ความกาวหนา” ไดอยางเหมาะสม จนเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป วิธีนี้ก็จะชวยทํ าให
ผูเรียนรูสึกวาตนเองเปนเจาของและผูจัดการหนทางการเรียนรูของตน ซ่ึงจะกระตุนให
เขามาติดตามตรวจสอบผลความกาวหนาของตนเองอยูเสมอ

 ภายในแฟมดังกลาวควรจะบรรจุขอมูลตาง ๆ อาทิ การเรียนรูทักษะพื้นฐาน
บางสวนของคุณวุฒิหรือหนวยการเรียนรูที่บรรลุผลสัมฤทธิ์แลว ประสบการณในการ
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ทํ างาน หรือการทํ างานอาสาสมัคร ซึ่งมีประโยชนอยางยิ่งเปนพิเศษสํ าหรับผูกํ าลัง
หางานทํ าและนายจาง ดังนั้น จึงเปนเรื่องนายินดีที่หนวยบริการคัดเลือกเขาสถาบัน
อุดมศึกษา พัฒนาแฟมนักศึกษาขึ้นเปนผลสํ าเร็จ ภายในบรรจุขอมูลจํ าเพาะสวน
บุคคลพรอมผลการเรียน นี่คือ ความคิดริเริ่มที่หนวยงานรับผิดชอบดานคุณวุฒิและ
หลักสูตรควรจะนํ ามาใชเปนฐานในการดํ าเนินงานตอไป

 งานที่ควรเรงดํ าเนินการ คือ การพัฒนาจัดทํ าระเบียนสัมฤทธิผลแบบ
บูรณาการระดับชาติ โดยประสานงานกับหนวยงานรับผิดชอบดานคุณวุฒิและหลักสูตร
ระเบียนแบบใหมนี้ควรครอบคลุมผลการเรียนตั้งแตในโรงเรียนสืบตอไปตลอดชีวิต 
และควรมีการใชประโยชนและใหการยอมรับอยางแพรหลาย

เทคโนโลยีที่สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต

 การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชนในสหราชอาณาจักร
จะกาวไปขางหนาได จํ าเปนตองกํ าหนดการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในรูปแบบใหม ๆ เขาไวในยุทธศาสตรดวย การใชสอยประโยชนจาก
เทคโนโลยีดังกลาว นับเปนมาตรการเสริมที่จะชวย i) เปดเสนทางการเรียนรูใหกวาง
ข้ึน ii) ขจัดอุปสรรคการเรียนรูที่เกี่ยวเนื่องกับเวลาและสถานที่ iii) เปดโอกาสใหม ๆ
ใหกับการเรียนรูในลักษณะตัวตอตัว และการเรียนรูเปนกลุม  iv) สรางกลไกท่ีใชใน
การสรรคสรางและเผยแพรวัสดุการเรียนรูใหม ๆ และถาหากทํ าไดถึงระดับท่ีสามารถ
ใหบริการการแนะแนวและขอสนเทศที่เที่ยงตรง ผูเรียนสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อน และ
รับความชวยเหลือจากอาจารยที่ปรึกษาไดอยางเหมาะสมแลว เทคโนโลยีใหม ๆ
เหลานี้ก็ยอมมีศักยภาพในการขยายโอกาสการศึกษา และนํ าการเรียนรูคุณภาพสูง
สงตรงถึงผูเรียนไดในราคายอมเยา แตก็จํ าเปนตองมีการพัฒนางานทางดานนี้อยู
อีกมาก โดยเฉพาะอยางย่ิงการประกันการเขาถึงเทคโนโลยีใหม ๆ ไดอยางเต็มท่ี
ใหกับปวงชนทุกคน รวมทั้งการประกันคุณภาพและมาตรฐานการจัดการเรียนรู
ตลอดจนการสรางเสริมความมั่นใจและความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหม ๆ ให
กับบุคลากร

การกระจายเสียงเพ่ือการศึกษา

 ดวยคุณลักษณะที่สามารถครอบคลุมพื้นที่ไดกวางไกล กระจายตัวอยูทั่วไป
ผนวกกับอิทธิพลในการสรางแรงจูงใจของเทคโนโลยีถายทอดขอมูลผานสัญญาณ    
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จึงสมควรที่จะใหเทคโนโลยีแขนงนี้เขามาแสดงบทบาทหลักในการสรรคสรางสังคม
สารสนเทศที่ปวงชนทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางแทจริง และควรจะเปนองคประกอบ
ที่เปนหัวใจของการบรรลุเปาหมายของการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชนดวย การรวม
ตัวระหวางการกระจายเสียงเพ่ือการศึกษากับสื่อปฏิสัมพันธกอใหเกิดโอกาสและ 
ศักยภาพอันย่ิงใหญในการปรับเปล่ียนทางวัฒนธรรมครั้งสํ าคัญเกี่ยวกับเจตคติตอ
การเรียนรู และเทคโนโลยีสารสนเทศ

วิวัฒนาการของระบบดิจิตอลชวยปรับเปล่ียนลักษณะการบริโภครายการของ   
ผูชมจากการเปนผูรับไปสูการมีปฏิสัมพันธผานสื่อประสมและระบบคอมพิวเตอร
ออนไลน เคล็ดลับของความสํ าเร็จมิไดอยูที่การยกเลิกรายการถายทอดขอมูล
ทางเดียวตามโทรทัศนชองตาง ๆ แตอยูท่ีการหลอมรวมเกากับใหมเขาดวยกัน
โดยการเช่ือมโยงรายการโทรทัศนของมวลชนเขากับรายการที่ถายทอดผาน
ระบบดิจิตอล และคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมโยงเขากับระบบอินเทอรเน็ต เทคโนโลยี
ดิจิตอลรปูแบบใหม ๆ จะสรรคสรางโอกาสในการเรียนรูอยางไมมีขอจํ ากัด
ทางดานเวลาและสถานที่   การเรียนรูจากที่บาน และสถานที่อื่น ๆ ท่ีไมใชสถาบัน
การศึกษาจะแพรหลายมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสงผลกระทบตอเน่ืองไปยังสถาบันตาง ๆ ครู
อาจารย ผูสรางสรรคเนื้อหาการเรียนรู  (เชน สถานีถายทอดขาวสาร) รวมทั้งผูเรียน
แตละคนดวย การจัดสรรทรัพยากรการเรียนรูใหสอดคลองกับความตองการของ
ปจเจกชนแตละคน  จึงจะเปนจริงขึ้นมาไดในที่สุด

ดังน้ัน ในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน รัฐจึงควรสงเสริมใหสื่อ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเขามาแสดงบทบาทใหมากกวาเดิม  โดย :-

•  ก ําหนดใหสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่แพรออกไป    
ทั่วโลกมีพันธกิจที่จะตองใหสาระความรู นอกเหนือไปจากการให
ขอมูลและความบันเทิง โดยเฉพาะอยางย่ิง ควรสงเสริมการเรียนรู
ในทุกรูปแบบ และควรพยายามรางขอกํ าหนดท่ีคลายคลึงกันส ําหรับ
สื่อที่ถายทอดในระบบดิจิตอลดวย

•  สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนควรเลือกสถานีชองที่ไดรับ
ความนิยมจากสาธารณชนมาก ๆ เปนเสนทางสงเสริมและกระตุน
ใหผูคนเขาสูกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต
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•  รัฐควรแสวงหาชองทางในการจัดตั้งสถานีสํ าหรับการเรียนรู     
โดยเฉพาะ 1 ชอง ในเครือขายรับสัญญาณดิจิตอลทุกแหง

การเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ

รัฐควรมีนโยบายในการใหบริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม ๆ โดยวางเปาหมาย
ใหปวงชนทุกคนสามารถเขามาใชบริการอินเทอรเน็ตได ซ่ึงรวมผูท่ีตองเผชิญกับอุปสรรค
ในเร่ืองคาใชจายดวย รัฐ ผูจัดสรรเงินทุน และผูจัดการเรียนรู ควรจะรวมกันหา
แนวทางสงเสริมใหปจเจกชนไดเรียนรูทักษะและความรูที่จ ําเปนในการใชเทคโนโลยี
ดังกลาว ตามขอเสนอแนะดังนี้

•  รัฐควรจัดสรรเงินทุนเพ่ือการใหบริการอินเทอรเน็ตแกสาธารณชน
ทั่วไป ในสถานท่ีเรียนรูของชุมชน รวมทั้งพิจารณาการยกเวนภาษี
ซึ่งปจจุบันยกเวนใหเฉพาะผูที่ศึกษาอยูในหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพแหงชาติเทาน้ัน ควรขยายขอบเขตใหครอบคลุมถึงหลักสูตร
ฝกอบรมทักษะพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร  และหลักสูตรเพิ่มพูน
ทักษะทางวิชาชีพดวย

•  รัฐควรพิจารณาอนุโลมใหผูเรียนไมตองจายภาษีในชวงเวลาที่ซื้อ
อุปกรณพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

•  ในระเบียบวาดวย ผูลงทุนเพ่ือพัฒนาบุคลากร (the Investors in
People) ควรกํ าหนดใหพนักงานทุกคนมีโอกาสไดรับการฝกอบรม
ทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศโดยถวนหนา

•  ผูใหบริการการศึกษาฝกอบรมทุกแหง และสํ านักงานดูแลหลักสูตร
และคุณวุฒิ ควรรวมเรื่องการใชคอมพิวเตอร (Computer Literacy)
ไวในนิยามของทักษะพ้ืนฐานดวย

•  สํ านักงานดูแลหลักสูตรและคุณวุฒิควรทบทวนยุทธศาสตรที่ระบุ
ใหนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายผูมีอายุระหวาง 16-19 ป ตอง
เรียนรูทักษะสํ าคัญทางดานเทคโนโลยี ซ่ึงแยกจากหลักสูตรเสียใหม

เทคโนโลยีการสื่อสารใหม ๆ ชวยสรางเสริมการเรียนรูในสถาบันการศึกษา
และการศึกษานอกระบบไดเปนอยางมาก โดยทํ าหนาที่ประสานการเรียนรูระหวาง
สถานท่ีตาง ๆ สถาบันการศึกษา และระหวางประเทศ อีกท้ังเปนเสนทางเขาถึงวัสดุ
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การศึกษาผานเครือขายเวิลดไวดเว็บ หรือซีดี-รอม คุณประโยชนของเทคโนโลยีการ
สื่อสารใหม ๆ ไดแก i) ชวยใหการตีพิมพทางอิเล็กทรอนิกสและการผลิตสิ่งพิมพ
เปนไปไดโดยงาย ii) ชวยเชื่อมโยงนักศึกษาและผูสอนเขาดวยกัน ทํ าใหการชวย
เหลือเปนไปไดโดยสะดวก iii) เพิ่มพูนทักษะใหกับผูคนผานกระบวนการเรียนรู
โดยชวยขยายกรอบเวลาในการเรียนรู iv) ชวยสรางความเขาใจเกี่ยวกับความ
ตองการท่ีกาวไกลย่ิงไปกวาความตองการของกลุมผูเรียน v) ชวยใหผูที่ไมประสบ
ผลสํ าเร็จในการเรียนรูในชวงแรกสามารถหวนสูกระบวนการเรียนรูตามลํ าพังไดโดย
ไมตองตะขิดตะขวงใจ หรือหว่ันกลัวส่ิงใด การเรียนรูทางไกลและการเรียนรูแบบเปด
กวางไดขยายโอกาสทางการศึกษาและฝกอบรมแกคนจํ านวนมาก

 สถาบันอุดมศึกษามีประสบการณมากมายเก่ียวกับการประสานความรวมมือ 
ในเรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศผานเครือขาย JANET และ Super JANET
ฉะนั้น ยุทธศาสตรใหมจึงควรใชประโยชนจากประสบการณดังกลาว และหากเปนไป
ไดก็ควรใชประโยชนจากเครือขายท่ีไดรับการพัฒนาเรียบรอยแลว ในลักษณะคลาย ๆ
กันน้ี สถาบันการศึกษาตอเนื่องหลายแหง หองสมุด ผูจัดการศึกษา และนายจาง
ก็ไดประสานความรวมมือเช่ือมโยงจัดต้ังเครือขายในระดับทองถ่ินข้ึน  เพ่ือใชประโยชน
จากเทคโนโลยีสารสนเทศ

ส่ิงท่ีเปนท่ีตองการอยางย่ิงก็คือ ชุดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีเทคโนโลยี
เปนตัวเสริม ถึงแมจะมีชุดนํ ารองท่ียอดเย่ียมใหเห็นอยูบาง แตก็ยังขาดผลงานท่ีดี
ในเชิงปริมาณ ขาดแคลนทุนรอนที่มั่นคง สงผลใหการถายโอนเทคโนโลยีในเรื่องนี้
เปนไปไดยาก นอกจากนั้น ยังขาดยุทธศาสตรในการพัฒนาวัสดุการเรียนรูที่อิง
เทคโนโลยี ซ่ึงตองอาศัยการลงทุนมหาศาลทันทีในชวงแรก รวมท้ังการประสานความ
รวมมือระหวางหุนสวนดํ าเนินการทั้งหลาย ปญหาอยูที่หุนสวนเชิงพาณิชยจะตีกรอบ
ของตนอยูกับประชากรสวนใหญ เทานั้น เพื่อผลประโยชนทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้
ยังมีประเด็นเก่ียวกับการเปนเจาของทรัพยสินทางปญญา โดยเฉพาะอยางย่ิงในผลงาน
ที่รัฐเปนผูสนับสนุนเงินทุนดวย อีกปญหาหนึ่ง ก็คือ การขาดแคลนเนื้อหาและ
ซอฟตแวรที่มีคุณภาพดี นอกจากนั้น การใชเทคโนโลยีตองอาศัยโครงสรางการ
สนับสนุนการเรียนรูในทุกกรณี ซ่ึงครอบคลุมยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรในสถาบัน
การศึกษาเขาไวดวย
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 การสงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในสถาบันการเรียนรูนั้น สามารถทํ าได
ดังน้ี :-

•  องคกรจัดสรรเงินทุนควรทบทวนมาตรการในการดํ าเนินงานของ
ตน เพื่อประกันมาตรฐานขั้นตํ่ าสุดในการเขาถึงเทคโนโลยี ซ่ึงรวม
การเชื่อมโยงบุคลากรเขาสูระบบไปรษณียอิเล็กทรอนิกส

•  ควรพัฒนาฐานที่คณะกรรมาธิการประสานงานบริการสารสนเทศ
ในระดับอุดมศึกษาไดจัดสรางไวแลว ใหกลายเปนธนาคารซอฟตแวร
และวัสดุโสตทัศนูปกรณที่เปดใหเขามาใชบริการไดโดยไมเสียคา
ใชจาย โดยเช่ือมโยงธนาคารนี้เขากับโครงขายแหงชาติเพ่ือการ
เรียนรูดวย

•  สภาจัดสรรเงินทุนควรสงเสริมการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน     
ที่เปนผลมาจากความรวมมือของหลายฝาย ซึ่งรัฐเปนผูสนับสนุน
เงินทุน อาทิ สื่อจากหนวยงานของรัฐ จากหองสมุด พิพิธภัณฑ
สถานีบีบีซี และผูจัดการศึกษาฝกอบรมโดยใชเงินของรัฐ

•  ผูจัดสรรเงินทุนควรก ําหนดใหบุคลากรทุกคนของสถาบันการศึกษา
สํ าหรับผูเรียนที่มีอายุเกิน 16 ป ไดมีโอกาสพัฒนาทักษะเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู รวมทั้งมีโอกาสปรับปรุงทักษะอยาง
สมํ่ าเสมอ ตามระดับความรูและทักษะขั้นตํ่ าท่ีไดกํ าหนดไว โดย
จะตองมีการปรับเปล่ียนมาตรฐานข้ันตํ่ านี้ใหสอดคลองกับความ
กาวหนาของเทคโนโลยีและความเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับบทบาท
ของบุคลากร
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บทสงทาย  :  การจัดการกับการเปลี่ยนแปลง

การท่ีจะบรรลุความเปล่ียนแปลงตามข้ันตอนท่ีไดเสนอแนะไวในรายงานฉบับน้ี
ยอมเปนภารกิจอันใหญหลวงย่ิงสํ าหรับคนทุกคน ดังน้ัน รัฐจึงจ ําเปนตองเขามาวาง
แผนงานดวยความรอบคอบ และเขามาแสดงบทบาทนํ าดวยความกระตือรือรน มุงม่ัน
และมีวิสัยทัศนกวางไกล ภาระหนาท่ีในลํ าดับแรกของรัฐก็คือ การกํ าหนดเปาหมาย
ในการเรียนรูตลอดชีวิตใหชัดเจน รวมถึงวิสัยทัศน และหลักการตาง ๆ ที่จะใชเปน
แกนในการพัฒนายุทธศาสตร และปรับเปลี่ยนแนวปฏิบัติตอไป นอกจากนี้ ยังจะตอง
จัดทํ ากรอบงานในเชิงยุทธศาสตร ที่กระจางชัดพรอมกับเปาหมายและตารางเวลา
ปฏิบัติงาน เพื่อประโยชนในการติดตามและทบทวนผลงาน ภายหลังการตีพิมพสมุด
ปกขาว นับเปนโอกาสเหมาะที่จะไดเริ่มงานขั้นแรกกันไดเลย

 การพัฒนายุทธศาสตรจํ าเปนตองมีการปรึกษาหารืออยางใกลชิดกับฝายอ่ืน ๆ
ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิผล ในเร่ืองแผนปฏิบัติการ
ท่ีเหมาะสม เปาหมาย ตารางเวลาปฏิบัติงาน วิธีติดตามตรวจสอบผลงาน ตลอดจน
การใชจาย พันธกิจทั้งหมดขางตนจะตองเปนเสมือนสะพานที่นาเชื่อถือ ซ่ึงเช่ือมตอ
ระหวางวิสัยทัศนกับความสํ าเร็จทีละขั้นตอนในการปฏิบัติ

ภารกิจดังกลาวจํ าเปนตองพ่ึงพาการประชาสัมพันธอยางมีประสิทธิภาพเก่ียวกับ
การปรับเปลี่ยนทิศทางตามที่รัฐไดชี้นํ า รัฐจะตองโนมนาวใหปจเจกชน องคกร และ
ผูจัดการศึกษาทั้งหมดเห็นชอบกับวิสัยทัศนที่วางไวใหส ําเร็จ นอกจากนี้ ทุกฝายยัง
ตองกํ าหนดบทบาทของตนภายในกรอบรวมที่รางเอาไวแลว โดยมุงเนนภารกิจที่
เหมาะสมสอดคลองในเชิงปฏิบัติเปนหลัก แตละฝายควรน ําวิสัยทัศนและหลักการ
ตาง ๆ ที่รัฐไดวางไวมาใชเปนบรรทัดฐานในการปรับแปลงแนวปฏิบัติของตนที่
ดํ าเนินอยูในปจจุบัน จากนั้นก็คิดหาหนทางใหม ๆ รวมท้ังเรงสรางสัมพันธภาพกับ
ผูดํ าเนินงานฝายอ่ืน ๆ ในเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิต

 สื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหม ๆ มีศักยภาพที่จะเขามารับบทบาทหลักในการสงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางวัฒนธรรมขึ้นได ถึงแมวาการเปลี่ยนเจตคติ ความมุงหวัง และความนึกคิดของ
ผูคนจะเปนกระบวนการที่ตองใชเวลายาวนาน แตก็จํ าเปนที่จะตองกระตุนใหเกิด
ใหไดในทุกระดับทุกสถานที่ที่ใหการเรียนรู และในทุกแงมุมของวิถีทางดํ ารงชีวิตของ
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ประชาชนในสหราชอาณาจักร ภารกิจเบ้ืองตน คือ การจัดอภิปรายเก่ียวกับเร่ืองน้ี
อยางขันแข็งในระดับชาติ และการรณรงคอยางตอเนื่องเพ่ือปลุกจิตสํ านึกใหผูคน
ตระหนักถึงความส ําคญัของการเรียนรูตลอดชีวิตของปวงชน

 หลังจากวางยุทธศาสตรแลวก็จะตองเรงรางแผนปฏิบัติการ ตารางเวลา
ปฏิบัติงาน เปาหมาย การติดตามผล และงบประมาณคาใชจาย การโนมนาวทุกฝาย
ใหมีความเห็นพองตองกันในวิสัยทัศนดังกลาวจํ าตองอาศัยกระบวนการปรึกษาหารือ 
การประชาสัมพันธและการรณรงคในระดับชาติ โดยอาศัยแรงสนับสนุนจากสื่อในการ
ถายทอดขาวสารทุกแขนง

!!!!!!!
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คณะผูจัดทํ า

ท่ีปรึกษา ดร. รุง    แกวแดง
 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ

ผูแปล นางสาวพิศวาส   ปทุมุตตรังษี

ผูเรียบเรียง 1.  นางสาวกุลวิตรา   ภังคานนท
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