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คํ าน ํา

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 53 วรรคสอง ก ําหนดใหผูบริหารสถาน
ศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ สํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติในฐานะหนวยงานการศึกษาระดับนโยบาย จึงไดเตรียมการเพ่ือการ
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามบทบัญญัติดังกลาว โดยไดเรียนเชิญ ศาสตราจารย ดร.สมหวัง 
พิธิยานุวัฒน ดํ าเนินการวิจัยเอกสารเกี่ยวกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารท้ังในและ
ตางประเทศ พรอมท้ังเสนอแนวทางเพื่อการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารส ําหรับประเทศ
ไทยข้ึน และผานกระบวนการปรึกษาหารือโดยรับฟงความคิดเห็นตอขอเสนอของงานวิจัยจากผูท่ี
เกี่ยวของ แลวนํ ามาปรับปรุงจนไดรายงานการวิจัยเร่ือง ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร ฉบับ
สมบูรณ

สํ านักงานฯ ขอขอบคณุ ศาสตราจารย ดร.สมหวัง  พิธิยาวัฒน  และคณะ ท่ีไดนํ าเสนองานท่ีมี
คุณคาและคุณประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพครู และหวังวารายงานการวิจัยฉบับน้ี จะเปนประโยชน
ตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ ทั้งนี้แนวคิดและขอเสนอแนะตางๆ จะไดนํ าไปใชเพ่ือการรางสาระสํ าคัญที่ควร
บรรจุไวในกฎหมายตอไป

(นายรุง   แกวแดง)
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ



บทสรุปสํ าหรับผูบริหาร

ผูบริหารทางการศึกษา หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา เปนตัวช้ีวัด
สํ าคัญตอทิศทางการด ําเนินนโยบายทางการศึกษา หากผูบริหารมีความสามารถสูง มีวิสัยทัศนกวาง
ไกล การด ําเนินงานทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุงหวังไว ยอมส ําเร็จไดโดยไมเปนเพียงแคความคิด
แตไมสามารถปฏิบัติได

ความเปล่ียนแปลงทํ าใหเกิดแนวทางการปฏิรูประบบการบริหาร และการจัดการศึกษาจะตอง
สอดคลองกับเจตนารมณ และบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
ซ่ึงไดแสดงออกถึงเจตจํ านงคในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐที่ตองคํ านึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
การ ปกครองสวนทองถ่ินและเอกชน (มาตรา 43 วรรค 2) โดยรัฐตองจัดการศึกษาอบรมใหเปนไป
ตามนโยบายพ้ืนฐานของรัฐ ใหเกิดความรูคู   คุณธรรม และตองปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81) อีกท้ังองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิท่ีจะ
จัดการศึกษาอบรมและฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถ่ิน บทบัญญัติดัง
กลาวแสดงถึงเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ ท่ีเนนการกระจายอํ านาจในการจัดการศึกษาไปสูองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหท้ังสิทธิในการจัดการศึกษา อบรม และก ําหนดหนาท่ีใหบํ ารุงรักษาศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น(มาตรา 289)เปนเวลาเดียวกับ
กระทรวงศึกษาธิการไดเสนอแนวทางการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา โดยใหมีการกระจายอํ านาจสู
สถานศึกษาและชุมชนใหมากท่ีสุด ยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานท่ีพึงมีอํ านาจเบ็ดเสร็จในระดับ
ปฏิบัติใหมากที่สุด และใหผูบริหารสถานศกึษามีอิสระในการบริหารงานและการใชดุลยพินิจของวิชา
ชีพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาน้ันๆ ใหมาก โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา อันมีตัวแทน
ของชุมชนเขามามีสวนใหค ําปรึกษา และสงเสริมการทํ างานของสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน การปลอย
อํ านาจกลับสูท่ีท่ีควรอยู ก็คือสถานศึกษาเปนหนวยปฏิบัติท ําหนาท่ีจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
ตางๆ เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนและชุมชน พึงมีอิสระในการบริหารงาน เพื่อใหสามารถปรับ
สภาพการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ไดอยางยืดหยุนคลองตัว เพ่ือทํ าหนาที่เปนโรงเรียนของ
ชุมชน และสะทอนภูมิ-ปญญาทองถ่ินอยางแทจริง



พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 ในหมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทาง
การศึกษา มาตรา 53 ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา มีฐานะเปน
องคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในก ํากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาท่ีกํ าหนดมาตร
ฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติมาตรฐานและจรรยา
บรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารทางการศึกษา ให
ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื่นทั้งของรัฐและเอก
ชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมายก ําหนด การปฏิรูปวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษาจะไมเปนเพียงความสํ าคัญที่ถูกลืมอีกตอไป

อีกท้ังการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา เปนหลักประกันของผูบริหาร
มืออาชีพท่ีจะริเร่ิม สรางสรรค พัฒนาใหโรงเรียนบรรลุเปาหมายคือ การบมเพาะเยาวชนใหเปนคนดี
และคนเกงใหแผนดิน การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษาจะทํ าใหมีระบบการผลิต
ผูบริหารการศึกษาเปนมาตรฐานยิ่งข้ึน และมีการพัฒนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอ
เนื่อง ตลอดจนการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษาจะกอใหเกิดระบบคาตอบแทน
และเงินเดือนใหสมกับเปนผูบริหารมืออาชีพเชนวิชาชีพอ่ืนๆ

จากงานวิจัยเกี่ยวกับผูบริหารทางการศึกษา ไดช้ีใหเห็นวาผูบริหารทางการศึกษาไทยสวน
ใหญส ําเร็จการศึกษาเพียงระดับปริญญาตรี และมีปญหามากท่ีสุดในการบริหารวิชาการ ผูบริหารการ
ศึกษาปจจุบัน มีความสามารถสูงในการบริหาร ธุรการและการเงิน แมสถาบันพัฒนาผูบริหารการ
ศึกษาจะพยายามจัดหลักสูตรพัฒนาผูบริหารการศึกษาอยางตอเนื่องแลวก็ตาม ดูประหนึ่งวาสภาพ
วิกฤตดังกลาวผนวกกับการปฏิรูปการศึกษาท่ีมุงกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา เปนสถานการณท่ี
ตองการผูบริหารสถานศึกษาในอีกรูปลักษณะหน่ึงท่ีแตกตางจากการบริหารการศึกษาแบบรวม
อํ านาจ และเปนการบริหารโรงเรียนตามระบบราชการดวยบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง สถานการณและ
ความตองการผูบริหารทางการศึกษาท่ีแตกตางไปจากเดิมมาก ทํ าใหกระบวนการผลิตและพัฒนาผู
บริหารแบบเดิมคงไมสามารถตอบสนองไดอีกตอไป เสนทางสูความส ําเร็จในเร่ืองน้ี นาจะเปนการจัด
ระบบการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนการดํ าเนินการตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

แมในประเทศไทยจะมีประสบการณและความพยายามในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารทางการศึกษาคอนขางจํ ากัด เม่ือเปรียบเทียบกับความเคล่ือนไหวและความพยายามในการ



ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู แตอยางไรก็ด ี เรามีประสบการณพอสมควรในการผลิตผูบริหาร
ทางการศึกษา โดยมหาวิทยาลัยตางๆ และการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา โดยกระทรวงศึกษา 
ธิการและกรุงเทพมหานคร ตลอดจนคุรุสภาก็มีบทบาทในการก ําหนดเกณฑมาตรฐานและระดับคุณ
ภาพของผูบริหารการศึกษา และสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดใชระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษาเปนเกณฑในการสรรหา คัดเลือก พัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูบริหารอยางเปน
ระบบและตอเน่ือง

สํ าหรับตางประเทศมีปรากฏอยางชัดเจนเชน ประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีรูปแบบการบริหาร
การศึกษากระจายอํ านาจใหแตละมลรัฐ แตมีสภาผูบริหารการศึกษาของรัฐเปนองคกรระดับประเทศ 
เปนองคกรท่ีทํ าหนาท่ีเสนอความคิดเห็นตอรัฐสภาและรัฐบาลกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกามีการ
ก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษา และออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษา แตละรัฐมีการแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมวิชาชีพโดยผูวาการรัฐ การดํ าเนินการออกใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพจะแตกตางกันไปตามแตละรัฐ เชน ในมลรัฐนิวเจอรซีย แบงใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาเปน 2 ประเภท คือ      ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพช่ัวคราว กับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพมาตรฐาน เปนตน โดยท่ัวไปแตละรัฐมักกํ าหนดคุณวุฒิผูมีสิทธิขอรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพวา จะตองเปนผูสํ าเร็จการศึกษาไมตํ ่ากวาระดับปริญญาโททางดานการ
บริหารการศึกษา สวนประเทศออสเตรเลียและสิงคโปร เห็นวาการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาเปน
เง่ือนไขท่ีจํ าเปนของการปฏิรูปการศึกษา นอกจากน้ีในทุกประเทศท่ีทํ าการศึกษาพบวา  มีการจูงใจให
คนเกงท่ีสามารถเปนครูและเปนผูบริหารทางการศึกษา

สถานการณน้ีนับเปนโอกาสท่ีดีในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา 
และประสบการณท่ีผานมา ตลอดจนการเรียนรูประสบการณการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารทางการศึกษาในตางประเทศ โดยเฉพาะในประเทศสหรัฐอเมริกา ผูวิจัยเสนอเสนทางการออก
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ดังน้ี

1. แสวงหาความเห็นพองเกี่ยวกับวิสัยทัศนในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ทางการศึกษาตามท่ีเสนอของรายงานวิจัยเอกสารฉบับน้ี เพ่ือใหเปนวิสัยทัศนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียว
ของท้ังองคกรวิชาชีพผูบริหาร สถาบันผลิตผูบริหาร  ผูบริหาร ผูปกครอง นักวิชาการ นักการเมือง และ
ประชาชนโดยท่ัวไป



2. องคกรท่ีรับผิดชอบในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงจะเปน
องคกรอิสระ โดยเรียงตามล ําดับความเหมาะสมและความเปนไปไดมากที่สุด คือ

2.1 จัดต้ังสภาผูบริหารทางการศึกษาข้ึนใหม
2.2 ปรับปรุงสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาใหเปนสถาบันมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารทาง

การศึกษา
2.3 ใหเปนหนาท่ีของคุรุสภาแหงชาตโิดยการปรับปรุงคุรุสภา

3. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ใบอนุญาต
แบบช่ัวคราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป และใบอนุญาตแบบมาตรฐาน มีอายุ 5 ป และสามารถตออายุได

4. ในการประเมินเพ่ือขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ประเภทช่ัว
คราว 3 ป สํ าหรับผูบริหารกอนประจํ าการ

4.1 ไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูมาแลวไมตํ ่ากวา 5 ป และ
4.2 สํ าเร็จการศึกษาไมต่ํ ากวาระดับปริญญาโททางบริหารการศึกษาจากสถาบันที่ไดรับ

การรับรอง และเขารับการฝกอบรมตามหลักสูตรท่ีกํ าหนดหรือ
4.3 โดยการสอบแบบทดสอบมาตรฐานและมีการฝกอบรมตามหลักสูตรที่ก ําหนด

5. ใหผูบริหารทางการศึกษาปจจุบันทุกคนไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารแบบช่ัว
คราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป โดยท่ีจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพแบบมาตรฐานภายใน 3 ป หรือจะ
ขอรับการประเมิน เพ่ือขอใบอนุญาตแบบมาตรฐานเลยก็ได

6.  ผูบริหารประจํ าการที่มีคุณวุฒิไมตํ ่ากวาประกาศนียบัตรบัณฑิตทางบริหารการศึกษา และ
ทํ างานมาแลวไมนอยกวา 3 ป ใหไดรับใบอนุญาตแบบมาตรฐานตออายุทุก 5 ป  และใหไดรับเงิน
เดือน คาตอบแทนตามระบบใหม

7. ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษามืออาชีพ เพ่ือรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารการศึกษากอนประจํ าการสํ าหรับผูบริหารทางการศึกษาควรมีเปาหมายเพ่ือสรางผูบริหารวิชา
การเปนสํ าคัญ กลาวคือ หลักสูตรการสราง  ผูบริหาร นอกจากเร่ืองการวางแผน และกฎหมายแลว 
ควรเนนในเร่ืองหลักสูตรการเรียนการสอน และการบริหารการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนานักเรียน การ
บริหารการจัดการ และภาวะผูน ําเปนสํ าคัญ สวนการพัฒนากระบวนการทางวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษา ควรผนวกในระยะประจํ าการของผูบริหารการศึกษา โดยเฉพาะในระยะการขอรับใบอนุญาต



ประกอบวิชาชีพผูบริหารการช่ัวคราว และใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษามาตร
ฐาน รวมท้ังในระยะการขอตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในแตละระยะ

8. จรรยาวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษาท่ีสํ าคัญก็คือ ความรับผิด
ชอบและการปฏิบัติตอการสรางปญญาใหเกิดแกผูเรียนอยางเต็มตามศักยภาพของผูเรียน

9. เพ่ือใหไดขอเสนอเชิงนโยบายท่ีสมบูรณและมีความเปนไปไดอยางเหมาะสม จึงควรที่จะ
ศึกษาความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา 
ระบบเงินเดือนและคาตอบแทนผูบริหารทางการศกึษา การผลิตและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา

10. ควรมีคณะทํ างานศึกษากฎหมายขอบังคับท่ีเก่ียวของ    กับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารทางการศึกษา เพื่อปรับปรุงกฎหมายและขอบังคับตางๆ ใหเหมาะสมกับการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542
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1

บทท่ี 1 : บทนํ า

แรงกระตุนจากการปฏิรูปการศึกษา เปนแสงเทียนนํ าทางความคิดท่ีสอดคลองกันจาก
ฝายท่ีเห็นความสํ าคัญของผูบริหารการศึกษา ที่เปนลูกธนูดอกส ําคัญท่ีจะพุงสูเปาหมายท่ีกํ าหนดไว
อยางงดงาม จริงหรือไมท่ีผูบริหารทางการศึกษาเปนเสมือนกัปตันเรือผูก ําหนดทิศทางของโรงเรียน 
ตลอดถึงการศึกษาไทยใหไปในทิศทางท่ีควรจะเปนเสียที... ผูบริหารทางการศึกษา “เสาหลักทางการ
ศึกษา”  ผูนํ าพาระบบการศึกษาใหด ําเนินไปอยางถูกทิศทางสูเปาหมายทางการศึกษา (สถาบัน
พัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2540)

หลากหลายความคิดและความพยายามท่ีพุงเปาไปสูการพัฒนาครู ดวยเหตุท่ีการ
พัฒนาครูยังไมสัมฤทธ์ิผล จึงทํ าใหละเลยการปรับยกระดับมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารการศึกษาไป แต 
ณ วันน้ี การพลิกประวัติศาสตรหนาใหมใหระบบการศึกษาคํ านึงถึงความสํ าคัญของการยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร ท้ังน้ีเน่ืองจากการเห็นความสํ าคัญของผูบริหารทางการศึกษาสามารถตอบ
คํ าถามวา ผูบริหารทางการศึกษาตองเปนผูบริหารมืออาชีพ พึงมีอํ านาจและคลองตัวในการทํ างาน รู
สภาพทางการศึกษาซ่ึงผูบริหารทางการศึกษาเปนบุคคลสํ าคัญท่ีจะทํ าใหความมุงหวังทุกอยางสูการ
ปฏิบัติที่เปนจริงได

เหตุใดจึงตองปฏิรูประบบการศึกษา” จากผลส ํารวจของส ํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ (สกศ.) พบวา คนไทยจํ านวน 60 ลานคนไดรับการศึกษาเพียง คนละ 5.3 ป เทานั้น 
และอานหนังสือไมออกถึง 3 ลานคน และจากการ ดํ าเนินการของกระทรวงศึกษาธิการท่ีผานมา พบ
วาการจัดการศึกษานั้นไมสอดคลองกับชีวิตและสังคม ทํ าใหเด็กไทยคิดวิเคราะหปญหาไมเปน เนน
เพียงแคทองจํ า อีกท้ังไมมีการกระจายอํ านาจการบริหาร แตกลับรวบอํ านาจไวท่ีสวนกลาง และไมดึง
ชุมชนเขามารวมอีกดวย จึงเปนตนเหตุส ําคัญในการทบทวนบทบาทการจัดระบบการศึกษาเสียใหม 
ใหรับกับภาวะของโลกยุคปจจุบันท่ีมีการแขงขันสูง มิฉะนั้นประเทศไทยอาจเปนประเทศที่ลาหลังที่สุด
ในโลก เน่ืองจากการมีทรัพยากรมนุษยท่ีไมมีคุณภาพ (สานปฏิรูป, 2542)

1.1  วิสัยทัศนแหงผูบริหาร
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาไมวาจะเปนการแกปญหาในการจัดการเรียนการสอนและ

พัฒนาการเรียนการสอน บุคลากรที่มีความส ําคัญในดานคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะใหความรู ทักษะ 
ทัศนคติที่ดีงามใหกับเยาวชนในชาติไดโดยตรงที่สุด ไดแก บุคลากรทางการศึกษาและครูผูสอน ซึ่งผู
บริหารจะเปนผูนํ าส ําคัญในโรงเรียนที่ตองตัดสินใจสั่งการ อํ านวยการ ควบคุม ช้ีแนะ ดูแล บํ ารุงขวัญ
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ก ําลังใจ ใหบุคลากรผูรวมงานมีความกระตือรือรน สามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง  (ธงชัย  สันติ
วงศ, 2523)

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทส ําคัญในการบริหารสถานศึกษาจะเปนผูกํ าหนดนโยบาย 
ก ําหนดจุดหมายวางแผน เปาหมาย ตลอดจนวิธีด ําเนินงานโรงเรียน เพ่ือใหการบริหารโรงเรียนบรรลุ
ผลสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายของรัฐที่ก ําหนดไว และจะตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ดานตางๆ ของโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาใหสูงข้ึน (กรม
สามัญศึกษา, 2521)

ผูบริหารสถานศึกษาจํ าเปนตองมีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกตางไปจากครูโดยทั่วไป วิจิตร ศรีส
อาน (2540) ไดกลาวถึงบทบาทความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการบริหารและปรับ
ปรุงงานวิชาการไว 8 ดาน คือ

1. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการพัฒนาจุดมุงหมาย เปาหมาย นโยบายของโรงเรียน เพ่ือจะ
ไดใชเปนแนวทางในการสอน

2. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดวางตัวบุคคล เพ่ือใหสามารถทํ าหนาที่ใหบรรลุตามจุด
มุงหมายของการศึกษา

3. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดสรรเวลาและสถานท่ีเพ่ือประโยชนของการสอน
4. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดหา จัดใชวัสดุอุปกรณ และอาคารสถานท่ีเพ่ือ

ประโยชนของการศึกษาอยางสูงสุด
5. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบสงเสริมการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนบรรลุเปาหมาย
6. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการสรางความส ําคัญอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพ่ือ

ประโยชนทางดานการศึกษา
7. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการจัดโปรแกรมการอบรมเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน
8. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการประเมินความตองการของโรงเรียน

นอกจากน้ี รุง แกวแดง (2540) ไดกลาวถึงภาพลักษณของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมไวใน
ปฏิวัติการศึกษาไทยวา “ผูบริหารโรงเรียนยุคใหมจะตองมีความเปนผูนํ าทางวิชาการ 
(instructional leadership) ท่ีเขมแข็ง เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม เปนผูประสานชุมชนที่ดี เปน
ผูอํ านวยความสะดวก (facilitator)ท่ีเช่ียวชาญ และเปนผูมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล”  อีกทั้งยังได
กลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาไววา  ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนํ าองคกร จะตองมีบท
บาทในการนํ าทางและจูงใจผูใตบังคับบัญชา ตองรูจักใชความพยายามท่ีจะดึงเอาความสามารถของ
ผูใตบังคับบัญชามาบูรณาการเขากับความมุงประสงคขององคกรกับการจูงใจปจเจกบุคคล ความ



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

3

เปนผูนํ า เปนคุณลักษณะที่สํ าคัญย่ิงของผูบริหารไมวาจะเปนการมอบหมายงาน  การจาง  การเล่ือน
ข้ันหรือแมแตการใหบุคลากรออก ยอมตองการความเปนผูนํ าในการกระทํ าส่ิงเหลาน้ี ซ่ึงตองเปนผูนํ า
ท่ีทรงความยุติธรรมและมีความสามารถ เน่ืองจากการเปนผูนํ าเปนศิลปะอยางหนึ่ง

แนวความคิดเกี่ยวกับภารกิจการบริหารงานของผูบริหาร นักบริหารหลายทานเห็นวา 
ผูบริหารตองดํ าเนินการเพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมายขององคกรจึงตองใชคนในองคกรอยางสราง
สรรคไมใชคิดแตเพียงวาคนเปนเคร่ืองจักร ตองบํ ารุงขวัญกํ าลังใจใหบุคคลตางๆ ในองคกรทํ างาน
อยางมีความสุขภายใตสถาน-การณท่ีเหมาะสม ตองจัดใหมีนวัตกรรมเพ่ือใหบุคคลในองคกรปรับตัว
และพัฒนาตนใหทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง     (ลาซารสเฟลด, 1963)

แคมพเบลล และคณะ(Campbell, Corbally and Nystrand, 1983) เห็นวาผูบริหารจะตองสง
เสริมและสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย จึงตองมีหนาที่หลักคือ

1) ควรพัฒนาเปาหมายและนโยบายของโรงเรียน
2) การพัฒนาโปรแกรมการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ  เปาหมายและวัตถุประสงค
3) สรางและประสานงานหนวยงานตางๆ  ภายในโรงเรียนในการนํ าโปรแกรมหรือแผนงานไป

ปฏิบัติ
4)  จัดหาและจัดสรรทรัพยากรตางๆ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนและโปรแกรมตางๆ
5)  เปนตัวแทนของโรงเรียนในกิจกรรมตางๆ ของชุมชน ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการด ําเนินงานทั้งในดานกระบวนการและผลผลิต
ในดานบทบาทและความส ําคัญของผูนํ า องคกรทุก  องคกรตองมีผูน ํา เปนผูกํ าหนด

วางแผน ควบคุมดูแลใหองคกรนั้นใหเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว ดังน้ันผูนํ าจึงมีความส ําคัญท่ีเปรียบ
ไดกับกัปตันเรือ  กัปตันเรือมีความส ําคัญกับเรือฉันใด ผูนํ าก็มีความส ําคัญกับองคกรฉันนั้น นอกจาก
จะเปนผูนํ าองคกรไปสูจุดหมายปลายทางอยางปลอดภัยแลว ยังตองน ําพาคนเหลาน้ันใหมีความสุข
ในการเดินทางดวย ผูบริหารยุคใหมเทาน้ันท่ีจะสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหดีข้ึนได ตองปรับ
เปล่ียนวิสัยทัศนเดิมๆ อันเปนเคร่ืองถวงความเจริญของชาติใหหมดส้ินไป

คุรุสภาในฐานะองคกรหน่ึงท่ีรับผิดชอบงานสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูและผูบริหาร คุรุสภา
ไดตระหนักถึงบทบาทและความสํ าคัญในการเปนผูนํ าของผูบริหารท่ีจะเอ้ืออํ านวยใหครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ดังน้ันคุรุสภาจึงไดออกเกณฑมาตร
ฐานผูบริหาร การศึกษาเพ่ือเปนตัวช้ีวัดใหผูบริหารพัฒนางานและพัฒนาตนเองไปในทิศทางท่ีพึง
ประสงค โดยจัดเกณฑมาตรฐานไว 12 มาตรฐาน ดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร
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          : รวมกิจกรรมขององคกรวิชาชีพ  เปนผูริเริ่ม ผูรวมงานผูรวมจัด ผูเสนอผลงาน เผยแพรผลงาน
พัฒนาองคกร รวมไปถึงการนํ าองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคม

มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน
          : การตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ ของผูบริหารจะตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางการกระทํ ากับผลของการกระทํ า เน่ืองจากการตัดสินใจน้ีจะมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผู
บริหารจึงตองเลือกแตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี เพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ ความศรัทธาและความรูสึก
เปนท่ีพ่ึงไดของบุคคลในหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงาน ใหสามารถ   ปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
          : ผูบริหารตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยศึกษาจุดเดน จุดดอยของผูรวมงาน โดยเลือกใชวิธี
การใหเหมาะสมกับบุคคลนั้นๆ และใหมีการลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือเปนการเพ่ิมศักยภาพของผูรวมงาน 
และนํ าไปสูการเรียนรู

มาตรฐานท่ี 4พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
          : ผูบริหารสามารถวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเง่ือนไข ขอจํ ากัด
ของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม ซ่ึงเม่ือนํ าไปปฏิบัติจะกอใหเกิดการพัฒนา
อยางแทจริง มีประสิทธิภาพสูง และคุมคา

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ
           : ผูบริหารตองมีความรูในการบริหารแนวใหม เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย 
เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาไดอยางไมหยุดยั้ง ผูรวมงานทุกคนไดใชศักยภาพของตนอยางเต็มท่ี

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
            : เลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นของบุคลากรและองคกร 
เพ่ือใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ตองมีความเพียรพยายามกระตุน ยั่วยุ ทาทาย ให
บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ ชื่นชมในความส ําเร็จเปนระยะ

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
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          : นํ าเสนอผลงานท่ีแสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุม ผลท่ีปรากฏมีหลักฐาน
ยืนยันชัดเจน ทบทวนผลงาน ผลดี ผลเสีย และผลกระทบท่ีเกิดข้ึน นํ าประสบการณท่ีไดพบไปใช
ประโยชนตอไป

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
          : ปฏิบัติหนาท่ี แนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร ประพฤติปฏิบัติเปน
แบบอยางท่ีดีในทุก ๆ ดาน เชน มีคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพซึ่งจะมีผลสูงตอ
การยอมรับนาเช่ือถือศรัทธาตอการบริหารงาน ตลอดจนผูใตบังคับบัญชาสามารถปฏิบัติกิจกรรมได
ดวยความ  พึงพอใจในงาน

มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค
          : หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งในชุมชน ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคม
ตามบทบาทหนาท่ี ผูบริหารเปนบุคลากรส ําคัญของชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาชุมชนใหเจริญ
กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการและตองรวมแนะนํ าปรับปรุงการปฏิบัติงานและแกปญหาชุมชน เพื่อ
กอเกิดผลด ี ดวยความเต็มใจ เต็มความสามารถ ยอมรับฟงความคิดเห็น เปดโอกาส เสริมสราง
บรรยากาศประชาธิปไตย ยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
          : รอบรู ทันสมัย ทันโลก รูกวาง มองไกล ติดตามการเปล่ียนแปลงของโลกทุกๆ ดานอยูตลอด
เวลา ตื่นตัว รับรู มีขอมูลขาวสาร สารสนเทศท่ีสามารถนํ ามาใชในการพัฒนาได

มาตรฐานท่ี 11 เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
          : สรางวัฒนธรรมองคกร ดวยการพูด การปฏิบัตินํ า จัดระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรม ให
รางวัลแกผูท่ีทํ างานส ําเร็จจนนํ าไปสูการพัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเองของผูรวมงาน ผู
บริหารตองแสดงออกอยางชัดเจนและสม่ํ าเสมอเพ่ือใหผูรวมงาน มีความมั่นใจในการปฏิบัติ

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ
          : รูทันการเปลี่ยนแปลง ปรับงานใหทันตอการเปล่ียนแปลง สามารถจัดการกับความเปลี่ยน
แปลงตางๆ ไดสอดคลอง สมดุล เสริมสรางซ่ึงกันและกัน กระทํ าการใหสอดคลองกับความกาวหนา
ของโลกตลอดไป
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ซ่ึงจากมุมมองของบานเราและเมืองเขาท่ีกลาวมาน้ีสามารถเปนไปไดจริงแลว ในอนาคตผู
บริหารทางการศึกษาไทยจะเปน ผูบริหารทางการศึกษามืออาชีพ ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการศึกษา เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล มีภาวะผูนํ า และสามารถทํ างานรวมกับทุกฝายท่ี
เกี่ยวของเพ่ือใหการจัดการศึกษาด ําเนินไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ คุณภาพการศึกษาของ
ชาติก็จะสวยงามดังที่ไดตั้งฝนไว

1.2 วิชาชีพผูบริหารโรงเรียน : ตัวจักรส ําคัญในการ
     บริหารโรงเรียน

งานบริหารเปนงานท่ีตองใชทักษะสูง ผูบริหารควรเปนคนที่มีความสามารถ มีวิสัยทัศนกวาง
ไกล หากแตผูบริหารเปนเพียง “ผูตามที่ดี” แลวใครจะเปนผูนํ าทางความคิดใหกับอนาคตของชาติตอ
ไป

บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตามท่ีสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) 
ก ําหนดไว 6 บทบาทหนาท่ี คือ

1. บทบาทหนาท่ีในการกํ าหนดวัตถุประสงค นโยบาย และเปาหมายของโรงเรียน
2. บทบาทหนาท่ีในการจัดกจิกรรมในการบริหารตางๆ เพื่อใหโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคตาม

นโยบายและเปาหมายท่ีกํ าหนดไว
3. บทบาทหนาท่ีในการนํ าการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ
4. บทบาทหนาท่ีในการสรางขวัญ ก ําลังใจและสรางความสุขในการทํ างานใหกับบุคลากรใน

โรงเรียน
5. บทบาทหนาท่ีในการสรางความรวมมือ รวมสติปญญาของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน

เพ่ือการบริหาร
6. บทบาทหนาท่ีในการจัดหาทรัพยากร และ     ควบคุมกํ ากับติดตามบุคลากร ใชทรัพยากร

ใหเปนไปอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารเปรียบเสมือนกลไกหรือเคร่ืองมือสํ าคัญในการรับประกัน
ความเปนมืออาชีพทางดานการบริหารจัดการโรงเรียน คุณสมบัติของผูที่จะไดรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพน้ัน จะตองมีความเขาใจกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการทางการศึกษา ท่ีสํ าคัญท่ี
สุดในการด ําเนินการ   คือ

1. การวางแผนและการตัดสินใจ
ผูบริหารท่ีดีมีการวางแผน 2 ลักษณะ คือ
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1)  การวางแผนเชิงกลยุทธ  (Strategic planning) อาศัยการวางแผนเชิงกลยุทธในการตัด
สินใจเกี่ยวกับวิธีท่ีองคกรจะบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิผลมากท่ีสุดในสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และองคกร

2)  การวางแผนปฏิบัติการ (Operational planning) ผูบริหารวางแผนปฏิบัติการโดยมุงไป
ท่ีรายละเอียดและกระบวนในการนํ ายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติและในการตัดสินใจเกี่ยวกับการสื่อ
สาร   การประสานงาน งบประมาณ การจัดสรรทรัพยากรการจัดทํ าโครงการจัดซ้ือจัดหา การทํ า
สัญญาจาง การซอมบํ ารุง และการติดตามผล

2. ภาวะผูนํ าท่ีเขมแข็งและความมุงม่ันของผูบริหาร ประกอบกับการเปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี 
ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน รวมถึงการสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมท่ีดีของ
องคกรอันมีผลตอการจัดการที่มีประสิทธิภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคณะกรรมการขาราชการครู,ม.ป.
ป.)

รัฐเดลาแวร  ไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษาของรัฐเดลาแวร (The 
Delaware Administrators) ไว 5 ขอ ดังน้ี

1)  ภาวะผูน ําแบบองครวม
2)  ภาวะผูน ําในการสอน
3)  ภาวะผูน ําในชุมชนและเชิงการเมือง
4)  ภาวะผูน ําดานองคกร
5)  ภาวะผูน ําดานจริยธรรมและมนุษยสัมพันธ
ประเทศนิวซีแลนด ไดก ําหนดสมรรถภาพแกนกลางของผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงเปนลักษณะ

ของพฤติกรรมอันเปนที่ยอมรับทั่วไป ที่แสดงออกถึงความรู และทักษะในการปฏิบัต ิ หนาที่ของครู
ใหญ โดยสมรรถภาพแกนกลางดังกลาวเปนตัวช้ีอยางกวางแตมาตรฐานของผูบริหารสถานศึกษา 
ประกอบดวย

1)  ตระหนักในสภาพแวดลอม (awareness of the environment)
2)  บริหารงานอยางมียุทธวิธี (strategic management)
3)  มีวิจารณญาณและการตัดสินใจที่ด ี(judgement and decision making)
4)  สรางความสัมพันธและจัดการความขัดแยง (relationship building and conflict 

management)
5)  มีภาวะผูนํ า (leadership)
6)  มีการประชาสัมพันธ (public relations)
7)  มีความรูในวิชาชีพ (professional knowledge)
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8)  มีวิสัยทัศนในวิชาชีพ (professional vision)
9)  การบริหารจัดการบุคลาการ (staff management)
10)  จัดการผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา (management of educational achievement)

3. การสื่อสาร
ในองคกรท่ีผูบริหารเห็นความสํ าคัญของกระบวนการส่ือสาร มีการถายโอนขอมูลจากบน

ลงลาง และมีการกํ าหนดทิศทางและระเบียบขอบังคับเพ่ือควบคุมการปฏิบัติงานของบุคคลในองคกร
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

4. การประสานงาน
การประสานงานเปนองคประกอบท่ีสํ าคัญของการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ วัตถุ

ประสงคของการสื่อสารประการหน่ึงเพ่ือสงเสริมการประสานงานและความรวมมือ ผูบริหารตอง
สามารถใชยุทธศาสตรการจัดการที่มีคุณภาพ สามารถใชเทคนิคการจัดทํ าตารางการทํ างานและแผน
งาน ในการวางแผนและควบคมุการประสานงานของคณะและองคกร

5. การควบคุม
ผูบริหารตองสามารถก ํากับดูแลใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎและระเบียบตางๆ โดย

ปองกันมิใหการปฏิบัติจริงแตกตางจากแผน สํ าหรับกรณีท่ีผูบริหารสถานศึกษาไมสามารถใชคํ าสั่ง กฎ 
และระเบียบ เปนเครื่องมือในการควบคุมไดนั้น ผูบริหารตองอาศัยความเปนมืออาชีพ และการควบคุม
ตนเองของบุคลากร โดยใชวิธีการใหขอเสนอแนะชักชวน ปรึกษา หรือแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล เพ่ือช้ี
แนะการปฏิบัติและกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ

6. การติดตามและประเมินผล
ผูบริหารจะตองใหความส ําคัญกับตัวช้ีวัดทางสถิติอยางมาก โดยเนนท่ีการปฏิบัติงาน

ภายในองคกรเกี่ยวกับการควบคุมการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับแผน ผูบริหารสถานศึกษาไมเพียง
แตติดตามความกาวหนาของงานเทาน้ัน     แตยังตองติดตามสถานการณและสภาพแวดลอมดวย ท่ี
สํ าคัญคือ การพิจารณาการเปล่ียนแปลงในเร่ืองสภาพแวดลอม ความตองการของผูใตบังคับบัญชา
และผูไดรับประโยชนและพฤติกรรมของผูมีสวนรวมวามีผลกระทบตอความสามารถของหนวยงานใน
การบรรลุ   วัตถุประสงคหรือไม
7.บุคลากร
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การสรรหา การจัดการ และการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเปนเร่ืองส ําคัญยิ่งในการ
บริหารการศึกษา โดยผูบริหารจะตองเรียนรู และปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนาบุคลากรอันประกอบ
ดวย

1)  การออกแบบและการจํ าแนกตํ าแหนงคือ การจัดกลุมงานหรือวัตถุประสงคใหบูรณา
การเขาไปในตํ าแหนงงาน โดยอิงการแบงงาน อํ านาจหนาที่และความรับผิดชอบโครงสรางขององคกร 
ขอกํ าหนดดานทักษะ และการจัดล ําดับงานตามเกณฑที่เหมาะสม

2)  การวางแผนกํ าลังคน
3)  กระบวนการสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง
4)  กระบวนการจูงใจ
5)  กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
6)  แผนงานพัฒนาบุคลากร
7)  กระบวนการสารสนเทศดานบุคลากร

ผูบริหารควรจะมีการบริหารจัดการโดยเนนวัตถุประสงคและเกณฑการปฏิบัติงานมากกวา
ภารกิจ ใชวิธีการชดเชยท้ังท่ีเปนเงินและไมไดเปนเงิน และใชวิธีการสงเสริมงานเปนรางวัลตอบแทน
การปฏิบัติงานที่ด ี โดยใหผูใตบังคับบัญชามีการควบคุมตนเองสูง รวมท้ังใหมีสวนรวมในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานและการเลื่อนต ําแหนงตามความส ําเร็จของงาน

คุณสมบัติของผูบริหารท่ีจะไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร ควรไดรับการฝกอบรม
และพัฒนายุทธศาสตรเพ่ือปรับปรุงคุณภาพความเปนผูนํ าของโรงเรียน และผูบริหารควรไดรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพครูกอนจึงจะไดรับอนุญาตใหประกอบวิชาชีพผูบริหาร

จากคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักบริหารท่ีมีความส ําคัญ ทํ าใหตํ าแหนงผูบริหารเปนวิชา
ชีพ คํ าวา “คุณสมบัติดานวิชาชีพ” มาจากภาษาอังกฤษวา “Professional Qualification” คํ าวา 
professional หมายถึง   ความรู และ qualification หมายถึง การพรรณนา ความรูความสามารถ 
และทักษะท่ีตองการ เพื่อที่จะคาดคะเนความสามารถที่จะท ํางานตามตํ าแหนงหนาท่ีและความรับผิด
ชอบใหบรรลุผลส ําเร็จ (Good, 1978)  ดังนั้น  คํ าวา  “คุณสมบัติดานวิชาชีพ”  จึงหมายถึง ความรู
และประสบการณท่ีเกี่ยวกับวิชาชีพหรืองานท่ีจะทํ า ซ่ึงตรงตามความตองการของลักษณะงานใน
ตํ าแหนงน้ัน (สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ) ซึ่งสอดคลองกับ เมธี ปลันธนานนท ท่ีใหความหมาย
ของการบริหารการศึกษาไววา การบริหารการศึกษา หมายถึง การใชท้ังศาสตรและศิลปะในการ
ดํ าเนินการหรือการใหการบริการดานการปกครอง การเรียนการสอน และปรับปรุงแกไขเก่ียวกับกิจ
การศึกษารวมกับผูอื่น เพ่ือใหการเรียนการสอนดํ าเนินไปไดดวยดีมีประสิทธิภาพตามความมุงหมายที่
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ระบุไวและถือวาเปนวิชาชีพหน่ึงเพราะมีลักษณะเปนศาสตรท่ีโดดเดนชัดเจน หรือมีคุณสมบัติดาน
วิชาชีพน่ันเอง

วิชาชีพผูบริหาร : ภาวะผูบริหารไทยในปจจุบัน
1. ดานคุณวุฒิ และประสบการณการทํ างานผูบริหาร
ปจจุบันผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาสวนใหญยังคงจบการ

ศึกษาระดับปริญญาตร ี ในดานการบริหารงานการศึกษามีงานวิจัยช้ีวาความสัมพันธระหวางคุณวุฒิ
กับการบริหารมีความสัมพันธกัน ซึ่งมีผลใหเกิดความแตกตางในดานการบริหารอยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิต ิ(.05) ดังน้ี

สัมฤทธิ ์ เพชรสังคุณ (2539) ศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารการศึกษาตามโครงการ
ขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวาผูบริหารท่ีวุฒิสูงกวาปริญญาตรีจะใชภาวะผูนํ าแตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญ โดยผูมีวุฒิสูงกวาปริญญาตรี(ปริญญาโท) สวนใหญเปนแบบนักบริหาร ซ่ึงจะมี
ความมุงสูความส ําเร็จของงานสูง

บุญมา  สัปปนาทพงษ (2532) ศึกษาเปรียบเทียบ การสงผลตอพฤติกรรมผูนํ าของครู
ใหญท่ีมีคุณวุฒิตางกัน พบวาครูใหญท่ีมีคุณวุฒิสูงจะมีพฤติกรรมผูนํ าสูงกวาครูใหญท่ีมีคุณวุฒิตํ ่า 
ดังน้ันคุณสมบัติของผูบริหารตามมาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษาของ ก.ค. ท่ีระบุวาผู
บริหารสถานศึกษาตองมีวุฒิการศึกษาโดยไดรับปริญญาตรีทางการศึกษา ซึ่งเปนเครื่องบงชี้ถึงการ
ยอมรับปจจัยดานคุณวุฒิการศึกษาน่ันเอง ปจจัยดังกลาวสามารถคาดการณไดวาวุฒิการศึกษาท ํา
ใหเกิดผลที่แตกตางกันกลาวคือ ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาสูงและผูมีวุฒิการศึกษาตํ ่า นาจะมีทักษะ
การบริหารงานแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ นอกจากน้ี เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางครู
อาจารยและผูบริหารเก่ียวกับการบริหารงานโรงเรียน พบวาการบริหารงานบุคลากร งานธุรการ งาน
การเงิน พัสดุและความสัมพันธกับชุมชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ สวนการบริหารงาน
วิชาการและกิจการนักเรียนมีความเห็นไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารจะมองเห็นการ
ปฏิบัติงานทุกอยางอยางชัดเจน สวนครูอาจารยเปนฝายเกี่ยวของเพียงเล็กนอยและไมไดเปนผูปฏิบัติ
โดยตรง

สวนประสบการณของผูบริหารการศึกษาในสายงานบริการมีชวงระหวาง 21 ปข้ึนไป 
ความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารงานกับประสบการณน้ัน คอนขางมีความสัมพันธกันสูง ซ่ึง
การเลื่อนตํ าแหนงในปจจุบันก็ยังก ําหนดเกณฑในสวนของประสบการณไวในทุกตํ าแหนงวาจะตอง
ผานการทํ างานตางๆ มาเปนเวลาก่ีป กอนท่ีจะมาดํ ารงในต ําแหนงท่ีสูงข้ึนได อีกท้ังสังคมไทยท่ีอยูใน
ระบบอาวุโสท่ีใหความเคารพผูท่ีมีอายุมากกวา ความอาวุโสจึงเปนท่ียอมรับในกลุมองคกรดวย นอก
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จากน้ีมีงานวิจัยที่แสดงวาผูบริหารการศึกษาท่ีมีประสบการณการนิเทศการศึกษาและการบริหารการ
ศึกษาระดับสูง มีแนวโนมจะเปนผูบริหารท่ีดีกวาผูไมเคยผานประสบการณดานน้ีเลย (บุญมา  
กัมปนาทพงษ, 2532) สวนของการพัฒนา สงวน กลํ่ าจิต (2526) พบวาผูบริหารท่ีมีประสบการณใน
การทํ างานมากมีแนวโนมตอการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวาผูบริหารท่ีมีประสบการณนอย

2. ลักษณะภาวะผูน ํา
“ลักษณะภาวะผูน ํา” เปนคุณสมบัติเดนขอหน่ึงท่ี  จํ าเปนตองมีในผูบริหารทุกระดับ จาก

การศึกษาแบบภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา
ของสัมฤทธิ์ เพชรสังคุณ (2539) พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญใชแบบภาวะผูนํ าแบบนัก
พัฒนามากที่สุด จากแบบภาวะผูนํ าท้ัง 8 แบบ ไดแก แบบนักบริหาร ผูเผด็จการท่ีมีศิลปะ นัก
พัฒนา ผูยึดระเบียบ ผูประนีประนอม ผูเผด็จการ  นักบุญ และผูหนีงาน อัญชลี เหลืองออน (2540)
ศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ตามแนวทฤษฎีสามมิติของ William J. 
Reddin ซ่ึงแบงมติภาวะผูนํ าออกเปน 3 มิติ คือมิติมุงกิจสัมพันธ มิติมุงมิตรสัมพันธและมิติมุง 
ประสิทธิผล พบวา ผูบริหารสวนใหญมุงประสิทธิผลมากกวามุงกิจสัมพันธ และมิติสัมพันธ

3. การใชทักษะการบริหารงาน
ผูบริหารท่ีประสบความสํ าเร็จในการบริหารงานจะตองทํ าหนาท่ีประดุจไวทยากร 

(Conductor) ของวงออรเคสตรา (Orchestra) โดยทํ าหนาท่ีเปนผูนํ าในการใชศักยภาพของบุคลากร
ใหด ําเนินไปสูความส ําเร็จตามวัตถุประสงคอยางมี  ประสิทธิภาพ การบริหารโรงเรียนมีความสลับซับ
ซอนมากข้ึน โดยเฉพาะปจจุบันเปนชวงท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในหลายๆ ดาน ซึ่งมีผล
กระทบตอการศึกษาและการบริหารการศึกษา ผูบริหารจํ าเปนตองมีความรูความสามารถตองรูจักใช
ทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิผล คุณภาพ  ท่ีกลาวจะข้ึนอยูกับความสามารถ
ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิ-ภาพของผูบริหารเปนสํ าคัญ ผูบริหารท่ีมีสามัญสํ านึกเพียงแตวามี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีเทาน้ัน จะไมทํ าใหการบริหารงานของผูบริหารดังกลาวเกิดประ
สิทธิภาพหรือเกิดฝมือหรือทักษะในการบริหารงานแตอยางใด ในทํ านองเดียวกัน   ผูบริหารท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานจนเกิดความชํ านาญและงานน้ันๆ มีประสิทธิภาพ ยอมแสดงใหเห็นวาผูบริหารมีทักษะการ
บริหารงาน  ซ่ึงจะเปนเคร่ืองมือท่ีจะผลักดันกิจกรรมตางๆ ใหด ําเนินไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิ
ผล มีผูใหความหมายของทักษะท่ีมีนัยเหมือนๆ กันไววา เปนความชํ านาญหรือเช่ียวชาญในการ
ทํ างานอยางใดอยางหน่ึง (กังวล เอ่ียมสํ าอางค, 2526 : 8 ;  เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ, 2539:1 ; 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 – 2539 : 386) อาจกลาวไดวาทักษะเปนความ
สามารถท่ีจะเปล่ียนความรู ความเขาใจออกมาในรูปของการกระทํ าและสามารถกระทํ าส่ิงน้ันไดอยาง
ชํ านาญ         ผูบริหารตองเปนอีกผูหน่ึงท่ีมีทักษะในการบริหารงาน
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ในการพิจารณาความรูความสามารถของผูผลิตน้ัน นักทฤษฎีบริหารไดใหแนวความคิดไว
ตาง ๆ กัน ท่ีนาสนใจ คือแนวความคิดของแคทซ (Katz) ซึ่งใชวิธีวิเคราะหความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหาร แคทซ พบวา ทักษะท่ีจํ าเปนในการปฏิบัติงานม ี3 ประการ คือ

ทักษะในคตินิยม (Conceptual skill)  ผูบริหารจะตองมีทักษะน้ีมากท่ีสุด ตองเขาใจวา
งานแตละหนาท่ีในโรงเรียนจะข้ึนอยูความรวมมือของทุกฝาย และหากมีการเปลี่ยนแปลงในหนาท่ี
หรือหนวยงานยอยตางๆ สวนใดสวนหน่ึงของโรงเรียนก็จะกระทบกระเทือนถึงสวนอ่ืนๆ ดังนั้นความรู
ท่ีผูบริหารจะไดทักษะน้ีคือตองศึกษาวิชาสามัญ (General Education) เพ่ือจะไดทํ างานใหมีประสิทธิ
ภาพย่ิงข้ึน

มนุษยสัมพันธ (Human skill) ในการบริหารงาน ผูบริหารจํ าเปนตองมีทักษะทางดาน
มนุษยสัมพันธอยางดี เพราะวาผูบริหารตองท ํางานสัมพันธกับบุคคลหลายประเภท มีอยูหลายคร้ังท่ี
พบวา งานลมเหลวเพราะความไมเขาใจกันจนไมสามารถทํ างานรวมกันได ทักษะน้ีศึกษาไดจากวิชา
จิตวิทยาขบวนการกลุม และสังคมวิทยา

ทักษะทางเทคนิค (Teachnical skill) ทักษะทางเทคนิคหมายถึงความสามารถในการ
ทํ างานเฉพาะอยางซ่ึงเก่ียวกับกระบวนการและเทคนิค อาศัยความรู การวิเคราะห และรูจักใชเคร่ือง
มือในการปฏิบัติงาน ทักษะน้ีถึงจะมีความจํ าเปนนอยมากส ําหรับผูบริหาร เพราะวาไมจํ าเปนตองทํ า
หรือปฏิบัติเอง แตก็จํ าเปนตองรูและเขาใจเพ่ือการตรวจสอบงานและสรางศรัทธาใหกับผูใตบังคับ
บัญชา

สมศรี รีรานันท (2539) ไดศึกษาการใชทักษะ การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษาสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1 พบวา ผูบริหารใช
ทักษะการบริหารท้ัง 3 ดาน คือ 1) ทักษะดานคตินิยม ไดแก การกํ าหนดนโยบาย การวางแผนและ
การพิจารณาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงภายใน 2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ไดแก การจูงใจ 
การมอบหมายงาน การทํ างานเปนทีม การจัดระบบการติดตอสื่อสาร 3) ทักษะดานเทคนิค ไดแก 
การนํ าหลักสูตรไปใช การสั่งการ และการจัดขอมูลสารสนเทศ ทัศนีย เอ่ียมผอง (2534) ศึกษาความ
คิดเห็นของผูบริหารและบุคลากรเก่ียวกับทักษะการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ผูบริหารและ
ครูอาจารยมีความคิดทั้ง 3 ดาน แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ

4. ภาระงาน
จากรายงานการวิจัยหลายช้ินพบวาผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญสามารถ

ปฏิบัติงานไดดีมากในงานธุรการและการเงิน สวนงานวิชาการจะอยูในอันดับทายๆ อาทิ   
รายงานการวิจัยของรายจันทรกลัด (2535) ศึกษาการปฏิบัติงานของ ผูบริหารโรงเรียน 6 
งาน เรียงลํ าดับจากมากไปหานอย ไดแก งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานท่ี งาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน งานบุคลากรงานกิจการนักเรียน และงานวิชาการ 
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ศุภชัย เล็กวงศ (2526) ศึกษาผลการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนท่ีผานการอบรมหลัก
สูตรนักบริหารการศึกษาของ กทม. พบวา ในดานการบริหารงานวิชาการ อยูในเกณฑปาน
กลาง สวนการบริหารบุคคลและอาคารสถานที่อยูในเกณฑด ี ซึ่งความจริงแลวงานวิชาการ
นับวาเปนงานส ําคัญท่ีสุดท่ีผูบริหารโรงเรียนควรเอาใจใสมากท่ีสุด จากการจัดล ําดับความ
สํ าคัญของภารกิจการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของอาจารยใหญท่ีเขาอบรมหลักสูตร
เตรียมอาจารยใหญและผูที่ไมไดเขาอบรม มีความเห็นตรงกันวา ภารกิจการบริหารงานวิชา
การเปนภารกิจสํ าคัญอันดับ 1 ซ่ึง สมิธ เคราส และแอตคินสัน ก็ไดแนะนํ าวาผูบริหารควร
ใชเวลากับงานวิชาการถึงรอยละ 40 ซ่ึงมากกวางานทางดานอ่ืนๆ (นพพงษ บุญจิตราดุลย , 
2529)

5. การฝกอบรมและการพัฒนาผูบริหาร
ความเปนจริงในการบริหารโรงเรียนประการหน่ึงก็คือ เราไมสามารถหาคนท่ีเฉลียวฉลาด

ท่ีสุดมาบรรจุในตํ าแหนง ดังน้ันจึงตองมีการฝกอบรมและพัฒนา เพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
บุคลากรเขาสูเปาหมายท่ีถูกกํ าหนดโดยองคประกอบที่สัมพันธกับต ําแหนง คน และองคกร

การฝกอบรมและการพัฒนามีความหมายท่ีแตกตางกัน ซึ่งในทางปฏิบัติมักจะใชสับสน
ปะปนกัน      การฝกอบรม คือ  การปรับปรุงความรูในงานท่ีกํ าลังจะใหทํ า แตการพัฒนาคือการเพ่ิม
พูนความรูหรือศักยภาพขององคกรและบุคคล ปจจุบันประเทศไทยมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบการ
พัฒนาบุคลากรทางการบริหารศึกษาโดยตรง คือสถาบันผูบริหารของกรุงเทพมหานคร และสถาบัน
พัฒนาผูบริหารการศึกษา (วัดไรขิง) สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงบางฝายมองวาเปนการจัดการ
พัฒนาผูบริหารการศึกษาไมถูกวิธี  จริง ๆ เราตองการทักษะการจัดการมากกวาการบริหารระเบียบ
กฎหมาย จากค ําสัมภาษณเชิงลึกกับผูท่ีผานการฝกอบรมท่ีผานมาแลว  สมเกียรติ  พงษไพบูลย  (2541)  
สรุปไว ดังน้ี

(1) ระบบการคัดสรรเกิดจากระบบอุปถัมภ ท้ังจากนักการเมืองและขาราชการระดับสูง 
(ในอนาคตตอไปจะใชวิธีการสอบควบคูกับการประเมินภาคความเหมาะสม) ซ่ึงสรางปญหาใหกับ
การศึกษาไทยคอนขางมาก

(2) ระบบการฝกอบรมเปนระบบการรับ(จากวิทยากร) อยางเดียว ไมใชระบบแลกเปลี่ยน 
แมจะมีบาง    ก็ไมมีสาระสํ าคัญเชนจากการศึกษาดูงาน เปนตน

(3) ระบบหลักสูตรและการฝกอบรมเนนกรอบ การตอบสนองระเบียบวิธีการท่ีลาสมัย 
เพ่ือปองกันหรือหลีกหลบความผิดพลาดแตไดประโยชนท่ีเรียกวาทักษะการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไมใหเกิด
ความผิดพลาด น่ันเอง
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(4) ระบบการฝกอบรมมุงเนนแตการจัดการอํ านาจแบบเกาๆ น่ันก็คือสอนคนใหไปใช
อํ านาจ แตไมสอนคนใหสรางพัฒนาการศึกษาควบคูกับการพัฒนาชุมชน (คงไมแปลกท่ีมีเวลาฝกอบ
รมความสัมพันธกับชุมชนเพียง 3 ช่ัวโมงเทาน้ัน)

(5) สอนคนใหเปนเจาขุนมูลนาย เชน การแตงกาย การเขาสังคม การรับประทานอาหาร 
วิธีปฏิบัติตอเจานาย แตไมเกี่ยวของกับการสนองตอบตอชุมชน ฯลฯ

สมเกียรต ิพงษไพบูลย (2541) เสนอแนวคิดวากระบวนทัศนท่ีนาจะเปล่ียนไปคือ การจัดหลัก
สูตรการเรียนการสอนที่สอดรับกับสังคม การสรางจิตส ํานึกทางสังคม จัดการภาคราชการโรงเรียนให
บริการสังคมไดอยางแทจริง และการทํ าโรงเรียนใหเปนศูนยรวมขาวสารทางสังคม และแสวงหาทาง
ออกทางเศรษฐกิจ อาชีพ และส่ิงแวดลอมรวมกันกับชุมชน นอกจากน้ีควรปรับองคกรน้ีใหเปนสํ านัก
งานมาตรฐานทักษะและการบริหารจัดการแหงชาติ (The National Vocational Training Council) 
และควรก ําหนด  มาตรฐานโรงเรียนเพ่ือเปนตัวช้ีวัดผูบริหาร เชน นักเรียนทุกคนตองพัฒนาไปสูมาตร
ฐานระดบัสูงได ระบบการตรวจสอบ คุณภาพและมาตรฐานตองไดรับการประเมินสม่ํ าเสมอ และการ
บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School Based Management : SBM) ตลอดจนมีองคกรเขม
แข็งทํ าหนาท่ีปฏิรูปการศึกษาอยางตอเน่ือง

จากรายงานการวิจัยเกี่ยวกับผูบริหารทางการศึกษา ไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารของไทยจํ า
เปนตองไดรับการพัฒนาและ   ปรับปรุงในบางเร่ือง ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายในการผนึก
ก ําลังรวมมือกันหาทางออก เพ่ือนํ าไปสูแนวทางแกไขที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่มุงหวัง 
หากวาผูบริหารเปนเพียง “หุนจํ าลอง”หรือ“รูปปน” ท่ีไดแตรับฟงและน่ิงเฉยเสีย ทิศทางของโรงเรียน
ในการจัดกิจกรรม การพัฒนา ตลอดถึงการบริหารจัดการโรงเรียนคงหักเหลงคลองเปนแนแท หรือผู
บริหารเปนเพียง “หุนเชิด” ไมมีความคิดเปนของตนเอง หรือเกงเฉพาะเร่ืองธุรการ แลวใครจะเปนผูนํ า
ทางความคิดของเหลาครูไทยใหเปนจริงได อนาคตเด็กไทย การศึกษาไทยคง“ไมสดใส” แนนอน
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          รายงานขอมูลส ําคัญเบ้ืองตนของขาราชการครูและผูบริหาร (ปงบประมาณ 2540)

ตารางท่ี 1 จํ านวนผูบริหารการศึกษาสังกัดสํ านักงาน         คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
ปงบประมาณ 2540

ตํ าแหนง         จ ํานวน
ผูชวยครูใหญ 24
ครูใหญ 9480
ผูชวยอาจารยใหญ 6159
อาจารยใหญ 19927
ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน 2929
ผูอํ านวยการโรงเรียน 1463

ตารางท่ี 2 จํ านวนผูบริหารการศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา   ปงบประมาณ 2540
ตํ าแหนง จ ํานวน

ผูชวยครูใหญ 4
ครูใหญ 197
ผูชวยอาจารยใหญ 141
อาจารยใหญ 731
ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน 3845
ผูอํ านวยการโรงเรียน 1398

จากจํ านวนผูบริหารในปงบประมาณ    2540    แสดงวาผูบริหารสถานศึกษาสังกัดส ํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษา และกรมสามัญศึกษามีจํ านวนไมมากนักเม่ือเทียบกับจํ านวนครู จึง
นาจะรีบพัฒนาจนไดระดับมาตรฐานใหเร็วท่ีสุด เพ่ือเปนเสมือนหัวเรือใหญในการนํ าทางการศึกษา
ไทยใหดีข้ึนโดยเร็ว  อยางไรก็ด ี ยังมีผูบริหารสถานศึกษาสังกัดอื่น   รวมท้ัง มีผูบริหารสถานศึกษา 
และผูบริหารการศึกษาท่ีมีความหลากหลายมากข้ึนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542
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1.3 กุญแจแหงความหวัง : ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ความเปลี่ยนแปลงทํ าใหเกิดแนวทางการปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการศึกษาจะตอง

สอดคลองกับเจตนารมณ และบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย         พุทธศักราช 
2540 ไดแสดงออกถึงเจตจํ านงในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐที่ตองค ํานึงถึงการมีสวนรวมขององค
กรการปกครองสวนทองถ่ินและเอกชน (มาตรา 43 วรรคสอง) โดยรัฐตองจัดการศึกษาอบรมใหเปนไป
ตามนโยบายพ้ืนฐานของรัฐ ใหเกิดความรูคูคุณธรรม และตองปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81) อีกท้ังองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิท่ีจะ
จัดการศึกษาอบรมและฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่น ซ่ึงแสดงถึง
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญ ท่ีเนนการกระจายอํ านาจในการจัดการศึกษาไปสูองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยใหท้ังสิทธิในการจัดการศึกษา อบรม และก ําหนดหนาท่ีใหบํ ารุงรักษาศิลปะ จารีต
ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน (มาตรา 289) เปนเวลาเดียวกับกระทรวง
ศึกษาธิการไดเสนอแนวทางปฏิรูประบบบริหารการศึกษา  โดยใหมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา
และชุมชนใหมากท่ีสุด ยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานท่ีพึงมีอํ านาจเบ็ดเสร็จในระดับปฏิบัติใหมากที่
สุด และใหผูบริหารสถานศึกษามีอิสระในการบริหารงานและการใชดุลยพินิจของวิชาชีพในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษานั้นๆ ใหมาก โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา อันมีตัวแทนของชุมชนเขา
มามีสวนใหค ําปรึกษา และสงเสริมการทํ างานของสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึน การปลอยอํ านาจกลับสูท่ี      
ท่ีควรอยู ก็คือสถานศกึษาเปนหนวยปฏิบัตทํิ าหนาท่ีจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ เพื่อสง
เสริมการเรียนรูของนักเรียน และชุมชน พึงมีอิสระในการบริหารงานเพ่ือใหสามารถปรับสภาพการ
เรียนการสอน และกิจกรรมตางๆไดอยางยืดหยุนคลองตัว เพ่ือทํ าหนาท่ีเปนโรงเรียนของชุมชน และ
สะทอน      ภูมิปญญาทองถิ่นอยางแทจริง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 ในหมวด 7 ครู คณาจารยและบุคลากรทาง
การศึกษา มาตรา 53 ใหมี องคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพ ในกํ ากับของกระทรวง  มีอํ านาจหนาท่ีก ําหนด
มาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติมาตรฐาน และ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา ให
ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและเอกชนตอง
มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ตามกฎหมายก ําหนด การปฏิรูปวิชาชีพผูบริหารจะไมเปนเพียง
ความส ําคัญที่ถูกลืมอีกตอไป

การเปลี่ยนแปลงใดๆ ไมไดเกิดข้ึนงายๆ ไมวาในสภาพแวดลอมใดก็ตาม และย่ิงเปนความทา
ทายมากยิ่งข้ึนในกรณีของประเทศท่ีก ําลังพัฒนา ซ่ึงมีสภาพความไมแนนอนและไมมีเสถียรภาพท้ัง
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ประเทศที่ก ําลังพัฒนา สวนใหญขาดแคลนท้ังในดานโครงสราง



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

17

พ้ืนฐานและบุคลากรมืออาชีพท่ีมีประสบการณและทักษะท่ี จํ าเปนตอการพัฒนาประเทศ หลายๆ
ประเทศขาดสถาบันและองคกรท่ีเขมแข็งรองรับการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังยังมีผูบริหารเพียงจํ านวน
นอยท่ีมีความสามารถพอท่ีจะระดมทรัพยากรทางการเงินและบุคลากรมาทํ างานน้ีไดอยางเหมาะสม
และทันเวลา

ในแนวทางการปฏิรูปการบริหารการศึกษาตาม     เจตนารมณของรัฐธรรมนูญคร้ังน้ี ผูบริหาร
สถานศึกษาพึงเปน  ผูบริหารมืออาชีพ ท่ีมีอํ านาจและคลองตัวในการบริหารงานของสถานศึกษาใน
เร่ืองตอไปน้ี

! จัดทํ านโยบาย แผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และดูแลการด ําเนินงานตาม
นโยบาย และแผนใหเกิดประโยชนสูงสุด

! พัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน รวมถึงส่ือแบบเรียน และวัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน
ตามหลักสูตร

! จัดทํ าขอเสนอของบประมาณในรูปเงินอุดหนุนเพ่ือจัดการศึกษาของสถานศึกษา
! เสนอแตงตั้ง ถอดถอน โยกยายครูและบุคลากรในสถานศึกษา รับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคลโดยทั่วไปของสถานศึกษา
! นิเทศและพัฒนาการเรียนการสอน และประกัน   คุณภาพในสถานศึกษา
! จัดทํ ารายงาน และจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา
! เปนผูแทนสถานศึกษาในการประสานงานกับ   หนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ
! แสวงหาความรวมมือ และสงเสริมใหประชาชนมี  สวนรวมในการบริหารการศึกษา
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ เปนองคกรวางแผนการศึกษาระดับชาติได 

ตระหนักถึงความสํ าคัญ และ  บทบาทในการปฏิบัติตามกฎหมายโดยเฉพาะในเรื่อง การออกใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาระดับมืออาชีพ  ผนวกกับท่ีผานมา การด ําเนิน
การเพ่ือออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ยังไมปรากฏชัดวามีหนวยงานใด
เคลื่อนไหวหรือผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา เพื่อเปนหลัก
ประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนท่ีตองการและมีความจํ าเปน
อยางยิ่งในโครงสรางและรูปแบบการบริหารงานแบบกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา ดังน้ันจึงเห็นสม
ควรใหมีการวิจัยเอกสารเร่ืองการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาข้ึน เพื่อใช
ประกอบการพิจารณาดํ าเนินงาน จัดทํ าใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาที่เหมาะสม
สํ าหรับประเทศไทยตอไป
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1.4 เสนทางสูความสํ าเร็จ
การพัฒนาองคความรู และสรางยุทธศาสตรการด ําเนินงานในการออกใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพผูบริหาร โดยศึกษารวบรวมความคิด และประสบการณ สาระประโยชนจากงานวิจัยท่ีเก่ียว
ของสํ าหรับผูบริหารท่ีเก่ียวของ การด ําเนินงานในประเทศ และตางประเทศเพ่ือเปนแนวทางสูความ
สํ าเร็จในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา

คุรุสภาเสนอแนวคิดเร่ืองการจัดระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา   
สรุปไดดังนี้

1. ทบทวนบทบาทหนาท่ีขององคกร และบุคลากรของสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาให
สามารถทํ าหนาท่ีในการก ําหนดเกณฑมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารทางการศึกษา การออก
และเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา รวมทั้งบทบาทหนาท่ีในการรับรองหลัก
สูตรพัฒนา   ผูบริหารทางการศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

2. สรางกระแสใหผูบริหารยอมรับการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา
3. ใชกลไกการติดตามและการประเมินผูบริหารทางการศึกษา โดยใหเนนการประเมินคุณ

ลักษณะสวนบุคคล และสัมฤทธิผลของการจัดการ เชนการกํ าหนดมาตรฐานโรงเรียน เพ่ือเปนตัวช้ีวัด
ผูบริหารการศึกษา ฯลฯ

4. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการแขงขันของสถาบันฝกอบรมและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา
ท้ังภาครัฐและภาค   เอกชน อันจะนํ าไปสูหลักสูตรการฝกอบรมและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ

 

บทบาทและความส ําคัญของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
1. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาเปนการประกันคุณภาพในการ

บริหารโรงเรียน ท่ีกํ าลังจะมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเปน
การประกันคุณภาพและมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษาวาเปน ผูบริหารมืออาชีพ ซึ่งสอดคลองกับ
พัฒนาการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา

2. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร เปนการเปดโอกาสใหมีการศึกษาผูบริหาร
ทางการศึกษาอยางเปนระบบและมีความตอเน่ืองตลอดจนสามารถช้ีวัดการเปนผูบริหารทางการ
ศึกษา อีกท้ังเปนการใหความสํ าคัญตอสถาบันพัฒนาผูบริหารอยางเปนระบบมากยิ่งขึ้น

3. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารจะเปนการกระตุนใหสถาบันผลิตผูบริหารเรง
ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการผลิตผูบริหารใหมีคุณภาพย่ิงข้ึน การไดรับใบอนุญาต
จะเปนขอมูลยอนกลับใหสถาบันผลิตผูบริหารไดทราบสถานภาพ และมาตรฐานการผลิตผูบริหาร
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การท่ีทุกฝายตระหนักในบทบาทและความสํ าคัญของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารทางการศึกษา และพรอมท่ีจะรวมมือ รวมใจกันสืบสานความคิดก็จะทํ าใหการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนความฝนมานานใหเปนจริงเสียที
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บทท่ี 2 :  การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ในประเทศไทย

ในการจัดการศึกษา ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะเปนผูท่ีพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปน
พลเมืองดีและมีคุณภาพในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพจํ าเปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ยุคปจจุบัน
เทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตางๆเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก ครูจ ําเปนตองพัฒนาตนเองใหเปน
ผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพ่ือท่ีจะไดนํ าความรูไปพัฒนาเยาวชนตอไป

อยางไรก็ตาม ในการจัดการศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูซ่ึงเปน
บุคลากรหลักในการจัดการเรียนการสอนน้ันข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการ ประการหน่ึงคือผู
บริหารทางการศึกษา อันหมายรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา
บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพลท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและ
หลักสูตรไปสูการปฏิบัต ิ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา การจัดการศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ ผูบริหารจะตองเพียบ
พรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม  มีความเปนผูนํ า
โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการ และวิชาชีพครู ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า และประสาน
งานใหครู ทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ีการปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย(สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา,2540)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 หมวด 7  ครู คณาจารยและบุคลากรทางการ
ศึกษา   มาตรา  53  ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารทางการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในกํ ากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาที่ในการ
ก ําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
ทางการศึกษา

ใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและ
เอกชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

การจัดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาอื่น  คุณสมบัต ิ หลักเกณฑ  และวิธีการในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ใหเปนไปตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

 การด ําเนินงานเพ่ือการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ผูบริหารทางการศึกษาของไทยยัง
ไมปรากฎชัดวามีหนวยงานใดดํ าเนินการเพ่ือพัฒนาและผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชา
ชีพเพ่ือเปนหลักประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษาอยางจริงจัง
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หนวยงานท่ีมีการด ําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาผูบริหารท่ีสามารถกลาวไดก็คือ สํ านักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา  และสถาบันพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

2.1การด ําเนินการเร่ืองผูบริหารการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู

ความเปนมาของ ก.ค. และสํ านักงาน ก.ค.
 การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจท่ีสํ าคัญย่ิงของการบริหารองคกร  เพราะปจจัยการบริหาร
ดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสํ าคัญและมีผลตอสัมฤทธิผลขององคกรมากกวาปจจัยดานอื่น ดังนั้น หลัก
การบริหารสมัยใหมจึงใหความสํ าคัญตอการบริหารงานบุคคลขององคกรมากยิ่งขึ้น แมจะมีความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากข้ึนเปนลํ าดับในปจจุบัน แตถาการจัดการดานการ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพ ก็จะทํ าใหการพัฒนาองคกร รวมท้ังการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศไมเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดวางไว (สํ านักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู, 2540)

สํ าหรับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เดิมอยูภายใตการก ํากับดูแลขององคกร 2
องคกร  ทํ าใหมีระบบวิธีการและมาตรฐานแตกตางกัน คือ

1.ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2518  สังกัดกระทรวง
ศึกษาธิการ  จะอยูภายใตการกํ ากับดูแลของคุรุสภา  ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีแทนคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน  (ก.พ.) และ

2. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด สังกัดกระทรวง
มหาดไทย อยูภายใตการก ํากับดูแลของคณะกรรมการขาราชการสวนจังหวัด (ก.จ.)     ตอมา ในชวง
ปลายแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราช
บัญญัติเพ่ือเปล่ียนแปลงระบบบริหารการประถมศึกษาและพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวของเม่ือวันท่ี 1
ตุลาคม 2523 ทํ าใหมีการโอนกิจการบริหารโรงเรียนประชาบาลขององคกรบริหารสวนจังหวัดและโรง
เรียนประถมศึกษาของกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไปเปนของส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิจึงไดมีการปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานบุคคลของขาราชการครู
เสียใหมใหเหมาะสมย่ิงข้ึน  โดยไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  2523 ข้ึน  ก ําหนด
ใหการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูอยูภายใตการกํ ากับดูแลขององคกรกลางองคกรเดียว ไดแก
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) ท้ังน้ี เพ่ือใหการบริหารงานมีเอกภาพ มีการกระจายอํ านาจการ
บริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดความคลองตัวสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น  มีมาตรฐานเดียว
กัน และเปนไปตามระบบคุณธรรมมากย่ิงข้ึน (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

22

โครงสรางและกลไกการบริหารงานบุคคลส ําหรับ  ขาราชการครูของก.ค.  และสํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครู ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  พ.ศ.2523
ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2523 (ปงบประมาณ 2524)  จนถึงปจจุบัน มีโครงสรางและกล
ไกในการบริหารงาน  โดยสรุปแยกเปน 2 สวน ไดดังนี ้(สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. คณะกรรมการขาราชการครูหรือก.ค.เปนองคกรกลางในการบริหารงานบุคคลของขา
ราชการครู โดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 มาตรา 6 ก ําหนดไววา ก.ค.
ประกอบดวยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ หรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงรัฐ
มนตรีมอบหมายเปนประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   เลขาธิการ  ก.พ. เลขาธิการคุรุ
สภา  ผูทรงคุณวุฒิในหลักราชการหรือการบริหารงานบุคคล ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูซ่ึงรับราช
การหรือเคยรับราชการในตํ าแหนงไมตํ ่ากวาอธิบดีหรือตํ าแหนงท่ีเทียบเทามาแลว และมิไดเปนขาราช
การการเมือง  สมาชิกรัฐสภา กรรมการพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมือง จํ านวนหาคน  โดย
ตองเปนผูซ่ึงรับราชการอยูไมนอยกวาสามคน  และขาราชการครูผูไดรับเลือกต้ังเปนผูแทนขาราชการ
ครู จํ านวนเจ็ดคน เปนกรรมการ และเลขาธิการ ก.ค. เปนกรรมการและเลขานุการ

ดังนั้น  ก.ค. จึงประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย จํ านวนรวมท้ังส้ิน 17 คน คือ
                 (1) ฝายบริหาร  ซึ่งเปนกรรมการโดยต ําแหนง จํ านวน 5 คน

(2) ฝายปฏิบัติการ  ซ่ึงเปนผูแทนขาราชการครูจากการเลือกต้ัง จํ านวน 7 คน
       (3) ฝายผูทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้ง จํ านวน 5 คน
อ ํานาจหนาท่ีของ  ก.ค.
สํ าหรับอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. น้ัน มาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

พ.ศ. 2523 ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวดังนี้
(1) เสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและ

การจัดระบบราชการใน  หนวยงานทางการศึกษา
(2) ออกกฎ ก.ค. และระเบียบเพ่ือปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติน้ี กฎ ก.ค. เมื่อได

รับอนุมัติจากคณะ รัฐมนตรีและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได
(3) ตีความและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการใชบังคับพระราชบัญญัติน้ี มติของก.

ค. เม่ือไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว  ใหใชบังคับได
(4) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ แนะนํ า ช้ีแจง  เพ่ือใหหนวยงานทางการศึกษาและกรม

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ ในการน้ีใหมีอํ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหนวยงานทางการ
ศึกษาและกรม ใหผูแทนหนวยงานทางการศึกษาหรือกรม ขาราชการหรือบุคคลใดมาช้ีแจงขอเท็จจริง
และใหมีอํ านาจออกระเบียบใหหนวยงานทางการศึกษาและกรมรายงานเก่ียวกับการสอบ การบรรจุ
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การแตงตั้ง การเล่ือนข้ันเงินเดือน การด ําเนินการทางวินัย และการออกจากราชการ  ตลอดจน   ราย
งานเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในลักษณะหนาท่ีและความรับผิดชอบของต ําแหนงและเกี่ยวกับ
ทะเบียนประวัติของขาราชการครูไปยัง ก.ค.

(5) รายงานนายกรัฐมนตรีในกรณีท่ีปรากฏวา หนวยงานทางการศึกษา กรม อ.ก.ค.กรม
หรือ อ.ก.ค. จังหวัดใด หรือผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ีไมปฏิบัติการตามพระราช
บัญญัติน้ี  หรือปฏิบัติการโดยไมเหมาะสม เพ่ือนายก  รัฐมนตรีจะไดพิจารณาและสั่งการตอไป

(6) รักษาทะเบียนประวัติขาราชการครู
(7) รับรองคุณวุฒิของผูไดรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเพ่ือประโยชนในการ

บรรจุและแตงต้ังขาราชการครูและกํ าหนดอัตราเงินเดือนที่ควรไดรับ ทั้งนี้โดยค ํานึงถึงอัตราเงินเดือน
ตามท่ีคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกํ าหนดสํ าหรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเดียวกัน
ดวย

(8) ก ําหนดอัตราคาธรรมเนียมในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี
(9) ปฏิบัติการอ่ืนท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน
การด ําเนินการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครูของ ก.ค. น้ัน  บริหารงานโดยการ

กระจายอํ านาจผานองคกรท่ีเปนกลไกรองรับในการบริหาร  4 สวน คือ
1) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ ากรม เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. กรม
2) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ าจังหวัด เรียกโดยยอวา อ.ก.ค.จังหวัด(รวมท้ัง

อ.ก.ค. กรุงเทพมหานคร)
3) อนุกรรมการวิสามัญ เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. วิสามัญ
4) สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู  เรียกโดยยอวา สํ านักงาน ก.ค.
นอกจากอํ านาจหนาท่ีดังกลาวแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 ยัง

ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวในตัวบทของมาตราตางๆ    อีกหลายประการ เชนการยกเวนคุณ
สมบัติผูซ่ึงขาดคุณสมบัติท่ัวไปเขารับราชการเปน ขาราชการครู การกํ าหนดเงินเพ่ิมพิเศษสํ าหรับขา
ราชการครู ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของ ขาราชการครู การกํ าหนดเงิน
เพ่ิมพิเศษสํ าหรับขาราชการครู ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของ    ขาราช
การครู การกํ าหนดระดับเงินเดือนของต ําแหนงขาราชการครู การกํ าหนดต ําแหนงและอัตราเงินเดือน
การสรรหาบุคคลเพ่ือการบรรจุและแตงต้ัง การเล่ือนตํ าแหนง และอัตราเงินเดือน การพัฒนาขาราช
การครู รวมท้ังเร่ืองท่ีเก่ียวกับวินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ การรองทุกขและการ
อุทธรณของขาราชการครู
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2. สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูหรือส ํานักงาน ก.ค.  เปนองคกรหลักท่ีรองรับ
การปฏิบัติงานของ  ก.ค.  โดยมาตรา 22  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ    ขาราชการครู พ.ศ.2523  ได
ก ําหนดอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ไวดังนี้

(1) เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการดํ าเนินงานในหนาท่ีของ ก.ค.
(2) วิเคราะหและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูและการจัด

ระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา เพ่ือเสนอ ก.ค. และผูซ่ึงเก่ียวของ
(3) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติการตาม  พระราชบัญญัติของหนวยงานทางการ

ศึกษา กรม อ.ก.ค. กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด และเสนอ ก.ค.
(4) จัดทํ ารายงานประจํ าปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูเสนอ ก.ค.
(5) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีบัญญัติไวในพระราช-บัญญัติน้ี  และกฎหมายอ่ืน และตามท่ี ก.

ค. มอบหมาย
อยางไรก็ตาม  ถาหากพิจารณาแบงอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ออกตามภารกิจ

หรืองานท่ีจะตองปฏิบัติในฐานะเจาหนาท่ีของ ก.ค. แลวสามารถแยกภาระหนาท่ีในสาระสํ าคัญออก
ได 11 ประการ คือ (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. ดํ าเนินการเก่ียวกับการเสนอแนะ และใหคํ าปรึกษาแกรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
เก่ียวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศึกษา

2. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดระบบและมาตร-ฐานในการบริหารงานบุคคลสํ าหรับ
ขาราชการครู  โดยออกกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการในการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวย
งานทางการศึกษา  รวมท้ัง   อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด ปฏิบัติ

3. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคล
ของหนวยงานทางการศึกษา  กรม  รวมท้ัง อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด  เพ่ือใหดํ าเนินการไดถูก
ตอง

4. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา
5. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดตํ าแหนงและอัตราเงินเดือนขาราชการครูใหเหมาะสม

กับงานที่ปฏิบัต ิ ทั้งในลักษณะของการก ําหนดต ําแหนงเพ่ิมใหม และปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนง
6. ดํ าเนินการเก่ียวกับการสรรหาบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการครู  โดย

ก ําหนดระบบ หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหาบุคคล รวมท้ังการสอบแขงขัน การมอบหมายการ
สอบแขงขันและการควบคมุการด ําเนินการสอบแขงขันใหเปนไปตามระบบคุณธรรม
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7. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอนุมัติการบรรจุและแตงต้ังขาราชการครู และการบริหารงาน
บุคคลในกรณีท่ีตองขออนุมัติและแตงต้ังขาราชการครู ในกรณีที่จะตองอนุมัต ิ ก.ค. เพ่ือเสนอก.ค.
หรือ อ.ก.ค.วิสามัญท่ีเก่ียวของ

8. ดํ าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาขาราชการครู รวมท้ังการพัฒนาและสงเสริมวินัยและ
จริยธรรมของขาราชการครู

9. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอุทธรณ การลงโทษทางวินัยอยางรายแรง และการใหออก
จากราชการของขาราชการครู

10. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวยงานทางการ
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังการวิเคราะหวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

11. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บทะเบียนประวัติขาราชการครู และจัดศูนยขอมูลในการ
บริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เพ่ือประโยชนในการบริหารงานบุคคลของ ก.ค.และกระทรวง
ศึกษาธิการ

การดํ าเนินการพัฒนาครูและผูบริหารทางการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดมีการดํ าเนินงานในเร่ืองท่ีเก่ียวกับผูบริหารการศึกษา
และขาราชการครู ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ดํ าเนินการตรวจสอบและประเมินผลท้ังดานปริมาณ  คุณภาพ และสภาพของงาน ของสถาน

ศึกษาท่ีขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหเปนตํ าแหนงซึ่งไดรับเงินเดือนในระดับที่สูงขึ้น ตามกฎ ก.
ค. ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2535)  ขอ 3 ดังน้ี

1) คํ าขอตามเกณฑปกต ิมีค ําขอท้ังส้ิน 1,346 ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิ 1,044  ตํ าแหนง  และกรมสามัญศกึษา 302 ตํ าแหนง)

2) คํ าขอตามเกณฑพ้ืนท่ีกันดารเส่ียงภัย การคมนาคมไมสะดวกและอื่น ๆ  มีค ําขอท้ังส้ิน
17,183  ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 16,685 ตํ าแหนงและ
กรมสามัญศึกษา 498 ตํ าแหนง)

ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูผูด ํารงต ําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาไดมีการ
พัฒนางานในสถานศึกษาไดครอบคลุมท้ังดานปริมาณ คุณภาพ และสภาพของงานของสถานศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด  ซึ่งสงผลใหขาราชการครู นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ
ไดรับการพัฒนาทํ าใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

26

2. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงและแตงตั้ง ขาราชการครู
ไดพิจารณาคํ าขอของขาราชการครูเพื่อเลื่อนและแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนหรือใหไดรับ

เงินเดือนในระดับท่ีสูงข้ึน (คํ าขอตํ าแหนงทางวิชาการ)  ในสายงานบริหารในสถานศึกษา ดังน้ี
ตํ าแหนงครูใหญและหัวหนาศนูย 1 รับเงินเดือนในระดับ 7  จํ านวน 206 ราย  ผูชวยอาจารยใหญและ
ผูชวยหัวหนาศูนย 2 รับเงินเดือนในระดับ 7 จํ านวน 152 ราย  อาจารยใหญและ     หัวหนาศนูย 2 รับ
เงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 298 ราย  ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูชวยผู
อํ านวยการวิทยาเขต และผูชวยผูอํ านวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 225 ราย ผูอํ านวย
การโรงเรียน ผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูอํ านวยการวิทยาเขตและผูอ ํานวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ
9  จํ านวน 265 ราย

3. งานดํ าเนินการดานการอานผลงานทางวิชาการ
ไดวิเคราะหคํ าขอและจัดระบบการดํ าเนินงานดานการอานผลงานทางวิชาการท่ีขาราชการครู 

จัดสงมาเพ่ือขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหสูงข้ึน โดยไดด ําเนินการแลวเสร็จท้ังส้ิน 2,848 ราย
ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูมีความกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาความรูในดานการจัดทํ าผลงาน
ทางวิชาการ เปนการพัฒนาศักยภาพของขาราชการครูใหสูงข้ึน และปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสงผลใหการเรียนการสอนดีย่ิงข้ึน และบรรลุเปาหมายสูงสุด
คือ ทํ าใหนักเรียนมีคุณภาพย่ิงข้ึน

4.   การจัดทํ าหนังสอืคุณธรรมและจติส ํานึกของ ขาราชการครู
เพ่ือใหขาราชการครูเกิดจิตสํ านึกในความเปนครู พรอมท้ังมีวินัยตอตนเองและรูจักหนาท่ีของ

ความเปนครูจํ านวน 40,000 เลม เพ่ือเผยแพรใหขาราชการครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของในการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการท่ัวประเทศ มีความรูในเรื่องจิตส ํานึกและวินัยดีข้ึน

5. การศึกษาวิเคราะหคาตอบแทนที่เหมาะสม  ซึ่งเปนแรงจูงใจส ําหรับขาราชการครู
สายผูสอนสาขาวิทยา-ศาสตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ศึกษารูปแบบการจัดคาตอบแทน สวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลที่เหมาะสม ซึ่งเปนแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูสายวิทยาศาสตร สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  โดยด ําเนินการจางเหมาใหผู
เช่ียวชาญดํ าเนินการวิจัย   ท้ังน้ี  เพ่ือนํ าขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมาใชในการพัฒนาระบบและรูป
แบบการจัดคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับครูสายงานการสอนสาขาวิทยาศาสตร และเปนพ้ืนฐานสํ าหรับ
การศึกษาวิจัยอ่ืน ๆ ท่ี  เก่ียวของกับการจัดระบบคาตอบแทน สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล สํ าหรับ
ขาราชการครูในสาขาอ่ืน ๆ ตอไป

6. เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู
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เพ่ือเปนการชวยแกปญหาหน้ีสินของขาราชการครูในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยใหขาราช
การครูกูยืมในอัตราดอกเบี้ยตํ ่าเพ่ือนํ าไปใชหน้ี สํ านักงาน ก.ค.ไดดํ าเนินการจัดทํ าประกาศหลัก
เกณฑและวิธีการการชวยเหลือขาราชการครูกลุมท่ีเปนหน้ีฉุกเฉินโดยใชขอมูลภาระหน้ีสิน  ณ วันที่
31 ธันวาคม 2539  และตอเน่ือง จนถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2540  โดยมีเงินเพ่ิมใหกูยืมตามยอดหน้ีจริง
แตไมเกิน 10,000 บาท  อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืม 1% ตอป โดยมีระยะเวลาชํ าระหน้ีคืน (ทั้งเงินตนและ
ดอกเบี้ย)  ไมเกิน 60 งวด  มีขาราชการครูกูยืมเงินประเภทหน้ีฉุกเฉินจากสหกรณออมทรัพยครู
จํ านวน 10,674 คน  ใชเงินไปจํ านวน 59,588,680 บาท  ทั้งนี้ไดจัดสรรเงินงบประมาณในงบบริหาร
เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู จํ านวน 5 ลานบาท  สํ าหรับเปนคาใชจายใน
การจัดประชุมของคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนระดับจังหวัด รวม 76 จังหวัด และเปนคาใช
จายส ําหรับคาวัสดุ อุปกรณ สํ าหรับการปฏิบัติงานรวมทั้งคาใชจายเบ็ดเตล็ดตางๆ ท่ีเก่ียวกับการ
ดํ าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน

7. กํ าหนดรูปแบบการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา
สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรมสามัญศึกษา

การวิเคราะหศักยภาพก ําลังคนส ําหรับขาราชการครูมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสถานศึกษาสามารถ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนไดดวยตนเอง เพ่ือตองการทราบสภาพกํ าลังคนในสถานศึกษาใหสามารถ
ปฏิบัติงานใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ใหบรรลุเปาหมายและนํ าผลไปใชประโยชนในการสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาและวางแผนอัตรากํ าลังตอไป ท้ังน้ี ก.ค. ไดเห็นชอบรูปแบบการ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิและกรมสามัญศกึษา  มีการนํ าไปทดลองใชและปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่ง
ข้ึน ขณะน้ีไดมีการพิมพหนังสือการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูเผยแพรใหแก
สถานศึกษาไปแลว 2,500 เลม

8.ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครู
ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรา

ก ําลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษาใหเหมาะสม โดยด ําเนินการดังนี้
1) จัดตั้ง อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจเก่ียวกับการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราช

การครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรากํ าลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษา 1
คณะ

2) จัดประชุม อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจฯ เพื่อศึกษาสภาพปญหาและก ําหนดแนวทาง
3) ตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพกํ าลังคนตามเกณฑมาตรฐานฯ
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4) ตั้ง อ.ก.ค. วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับการปรับปรุงเกณฑฯ โดยแยกเปน 3 ดานไดแก ดาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดานอาชีวศึกษา  และดานอุดมศึกษา รวม 3 คณะ

ผลการด ําเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการไดสภาพอัตราก ําลังขาราชการครูที่สอดคลองกับแนว
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และเหมาะสมสอดคลองกับสภาพจริงของการ
จัดการศึกษา

9. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือใหผูบริหารการศึกษาไดทราบแนวนโยบายเกี่ยวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  สามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดดํ าเนินการประชุมสัมมนาเพ่ือประชาสัมพันธ
นโยบายเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา  รวม  4 ครั้ง คือ

1) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 7 ณ โรง
แรมอัมรินทรลากูน  จังหวัดพิษณุโลก  เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2540

2) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 2 ณ โรง
แรมแกรนดจอมเทียนพาเลช จังหวัดชลบุรี เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

3) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 12 ณ โรง
แรมสตาร  จังหวัดระยอง   เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

4) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 5 ณ โรง
แรมลองบีชชะอํ า จังหวัดเพชรบุรี   เม่ือวันท่ี 4 มิถุนายน 2540

ผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัด ผูบริหารการประถมศึกษา ผู
บริหารการมัธยมศึกษา ศึกษาธิการอํ าเภอ ศึกษาธิการจังหวัด  โดยมีประธาน คือ นายจํ าลอง ครุฑขุน
ทดรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการในขณะน้ัน

การสัมมนาในทุกคร้ังจะเปนการกระตุนใหผูบริหารในทุกระดับท่ีทํ าหนาท่ีรับผิดชอบการศึกษา
ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงภารกิจท่ีสํ าคัญวาการศึกษาเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหทุกอยางเกิดการเปล่ียน-แปลง ฉะน้ันครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา โดยผูบริหารในระดบักระทรวงตองสนับสนุนในทุกดานท่ีสํ าคัญคือ
งบประมาณที่จะตองใชในการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา และนอกจากน้ียังตองดูแลในเร่ือง
ขวัญและกํ าลังใจ  โดยจะด ําเนินการในเร่ืองการปลดหน้ีสินของครู การเพ่ิมรายไดใหครู การจัดระบบ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการผลิตครูจะไดมีคุณภาพ การใหครูไดรับ
การพัฒนาฝกอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง  ครูท่ีชวยราชการจะตองไดรับการพิจารณาใหลงตํ าแหนง
หรือกลับท่ีเดิม เกณฑการคัดเลือกครูจะพิจารณาโดยใหผูใชครูเปนผูคัดเลือก ท้ังน้ี ทุกฝายจะตองนํ า
นโยบายการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาไปขยายผลใหชัดเจน  และปฏิบัติเปนรูปธรรม
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10. การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือสรางรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปน

มาตรฐานสํ าหรับการพัฒนาผูบริหารสถานศกึษาตามแนวทางใหม เพื่อด ําเนินการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาใหมีแนวคิด  ความรู ตลอดจนทักษะท่ีกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยีในระดับท่ีสามารถ
แหวกวงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อจัดระบบ   สนับสนุนความกาวหนาใน
สายงานที่เกื้อกูลตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิบัติการศึกษา  โดยด ําเนินการ

1) ฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าหลักสูตรเขม (7 วัน)  เม่ือวันท่ี 1-7 มิถุนายน 2540  ณ โรงแรมบี
เจการเดนวิลล  แอนดรีสอรท อํ าเภอแกลง จังหวัดระยอง มีผูเขารับการฝกอบรมจํ านวนทั้งสิ้น 53 คน
เปนขาราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จํ านวน 49 คน  และเปนบุคคลในกลุมธุรกิจเอกชน จํ านวน
4 คน  โดยมี ดร.จีระ หงสลดารมภ  และคณะเปนผูอํ านวยการฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าตลอดระยะ
เวลาตามหลักสูตร รวม 7 วัน

2) จัดทํ าสื่อกรณีศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดมีค ําสั่งตั้งคณะทํ างานผลิตสื่อกรณีศึกษา
ตามโครงการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึงมีนายยุทธชัย  อุตมา เปนประธาน
คณะทํ างาน  โดยไดมีการจัดทํ าสื่อวีดีทัศนกรณีศึกษา 2 แหง คือ

2.1) ท่ีจังหวัดภูเก็ตโดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต และวิทยาลัย
อาชีวศึกษาภูเก็ต

2.2) ท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวย-การโรงเรียนอนุบาลเชียงใหมและโรง
เรียนอนุบาลเชียงใหม

รูปแบบของส่ือวีดีทัศนกรณีศึกษาประกอบการฝกอบรม  เปนวีดีทัศนสารคดีกึ่งสัมภาษณ
กรณีศึกษา :  เทคนิคการบริหารและการแหวกวงลอมสูความส ําเร็จ  ความยาวประมาณ 15-20 นาที

การด ําเนินงานดังกลาวทํ าใหกระทรวงศึกษาธิการมีรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปนมาตรฐาน  และสามารถนํ าไปขยายผล
การฝกอบรมใหครอบคลุมผูบริหารสถานศึกษาท้ังท่ีสังกัดและท่ีอยูในความดูแลของกระทรวงศึกษาธิ
การทุกระดับทุกประเภท เปนผลใหผูบริหารสถานศึกษาที่เขาฝกอบรมไดรับการกระตุนจิตสํ านึก
(Heart) สรางแนวคิดและความรู (Head)  ปลูกฝงคุณธรรม (Mental Health)  และผลักดันใหน ําไปสู
การปฏิบัต ิ (Hand)  เพ่ือใหเปนผูมีวิสัยทัศนและศักยภาพในระดับท่ีสามารถแหวกวงลอมไปสูการ
บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเปนพ้ืนฐานไปสูการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษากลุม
เปาหมายอ่ืน ๆ อันจะสงผลใหการจัดบริการทางการศึกษามีความเปนเลิศตามแนวทางการปฏิรูปการ
ศึกษาตอไป
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11. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครู
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครูเปนการจัดทํ าหลักสูตรส ําหรับเตรียมขาราชการท่ี

จะเขาสูตํ าแหนงเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความสามารถ มีทัศนคต ิ และมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ไดอยางมี   ประสิทธิภาพ  ท้ังน้ี ไดจัดทํ าหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา  และ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมดังกลาวเสร็จเรียบรอยแลว  พรอมท้ังไดแจงใหกรมสามัญ
ศึกษา และสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาไดนํ าไปสูการปฏิบัติตอไป และจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน
สํ าหรับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ผูบริหารสถานศึกษา โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจาก
หนวยงานตนสังกัดของผูบริหารสถานศกึษา  ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาหลักสูตรดานการฝกอบรม ดานการวัดผลและผูบริหารสถานศึกษา

12.การประเมินคุณภาพครูในสถานศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ
เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบันและปญหา   ของครู คุณภาพครูและคุณภาพสถาน

ศึกษาสํ าหรับใชในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสํ าหรับครู และการพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพสูง
สุด

ผลการด ําเนินงาน
1) จัดทํ าเคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู 3 ชุด ดังน้ี
1.1 เคร่ืองมือประเมินสภาพปจจุบันปญหาครู
1.2 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู
1.3 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพสถานศึกษา

2) จัดสงเจาหนาท่ีของสํ านักงาน ก.ค. จํ านวน 30 คน นํ าเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุด ดังกลาวไปเก็บ
รวบรวมขอมูลจากสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดม-ศึกษา ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ เขตการศึกษาละ 4 จังหวัด  แตละจังหวัดเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 3-4 แหง

การด ําเนินงานของคณะกรรมการขาราชการครู ในฐานะหนวยงานหลักท่ีทํ าหนาท่ีในการ
บริหารงานบุคคลของขาราชการครู  ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  และแกไข
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 2  พ.ศ.  2535  ไดก ําหนดนโยบาย  กฎ ระเบียบหรือหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการ
กาวสูตํ าแหนงในสายผูบริหารการศึกษา โดยมีการจัดทํ ามาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงขาราชการครู ซ่ึง
เปนมาตรฐานข้ันต่ํ าของทุกตํ าแหนงท่ีผูบริหารจะกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึน โดยจัดแบงเปนสายงานดังน้ี
(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)
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1. สายงานบริหารในสถานศึกษา  จะคลุมถึงต ําแหนงซ่ึงเปนผูบริหารและผูชวยผูบริหาร
ในหนวยงานทางการศกึษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนง ท้ังในดานคุณวุฒิ การเปนขาราช
การครู ประสบการณสอน ระดับอัตราเงินเดือน ข้ันต่ํ า และระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงตามท่ี
ก ําหนดในแตละตํ าแหนง รวมท้ังจะตองผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรและวิธี
การท่ี ก.ค. ก ําหนด

2. สายงานบริหารในสถานศึกษาท่ีเรียกชื่อต ําแหนงเปนอยางอืน่ ไดแกต ําแหนงตาง ๆ
ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษาในศนูยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือศูนยท่ีเรียกช่ืออ่ืนของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนงในดาน คุณวุฒิการศึกษา ประสบ
การณการสอน การด ํารงต ําแหนงตามก ําหนดและการผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลัก
สูตรและวิธีการที ่ก.ค. ก ําหนด

3. สายงานบริหารการศึกษา จะครอบคลุมต ําแหนง ตางๆ ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษา
ในราชการบริหารสวนภูมิภาค  ไดแก สํ านักงานศึกษาธิการ โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงไว เกี่ยวกับคุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนง  ซ่ึงทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผู
บริหาร  หรือดํ ารงตํ าแหนงอ่ืนตามท่ี ก.ค.  ก ําหนด และระดับเงินเดือนตามก ําหนด

4. สายงานบริหารการประถมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การบริหารการประถมศึกษาในสํ านักงานการประถมศึกษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงในดานคณุวุฒิการศกึษา  ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงท่ีทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผูบริหาร
หรือตํ าแหนงอ่ืนท่ี ก.ค.ก ําหนด  และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด

5. สายงานบริหารการมัธยมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการ
บริหารการมัธยมศึกษา  การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห ในสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด หรือ
สํ านักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยมี   คุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับต ําแหนง  ไดแก
คุณวุฒิการศึกษา  ระยะเวลา การด ํารงต ําแหนงซ่ึงทํ าหนาท่ีเปน  ผูสอน   ผูบริหาร หรือดํ ารงต ําแหนง
อ่ืนตามท่ี ก.ค.ก ําหนด และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด ทั้งนี้จะตองผานการฝกอบรมตามหลักสูตร
และวิธีการท่ี ก.ค. ก ําหนด   ทั้งนี้จะขอยกตัวอยางคุณสมบัติในการเขาสูต ําแหนงผูบริหารสถานศกึษา
ที่ด ําเนินการอยูในปจจุบัน  ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541)

คุณสมบัติของขาราชการท่ีมีสิทธิไดรับการคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ตํ าแหนงผูอํ านวยการโรงเรียน  ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารงต ําแหนงตาม
ขอใดขอหน่ึง โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมต่ํ ากวาระดับ 7  ข้ัน 16,800  บาท
ดังน้ี
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1. อาจารยใหญ
2. ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน
3. ผูชวยผูอํ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด
4. อาจารย 3 และมีประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหมวดวิชาหรือหัวหนาแผนงาน

มาแลวไมนอยกวา 2  ป
5. ศึกษานิเทศกทํ าหนาท่ีผูชวยหัวหนาหนวยศึกษา     นิเทศกสวนกลาง หัวหนาหนวยศึกษา

นิเทศกเขตการศึกษา     หัวหนาฝายสวนกลาง  ผูชวยหัวหนาหนวยศึกษานิเทศกเขตการศึกษา หรือ
หัวหนาฝายเขตการศกึษา

6. ขาราชการพลเรือนสามัญทํ าหนาท่ีหัวหนากลุม    หัวหนาฝาย  หรือขาราชการพลเรือน
สามัญระดับ 8  ซึ่งเคยด ํารงต ําแหนงขาราชการครูมาแลวไมนอยกวา 2 ป

7. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนง ตามขอ 1  ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  ขอ 5  หรือขอ 6 มาแลวไม
นอยกวา 2 ป

ตํ าแหนงผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารง
ตํ าแหนงตามขอใดขอหน่ึง  โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมตํ่ ากวาระดับ 6  ข้ัน
13,680  บาท  ดังน้ี

1. ครูใหญ
2. ผูชวยอาจารยใหญ
3. อาจารย 2
4. ศึกษานิเทศก
5. ผูด ํารงต ําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ      ทุกสายงาน
6. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนงตามขอ 1 ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  หรือขอ 5 มาแลวไมนอยกวา

2 ป
จะเห็นวามาตรฐานกํ าหนดตํ าแหนงขาราชการครูดังกลาวเปนเพียงการก ําหนดมาตรฐานขั้น

ตํ่ าเพ่ือการกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนของผูบริหารเทาน้ัน และถึงแมวาบางสายงานบริหารไดกํ าหนดใหผู
บริหารตองผานการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองกอนการเล่ือนตํ าแหนง แตการอบรมเพ่ือพัฒนาผู
บริหารขณะดํ ารงตํ าแหนงน้ัน มีด ําเนินการอยูไมมากและไมท่ัวถึงเทาท่ีควร นอกจากน้ี หากผูบริหาร
ยังไมประสงคหรือตองการเลื่อนระดับขึ้นสูต ําแหนงท่ีสูงข้ึน ก็ไมมีกฎหรือเง่ือนไขใดกํ าหนดให ผู
บริหารจะตองพัฒนาตนเอง น่ันคือ ผูบริหารสามารถด ํารงต ําแหนงน้ันไดตลอดไป นอกจากจะกระทํ า
ผิดตามที่ระบุไวใน  พ.ร.บ. ครู
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2.2 การด ําเนินการเรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ         ผูบริหารทางการศึกษาของคุรุสภา
ในการปฏิรูปการศึกษาจะส ําเร็จได  ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะครูเปนกลไกหลักใน

การพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหม ี       คุณภาพจํ า
เปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ยิ่งในยุคปจจุบันที่เทคโนโลยีและการสื่อสาร วิทยาการตาง ๆ  เปลี่ยน
แปลงรวดเร็วมาก ครูจํ าเปนตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพื่อ
ใหมีความพรอมท่ีขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาการศึกษาท่ีนํ าไปสูเปาหมายในการพัฒนาเยาวชนให
มีคุณภาพในอนาคต

คุรุสภาในฐานะสถาบันวิชาชีพครูมีภารกิจตามท่ีบัญญัติไวใน พ.ร.บ. ครู พ.ศ. 2488  คือ การ
ใหความเห็นแกกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองการจัดการศึกษาท่ัวไปและเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองโดยตรงกับ
การจัดการศึกษา การพัฒนาความรู ความสามารถ  คุณภาพและประสิทธิภาพของครู  การควบคุม
และสอดสองจรรยา มารยาทและวินัยของครู การสงเสริมใหครูไดรับ    สวัสดิการ  ตาง ๆ ตามสมควร
และพิทักษสิทธิของครูภายในขอบเขตท่ีกฎหมายกํ าหนด  จึงอาจกลาวไดวา  ภารกิจส ําคัญของคุรุ
สภาไดแกการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู การสงเสริม สวัสดิการแกผูประกอบอาชีพครู

ในสวนของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คุรุสภาไดด ําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ือง
นับแตกอต้ังเม่ือ พ.ศ.  2488  จนถึงปจจุบัน   กิจกรรมการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงมีหลาก
หลายน้ัน ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมสอดคลองกับวิทยาการ เทคโนโลยี  สภาพเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศตลอดมา  เปาหมายของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คือ" คุณภาพ
และประสิทธิภาพ " ของวิชาชีพครูท่ีใหบริการดานการศึกษาแกสังคม

คุรุสภาไดกํ าหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  และจรรยาบรรณครูซึ่งเปนเกณฑของการประพฤติปฏิบัติตนของคร ู เกณฑมาตร
ฐานวิชาชีพครูฉบับปรับปรุงลาสุดไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ. 2537  และจรรยาบรรณครูฉบับลาสุดได
ประกาศใชเมื่อ พ.ศ.  2539   หลังจากไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูไปแลว คุรุสภาไดจัด
ทํ าแนวทางพัฒนาครูเพ่ือใหมีคุณภาพตามเกณฑน้ัน และไดเผยแพรไปยังสถานศึกษาและหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของแลว  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  11  มาตรฐานน้ีจะเปนบรรทัดฐานของการสอน การมี
คุณธรรมและจริยธรรม  การพัฒนาตนและพัฒนาสังคมท่ีครูทุกคนควรนํ าไปปฏิบัติ ท้ังน้ีเพ่ือเปนหลัก
ประกันวาครูจะปฏิบัติตอผูเรียนไดอยางเหมาะสม

ในการจัดการศึกษา คุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของครูซึ่งเปนบุคลากรหลัก
ในการจัดการเรียนการสอน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ หลายประการ ประการหนึ่งคือ   ผูบริหารการศึกษา
อันหมายรวมถึง   ผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา  บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพล
ท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและหลักสูตรไปสูการ
ปฏิบัติ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษา  การจัด
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การศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ  จํ าเปนตองมี ผูบริหารมืออาชีพ กลาวคือ ผู
บริหารจะตองเพียบพรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน  มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม
มีความเปนผูนํ า โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการและวิชาชีพครู ท้ังน้ีตองบริหารกิจการโรง
เรียน และบริหารครูอยางเปนวิชาชีพครูมิใชวิชาชีพขาราชการ  ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า
และประสานงานใหครูทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ี การปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพการทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย

การท่ีครูจะพัฒนาตนเองตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู     ผูบริหารจึงเปนผูที่มีอิทธิพลอยาง
ย่ิงท่ีจะทํ าใหครูปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพคร ูคุรุสภาไดเห็นความสํ าคัญในเรื่อง
น้ี จึงไดด ําเนินการวิจัยและพัฒนาเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาใหสอดคลองกับการพัฒนาตน
เองของครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  โดยเนนย้ํ า เพ่ือท่ีนํ าผูบริหารการศึกษาไปสู
การเปนผูบริหารมืออาชีพ อันจะเปนแนวทางการปฏิบัติของผูบริหารการศึกษาที่สามารถ
เอื้อใหครูพัฒนาตนเองไดสูงสุด  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540  มีท้ัง
หมด  12  มาตรฐาน     แตละมาตรฐานจะมีค ําอธิบาย และระดับคุณภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา,2540) โดยมีรายละเอียดดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
ค ําอธิบาย    คุณสมบัติเบื้องตนที่ส ําคัญประการหน่ึงของผูบริหารมืออาชีพ  คือการ เขารวม

เปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชา
ชีพ ไดแก  การเปนผูรวมงาน การเปนผูรวมจัดงาน หรือกิจกรรม  รวมท้ังการเปนผูเสนอผลงาน และ
เผยแพรผลงานขององคกร เพ่ือใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารท่ีมีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนํ าองคกรใหเปนท่ียอมรับของสังคมโดยสวนรวม

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 แสวงหาความรูเก่ียวกับวิชาชีพการบริหารการศึกษาอยูเสมอ

           โดยพิจารณาจาก
 - การศึกษา เอกสาร ตํ ารา และนวัตกรรมตาง ๆ
 - การเขารวมประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศกึษา และวิชาชีพครู
 - การเปนสมาชิกขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน
 - การนํ าความรูมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา

ระดับ 2 มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
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- การเปนสมาชิกและการเขารวมในกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- ชักชวนใหผูอ่ืนเขารวมเปนสมาชิกและรวมกิจกรรมขององคกร  สมาคม ชมรมท่ีสงเสริม
การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- การเผยแพรความรูทางวิชาการดานบริหารการศึกษา
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- การเปนคณะกรรมการหรือคณะทํ างานขององคกรวิชาชีพทางดานการบริหารการศึกษา 

และวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดต้ังข้ึน
- การเปนวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และ

วิชาชีพครู
- การสรางความรูใหมทางดานการบริหารการศึกษาและนํ าเสนอในการประชุม อบรม

สัมมนา
- การมีผลงานทางวิชาการเผยแพรอยูเสมอ
- การปกปองเกียรติภูมิของครู และองคกรวิชาชีพครู     

มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน

ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร   ผู
รวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ เพ่ือผลการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับทุก
ฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํ ากับผล
ของการกระทํ า เน่ืองจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือก
แตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายท่ีเก่ียวของ และระมัดระวังไมให
เกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ท้ังน้ีเพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ  ความศรัทธา และความรูสึกเปนท่ีพ่ึงได
ของบุคคลทั้งปวง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํ านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู ผูเรียน และชุมชน เก่ียว

กับงานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาความสามารถของผูเรียน

และชุมชนไดจริง
- กิจกรรมท่ีสรางนิสัยในการลงมือปฏิบัติงานใหแกครู   ผูเรียน และชุมชน
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- กิจกรรมท่ีสรางคุณธรรมแกครู ผูเรียน   และชุมชน
ระดับ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม โดยค ํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู   ผูเรียน  และชุมชน  ท้ัง

งานดานการจัดการการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม  และงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของท้ังในและนอกสถาน
ศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมท่ีสงผลตอการพัฒนา      คุณภาพของครู ผูเรียน และชุมชน ท้ังกิจ

กรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม และงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามลํ าดับความส ําคัญกอนหลัง โดยใหความส ําคัญกับกิจกรรมท่ี

มีผลตอคร ูผูเรียน  และ ชุมชน โดยตรงมากกวากิจกรรมท่ีมีผลโดยออม
ระดับ 3 ตัดสนิใจปฏิบัตงิานทุกดานในหนาท่ีผูบริหารการศึกษา ท้ังดานการเรียนการสอน

กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงผลโดยตรงตอการพัฒนาครู      ผูเรียน และชุม
ชน

โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีครอบคลุมดานการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวด

ลอมท่ีสงผลตอพัฒนาการรอบดานของครู  ผูเรียน  และชุมชน
- กิจกรรมทุกอยางสอดคลองสัมพันธกันเปนระบบ นํ าไปสูการพัฒนาครู  ผูเรียน และชุมชน

ไดโดยตรง

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
ค ําอธิบาย ความส ําเร็จของการบริหาร อยูที่การด ําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผู

รวมงาน  ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ  ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดย
การศึกษาจุดเดน  จุดดอยของผูรวมงาน ก ําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะ
สมกับการพัฒนาดานน้ันๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติ
จริง  ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจน
เปนผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพ่ิมพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ัง นํ าไปสูการเปนบุคคลแหง
การเรียนรู

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 รูจุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน และแกไขขอ บกพรองของผูรวมงาน
โดยพิจารณาจาก
- ระบบขอมูลของบุคลากรที่แสดงถึงคุณลักษณะสวนตัว ความถนัด  ความสนใจ และความ

สามารถในการปฏิบัติงาน
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- การใหค ําแนะนํ า เพื่อแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานของผูรวมงานไดเปนรายคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานไดพัฒนาตนเอง เพ่ือแกไขขอบกพรองดวยวิธีการตางๆ ท่ีเหมาะ

สมกับขอจํ ากัดของหนวยงาน เชน การสงเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน  การศึกษาเอกสาร
เปนตน

ระดับ 2 แกไขขอบกพรองของผูรวมงาน และสงเสริมใหพัฒนาความสามารถใหสูงข้ึนอยู
เสมอ

โดยพิจารณาจาก
- การจัดกิจกรรมเสริมความสามารถของผูรวมงาน  โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

ความถนัดและความสนใจของแตละคน
- การมอบหมายงานท่ีทาทาย และสนับสนุนใหประสบผลส ําเร็จในงานน้ัน ๆ
- การแสดงความชื่นชมตอผลส ําเร็จของงาน ของผูรวมงาน
ระดับ 3 พัฒนาผูรวมงานใหสามารถพัฒนาตนเองใหเต็มขีดความสามารถของแตละคน
โดยพิจารณาจาก
- การสงเสริมใหผูรวมงานประเมินและพัฒนาตนเองจนเปนปกตินิสัย โดยกระตุนใหผูรวม

งานกํ าหนดจุดพัฒนา  เลือกเปาหมายท่ีทาทาย และเลือกวิธีพัฒนาดวยตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถของผูรวมงานโดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเหมา

สมกับศักยภาพของแตละคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานจัดทํ าแฟมสะสมผลงาน       (PORT FOLIO) ของตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ความรู ความคิด ผลงานเพ่ือเสริมสรางการ

รวมกันเรียนรูในการพัฒนาศักยภาพของแตละคน
- การแสดงความช่ืนชม และเผยแพรผลส ําเร็จของงานของผูรวมงานตอสาธารณะเปนประจํ า

มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตรเหมาะสมกับเง่ือน

ไขขอจํ ากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย แนว
ทาง เปาหมายของการพัฒนา เม่ือนํ าไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมีกิจ
กรรมส ําคัญท่ีนํ าไปสูผลของการพัฒนาความสอดคลองของเปาหมาย      กิจกรรม และผลงาน ถือ
เปนคุณภาพสํ าคัญท่ีนํ าไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคา  และเกิดผลอยางแท
จริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 จัดทํ าแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวยงาน
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โดยพิจารณาจาก
- การใชขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของหนวยงานท่ีเปนปจจุบันในการจัดทํ า

แผน
- การมีองคประกอบของแผนครบถวน
- การเปนแผนที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย
ระดับ 2 จัดทํ าแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของ

หนวยงานและชุมชน
โดยพิจารณาจาก
- การมีแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวย

งานและชุมชน
- การก ําหนดเปาหมาย และวิธีการท่ีจะนํ าไปสูเปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับภาระงาน
- การเปนแผนซ่ึงใชนวัตกรรมท่ีนํ าไปสูเปาหมาย  เหมาะสมกับศักยภาพของหนวยงานและ

ชุมชน
ระดับ 3 จัดทํ าแผนยุทธศาสตรที่มุงใหเกิดผลคุมคาตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม

และสิ่งแวดลอม
โดยพิจารณาจาก
- เปนแผนท่ีมีเปาหมายทาทาย
- เปนแผนท่ีมีทิศทางการปฏิบัติสอดคลองกันตลอดแนว
- เปนแผนท่ีใชนวัตกรรมแกปญหา และพัฒนาได  สอดคลองกับนโยบาย สภาพเศรษฐกิจ

สังคม และแนวโนมการเปล่ียนแปลงในอนาคต
- เปนแผนท่ีมุงพัฒนาครู ผูเรียน และชุมชนทุกดานอยางคุมคา
- เปนแผนท่ีพัฒนาศักยภาพ เพ่ิมพูนศักยภาพของบุคลากรและหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเปน
ลํ าดับ

ค ําอธิบาย นวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือสํ าคญัของผูบริหารในการนํ าไปสูผลงานที่มีคุณ
ภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ ผูบริหารมืออาชีพจึงตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลายตรงกับสภาพการณ  เง่ือนไข ขอจํ ากัดของงานและองค
กร  จนนํ าไปสูผลไดจริง   เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาอยางไมหยุดย้ัง  ผูรวมงานทุกคนไดใชศักย
ภาพของตนอยางเต็มท่ี  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1    เลือกสื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตาง ๆ ที่มีคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม

โดยพิจารณาจาก
- ความทันสมัย และมีคุณภาพ
- ความเหมาะสมกับผูรวมงาน องคกร และกิจกรรมการบริหาร
- สอดคลองกับสถานการณ  ปญหา เง่ือนไข และขอจํ ากัดของงานและองคกร
ระดับ 2 ใชและพัฒนาส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตางๆ ท่ีมีคุณภาพอยางหลากหลายและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงาน องคกร ไดรับการพัฒนาดวยนวัตกรรมการบริหารอยางถูกตอง เหมาะสมและตอ

เน่ือง
- ความหลากหลายของนวัตกรรมการบริหารตอบสนองตามความตองการของผูรวมงาน

องคกร และปฏิบัติไดจริง
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการใชและปรับปรุงใหดีย่ิงข้ึนอยูเสมอ
ระดับ 3 คิดคน ผลิต สื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ ตางๆ ที่มีผลตอการบริหารการศึกษาและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการคิดคน ผลิตสื่อ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ และตัดสินใจใชในการ

บริหารงานไดอยางเหมาะสม
- ประเมินผลการใชนวัตกรรมการบริหารและปรับปรุงใหมีคุณภาพสูงข้ึน
- รวมกันเผยแพรการใชนวัตกรรมการบริหารท่ีไดผลแลว ดวยความภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดี

ข้ึนของบุคลากรและ  องคกร   จนองคกรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความ
เพียรพยายาม กระตุน ยั่วย ุ ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลส ําเร็จเปน
ระยะๆ จึงควรเร่ิมจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหก ําลังใจ ใหบุคลากรศึกษา
คนควา ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง  จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะ
ปกต ิ อันเปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมท้ังบุคลากรทุกคนช่ืนชมและ
ศรัทธาในความสามารถของตน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง
โดยพิจารณาจาก
- การใชอํ านาจสั่งการใหปฏิบัติตามแผน
- การด ําเนินกิจกรรมโดยใชส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ ปจจัยการบริหารและระยะเวลาการ

ปฏิบัติตรงตามแผนที่ก ําหนดไวโดยไมมีการเปล่ียนแปลง
ระดับ 2 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดยผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมตรวจ

สอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติและปรับปรุงงานเพ่ือนํ าไปสูผลจริง
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูลจุดเดน จุดดอย  ขอสังเกตของงานที่ไดปฏิบัติ
- การด ําเนินกิจกรรม เทคนิควิธีการ การใชส่ือ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธ ีปจจัยการบริหารท่ีมีการ

ปรับเปล่ียนจากท่ีกํ าหนดในแผน เพ่ือนํ าไปสูผลจริง
- การประเมินระหวางการปฏิบัติงาน
- การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
- ผูบริหารรวมกับผูปฏิบัติงานตรวจสอบผลระหวางปฏิบัติ และแกไขการปฏิบัติรวมกัน
ระดับ 3 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดย      ผูปฏิบัติงานด ําเนินการเอง

ตรวจสอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติงานดวยตนเอง และปรับปรุงงานไดเองจนสามารถนํ าไปสูผลได
จริงอยางภาคภูมิใจ

โดยพิจารณาจาก
- ผูบริหารกํ าหนดเปาหมายและจุดเนนของงาน
- ผูบริหารกระตุน  สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติตามแผนดวยความเต็มใจ
- ผูปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล  ประเมินตัดสินผลระหวางปฏิบัติดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานก ําหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ปรับปรุงงานสูเปาหมายดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานปรับเปล่ียนแกไขกิจกรรม เทคนิควิธีปฏิบัติดวยตนเอง
- ความภูมิใจของผูปฏิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสามารถนํ าเสนอผลงานท่ีไดทํ าสํ าเร็จแลวดวยการรายงาน

ผลที่แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการก ําหนดงานท่ีจะนํ าไปสูผลแหงการ
พัฒนาการ ลงมือปฏิบัติจริง และผลท่ีปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนํ าเสนอรายงานเปนโอกาส
ท่ีผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทํ าไปแลววามีขอจํ ากัด  ผลดี  ผลเสีย และผลกระทบที่มิไดระวัง
ไวอยางไร ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชมภาคภูมิใจไดในสวนใด นํ าเสนอใหเปนประโยชนตอผูอ่ืนได
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อยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร   และจะนํ าประสบการณท่ีไดพบไปใช
ประโยชนในการทํ างานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหน่ึงของรายงานท่ีดี  คือ  การนํ าผล
การประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทํ าใหเกิดความรูสึกช่ืนชมของผูรวมปฏิบัติงานทุก
คน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน  เปนข้ันตอนอยางหน่ึงท่ี
จะนํ าไปสูการรูคุณคาแหงตน

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง  มีหลักฐานการปฏิบัติชัดเจน  แสดงถึง

ขอด ี  ขอเสีย  ผลกระทบของงานที่ไดปฏิบัติ
โดยพิจารณาจาก
- รายงานแสดงถึงความสมบูรณของขอมูลทุกองคประกอบ
- รายงานมีความเชื่อมโยงสอดคลองอยางเปนระบบ
- ขอสรุปผลดี ผลเสีย ขอจํ ากัด ผลกระทบของการปฏิบัติ
- หลักฐาน รองรอยการปฏิบัติท่ีแสดงถึงผลและกระบวนการปฏิบัติ
ระดับ 2 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึง แสดงถึงความ

สํ าเร็จของงานท่ีช่ืนชมภูมิใจ นํ าเสนอขอปฏิบัติท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการในลักษณะตางๆ ตามท่ี
ไดปฏิบัติจนเกิดผลจริง เปนประโยชนตอวงการศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- เปาหมายระดับคุณภาพของผลผลิตท่ีเปรียบเทียบใหเห็นการพัฒนาท่ีสูงกวาเดิม ท่ีเปน

ความส ําเร็จนาช่ืนชมภูมิใจ
- ขอมูลสาระที่ผูรับบริการไดรับประโยชนในลักษณะตางๆ ตามขอบขายของงานที่ไดปฏิบัติ

เกิดผลจริง
ระดับ 3 เปนรายงานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริงมีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึงย่ิงข้ึน โดยเสนอ

แนะแนวทางในการปรับปรุงวิธีการการปฏิบัติใหไดผลดีกวาเดิม จากผลเสียและขอจํ ากัดท่ีพบ  และมี
ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ  ที่เปนประโยชนตอสังคม

โดยพิจารณาจาก
- แนวทางในการปรับปรุงงานในอนาคต
- ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ
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มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
ค ําอธิบาย ผูบริหารมีหนาท่ีแนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร การท่ีจะ

ปฏิบัติหนาที่ดังกลาว    ใหไดผลด ีผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติจนเปนแบบอยางท่ีดี   มิฉะนั้นค ําแนะ
นํ า ตักเตือน หรือการกํ ากับดูแลของผูบริหารจะขาดความส ําคัญ ไมเปนท่ียอมรับของบุคลากรในองค
กร   ผูบริหารท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในทุกๆ ดาน เชน ดาน คุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรม
และบุคลิกภาพ จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทํ าใหเกิดความเช่ือถือศรัทธาตอการบริหาร
งานสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในดานตางๆ อยางสมํ่ าเสมอ
โดยพิจารณาจาก
- การแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ
- การใชวาจาสุภาพ
- มีความประพฤติเรียบรอย
- มีความเมตตากรุณาตอผูอื่น
- รับผิดชอบปฏิบัติงานอยางขยันขันแข็ง
ระดับ 2 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ่ าเสมอ ใหค ําแนะนํ า และแกไขขอบกพรองใน

ลักษณะสรางสรรค   ตลอดจนสอดแทรกแบบอยางการปฏิบัติงานที่ดีในกระบวนการบริหาร
โดยพิจารณาจาก
- การใหค ําแนะนํ าอยางสรางสรรค
- การเชิญชวนใหปฏิบัติตามแบบอยางท่ีดีท่ีเลือกสรรแลว
- ความพยายามในการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน
- แบบอยางท่ีดีท่ีไดสอดแทรกในกระบวนการบริหาร
ระดับ 3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีจนผูอ่ืนเกิดศรัทธา และปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีเลือก

สรรแลวจนเปนปกตินิสัย
โดยพิจารณาจาก
- การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหาร
- ผูรวมงานเลือกและปฏิบัติพฤติกรรมที่เปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ ่าเสมอ
- การเสริมแรงทางบวกแกผูท่ีปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีดี
- การรวมกันเผยแพรกระบวนการพัฒนาคุณธรรม   จริยธรรม และวัฒนธรรม
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มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอืน่
อยางสรางสรรค

ค ําอธิบาย หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหน่ึงท่ีอยูในชุมชน และเปนสวนหน่ึงของระบบ
สังคม ซ่ึงมีองคกรอ่ืนๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคมตามบทบาท
หนาท่ี ผูบริหารการศึกษา เปนบุคลากรสํ าคัญของสังคมหรือชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาสังคม
ใหเจริญ  กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกบัชุมชน และหนวยงานอ่ืนใน
การเสนอแนวทางปฏิบัติแนะนํ า  ปรับปรุงการปฏิบัต ิและแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน เพ่ือ
ใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวม วางแผน และรวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ   พรอมท้ังยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความ
สามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันใน
สังคมนํ าไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ   รวมกับองคกรอื่น และ ชุมชน  ตามที่ไดรับมอบหมายได

ครบถวน  บรรลุวัตถุประสงคของงาน
โดยพิจารณาจาก
- การรวมประชุมปรึกษากับชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน
- การเสนอแนะขอคิดเห็น แนวทางปฏิบัติในโอกาสอ่ืน ๆ
- การเขารวมกิจกรรมและผลส ําเร็จของกิจกรรม
ระดับ 2 อาสาเขารวมปฏิบัติงานในชุมชนและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามความ สามารถ

ความถนัด
โดยพิจารณาจาก
- การเขารวมประชุมวางแผน แบงงานกันทํ า
- การปฏิบัติอยางเต็มความสามารถ และผลดีที่เกิดกับชุมชน
- การรวมมือกับหนวยงานอ่ืนจัดกิจกรรมในโอกาสตางๆ
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาชุมชน และรวมมือกับหนวยงานอ่ืนพัฒนาการศึกษาอยาง

เปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- ภาระหนาที่ที่จะตองปฏิบัติในฐานะผูน ําในการพัฒนา
- การปรับปรุงงานดวยตนเอง และชักจูงผูอ่ืนใหเขารวมงานพัฒนา
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- การเปดโอกาสใหชุมชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเสนอความตองการในการพัฒนา และ
ตอบสนองความตองการของชุมชนและหนวยงานอ่ืน

- ความศรัทธาและความไววางใจจากชุมชนและ   หนวยงานอ่ืน

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ค ําอธิบาย ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอ  ผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปน

ผูรอบรู ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวาง และมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยน
แปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกทุกๆดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย   และนํ าขอ
มูลขาวสารตางๆ ท่ีไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขาวสาร
สารสนเทศเหลาน้ีนอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนา แลวยังนํ ามาซ่ึงการยอมรับ และความ  รูสึก
เช่ือถือของผูรวมงาน อันเปนเง่ือนไขเบ้ืองตนท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 สามารถแสวงหาและใชประโยชนจากขอมูล ขาวสารท่ีจํ าเปนตอการบริหาร เชน ขอ

มูลขาวสารดานเทคโนโลยี เทคนิควิธีการ นวัตกรรมในการบริหาร และขอมูล  ขาวสารทางการเมือง
การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิตในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ   และระดับโลก

โดยพิจารณาจาก    
- การมีขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบัน
- การใชขอมูลขาวสารในการจัดกิจกรรมตาง ๆ
ระดับ 2 สามารถรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีจํ าเปนมาจัดเก็บอยางเปนระบบ และนํ ามาใชใน

การในการพัฒนางานและผูรวมงานได    
โดยพิจารณาจาก    
- ระบบการจัดเก็บขอมูลขาวสาร
- การวิเคราะหขอมูล และจัดเปนระบบสารสนเทศ
- การเลือกใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ระดับ 3 สามารถนํ าขอมูลขาวสารมาใชในการจัด กิจกรรมการพัฒนาไดเปนปกติวิสัย และ

สามารถใหบริการ     ขอมูลขาวสารแกผูรวมงาน หนวยงาน และชุมชนไดอยางเปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- การจัดระบบขอมูลขาวสาร  สารสนเทศท่ีทันสมัยและไวตอการใหบริการ    
- ความตอเน่ืองในการใชขอมูลขาวสาร  สารสนเทศในการพัฒนางาน    
- การนํ าขอมูลขาวสาร สารสนเทศมาใชในการพัฒนาอยางเปนระบบ ทันตอการเปล่ียน

แปลงตาง ๆ
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- ความนาเช่ือถือของขอมูลขาวสาร  สารสนเทศ  และการยอมรับของผูรับบริการ

มาตรฐานท่ี 11 เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํ า ปฏิบัติน ํา และจัด

ระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรม โดยการใหรางวัลแกผูท่ีไดทํ างานไดส ําเร็จแลว จนนํ าไปสูการ
พัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนา  ไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพจึงตอง
แสดงออกอยางชัดเจนและสม่ํ าเสมอ เก่ียวกับวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือใหผูรวมงานมีความม่ันใจใน
การปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทํ าที่สอดคลองกับวัฒนธรรม   แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง
ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความส ําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพ
ความเปนผูนํ าในทุกระดบันํ าไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี
โดยพิจารณาจาก    
- มีความมุงม่ันต้ังใจจริงในการทํ างาน
- มีภาพของงานชัดเจนและมียุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน
- ความสามารถในการพูดชักชวน ช้ีนํ า หรือนํ าเสนอเรื่องตาง ๆ ไดอยางชัดเจน
- มีการตัดสินใจที่ดี  กลาพูด กลาทํ า และกลารับ       ผิดชอบ
- ความสามารถในการจัดการไดในทุกสถานการณ
- การมีเกียรติภูมิและเปนท่ียอมรับของผูรวมงานทุกคน
ระดับ 2 ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
โดยพิจารณาจาก
- การปฏิบัติงานเปนแบบอยางใหผูรวมงานปฏิบัติตาม
- การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารท่ีเนนการส่ังการ โดยความคิดของผูบริหารคนเดียว เปน

การประสานงานเพ่ือใหเกิดการทํ างานรวมกัน ต้ังเปาหมาย แนวทาง และการด ําเนินงานดวย
กระบวนการ รวมคิด รวมทํ าเปนสํ าคัญ

- สงเสริมใหผูรวมงานสามารถคิดไดเอง ตัดสินใจเลือกกิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาดวย
ตนเอง ตลอดจนรูจักทิศทางงานของตนเองไดอยางตอเน่ือง

- สงเสริมและสนับสนุนผูมีความรูความสามารถในแตละดานใหเปนผูนํ าและเปดโอกาสให
แสดงความเปนผูน ําไดอยางเต็มท่ี

ระดับ 3 รวมกันสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมการทํ างานท่ีดีขององคกร
โดยพิจารณาจาก
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- ความเปนผูนํ าของผูรวมงาน
- การจัดระบบหรือแนวทาง เพื่อใหบุคลากรในองคกรไดรวมกันทํ างานอยางมีความสุข สง

ผลตอการพัฒนางานไดอยางตอเน่ือง โดยมีเปาหมายคุณภาพของงานท่ีสูงข้ึนอยูเสมอ
- การจัดระบบหรือแนวทางในการใหรางวัลแกผูรวม-งานท่ีประสบความส ําเร็จไดอยาง

เหมาะสมและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

ค ําอธิบาย การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับความกาวหนาของโลก
ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางไมหยุดย้ัง ผูบริหารจํ าเปนตองรูเทาทันการเปล่ียนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและเสริม
สรางซ่ึงกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกลาที่จะตัดสินใจด ําเนินการเพ่ือผลในอนาคต อยางไรก็ตาม
การรูทันการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนส่ิงประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง
การท่ีองคกรปรับไดทันตอการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตระหนักในปญหาและรูเทาทันการเปล่ียน-แปลงรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูล สารสนเทศที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล เหตุการณ และสภาวะแวด

ลอมท้ังในและนอกองคกรท่ีรับผิดชอบ
- การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ
- มองเห็นปญหาและขอจํ ากัดเปนส่ิงท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนา
- แสวงหาแนวทางใหมเพ่ือการพัฒนารอบดาน
ระดับ 2 เตรียมวางแผนแกปญหา  วางแผนการเปล่ียนแปลง และปรับกิจกรรมใหสอดคลอง

กับสถานการณรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การประเมินงานท่ีปฏิบัติเปนระยะ ๆ
- ก ําหนดทางเลือกหลากหลายท่ีสามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับสถานการณ
- บุคลากรท่ีเก่ียวของทุกฝายรวมปรับปรุงงานไดเอง
ระดับ 3 ดํ าเนินกิจกรรมขององคกรใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในอนาคต
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โดยพิจารณาจาก
- จัดเตรียมงานดานอ่ืนไดสัมพันธตอเน่ืองและสงเสริมงานปจจุบัน
- ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงความกาวหนาของหนวยงาน เพื่อนรวมงาน ผู

เรียน ชุมชน และองคประกอบท่ีเก่ียวของรอบดาน
- เริ่มด ําเนินงานกิจกรรมใหมท่ีสงผลตอเปาหมายไดมากกวาเดิม
คุรุสภาไดนํ าเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของ   คุรุสภา พ.ศ.2540 เสนอ คณะ

กรรมการขาราชการครู (ก.ค.)และ ก.ค.ไดมีมติเห็นชอบ และกระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการไดลงนามประกาศใชเปนเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวง
ศึกษาธิการ เม่ือวันท่ี 20  เมษายน  2541  และใหแตละกรมท่ีเก่ียวของดํ าเนินการสงเสริมและ
สนับสนุนการปกิบัติตน และการปฏิบัตงิานในหนาท่ีของผูบริหารการศึกษาในสังกัด ตามเกณฑมาตร
ฐานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังใหมีการนํ าเกณฑมาตรฐานนี้ไปเปนสวนหนึ่งในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและพัฒนา     ผูบริหารการศึกษาดวย

ตอมาคุรุสภาไดด ําเนินการกํ าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพของผูบริหารการศึกษา  เพ่ือ
ใหผูบริหารการศึกษาไดใชเปนแนวทางในการประเมินตนเอง  และใหผูท่ีเก่ียวของประเมินผูบริหาร
การศึกษา โดยไดกํ าหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification)      ซึ่งมีสาระครอบคลุมเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ระดับคุณภาพของผู
บริหารการศึกษาแบงเปน 5 ระดับ แตละระดับประกอบดวย  วิธีการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน

คุรุสภาไดนํ าระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification) เสนอไปยังสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู คณะกรรมการ ขาราชการครู (ก.ค.)
ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2541 เม่ือ  วันท่ี  20  มีนาคม  2541 ไดมีมติใหน ําระดับคุณภาพของ  ผู
บริหารการศึกษา (EMQ) ไปใชเปนแนวทางการประเมินผลงานทางวิชาการและการพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

นอกจากน้ัน ก.ค. ในคราวประชุมคร้ังท่ี 13/2541 เม่ือวันท่ี  18  ธันวาคม  2541 ไดมีมติใหน ํา
ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษานํ าเสนอกระทรวงเพ่ือประกาศเปนนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพ่ือใหกรมนํ าระดับ คุณภาพดังกลาวไปใชเปนเกณฑในการผลิต การสรรหา การพัฒนา และสงเสริม
ความกาวหนา ท้ังน้ีใหนํ าเสนอ    อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหา และ  ประสิทธิ
ภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการครูเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบกอน

ตอมาส ํานักงานก.ค.ไดจัดทํ ารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษา นํ าเสนอ อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหาและประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานของขาราชการครู ซ่ึงท่ีประชุมไดใหความเห็นชอบในการประชุมคร้ังท่ี 6/2542 เม่ือวันท่ี 12
พฤษภาคม 2542 หลังจากน้ัน  สํ านักงาน ก.ค. ไดน ํารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องระดับคุณ
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ภาพผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเสนอ ก.ค. เพื่อใหความเห็นชอบในเดือนพฤษภาคม
2542 ท้ังน้ีเพ่ือใหกรมไดใชระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา เปนเกณฑในการสรรหา  การคัดเลือก
การพัฒนา และการสงเสริมความกาวหนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษาท้ัง 5 ระดับที่คุรุสภาไดพัฒนาขึ้นมีรายละเอียดดังนี ้ (สํ านัก
งานเลขาธิการ คุรุสภา, 2541)

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
เปนผูบริหารที่ยึดถือการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง ดํ าเนินการใหบรรลุเปาหมาย

ตามหนาท่ี ทํ างานใหบรรลุผลเทาท่ีกํ าหนดทั้งตัวงานและเปาหมาย บริหารงานแบบ  ส่ังการแตเพียงผู
เดียว โดยใชความคิดเห็นของตนเองเปนหลัก มุงเนนความครบถวนของงานตามขอกํ าหนดที่มีไวแลว
และถือความพึงพอใจของตนเองเปนสํ าคัญ เปาหมายของการปฏิบัติงานเนนความถูกตองตาม
ระเบียบ กฎเกณฑท่ีก ําหนดและตามความพึงพอใจของตน ผลท่ีเกิดกับผูรับบริการเพียงเปนไป   
ตามขอกํ าหนดท่ีระบุไวไมมีการเปล่ียนแปลงท้ังกระบวนการ งาน และผลปลายทางไปจากที่ก ําหนด
ไว

ระดับ 2  ผูบริหารชํ านาญการ
เปนผูบริหารท่ีปรับปรุงกระบวนการทํ างานและแสวงหาแนวทางใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อใหบรรลุ

ผลงานท่ีดีข้ึน มุงมั่นปฏิบัติงานใหสํ าเร็จตามเปาหมาย รูจักกํ าหนดเปาหมายของงานสํ าหรับผูรับ
บริการที่แตกตางกัน บริหารงานแบบขอคํ าปรึกษาแนะนํ าจากผูทรงคุณวุฒิหรือบุคคลอื่นที่ไมใชทีม
งาน เนนคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนของการท ํางานสามารถตรวจสอบผลไดเอง การแกไข
ปรับปรุงยังไมเปนไปอยางอัตโนมัติทันทีทันใด เปาหมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผู
รับบริการมากข้ึน ผลยังเปนไปตามที่กํ าหนดไว เพียงแตมีระดับ คุณภาพมากข้ึน ยังไมขยายผลงาน
ใหกวางขวางไปสูคุณภาพดานอ่ืน ๆ ของผูรับบริการท่ีกํ าหนดไว

ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ
เปนผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยางมีลํ าดับขั้นตอนไปสู     เปาหมายมีความคิดสรางสรรคในดาน

วิธีการและกระบวนการของงาน มุงเนนประสิทธิภาพสูงของงาน บริหารงานโดยใชนวัตกรรมและ
เทคนิควิธ ี กลาคิด กลาตัดสินใจ กลาพูด และกลาทํ า เพื่อใหเกิดผลงานที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
ศักยภาพของ     ผูรับบริการหลากหลาย แตยังไมมีการขยายกลุมเปาหมายใหกวางขวางย่ิงข้ึน เปา
หมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับผูรับบริการอยางรอบดาน ท่ัวถึง และ
สมดุลเต็มศักยภาพ

ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
เปนผูบริหารท่ีเปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตยังไมสามารถสรางความ

เปนเอกภาพของงาน และกลุมคนท่ีเก่ียวของไดเต็มท่ี บริหารงานแบบผูรวมงานมีสวนรวม มุงเนนให
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ทุกคนรวมวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง และสามารถบงชี้ไดอยางชัดเจนวาผลงานสวนใดเกิด
จาก ผูรวมงานคนใด ขยายผลไปสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูรับบริการ และผูรวมงาน เปาหมายการ
ปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงาน ซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกัน
นอกจากผูรับบริการจะไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพแลว ผูรวมงานบางสวนยังไดรับการพัฒนา
ดวยคุณประโยชนขยายไปสูกลุมบุคคลรอบ ๆ ผูรับบริการและผูรวมงาน

ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒิุ
เปนผูบริหารท่ียึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรคเปนระบบ เปดโอกาสใหทุก

ฝายท่ีเก่ียวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม รวมท้ังสรางความสมดุลของสิ่งแวด
ลอม บริหารงานแบบสรางผูนํ า เนนความส ําเร็จของการสรางงานและสรางคน ใหผูรวมงานมีโอกาสใช
ความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวิธีการหลากหลายที่ตอบสนองตอความสามารถ และขอจํ ากัดของผู
รวมงานแตละคนและทุกคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมท้ังขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสู
บุคคลอยางกวางขวาง และสังคมโดยรวม เปาหมายการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ียืนยาว
ถาวรท้ังระบบ  อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง  เปนผลท่ีทํ าใหทุกคนสรางสรรคงาน
ท่ียืนยาวถาวรท้ังระบบ  และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวรนํ ามาซ่ึงเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบ
อยางที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิตสวนบุคคล

การพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินผูบริหารการศึกษา
การที่คุรุสภาไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540 ซ่ึง

กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชเปนเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
และคุรุสภาไดก ําหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Educational Manager
Qualification) สงใหคณะกรรมการขาราชการครูรับไปใชในการประเมินและพัฒนาครูน้ัน เพื่อใหแนว
ทางในการประเมินเปนไปในแนวเดยีวกัน คุรุสภาจึงไดกํ าหนดระดับคุณภาพรวมของผูบริหาร
การศึกษา   ไวดังนี ้(สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา, 2541)
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บทท่ี 2 :  การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ในประเทศไทย

ในการจัดการศึกษา ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะเปนผูท่ีพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปน
พลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพจํ าเปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวยยุคปจจุบัน
เทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตางๆเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก ครูจ ําเปนตองพัฒนาตนเองใหเปน
ผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพ่ือท่ีจะไดนํ าความรูไปพัฒนาเยาวชนตอไป

อยางไรก็ตาม ในการจัดการศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูซ่ึงเปน
บุคลากรหลักในการจัดการเรียนการสอนน้ัน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆหลายประการ ประการหนึ่งคือผู
บริหารทางการศึกษา อันหมายรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา
บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพลท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและ
หลักสูตรไปสูการปฏิบัต ิ  เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา การจัดการศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ ผูบริหารจะตองเพียบ
พรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม  มีความเปนผูนํ า
โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการ และวิชาชีพครู ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า และประสาน
งานใหครู ทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ีการปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย(สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา,2540)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 หมวด 7  ครู คณาจารยและบุคลากรทางการ
ศึกษา   มาตรา  53  ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารทางการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในกํ ากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาที่ในการ
ก ําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
ทางการศึกษา

ใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและ
เอกชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

การจัดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาอื่น  คุณสมบัต ิ หลักเกณฑ  และวิธีการในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ใหเปนไปตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

การด ําเนินงานเพ่ือการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารทางการศึกษาของไทยยังไม
ปรากฎชัดวามีหนวยงานใดด ําเนินการเพ่ือพัฒนาและผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชา
ชีพเพ่ือเปนหลักประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษาอยางจริงจัง
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หนวยงานท่ีมีการด ําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาผูบริหารท่ีสามารถกลาวไดก็คือ สํ านักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา  และสถาบันพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

2.1 การด ําเนินการเร่ืองผูบริหารการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู
ความเปนมาของ ก.ค. และสํ านักงาน ก.ค.

 การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจท่ีสํ าคัญย่ิงของการบริหารองคกร  เพราะปจจัยการบริหาร
ดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสํ าคัญและมีผลตอสัมฤทธิผลขององคกรมากกวาปจจัยดานอื่น ดังนั้น หลัก
การบริหารสมัยใหมจึงใหความสํ าคัญตอการบริหารงานบุคคลขององคกรมากยิ่งขึ้น แมจะมีความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากข้ึนเปนลํ าดับในปจจุบัน แตถาการจัดการดานการ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพก็จะทํ าใหการพัฒนาองคกร รวมท้ังการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศไมเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดวางไว (สํ านักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู, 2540)

สํ าหรับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เดิมอยูภายใตการก ํากับดูแลขององคกร 2
องคกร  ทํ าใหมีระบบวิธีการและมาตรฐานแตกตางกัน คือ

1. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบ  ขาราชการพลเรือน พ.ศ.2518 สังกัดกระทรวง
ศึกษาธิการ  จะอยูภายใตการกํ ากับดูแลของคุรุสภา  ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีแทนคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน  (ก.พ.) และ

2. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด สังกัดกระทรวง
มหาดไทย อยูภายใตการก ํากับดูแลของคณะกรรมการขาราชการสวนจังหวัด (ก.จ.)     ตอมา ในชวง
ปลายแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราช
บัญญัติเพ่ือเปล่ียนแปลงระบบบริหารการประถมศึกษาและพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวของเม่ือวันท่ี 1
ตุลาคม 2523 ทํ าใหมีการโอนกิจการบริหารโรงเรียนประชาบาลขององคกรบริหารสวนจังหวัด  และ
โรงเรียนประถมศึกษาของกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไปเปนของส ํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ จึงไดมีการปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานบุคคลของขาราช
การครูเสียใหมใหเหมาะสมย่ิงข้ึน  โดยไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  2523 ข้ึน
ก ําหนดใหการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูอยูภายใตการกํ ากับดูแลขององคกรกลางองคกร
เดียว ไดแก  คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) ท้ังน้ี เพื่อใหการบริหารงานมีเอกภาพ มีการกระจาย
อํ านาจการบริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดความคลองตัวสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น มี
มาตรฐานเดียวกัน และเปนไปตามระบบคุณธรรมมากย่ิงข้ึน (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู,
2540)
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โครงสรางและกลไกการบริหารงานบุคคลส ําหรับ  ขาราชการครูของก.ค.  และสํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครู ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  พ.ศ.2523
ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2523 (ปงบประมาณ 2524)  จนถึงปจจุบัน มีโครงสรางและกล
ไกในการบริหารงาน  โดยสรุปแยกเปน 2 สวน ไดดังนี ้(สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. คณะกรรมการขาราชการครูหรือก.ค.เปนองคกรกลางในการบริหารงานบุคคลของขา
ราชการครู โดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 มาตรา 6 ก ําหนดไววา ก.ค.
ประกอบดวยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ หรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงรัฐ
มนตรีมอบหมายเปนประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   เลขาธิการ  ก.พ. เลขาธิการคุรุ
สภา  ผูทรงคุณวุฒิในหลักราชการหรือการบริหารงานบุคคล ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูซ่ึงรับราช
การหรือเคยรับราชการในตํ าแหนงไมตํ ่ากวาอธิบดีหรือตํ าแหนงท่ีเทียบเทามาแลว และมิไดเปนขาราช
การการเมือง  สมาชิกรัฐสภา กรรมการพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมือง จํ านวนหาคน  โดย
ตองเปนผูซ่ึงรับราชการอยูไมนอยกวาสามคน  และขาราชการครูผูไดรับเลือกต้ังเปนผูแทนขาราชการ
ครู จํ านวนเจ็ดคน เปนกรรมการ และเลขาธิการ ก.ค. เปนกรรมการและเลขานุการ

ดังนั้น  ก.ค. จึงประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย จํ านวนรวมท้ังส้ิน 17 คน คือ
(1) ฝายบริหาร  ซึ่งเปนกรรมการโดยต ําแหนง จํ านวน 5 คน
(2) ฝายปฏิบัติการ  ซ่ึงเปนผูแทนขาราชการครูจากการเลือกต้ัง จํ านวน 7 คน
(3) ฝายผูทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้ง จํ านวน 5 คน
อ ํานาจหนาท่ีของ  ก.ค.
สํ าหรับอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. น้ัน มาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

พ.ศ. 2523 ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวดังนี้
(1) เสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและ

การจัดระบบราชการใน  หนวยงานทางการศึกษา
(2) ออกกฎ ก.ค. และระเบียบเพ่ือปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติน้ี กฎ ก.ค. เมื่อได

รับอนุมัติจากคณะ รัฐมนตรีและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได
(3) ตีความและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการใชบังคับพระราชบัญญัติน้ี มติของก.

ค. เม่ือไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว  ใหใชบังคับได
(4) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ แนะนํ า ช้ีแจง  เพ่ือใหหนวยงานทางการศึกษาและกรม

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ ในการน้ีใหมีอํ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหนวยงานทางการ
ศึกษาและกรม ใหผูแทนหนวยงานทางการศึกษาหรือกรม ขาราชการหรือบุคคลใดมาช้ีแจงขอเท็จจริง
และใหมีอํ านาจออกระเบียบใหหนวยงานทางการศึกษาและกรมรายงานเกี่ยวกับการสอบการบรรจุ 
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การแตงตั้ง การเล่ือนข้ันเงินเดือน การด ําเนินการทางวินัย และการออกจากราชการ  ตลอดจน   ราย
งานเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในลักษณะหนาท่ีและความรับผิดชอบของต ําแหนงและเกี่ยวกับ
ทะเบียนประวัติของขาราชการครูไปยัง ก.ค.

(5) รายงานนายกรัฐมนตรีในกรณีท่ีปรากฏวา หนวยงานทางการศึกษา กรม อ.ก.ค.กรม
หรือ อ.ก.ค. จังหวัดใด หรือผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ีไมปฏิบัติการตามพระราช
บัญญัติน้ี  หรือปฏิบัติการโดยไมเหมาะสม เพ่ือนายก  รัฐมนตรีจะไดพิจารณาและสั่งการตอไป

(6) รักษาทะเบียนประวัติขาราชการครู
(7) รับรองคุณวุฒิของผูไดรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเพ่ือประโยชนในการ

บรรจุและแตงต้ังขาราชการครูและกํ าหนดอัตราเงินเดือนที่ควรไดรับ ทั้งนี้โดยค ํานึงถึงอัตราเงินเดือน
ตามท่ีคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกํ าหนดสํ าหรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเดียวกัน
ดวย

(8) ก ําหนดอัตราคาธรรมเนียมในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี
(9) ปฏิบัติการอ่ืนท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน
การด ําเนินการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครูของ ก.ค. น้ัน  บริหารงานโดยการ

กระจายอํ านาจผานองคกรท่ีเปนกลไกรองรับในการบริหาร  4 สวน คือ
1) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ ากรม เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. กรม
2) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ าจังหวัด เรียกโดยยอวา อ.ก.ค.จังหวัด(รวมท้ัง

อ.ก.ค. กรุงเทพมหานคร)
3) อนุกรรมการวิสามัญ เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. วิสามัญ
4) สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู เรียกโดยยอวา สํ านักงาน ก.ค.
นอกจากอํ านาจหนาท่ีดังกลาวแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 ยัง

ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวในตัวบทของมาตราตาง ๆ อีกหลายประการ เชนการยกเวนคุณ
สมบัติผูซ่ึงขาดคุณสมบัติท่ัวไปเขารับราชการเปน    ขาราชการครู การกํ าหนดเงินเพิ่มพิเศษสํ าหรับขา
ราชการครู   ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของขาราชการครู การกํ าหนดเงิน
เพ่ิมพิเศษสํ าหรับขาราชการครู   ผูด ํารงต ําแหนงที่มีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของขาราชการ
ครู การกํ าหนดระดับเงินเดือนของต ําแหนงขาราชการครู การกํ าหนดต ําแหนงและอัตราเงินเดือน การ
สรรหาบุคคลเพื่อการบรรจุและแตงตั้ง การเล่ือนตํ าแหนง และอัตราเงินเดือน  การพัฒนาขาราชการ
ครู รวมท้ังเร่ืองท่ีเก่ียวกับวินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ  การรองทุกขและการอุทธรณ
ของขาราชการครู
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2. สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูหรือส ํานักงาน ก.ค.  เปนองคกรหลักท่ีรองรับ
การปฏิบัติงานของ  ก.ค.  โดยมาตรา 22  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ    ขาราชการครู พ.ศ.2523  ได
ก ําหนดอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ไวดังนี้

(1) เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการดํ าเนินงานในหนาท่ีของ ก.ค.
(2) วิเคราะหและวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครู และการจัด

ระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา เพ่ือเสนอ ก.ค. และผูซ่ึงเก่ียวของ
(3) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติการตาม พระราชบัญญัติของหนวยงานทางการ

ศึกษา กรม อ.ก.ค. กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด และเสนอ ก.ค.
(4) จัดทํ ารายงานประจํ าปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูเสนอ ก.ค.
(5) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ี  และกฎหมายอ่ืน และตามท่ี ก.ค.

มอบหมาย
อยางไรก็ตาม  ถาหากพิจารณาแบงอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ออกตามภารกิจ

หรืองานท่ีจะตองปฏิบัติในฐานะเจาหนาท่ีของ ก.ค. แลวสามารถแยกภาระหนาท่ีในสาระสํ าคัญออก
ได 11 ประการ คือ (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. ดํ าเนินการเก่ียวกับการเสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
เก่ียวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศึกษา

2. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดระบบและมาตร-ฐานในการบริหารงานบุคคลสํ าหรับ
ขาราชการครู  โดยออกกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการในการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวย
งานทางการศึกษา  รวมท้ัง   อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด ปฏิบัติ

3. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคล
ของหนวยงานทางการศึกษา  กรม  รวมท้ัง อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด  เพ่ือใหดํ าเนินการไดถูก
ตอง

4. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา
5. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดตํ าแหนงและอัตราเงินเดือนขาราชการครูใหเหมาะสม

กับงานที่ปฏิบัต ิ ทั้งในลักษณะของการก ําหนดต ําแหนงเพ่ิมใหม และปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนง
6. ดํ าเนินการเก่ียวกับการสรรหาบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการครู  โดย

ก ําหนดระบบ หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหาบุคคล รวมท้ังการสอบแขงขัน การมอบหมายการ
สอบแขงขัน และการควบคุมการด ําเนินการสอบแขงขันใหเปนไปตามระบบคุณธรรม
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7. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอนุมัติการบรรจุและแตงต้ังขาราชการครู และการบริหารงาน
บุคคลในกรณีท่ีตองขออนุมัติและแตงต้ังขาราชการครู ในกรณีที่จะตองอนุมัต ิ ก.ค. เพ่ือเสนอก.ค.
หรือ อ.ก.ค.วิสามัญท่ีเก่ียวของ

8. ดํ าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาขาราชการครู รวมท้ังการพัฒนาและสงเสริมวินัยและ
จริยธรรมของขาราชการครู

9. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอุทธรณ การลงโทษทางวินัยอยางรายแรง  และการใหออก
จากราชการของขาราชการครู

10. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวยงานทางการ
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังการวิเคราะหวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

11. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บทะเบียนประวัติขาราชการครู และจัดศูนยขอมูลในการ
บริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เพ่ือประโยชนในการบริหารงานบุคคลของ ก.ค.และกระทรวง
ศึกษาธิการ

การดํ าเนินการพัฒนาครูและผูบริหารทางการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดมีการดํ าเนินงานในเร่ืองท่ีเก่ียวกับผูบริหารการศึกษา
และขาราชการครู ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ดํ าเนินการตรวจสอบและประเมินผลท้ังดานปริมาณ  คุณภาพ และสภาพของงาน ของสถาน

ศึกษาท่ีขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหเปนตํ าแหนงซึ่งไดรับเงินเดือนในระดับที่สูงขึ้น ตามกฎ
ก.ค. ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2535)  ขอ 3 ดังน้ี

1) คํ าขอตามเกณฑปกต ิ  มีค ําขอท้ังส้ิน  1,346 ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ  1,044  ตํ าแหนง  และกรมสามัญศกึษา 302 ตํ าแหนง)

2) คํ าขอตามเกณฑพ้ืนท่ีกันดาร-เสี่ยงภัย การคมนาคมไมสะดวกและอื่น ๆ  มีค ําขอท้ังส้ิน
17,183  ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 16,685 ตํ าแหนงและ
กรมสามัญศึกษา 498 ตํ าแหนง)

ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูผูด ํารงต ําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาไดมีการ
พัฒนางานในสถานศึกษาไดครอบคลุมท้ังดานปริมาณ คุณภาพ และสภาพของงานของสถานศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด  ซึ่งสงผลใหขาราชการครู นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ
ไดรับการพัฒนาทํ าใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน
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2.  งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงและแตงตั้งขาราชการครู
ไดพิจารณาค ําขอของขาราชการครูเพ่ือเลื่อนและแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนหรือใหไดรับ

เงินเดือนในระดับท่ีสูงข้ึน (คํ าขอตํ าแหนงทางวิชาการ) ในสายงานบริหารในสถานศึกษา ดังน้ี
ตํ าแหนงครูใหญและหัวหนาศนูย 1 รับเงินเดือนในระดับ 7  จํ านวน 206 ราย  ผูชวยอาจารยใหญและ
ผูชวยหัวหนาศูนย 2 รับเงินเดือนในระดับ 7 จํ านวน 152 ราย  อาจารยใหญและหัวหนาศนูย 2 รับเงิน
เดอืนในระดบั 8 จํ านวน 298 ราย  ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูชวยผู
อํ านวยการวิทยาเขต และผูชวยผูอํ านวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 225 ราย ผูอํ านวย
การโรงเรียน ผูอํ านวยการวิทยาลัย  ผูอํ านวยการวิทยาเขตและผูอ ํานวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ
9  จํ านวน 265 ราย

3. งานดํ าเนินการดานการอานผลงานทางวิชาการ
ไดวิเคราะหค ําขอ และจัดระบบการด ําเนินงานดานการอานผลงานทางวิชาการท่ีขาราชการครู

จัดสงมาเพ่ือขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหสูงข้ึน โดยไดด ําเนินการแลวเสร็จท้ังส้ิน 2,848 ราย
ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูมีความกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาความรูในดานการจัดทํ าผลงาน
ทางวิชาการ เปนการพัฒนาศักยภาพของขาราชการครูใหสูงข้ึน และปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสงผลใหการเรียนการสอนดียิ่งขึ้นและบรรลุเปาหมายสูงสุด
คือ ทํ าใหนักเรียนมีคุณภาพย่ิงข้ึน

4.   การจัดทํ าหนังสอืคุณธรรมและจติส ํานึกของขาราชการครู
เพ่ือใหขาราชการครูเกิดจิตสํ านึกในความเปนครู พรอมท้ังมีวินัยตอตนเองและรูจักหนาท่ีของ

ความเปนครูจํ านวน 40,000 เลม เพ่ือเผยแพรใหขาราชการครูและบุคลากรท่ี      เก่ียวของในการ
ศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ัวประเทศ มีความรูในเรื่องจิตส ํานึกและวินัยดีข้ึน

5. การศึกษาวิเคราะหคาตอบแทนที่เหมาะสม  ซึ่งเปนแรงจูงใจส ําหรับขาราชการครู
สายผูสอนสาขาวิทยา-ศาสตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ศึกษารูปแบบการจัดคาตอบแทน สวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลที่เหมาะสม ซึ่งเปนแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูสายวิทยาศาสตร สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  โดยด ําเนินการจางเหมาใหผู
เช่ียวชาญดํ าเนินการวิจัย   ท้ังน้ี  เพ่ือนํ าขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมาใชในการพัฒนาระบบและรูป
แบบการจัดคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับครูสายงานการสอนสาขาวิทยาศาสตร และเปนพ้ืนฐานสํ าหรับ
การศึกษาวิจัยอ่ืน ๆ ท่ี  เก่ียวของกับการจัดระบบคาตอบแทน สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล สํ าหรับ
ขาราชการครูในสาขาอ่ืน ๆ ตอไป

6. เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู
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เพ่ือเปนการชวยแกปญหาหน้ีสินของขาราชการครูในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยใหขาราช
การครูกูยืมในอัตราดอกเบี้ยตํ ่าเพ่ือนํ าไปใชหน้ี สํ านักงาน ก.ค.ไดดํ าเนินการจัดทํ าประกาศหลัก
เกณฑและวิธีการการชวยเหลือขาราชการครูกลุมท่ีเปนหน้ีฉุกเฉินโดยใชขอมูลภาระหน้ีสิน  ณ วันที่
31 ธันวาคม 2539  และตอเน่ือง จนถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2540  โดยมีเงินเพ่ิมใหกูยืมตามยอดหน้ีจริง
แตไมเกิน 10,000 บาท  อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืม 1% ตอป โดยมีระยะเวลาชํ าระหน้ีคืน (ทั้งเงินตนและ
ดอกเบี้ย)  ไมเกิน 60 งวด  มีขาราชการครูกูยืมเงินประเภทหน้ีฉุกเฉินจากสหกรณออมทรัพยครู
จํ านวน 10,674 คน  ใชเงินไปจํ านวน 59,588,680 บาท  ทั้งนี้ไดจัดสรรเงินงบประมาณในงบบริหาร
เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู จํ านวน 5 ลานบาท  สํ าหรับเปนคาใชจายใน
การจัดประชุมของคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนระดับจังหวัด รวม 76 จังหวัด และเปนคาใช
จายส ําหรับคาวัสดุ อุปกรณ สํ าหรับการปฏิบัติงานรวมทั้งคาใชจายเบ็ดเตล็ดตางๆ ท่ีเก่ียวกับการ
ดํ าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน

7. กํ าหนดรูปแบบการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา
สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรมสามัญศึกษา

การวิเคราะหศักยภาพก ําลังคนส ําหรับขาราชการครูมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสถานศึกษาสามารถ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนไดดวยตนเอง เพ่ือตองการทราบสภาพกํ าลังคนในสถานศึกษาใหสามารถ
ปฏิบัติงานใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ใหบรรลุเปาหมายและนํ าผลไปใชประโยชนในการสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาและวางแผนอัตรากํ าลังตอไป ท้ังน้ี ก.ค. ไดเห็นชอบรูปแบบการ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิและกรมสามัญศกึษา  มีการนํ าไปทดลองใชและปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่ง
ข้ึน ขณะน้ีไดมีการพิมพหนังสือการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูเผยแพรใหแก
สถานศึกษาไปแลว 2,500 เลม

8.ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครู
ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรา

ก ําลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษาใหเหมาะสม โดยด ําเนินการดังนี้
1) จัดตั้ง อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจเก่ียวกับการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราช

การครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรากํ าลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษา 1
คณะ

2) จัดประชุม อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจฯ เพื่อศึกษาสภาพปญหาและก ําหนดแนวทาง
3) ตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพกํ าลังคนตามเกณฑมาตรฐานฯ
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4) ตั้ง อ.ก.ค. วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับการปรับปรุงเกณฑฯ โดยแยกเปน 3 ดานไดแก ดาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดานอาชีวศึกษา  และดานอุดมศึกษา รวม 3 คณะ

ผลการด ําเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการไดสภาพอัตราก ําลังขาราชการครูที่สอดคลองกับแนว
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และเหมาะสมสอดคลองกับสภาพจริงของการ
จัดการศึกษา

9. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือใหผูบริหารการศึกษาไดทราบแนวนโยบายเกี่ยวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  สามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดดํ าเนินการประชุมสัมมนาเพ่ือประชาสัมพันธ
นโยบายเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา  รวม  4 ครั้ง คือ

1) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 7 ณ โรง
แรมอัมรินทรลากูน  จังหวัดพิษณุโลก  เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2540

2) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 2 ณ โรง
แรมแกรนดจอมเทียนพาเลช จังหวัดชลบุรี เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

3) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 12 ณ โรง
แรมสตาร  จังหวัดระยอง   เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

4) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 5 ณ โรง
แรมลองบีชชะอํ า จังหวัดเพชรบุรี   เม่ือวันท่ี 4 มิถุนายน 2540

ผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัด ผูบริหารการประถมศึกษา ผู
บริหารการมัธยมศึกษา ศึกษาธิการอํ าเภอ ศึกษาธิการจังหวัด  โดยมีประธาน คือ นายจํ าลอง ครุฑขุน
ทดรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการในขณะน้ัน

การสัมมนาในทุกคร้ังจะเปนการกระตุนใหผูบริหารในทุกระดับท่ีทํ าหนาท่ีรับผิดชอบการศึกษา
ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงภารกิจท่ีสํ าคัญวาการศึกษาเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหทุกอยางเกิดการเปล่ียน-แปลง ฉะน้ันครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา โดยผูบริหารในระดบักระทรวงตองสนับสนุนในทุกดานท่ีสํ าคัญคือ
งบประมาณที่จะตองใชในการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา และนอกจากน้ียังตองดูแลในเร่ือง
ขวัญและกํ าลังใจ  โดยจะด ําเนินการในเร่ืองการปลดหน้ีสินของครู การเพ่ิมรายไดใหครู การจัดระบบ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการผลิตครูจะไดมีคุณภาพ การใหครูไดรับ
การพัฒนาฝกอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง  ครูท่ีชวยราชการจะตองไดรับการพิจารณาใหลงตํ าแหนง
หรือกลับท่ีเดิม เกณฑการคัดเลือกครูจะพิจารณาโดยใหผูใชครูเปนผูคัดเลือก ท้ังน้ี ทุกฝายจะตองนํ า
นโยบายการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาไปขยายผลใหชัดเจน  และปฏิบัติเปนรูปธรรม
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10. การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือสรางรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปน

มาตรฐานสํ าหรับการพัฒนาผูบริหารสถานศกึษาตามแนวทางใหม เพื่อด ําเนินการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาใหมีแนวคิด  ความรู ตลอดจนทักษะท่ีกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยีในระดับท่ีสามารถ
แหวกวงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อจัดระบบ   สนับสนุนความกาวหนาใน
สายงานที่เกื้อกูลตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิบัติการศึกษา  โดยด ําเนินการ

1) ฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าหลักสูตรเขม (7 วัน)  เม่ือวันท่ี 1-7 มิถุนายน 2540  ณ โรงแรมบี
เจการเดนวิลล  แอนดรีสอรท อํ าเภอแกลง จังหวัดระยอง มีผูเขารับการฝกอบรมจํ านวนทั้งสิ้น 53 คน
เปนขาราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จํ านวน 49 คน  และเปนบุคคลในกลุมธุรกิจเอกชน จํ านวน
4 คน  โดยมี ดร.จีระ หงสลดารมภ  และคณะเปนผูอํ านวยการฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าตลอดระยะ
เวลาตามหลักสูตร รวม 7 วัน

2) จัดทํ าสื่อกรณีศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดมีค ําสั่งตั้งคณะทํ างานผลิตสื่อกรณีศึกษา
ตามโครงการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึงมีนายยุทธชัย  อุตมา เปนประธาน
คณะทํ างาน  โดยไดมีการจัดทํ าสื่อวีดีทัศนกรณีศึกษา 2 แหง คือ

2.1) ท่ีจังหวัดภูเก็ต โดยมีเปาหมายที่ผูอ ํานวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต และวิทยาลัย
อาชีวศึกษาภูเก็ต

2.2) ท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวย-การโรงเรียนอนุบาลเชียงใหมและโรง
เรียนอนุบาลเชียงใหม

รูปแบบของส่ือวีดีทัศนกรณีศึกษาประกอบการฝกอบรม เปนวีดีทัศนสารคดีกึ่งสัมภาษณ กรณี
ศึกษา :  เทคนิคการบริหารและการแหวกวงลอมสูความส ําเร็จ  ความยาวประมาณ 15-20 นาที

การด ําเนินงานดังกลาว ทํ าใหกระทรวงศึกษาธิการมีรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมผู
บริหารสถานศึกษาระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปนมาตรฐาน  และสามารถนํ าไป
ขยายผลการฝกอบรมใหครอบคลุมผูบริหารสถานศึกษาท้ังท่ีสังกัดและท่ีอยูในความดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการทุกระดับทุกประเภท เปนผลใหผูบริหารสถานศึกษาที่เขาฝกอบรมไดรับการ
กระตุนจิตส ํานึก(Heart) สรางแนวคิดและความรู (Head)  ปลูกฝงคุณธรรม (Mental Health)  และ
ผลักดันใหนํ าไปสูการปฏิบัติ (Hand)  เพ่ือใหเปนผูมีวิสัยทัศนและศักยภาพในระดับท่ีสามารถแหวก
วงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิ-ภาพ  ซึ่งจะเปนพื้นฐานไปสูการพัฒนาครูและบุคลากรทาง
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การศึกษากลุมเปาหมายอ่ืน ๆ อันจะสงผลใหการจัดบริการทางการศึกษามีความเปนเลิศตามแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษาตอไป

11. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครู
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครูเปนการจัดทํ าหลักสูตรส ําหรับเตรียมขาราชการท่ี

จะเขาสูตํ าแหนงเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความสามารถ มีทัศนคต ิ และมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ไดอยางมี   ประสิทธิภาพ  ท้ังน้ี ไดจัดทํ าหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา  และ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมดังกลาวเสร็จเรียบรอยแลว  พรอมท้ังไดแจงใหกรมสามัญ
ศึกษา และสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาไดนํ าไปสูการปฏิบัติตอไป และจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน
สํ าหรับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจาก
หนวยงานตนสังกัดของผูบริหารสถานศกึษา  ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาหลักสูตรดานการฝกอบรม ดานการวัดผลและผูบริหารสถานศึกษา

12.การประเมินคุณภาพครูในสถานศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ
เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบันและปญหาของครู คุณภาพครูและคุณภาพสถาน

ศึกษาสํ าหรับใชในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสํ าหรับครู และการพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพสูง
สุด

ผลการด ําเนินงาน
1) จัดทํ าเคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู 3 ชุด ดังน้ี
1.1 เคร่ืองมือประเมินสภาพปจจุบันปญหาครู
1.2 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู
1.3 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพสถานศึกษา

2) จัดสงเจาหนาท่ีของสํ านักงาน ก.ค. จํ านวน 30 คน นํ าเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุด ดังกลาวไปเก็บ
รวบรวมขอมูลจากสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดม-ศึกษา ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ เขตการศึกษาละ 4 จังหวัด  แตละจังหวัดเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 3-4 แหง

การด ําเนินงานของคณะกรรมการขาราชการครู ในฐานะหนวยงานหลักท่ีทํ าหนาท่ีในการ
บริหารงานบุคคลของขาราชการครู  ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  และแกไข
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 2  พ.ศ.  2535  ไดก ําหนดนโยบาย  กฎ ระเบียบหรือหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการ
กาวสูตํ าแหนงในสายผูบริหารการศึกษา โดยมีการจัดทํ ามาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงขาราชการครู ซ่ึง
เปนมาตรฐานข้ันต่ํ าของทุกตํ าแหนงท่ีผูบริหารจะกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึน โดยจัดแบงเปนสายงานดังน้ี
(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)
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1. สายงานบริหารในสถานศึกษา    จะคลุมถึงตํ าแหนงซ่ึงเปนผูบริหารและผูชวยผูบริหาร
ในหนวยงานทางการศกึษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนง ท้ังในดานคุณวุฒิ การเปนขาราช
การครู ประสบการณสอน ระดับอัตราเงินเดือนข้ันต่ํ า และระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงตามท่ี
ก ําหนดในแตละตํ าแหนง รวมท้ังจะตองผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรและวิธี
การท่ี ก.ค. ก ําหนด

2. สายงานบริหารในสถานศึกษาท่ีเรียกชื่อต ําแหนงเปนอยางอืน่ ไดแกต ําแหนงตาง ๆ
ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษาในศนูยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือศูนยท่ีเรียกช่ืออ่ืนของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนงในดาน คุณวุฒิการศึกษา ประสบ
การณการสอน การด ํารงต ําแหนงตามก ําหนดและการผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลัก
สูตรและวิธีการที ่ก.ค. ก ําหนด

3. สายงานบริหารการศึกษา จะครอบคลุมต ําแหนง ตางๆ ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษา
ในราชการบริหารสวน  ภูมิภาค  ไดแก สํ านักงานศึกษาธิการ โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงไว เกี่ยวกับคุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนง  ซ่ึงทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผู
บริหาร  หรือดํ ารงตํ าแหนงอ่ืนตามท่ี ก.ค.  ก ําหนด และระดับเงินเดือนตามก ําหนด

4. สายงานบริหารการประถมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การบริหารการประถมศึกษาในสํ านักงานการประถมศึกษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงในดานคณุวุฒิการศกึษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงท่ีทํ าหนาที่เปนผูสอน  ผูบริหาร
หรือตํ าแหนงอ่ืนท่ี ก.ค.ก ําหนด  และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด

5. สายงานบริหารการมัธยมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการ
บริหารการมัธยมศึกษา  การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห ในสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด หรือ
สํ านักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับต ําแหนง  ไดแก  คุณ
วุฒิการศึกษา  ระยะเวลา การด ํารงต ําแหนงซ่ึงทํ าหนาที่เปนผูสอน ผูบริหาร หรือดํ ารงต ําแหนงอ่ืน
ตามท่ี ก.ค.ก ําหนด และระดับขั้น เงินเดือนตามกํ าหนด ทั้งนี้จะตองผานการฝกอบรมตามหลักสูตร
และวิธีการท่ี ก.ค. ก ําหนด ทั้งนี้จะขอยกตัวอยางคุณสมบัติในการเขาสูต ําแหนงผูบริหารสถานศกึษาท่ี
ดํ าเนินการอยูในปจจุบัน  ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541)

คุณสมบัติของขาราชการท่ีมีสิทธิไดรับการคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ตํ าแหนงผูอํ านวยการโรงเรียน  ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารงต ําแหนงตาม
ขอใดขอหน่ึง โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมต่ํ ากวาระดับ 7  ข้ัน 16,800  บาท
ดังน้ี

1. อาจารยใหญ
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2. ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน
3. ผูชวยผูอํ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด
4. อาจารย 3 และมีประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหมวดวิชาหรือหัวหนาแผนงาน

มาแลวไมนอยกวา 2  ป
5. ศึกษานิเทศกทํ าหนาท่ีผูชวยหัวหนาหนวยศึกษา     นิเทศกสวนกลาง หัวหนาหนวยศึกษา

นิเทศกเขตการศึกษา     หัวหนาฝายสวนกลาง  ผูชวยหัวหนาหนวยศึกษานิเทศกเขตการศึกษา หรือ
หัวหนาฝายเขตการศกึษา

6. ขาราชการพลเรือนสามัญทํ าหนาท่ีหัวหนากลุม    หัวหนาฝาย  หรือขาราชการพลเรือน
สามัญระดับ 8  ซึ่งเคยด ํารงต ําแหนงขาราชการครูมาแลวไมนอยกวา 2 ป

7. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนง ตามขอ 1  ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  ขอ 5  หรือขอ 6 มาแลวไม
นอยกวา 2 ป

ตํ าแหนงผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารง
ตํ าแหนงตามขอใดขอหน่ึง  โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมตํ่ ากวาระดับ 6  ข้ัน
13,680  บาท  ดังน้ี

1. ครูใหญ
2. ผูชวยอาจารยใหญ
3. อาจารย 2
4. ศึกษานิเทศก
5. ผูด ํารงต ําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ      ทุกสายงาน
6. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนงตามขอ 1 ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  หรือขอ 5 มาแลวไมนอยกวา

2 ป
จะเห็นวามาตรฐานกํ าหนดตํ าแหนงขาราชการครูดังกลาวเปนเพียงการก ําหนดมาตรฐานขั้น

ตํ่ าเพ่ือการกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนของผูบริหารเทาน้ัน และถึงแมวาบางสายงานบริหารไดกํ าหนดใหผู
บริหารตองผานการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองกอนการเล่ือนตํ าแหนง แตการอบรมเพ่ือพัฒนาผู
บริหารขณะดํ ารงตํ าแหนงน้ัน มีด ําเนินการอยูไมมากและไมท่ัวถึงเทาท่ีควร นอกจากน้ี หากผูบริหาร
ยังไมประสงคหรือตองการเลื่อนระดับขึ้นสูต ําแหนงท่ีสูงข้ึนก็ไมมีกฎหรือเง่ือนไขใดกํ าหนดให ผูบริหาร
จะตองพัฒนาตนเอง น่ันคือ ผูบริหารสามารถดํ ารงต ําแหนงนั้นไดตลอดไป นอกจากจะกระทํ าผิดตาม
ที่ระบุไวใน  พ.ร.บ. ครู



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

63

2.2 การด ําเนินการเรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารทางการศึกษาของคุรุสภา
ในการปฏิรูปการศึกษาจะส ําเร็จได  ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะครูเปนกลไกหลักใน

การพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหม ี  คุณภาพจํ าเปน
ตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ย่ิงในยุคปจจุบันท่ีเทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตาง ๆ  เปล่ียนแปลง
รวดเร็วมาก ครูจํ าเปนตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพื่อใหมี
ความพรอมท่ีขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาการศึกษาท่ีนํ าไปสูเปาหมายในการพัฒนาเยาวชนใหมี
คุณภาพในอนาคต

คุรุสภาในฐานะสถาบันวิชาชีพครูมีภารกิจตามท่ีบัญญัติไวใน พ.ร.บ. ครู พ.ศ. 2488  คือ การ
ใหความเห็นแกกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองการจัดการศึกษาท่ัวไปและเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองโดยตรงกับ
การจัดการศึกษา การพัฒนาความรู ความสามารถ  คุณภาพและประสิทธิภาพของครู  การควบคุม
และสอดสองจรรยา มารยาทและวินัยของครู การสงเสริมใหครูไดรับ    สวัสดิการ  ตาง ๆ ตามสมควร
และพิทักษสิทธิของครูภายในขอบเขตท่ีกฎหมายกํ าหนด  จึงอาจกลาวไดวา  ภารกิจส ําคัญของคุรุ
สภาไดแกการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู การสงเสริม สวัสดิการแกผูประกอบอาชีพครู

ในสวนของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คุรุสภาไดด ําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ือง
นับแตกอต้ังเม่ือ พ.ศ.  2488  จนถึงปจจุบัน   กิจกรรมการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงมีหลาก
หลายน้ัน ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมสอดคลองกับวิทยาการ เทคโนโลยี  สภาพเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศตลอดมา  เปาหมายของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คือ" คุณภาพ
และประสิทธิภาพ " ของวิชาชีพครูท่ีใหบริการดานการศึกษาแกสังคม

คุรุสภาไดกํ าหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  และจรรยาบรรณครูซึ่งเปนเกณฑของการประพฤติปฏิบัติตนของคร ู เกณฑมาตร
ฐานวิชาชีพครูฉบับปรับปรุงลาสุดไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ. 2537  และจรรยาบรรณครูฉบับลาสุดได
ประกาศใชเมื่อพ.ศ.  2539   หลังจากไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูไปแลว คุรุสภาไดจัดทํ า
แนวทางพัฒนาครูเพ่ือใหมีคุณภาพตามเกณฑน้ัน และไดเผยแพรไปยังสถานศึกษาและหนวยงานท่ี
เก่ียวของแลว  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  11  มาตรฐานน้ีจะเปนบรรทัดฐานของการสอน การมีคุณ
ธรรมและจริยธรรม  การพัฒนาตนและพัฒนาสังคมท่ีครูทุกคนควรนํ าไปปฏิบัติ ท้ังน้ีเพ่ือเปนหลัก
ประกันวาครูจะปฏิบัติตอผูเรียนไดอยางเหมาะสม

ในการจัดการศึกษา คุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของครูซึ่งเปนบุคลากรหลัก
ในการจัดการเรียนการสอน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ หลายประการ ประการหนึ่งคือ  ผูบริหารการศึกษา
อันหมายรวมถึง   ผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา  บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพล
ท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและหลักสูตรไปสูการ
ปฏิบัติ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษา  การจัด
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การศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ  จํ าเปนตองมี ผูบริหารมืออาชีพ กลาวคือ ผู
บริหารจะตองเพียบพรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน  มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม
มีความเปนผูนํ า โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการและวิชาชีพครู ท้ังน้ีตองบริหารกิจการโรง
เรียน และบริหารครูอยางเปนวิชาชีพครูมิใชวิชาชีพขาราชการ  ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า
และประสานงานใหครูทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ี การปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพการทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย

การท่ีครูจะพัฒนาตนเองตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู     ผูบริหารจึงเปนผูที่มีอิทธิพลอยาง
ย่ิงท่ีจะทํ าใหครูปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพคร ูคุรุสภาไดเห็นความสํ าคัญในเรื่อง
น้ี จึงไดด ําเนินการวิจัยและพัฒนาเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาใหสอดคลองกับการพัฒนาตน
เองของครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  โดยเนนย้ํ า เพ่ือท่ีนํ าผูบริหารการศึกษาไปสู
การเปนผูบริหารมืออาชีพ อันจะเปนแนวทางการปฏิบัติของผูบริหารการศึกษาที่สามารถ
เอื้อใหครูพัฒนาตนเองไดสูงสุด  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540  มีท้ัง
หมด  12  มาตรฐาน  แตละมาตรฐานจะมีค ําอธิบาย และระดับคุณภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา,2540) โดยมีรายละเอียดดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
ค ําอธิบาย    คุณสมบัติเบื้องตนที่ส ําคัญประการหน่ึงของผูบริหารมืออาชีพ  คือการ เขารวม

เปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชา
ชีพ ไดแก  การเปนผูรวมงาน การเปนผูรวมจัดงาน หรือกิจกรรม  รวมท้ังการเปนผูเสนอผลงาน และ
เผยแพรผลงานขององคกร เพ่ือใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารท่ีมีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนํ าองคกรใหเปนท่ียอมรับของสังคมโดยสวนรวม

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 แสวงหาความรูเก่ียวกับวิชาชีพการบริหารการศึกษาอยูเสมอ

           โดยพิจารณาจาก
 - การศึกษา เอกสาร ตํ ารา และนวัตกรรมตาง ๆ
 - การเขารวมประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศกึษา และวิชาชีพครู
 - การเปนสมาชิกขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน
 - การนํ าความรูมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา

ระดับ 2 มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
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- การเปนสมาชิกและการเขารวมในกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- ชักชวนใหผูอ่ืนเขารวมเปนสมาชิกและรวมกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการ
พัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- การเผยแพรความรูทางวิชาการดานบริหารการศึกษา
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- การเปนคณะกรรมการหรือคณะทํ างานขององคกรวิชาชีพทางดานการบริหารการศึกษา 

และวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดต้ังข้ึน
- การเปนวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และ

วิชาชีพครู
- การสรางความรูใหมทางดานการบริหารการศึกษาและนํ าเสนอในการประชุม อบรม

สัมมนา
- การมีผลงานทางวิชาการเผยแพรอยูเสมอ
- การปกปองเกียรติภูมิของครู และองคกรวิชาชีพครู 

    
มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ

บุคลากร ผูเรียน และชุมชน
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร

ผูรวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ เพ่ือผลการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับ
ทุกฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํ ากับ
ผลของการกระทํ า เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตอง
เลือกแตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายท่ีเก่ียวของ  และ
ระมัดระวังไมใหเกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ท้ังน้ีเพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ  ความศรัทธา และความ
รูสึกเปนที่พึ่งไดของบุคคลทั้งปวง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํ านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู ผูเรียน และชุมชน เก่ียว

กับงานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาความสามารถของผูเรียน

และชุมชนไดจริง
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- กิจกรรมท่ีสรางนิสัยในการลงมือปฏิบัติงานใหแกครู   ผูเรียน และชุมชน
- กิจกรรมท่ีสรางคุณธรรมแกครู ผูเรียน   และชุมชน
ระดับ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม โดยค ํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู   ผูเรียน  และชุมชน  ท้ัง

งานดานการจัดการการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม  และงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของท้ังในและนอกสถาน
ศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมท่ีสงผลตอการพัฒนา      คุณภาพของครู ผูเรียน และชุมชน ท้ังกิจ

กรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม และงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามลํ าดับความส ําคัญกอนหลัง โดยใหความส ําคัญกับกิจกรรมท่ี

มีผลตอคร ูผูเรียน  และ ชุมชน โดยตรงมากกวากิจกรรมท่ีมีผลโดยออม
ระดับ 3 ตัดสนิใจปฏิบัตงิานทุกดานในหนาท่ีผูบริหารการศึกษา ท้ังดานการเรียนการสอน

กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงผลโดยตรงตอการพัฒนาครู      ผูเรียน และชุม
ชน

โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีครอบคลุมดานการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวด

ลอมท่ีสงผลตอพัฒนาการรอบดานของครู  ผูเรียน  และชุมชน
- กิจกรรมทุกอยางสอดคลองสัมพันธกันเปนระบบ นํ าไปสูการพัฒนาครู  ผูเรียน และชุมชน

ไดโดยตรง

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
ค ําอธิบาย ความส ําเร็จของการบริหาร อยูที่การด ําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผู

รวมงาน  ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ  ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดย
การศึกษาจุดเดน  จุดดอยของผูรวมงาน ก ําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะ
สมกับการพัฒนาดานน้ันๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติ
จริง  ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจน
เปนผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพ่ิมพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ัง นํ าไปสูการเปนบุคคลแหง
การเรียนรู

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 รูจุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน และแกไขขอ บกพรองของผูรวมงาน
โดยพิจารณาจาก
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- ระบบขอมูลของบุคลากรที่แสดงถึงคุณลักษณะสวนตัว ความถนัด  ความสนใจ และความ
สามารถในการปฏิบัติงาน

- การใหค ําแนะนํ า เพื่อแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานของผูรวมงานไดเปนรายคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานไดพัฒนาตนเอง เพ่ือแกไขขอบกพรองดวยวิธีการตางๆ ท่ีเหมาะ

สมกับขอจํ ากัดของหนวยงาน เชน การสงเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน  การศึกษาเอกสาร
เปนตน

ระดับ 2 แกไขขอบกพรองของผูรวมงาน และสงเสริมใหพัฒนาความสามารถใหสูงข้ึนอยู
เสมอ

โดยพิจารณาจาก
- การจัดกิจกรรมเสริมความสามารถของผูรวมงาน  โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

ความถนัดและความสนใจของแตละคน
- การมอบหมายงานท่ีทาทาย และสนับสนุนใหประสบผลส ําเร็จในงานน้ัน ๆ
- การแสดงความชื่นชมตอผลส ําเร็จของงาน ของผูรวมงาน
ระดับ 3 พัฒนาผูรวมงานใหสามารถพัฒนาตนเองใหเต็มขีดความสามารถของแตละคน
โดยพิจารณาจาก
- การสงเสริมใหผูรวมงานประเมินและพัฒนาตนเองจนเปนปกตินิสัย โดยกระตุนใหผูรวม

งานกํ าหนดจุดพัฒนา  เลือกเปาหมายท่ีทาทาย และเลือกวิธีพัฒนาดวยตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถของผูรวมงานโดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเหมา

สมกับศักยภาพของแตละคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานจัดทํ าแฟมสะสมผลงาน  (PORT FOLIO) ของตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ความรู ความคิด ผลงานเพ่ือเสริมสรางการ

รวมกันเรียนรูในการพัฒนาศักยภาพของแตละคน
- การแสดงความช่ืนชม และเผยแพรผลส ําเร็จของงานของผูรวมงานตอสาธารณะเปนประจํ า

มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตรเหมาะสมกับเง่ือน

ไขขอจํ ากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย แนว
ทาง เปาหมายของการพัฒนา เม่ือนํ าไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมีกิจ
กรรมส ําคัญท่ีนํ าไปสูผลของการพัฒนาความสอดคลองของเปาหมาย    กิจกรรม และผลงาน ถือเปน
คุณภาพส ําคัญท่ีนํ าไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคา  และเกิดผลอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 จัดทํ าแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวยงาน
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โดยพิจารณาจาก
- การใชขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของหนวยงานท่ีเปนปจจุบันในการจัดทํ า

แผน
- การมีองคประกอบของแผนครบถวน
- การเปนแผนที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย
ระดับ 2 จัดทํ าแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ี สอดคลองกับปญหาและความตองการของ

หนวยงานและชุมชน
โดยพิจารณาจาก
- การมีแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวย

งานและชุมชน
- การก ําหนดเปาหมาย และวิธีการท่ีจะนํ าไปสูเปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับภาระงาน
- การเปนแผนซ่ึงใชนวัตกรรมท่ีนํ าไปสูเปาหมาย  เหมาะสมกับศักยภาพของหนวยงานและ

ชุมชน
ระดับ 3 จัดทํ าแผนยุทธศาสตรที่มุงใหเกิดผลคุมคาตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม

และสิ่งแวดลอม
โดยพิจารณาจาก
- เปนแผนท่ีมีเปาหมายทาทาย
- เปนแผนท่ีมีทิศทางการปฏิบัติสอดคลองกันตลอดแนว
- เปนแผนท่ีใชนวัตกรรมแกปญหา และพัฒนาได  สอดคลองกับนโยบาย สภาพเศรษฐกิจ

สังคม และแนวโนมการเปล่ียนแปลงในอนาคต
- เปนแผนท่ีมุงพัฒนาครู ผูเรียน และชุมชนทุกดานอยางคุมคา
- เปนแผนท่ีพัฒนาศักยภาพ เพ่ิมพูนศักยภาพของบุคลากรและหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิด
ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลํ าดับ

ค ําอธิบาย นวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือสํ าคญัของผูบริหารในการนํ าไปสูผลงานที่มีคุณ
ภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ ผูบริหารมืออาชีพจึงตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลายตรงกับสภาพการณ  เง่ือนไข ขอจํ ากัดของงานและองค
กร  จนนํ าไปสูผลไดจริง   เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาอยางไมหยุดย้ัง  ผูรวมงานทุกคนไดใชศักย
ภาพของตนอยางเต็มท่ี  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1    เลือกสื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตาง ๆ ที่มีคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม

โดยพิจารณาจาก
- ความทันสมัย และมีคุณภาพ
- ความเหมาะสมกับผูรวมงาน องคกร และกิจกรรมการบริหาร
- สอดคลองกับสถานการณ  ปญหา เง่ือนไข และขอจํ ากัดของงานและองคกร
ระดับ 2 ใชและพัฒนาส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตางๆ ท่ีมีคุณภาพอยางหลากหลายและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงาน องคกร ไดรับการพัฒนาดวยนวัตกรรมการบริหารอยางถูกตอง เหมาะสมและตอ

เน่ือง
- ความหลากหลายของนวัตกรรมการบริหารตอบสนองตามความตองการของผูรวมงาน

องคกร และปฏิบัติไดจริง
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการใชและปรับปรุงใหดีย่ิงข้ึนอยูเสมอ
ระดับ 3 คิดคน ผลิต สื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ ตางๆ ที่มีผลตอการบริหารการศึกษาและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการคิดคน ผลิตสื่อ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ และตัดสินใจใชในการ

บริหารงานไดอยางเหมาะสม
- ประเมินผลการใชนวัตกรรมการบริหารและปรับปรุงใหมีคุณภาพสูงข้ึน
- รวมกันเผยแพรการใชนวัตกรรมการบริหารท่ีไดผลแลว ดวยความภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดี

ข้ึนของบุคลากรและ  องคกร   จนองคกรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความ
เพียรพยายาม กระตุน ยั่วย ุ ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลส ําเร็จเปน
ระยะๆ จึงควรเร่ิมจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหก ําลังใจ ใหบุคลากรศึกษา
คนควา ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง  จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะ
ปกต ิ อันเปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมท้ังบุคลากรทุกคนช่ืนชมและ
ศรัทธาในความสามารถของตน
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ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง
โดยพิจารณาจาก
- การใชอํ านาจสั่งการใหปฏิบัติตามแผน
- การด ําเนินกิจกรรมโดยใชส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ ปจจัยการบริหารและระยะเวลาการ

ปฏิบัติตรงตามแผนที่ก ําหนดไวโดยไมมีการเปล่ียนแปลง
ระดับ 2 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดยผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมตรวจ

สอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติและปรับปรุงงานเพ่ือนํ าไปสูผลจริง
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูลจุดเดน จุดดอย  ขอสังเกตของงานที่ไดปฏิบัติ
- การด ําเนินกิจกรรม เทคนิควิธีการ การใชส่ือ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธ ีปจจัยการบริหารท่ีมีการ

ปรับเปล่ียนจากท่ีกํ าหนดในแผน เพ่ือนํ าไปสูผลจริง
- การประเมินระหวางการปฏิบัติงาน
- การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
- ผูบริหารรวมกับผูปฏิบัติงานตรวจสอบผลระหวางปฏิบัติ และแกไขการปฏิบัติรวมกัน
ระดับ 3 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดย      ผูปฏิบัติงานด ําเนินการเอง

ตรวจสอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติงานดวยตนเอง และปรับปรุงงานไดเองจนสามารถนํ าไปสูผลได
จริงอยางภาคภูมิใจ

โดยพิจารณาจาก
- ผูบริหารกํ าหนดเปาหมายและจุดเนนของงาน
- ผูบริหารกระตุน  สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติตามแผนดวยความเต็มใจ
- ผูปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล  ประเมินตัดสินผลระหวางปฏิบัติดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานก ําหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ปรับปรุงงานสูเปาหมายดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานปรับเปล่ียนแกไขกิจกรรม เทคนิควิธีปฏิบัติดวยตนเอง
- ความภูมิใจของผูปฏิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ไดอยางเปนระบบ

ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสามารถนํ าเสนอผลงานท่ีไดทํ าสํ าเร็จแลวดวยการรายงาน
ผลที่แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการก ําหนดงานท่ีจะนํ าไปสูผลแหงการ
พัฒนาการ  ลงมือปฏิบัติจริง  และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนํ าเสนอรายงานเปน
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โอกาสท่ีผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทํ าไปแลววามีขอจํ ากัด  ผลดี  ผลเสีย และผลกระทบท่ีมิ
ไดระวังไวอยางไร ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชมภาคภูมิใจไดในสวนใด นํ าเสนอใหเปนประโยชนตอผู
อื่นไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร   และจะนํ าประสบการณท่ีไดพบ
ไปใชประโยชนในการทํ างานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหน่ึงของรายงานท่ีดี  คือ  การนํ า
ผลการประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทํ าใหเกิดความรูสึกชื่นชมของผูรวมปฏิบัติงาน
ทุกคน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน  เปนขั้นตอนอยางหนึ่ง
ท่ีจะนํ าไปสูการรูคุณคาแหงตน

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง  มีหลักฐานการปฏิบัติชัดเจน  แสดงถึง

ขอด ี  ขอเสีย  ผลกระทบของงานที่ไดปฏิบัติ
โดยพิจารณาจาก
- รายงานแสดงถึงความสมบูรณของขอมูลทุกองคประกอบ
- รายงานมีความเชื่อมโยงสอดคลองอยางเปนระบบ
- ขอสรุปผลดี ผลเสีย ขอจํ ากัด ผลกระทบของการปฏิบัติ
- หลักฐาน รองรอยการปฏิบัติท่ีแสดงถึงผลและกระบวนการปฏิบัติ
ระดับ 2 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึง แสดงถึงความ

สํ าเร็จของงานท่ีช่ืนชมภูมิใจ นํ าเสนอขอปฏิบัติท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการในลักษณะตางๆ ตามท่ี
ไดปฏิบัติจนเกิดผลจริง เปนประโยชนตอวงการศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- เปาหมายระดับคุณภาพของผลผลิตท่ีเปรียบเทียบใหเห็นการพัฒนาท่ีสูงกวาเดิม ท่ีเปน

ความส ําเร็จนาช่ืนชมภูมิใจ
- ขอมูลสาระที่ผูรับบริการไดรับประโยชนในลักษณะตางๆ ตามขอบขายของงานที่ไดปฏิบัติ

เกิดผลจริง
ระดับ 3 เปนรายงานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริงมีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึงย่ิงข้ึน โดยเสนอ

แนะแนวทางในการปรับปรุงวิธีการการปฏิบัติใหไดผลดีกวาเดิม จากผลเสียและขอจํ ากัดท่ีพบ  และมี
ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ  ที่เปนประโยชนตอสังคม

โดยพิจารณาจาก
- แนวทางในการปรับปรุงงานในอนาคต
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- ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
ค ําอธิบาย ผูบริหารมีหนาท่ีแนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร การท่ีจะ

ปฏิบัติหนาที่ดังกลาว ใหไดผลด ีผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติจนเปนแบบอยางท่ีดี  มิฉะนั้นค ําแนะนํ า
ตักเตือน หรือการกํ ากับดูแลของผูบริหารจะขาดความส ําคัญ ไมเปนท่ียอมรับของบุคลากรในองคกร
ผูบริหารท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในทุกๆ ดาน เชน ดาน คุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรม และ
บุคลิกภาพ จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทํ าใหเกิดความเช่ือถือศรัทธาตอการบริหารงาน
สามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในดานตางๆ อยางสมํ่ าเสมอ
โดยพิจารณาจาก
- การแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ
- การใชวาจาสุภาพ
- มีความประพฤติเรียบรอย
- มีความเมตตากรุณาตอผูอื่น
- รับผิดชอบปฏิบัติงานอยางขยันขันแข็ง
ระดับ 2 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ่ าเสมอ ใหค ําแนะนํ า และแกไขขอบกพรองใน

ลักษณะสรางสรรค   ตลอดจนสอดแทรกแบบอยางการปฏิบัติงานที่ดีในกระบวนการบริหาร
โดยพิจารณาจาก
- การใหค ําแนะนํ าอยางสรางสรรค
- การเชิญชวนใหปฏิบัติตามแบบอยางท่ีดีท่ีเลือกสรรแลว
- ความพยายามในการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน
- แบบอยางท่ีดีท่ีไดสอดแทรกในกระบวนการบริหาร
ระดับ 3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีจนผูอ่ืนเกิดศรัทธา และปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีเลือก

สรรแลวจนเปนปกตินิสัย
โดยพิจารณาจาก
- การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหาร
- ผูรวมงานเลือกและปฏิบัติพฤติกรรมที่เปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ ่าเสมอ
- การเสริมแรงทางบวกแกผูท่ีปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีดี
- การรวมกันเผยแพรกระบวนการพัฒนาคุณธรรม   จริยธรรม และวัฒนธรรม
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มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอืน่
อยางสรางสรรค

ค ําอธิบาย หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหน่ึงท่ีอยูในชุมชน และเปนสวนหน่ึงของระบบ
สังคม ซ่ึงมีองคกรอ่ืนๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคมตามบทบาท
หนาท่ี ผูบริหารการศึกษา เปนบุคลากรสํ าคัญของสังคมหรือชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาสังคม
ใหเจริญ  กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกบัชุมชน และหนวยงานอ่ืนใน
การเสนอแนวทางปฏิบัติแนะนํ า   ปรับปรุงการปฏิบัต ิและแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน เพื่อ
ใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวมวางแผนและรวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ   พรอมท้ังยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความ
สามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันใน
สังคมนํ าไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ   รวมกับองคกรอื่น และ ชุมชน  ตามที่ไดรับมอบหมายได

ครบถวน  บรรลุวัตถุประสงคของงาน
โดยพิจารณาจาก
- การรวมประชุมปรึกษากับชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน
- การเสนอแนะขอคิดเห็น แนวทางปฏิบัติในโอกาสอ่ืน ๆ
- การเขารวมกิจกรรมและผลส ําเร็จของกิจกรรม
ระดับ 2 อาสาเขารวมปฏิบัติงานในชุมชนและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามความ สามารถ

ความถนัด
โดยพิจารณาจาก
- การเขารวมประชุมวางแผน แบงงานกันทํ า
- การปฏิบัติอยางเต็มความสามารถ และผลดีที่เกิดกับชุมชน
- การรวมมือกับหนวยงานอ่ืนจัดกิจกรรมในโอกาสตางๆ
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาชุมชน และรวมมือกับหนวยงานอ่ืนพัฒนาการศึกษาอยาง

เปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- ภาระหนาที่ที่จะตองปฏิบัติในฐานะผูน ําในการพัฒนา
- การปรับปรุงงานดวยตนเอง และชักจูงผูอ่ืนใหเขารวมงานพัฒนา
- การเปดโอกาสใหชุมชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเสนอความตองการในการพัฒนา และ

ตอบสนองความตองการของชุมชนและหนวยงานอ่ืน
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- ความศรัทธาและความไววางใจจากชุมชนและ   หนวยงานอ่ืน

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนา

ค ําอธิบาย ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอ  ผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปน
ผูรอบรู ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวาง และมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยน
แปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกทุกๆดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย  และนํ าขอมูล
ขาวสารตางๆ ท่ีไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขาวสาร
สารสนเทศเหลาน้ีนอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนา แลวยังนํ ามาซ่ึงการยอมรับและความรูสึกเช่ือ
ถือของผูรวมงาน อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะน ําไปสูการพัฒนาท่ีลึกซ้ึงตอเน่ืองตอไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 สามารถแสวงหาและใชประโยชนจากขอมูล ขาวสารท่ีจํ าเปนตอการบริหาร เชน ขอ

มูลขาวสารดานเทคโนโลยี เทคนิควิธีการ นวัตกรรมในการบริหาร และขอมูล  ขาวสารทางการเมือง
การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิตในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ   และระดับโลก

โดยพิจารณาจาก    
- การมีขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบัน
- การใชขอมูลขาวสารในการจัดกิจกรรมตาง ๆ
ระดับ 2 สามารถรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีจํ าเปนมาจัดเก็บอยางเปนระบบ และนํ ามาใชใน

การในการพัฒนางานและผูรวมงานได    
โดยพิจารณาจาก    
- ระบบการจัดเก็บขอมูลขาวสาร
- การวิเคราะหขอมูล และจัดเปนระบบสารสนเทศ
- การเลือกใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ระดับ 3 สามารถนํ าขอมูลขาวสารมาใชในการจัดกิจกรรมการพัฒนาไดเปนปกติวิสัยและ

สามารถใหบริการ     ขอมูลขาวสารแกผูรวมงาน หนวยงาน และชุมชนไดอยางเปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- การจัดระบบขอมูลขาวสาร  สารสนเทศท่ีทันสมัยและไวตอการใหบริการ    
- ความตอเน่ืองในการใชขอมูลขาวสาร  สารสนเทศในการพัฒนางาน    
- การนํ าขอมูลขาวสาร สารสนเทศมาใชในการพัฒนาอยางเปนระบบ ทันตอการเปล่ียน

แปลงตาง ๆ
- ความนาเช่ือถือของขอมูลขาวสาร  สารสนเทศ  และการยอมรับของผูรับบริการ
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  มาตรฐานท่ี 11เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํ า ปฏิบัติน ํา และจัด

ระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรมโดยการใหรางวัลแกผูที่ไดทํ างานไดส ําเร็จแลว จนนํ าไปสูการพัฒนา
ตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนา  ไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพจึงตองแสดง
ออกอยางชัดเจนและสมํ่ าเสมอ เก่ียวกับวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือใหผูรวมงานมีความม่ันใจในการ
ปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทํ าที่สอดคลองกับวัฒนธรรม   แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง  ผู
บริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความส ําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความ
เปนผูนํ าในทุกระดบันํ าไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี
โดยพิจารณาจาก    
- มีความมุงม่ันต้ังใจจริงในการทํ างาน
- มีภาพของงานชัดเจนและมียุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน
- ความสามารถในการพูดชักชวน ช้ีนํ า หรือนํ าเสนอเรื่องตาง ๆ ไดอยางชัดเจน
- มีการตัดสินใจที่ดี  กลาพูด กลาทํ า และกลารับ       ผิดชอบ
- ความสามารถในการจัดการไดในทุกสถานการณ
- การมีเกียรติภูมิและเปนท่ียอมรับของผูรวมงานทุกคน
ระดับ 2 ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
โดยพิจารณาจาก
- การปฏิบัติงานเปนแบบอยางใหผูรวมงานปฏิบัติตาม
- การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารท่ีเนนการส่ังการ โดยความคิดของผูบริหารคนเดียว เปน

การประสานงานเพ่ือใหเกิดการทํ างานรวมกัน ต้ังเปาหมาย แนวทาง และการด ําเนินงานดวย
กระบวนการ รวมคิด รวมทํ าเปนสํ าคัญ

- สงเสริมใหผูรวมงานสามารถคิดไดเอง ตัดสินใจเลือกกิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาดวย
ตนเอง ตลอดจนรูจักทิศทางงานของตนเองไดอยางตอเน่ือง

- สงเสริมและสนับสนุนผูมีความรูความสามารถในแตละดานใหเปนผูนํ าและเปดโอกาสให
แสดงความเปนผูน ําไดอยางเต็มท่ี

ระดับ 3 รวมกันสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมการทํ างานท่ีดีขององคกร
โดยพิจารณาจาก
- ความเปนผูนํ าของผูรวมงาน
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- การจัดระบบหรือแนวทาง เพื่อใหบุคลากรในองคกรไดรวมกันทํ างานอยางมีความสุข สง
ผลตอการพัฒนางานไดอยางตอเน่ือง โดยมีเปาหมายคุณภาพของงานท่ีสูงข้ึนอยูเสมอ

- การจัดระบบหรือแนวทางในการใหรางวัลแกผูรวม-งานท่ีประสบความส ําเร็จไดอยาง
เหมาะสมและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

ค ําอธิบาย การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับความกาวหนาของโลก
ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางไมหยุดย้ัง ผูบริหารจํ าเปนตองรูเทาทันการเปล่ียนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและเสริม
สรางซ่ึงกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกลาที่จะตัดสินใจด ําเนินการเพ่ือผลในอนาคต อยางไรก็ตาม
การรูทันการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนส่ิงประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง
การท่ีองคกรปรับไดทันตอการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตระหนักในปญหาและรูเทาทันการเปล่ียน-แปลงรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูล สารสนเทศที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล เหตุการณ และสภาวะแวด

ลอมท้ังในและนอกองคกรท่ีรับผิดชอบ
- การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ
- มองเห็นปญหาและขอจํ ากัดเปนส่ิงท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนา
- แสวงหาแนวทางใหมเพ่ือการพัฒนารอบดาน
ระดับ 2 เตรียมวางแผนแกปญหา  วางแผนการเปล่ียนแปลง และปรับกิจกรรมใหสอดคลอง

กับสถานการณรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การประเมินงานท่ีปฏิบัติเปนระยะ ๆ
- ก ําหนดทางเลือกหลากหลายท่ีสามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับสถานการณ
- บุคลากรท่ีเก่ียวของทุกฝายรวมปรับปรุงงานไดเอง
ระดับ 3 ดํ าเนินกิจกรรมขององคกรใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในอนาคต
โดยพิจารณาจาก
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- จัดเตรียมงานดานอ่ืนไดสัมพันธตอเน่ืองและสงเสริมงานปจจุบัน
- ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงความกาวหนาของหนวยงาน เพื่อนรวมงาน ผู

เรียน ชุมชน และองคประกอบท่ีเก่ียวของรอบดาน
- เริ่มด ําเนินงานกิจกรรมใหมท่ีสงผลตอเปาหมายไดมากกวาเดิม
คุรุสภาไดนํ าเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.2540 เสนอ คณะกรรมการ

ขาราชการครู (ก.ค.)และ ก.ค.ไดมีมติเห็นชอบ และกระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวง
ศึกษาธิการไดลงนามประกาศใชเปนเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิ
การ เม่ือวันท่ี 20  เมษายน  2541  และใหแตละกรมท่ีเก่ียวของดํ าเนินการสงเสริมและสนับสนุน
การปกิบัติตน และการปฏิบัตงิานในหนาท่ีของผูบริหารการศึกษาในสังกัด ตามเกณฑมาตรฐานการ
ศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังใหมีการนํ าเกณฑมาตรฐานน้ีไปเปนสวนหน่ึงในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานและพัฒนา     ผูบริหารการศึกษาดวย

ตอมาคุรุสภาไดด ําเนินการกํ าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพของผูบริหารการศึกษา  เพ่ือ
ใหผูบริหารการศึกษาไดใชเปนแนวทางในการประเมินตนเอง  และใหผูท่ีเก่ียวของประเมินผูบริหาร
การศึกษา โดยไดกํ าหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification)  ซ่ึงมีสาระครอบคลุมเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ระดับคุณภาพของผูบริหาร
การศึกษาแบงเปน 5 ระดับ แตละระดับประกอบดวย  วิธีการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน

คุรุสภาไดนํ าระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification) เสนอไปยังสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู คณะกรรมการ ขาราชการครู (ก.ค.)
ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2541 เม่ือ  วันท่ี  20  มีนาคม  2541 ไดมีมติใหน ําระดับคุณภาพของ
 ผูบริหารการศึกษา (EMQ) ไปใชเปนแนวทางการประเมินผลงานทางวิชาการและการพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

นอกจากน้ัน ก.ค. ในคราวประชุมคร้ังท่ี 13/2541 เม่ือวันท่ี  18  ธันวาคม  2541 ไดมีมติใหน ํา
ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษานํ าเสนอกระทรวงเพ่ือประกาศเปนนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพ่ือใหกรมนํ าระดับ คุณภาพดังกลาวไปใชเปนเกณฑในการผลิต การสรรหา การพัฒนา และสงเสริม
ความกาวหนา ท้ังน้ีใหนํ าเสนอ    อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหา และ  ประสิทธิ
ภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการครูเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบกอน

ตอมาส ํานักงานก.ค.ไดจัดทํ ารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษา นํ าเสนอ อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหาและประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานของขาราชการครู ซ่ึงท่ีประชุมไดใหความเห็นชอบในการประชุมคร้ังท่ี 6/2542 เม่ือวันท่ี 12
พฤษภาคม 2542 หลังจากน้ัน   สํ านักงาน ก.ค. ไดน ํารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องระดับคุณ
ภาพผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเสนอ ก.ค. เพื่อใหความเห็นชอบในเดือนพฤษภาคม
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2542 ท้ังน้ีเพ่ือใหกรมไดใชระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา เปนเกณฑในการสรรหา  การคัดเลือก
การพัฒนา และการสงเสริมความกาวหนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษาท้ัง 5 ระดับที่คุรุสภาไดพัฒนาขึ้นมีรายละเอียดดังนี ้ (สํ านัก
งานเลขาธิการ คุรุสภา, 2541)

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
เปนผูบริหารที่ยึดถือการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง ดํ าเนินการใหบรรลุเปาหมาย

ตามหนาท่ี ทํ างานใหบรรลุผลเทาท่ีกํ าหนดทั้งตัวงานและเปาหมาย บริหารงานแบบ  ส่ังการแตเพียงผู
เดียว โดยใชความคิดเห็นของตนเองเปนหลัก มุงเนนความครบถวนของงานตามขอกํ าหนดที่มีไวแลว
และถือความพึงพอใจของตนเองเปนสํ าคัญ เปาหมายของการปฏิบัติงานเนนความถูกตองตาม
ระเบียบ กฎเกณฑท่ีก ําหนดและตามความพึงพอใจของตน ผลท่ีเกิดกับผูรับบริการเพียงเปนไป   
ตามขอกํ าหนดท่ีระบุไวไมมีการเปล่ียนแปลงท้ังกระบวนการ งาน และผลปลายทางไปจากที่ก ําหนด
ไว

ระดับ 2  ผูบริหารชํ านาญการ
เปนผูบริหารท่ีปรับปรุงกระบวนการทํ างานและแสวงหาแนวทางใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อใหบรรลุ

ผลงานท่ีดีข้ึน มุงมั่นปฏิบัติงานใหสํ าเร็จตามเปาหมาย รูจักกํ าหนดเปาหมายของงานสํ าหรับผูรับ
บริการที่แตกตางกัน บริหารงานแบบขอคํ าปรึกษาแนะนํ าจากผูทรงคุณวุฒิหรือบุคคลอ่ืนท่ีไมใชทีม
งาน เนนคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนของการท ํางานสามารถตรวจสอบผลไดเอง การแกไข
ปรับปรุงยังไมเปนไปอยางอัตโนมัติทันทีทันใด เปาหมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผู
รับบริการมากข้ึน ผลยังเปนไปตามที่กํ าหนดไว เพียงแตมีระดับ คุณภาพมากข้ึน ยังไมขยายผลงาน
ใหกวางขวางไปสูคุณภาพดานอ่ืน ๆ ของผูรับบริการท่ีกํ าหนดไว

ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ
เปนผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยางมีลํ าดับขั้นตอนไปสู     เปาหมายมีความคิดสรางสรรคในดาน

วิธีการและกระบวนการของงาน มุงเนนประสิทธิภาพสูงของงาน บริหารงานโดยใชนวัตกรรมและ
เทคนิควิธ ี กลาคิด กลาตัดสินใจ กลาพูด และกลาทํ า เพื่อใหเกิดผลงานที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
ศักยภาพของ     ผูรับบริการหลากหลาย แตยังไมมีการขยายกลุมเปาหมายใหกวางขวางย่ิงข้ึน เปา
หมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับผูรับบริการอยางรอบดาน ท่ัวถึง และ
สมดุลเต็มศักยภาพ

ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
เปนผูบริหารท่ีเปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตยังไมสามารถสรางความ

เปนเอกภาพของงาน และกลุมคนท่ีเก่ียวของไดเต็มท่ี บริหารงานแบบผูรวมงานมีสวนรวม มุงเนนให
ทุกคนรวมวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง และสามารถบงชี้ไดอยางชัดเจนวาผลงานสวนใดเกิด
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จาก ผูรวมงานคนใด ขยายผลไปสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูรับบริการ และผูรวมงาน เปาหมายการ
ปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงาน ซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกัน
นอกจากผูรับบริการจะไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพแลว ผูรวมงานบางสวนยังไดรับการพัฒนา
ดวยคุณประโยชนขยายไปสูกลุมบุคคลรอบ ๆ ผูรับบริการและผูรวมงาน

ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒิุ
เปนผูบริหารท่ียึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรคเปนระบบ เปดโอกาสใหทุก

ฝายท่ีเก่ียวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม รวมท้ังสรางความสมดุลของสิ่งแวด
ลอม บริหารงานแบบสรางผูนํ า เนนความส ําเร็จของการสรางงานและสรางคน ใหผูรวมงานมีโอกาสใช
ความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวิธีการหลากหลายที่ตอบสนองตอความสามารถ และขอจํ ากัดของผู
รวมงานแตละคนและทุกคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมท้ังขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสู
บุคคลอยางกวางขวาง และสังคมโดยรวม เปาหมายการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ียืนยาว
ถาวรท้ังระบบ  อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง  เปนผลท่ีทํ าใหทุกคนสรางสรรคงาน
ท่ียืนยาวถาวรท้ังระบบ และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวรนํ ามาซ่ึงเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบอยาง
ที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิตสวนบุคคล

การพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินผูบริหารการศึกษา
การที่คุรุสภาไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.2540 ซ่ึงกระทรวง

ศึกษาธิการไดประกาศใชเปนเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและคุรุสภา
ไดก ําหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Educational Manager Qualification) สง
ใหคณะกรรมการขาราชการครูรับไปใชในการประเมินและพัฒนาครูน้ันเพ่ือใหแนวทางในการประเมิน
เปนไปในแนวเดียวกัน คุรุสภาจึงไดกํ าหนดระดับคุณภาพรวมของผูบริหารการศึกษา ไวดังนี้
(สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา, 2541)

ตารางที่ 3 ค ําอธิบายคุณภาพรวมของผูบริหาร  จ ําแนกตามระดับคุณภาพ

ลักษณะงาน ผูบริหารปฏิบัติการ ผูบริหารช ํานาญการ ผูบริหารเช่ียวชาญ ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ ผูบริหารทรงคุณวุฒิ
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การจัดการ การจัดการเนนการปฏิบัติ
ตามระเบียบกฎเกณฑและ
ขอกํ าหนด  ตัดสินใจโดยใช
ความคิดเห็นของตนเองเปน
สํ าคัญ   กํ าหนดงานใหผู
รวมงานทุกคนไดท ํางานแต
ยังไมค ํานึงถึงความแตก
ตางระหวางบุคคล การใช
วัสด ุและเวลายังไมสอด
คลองกับความส ําคัญของ
งาน ไมค ํานึงถึงความสิ้น
เปลือง หวังผลเพียงใหงาน
เสร็จตามกํ าหนด

การจัดการเนนการท ํางาน
อยางเปนกระบวนการ งาน
ที่เลือกท ําเปนงานที่น ําไปสู
ผลไดอยางแทจริง  รับฟง
ความคิดเห็นจากผูอื่นเพ่ือ
น ําไปสูการปรับปรุง และ
แสวงหาวิธีใหม ๆ การมอบ
หมายงานค ํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล ใช
วัสดุและเวลาอยางคุมคา
โดยใหงานเสร็จตามกํ าหนด
และหวังผลเชิงคุณภาพสูง
ข้ึน

การจัดการเนนกระบวนการ
ท ํางาน โดยใชนวตักรรม
เทคนิควิธ ีมีล ําดับขั้นตอน
มอบหมายงานแกผูรวมงาน
ตามความถนัดและสนใจ
เลือกใชวัสดุที่มีความเหมาะ
สมและคุมคาสูงสุด โดยให
งานเสร็จตามก ําหนด มุงเนน
ประสิทธิภาพสูงของงาน และ
การพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับผูรับ
บริการเปนส ําคัญ น ําเสนอให
เห็นความสัมพันธอยางเปน
เหตุเปนผลกันระหวางงานกับ
ผลงาน

การจัดการมุงเนนใหทุกคน
มีสวนรวมในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการท ํางาน ผูรวม
งานมีสวนในการเสนอ
ความคิดเพ่ือรับมอบงาน
ตามความถนัดและความ
สนใจมากขึ้น สามารถเลือก
และใชวัสดุในการปฏิบัติ
งานไดอยางเหมาะสมและ
คุมคา งานเสร็จตามกํ าหนด
และหวังผลใหผูรับบริการได
รับการพัฒนาอยางเต็มศักย
ภาพทุกคนเปนส ําคัญ
แสดงใหเห็นผลดีที่เกิดขึ้น
กับผูรวมงานทุก ๆ คนอยาง
ชัดเจน

การจัดการใชกระบวนการ
พัฒนารวมกันอยางสราง
สรรคเปนระบบ ดวยวิธีการ
ที่หลากหลาย ตอบสนองตอ
ความสามารถและขอจ ํากัด
ทุกดานของแตละคน   และ
ทุกคน สงเสริมให  แตละคน
สามารถสรางโอกาสในการ
พัฒนาไดเสมอ อันเปนผล
ใหเกิดการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนตอผูรับบริการ ผูรวม
งาน  ตนเอง สังคม และ
สิ่งแวดลอม แสดงถึงความ
เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
อยางชัดเจน

การสื่อสาร สาระส ําคัญในการสื่อสาร
เนนการปฏิบัติตามระเบียบ
คํ าสั่งตาง ๆ  สวนใหญเปน
การแจงขอบังคับ สิ่งที่ควร
จะเปนโดยบางครั้งไมสอด
คลองกับการแสดงของผูสื่อ
สาร

เนนการตีความ ระเบียบ
ขอบังคับ เพ่ือน ําไปสูการ
ปฏิบัติอยางถูกตอง ใหสง
ผลถึงเปาหมายของงาน มี
สวนตรงกับการแสดงของผู
สงสารบาง  แตยังไมมีความ
สมํ่ าเสมอ     ยังยึดอยูกับ
ระเบียบ    ขอบังคับเปน
สวนใหญ

เนนสาระทั้งดานกระบวนการ
และผลปลายทาง  ความเปน
เหตุเปนผลตอกัน ดวยวิธีการที่
หลากหลาย หลายทาง และ
ตรงกับการแสดงของผูสงสาร
อยางชัดเจน

เนนความส ําคัญของการมี
สวนรวม และคุณประโยชน
จากทุก ๆ คน แสดงใหเห็น
ถึงผลที่จะไดรับของทุก ๆ
คนอยางเสมอหนากัน เพ่ิม
เติมจากผลงานที่ดีแลวท ํา
ใหเกิดความเปนเจาของ
รวมกัน และความรับผิด
ชอบรวมกัน ใชกระบวนการ
ใหทุกคนมีสวนรวม เสนอ
ขอมูลอยางทั่วถึง

เนนความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของผูรับบริการ
ผูปฏิบัติงาน     การพัฒนา
ไปพรอม ๆ กัน ความเปน
เนื้อเดียวกันของทั้งงานและ
บุคคล เนื้อหาและวิธีการ
คุณภาพและจริยธรรม ท ํา
ใหเกิดการรวมกันอยางแนบ
แนน ยึดมั่นในผลรวมกัน ไม
แบงแยกเปนสวนตามกลุม
ยอย   มุงหวังในผลงานรวม
กัน เปนกอนเดียวกันอยาง
ชัดเจน ใชวิธีการใหรางวัล
ผลตอบสนองและการ
ประเมินตนเองเปนส ําคัญ
เนนความเปนระบบของงาน

การประชุม การประชุมเปนลักษณะการ
ประชุมเพ่ือสั่งการ หรือแจง
เพ่ือทราบ ผูรวมงานไมมี
โอกาสไดแสดงความคิดเห็น
หวังผลเพียงใหผูรวมงานได
ทราบหรือปฏิบัติตามขอ
ประชุมเทานั้น

การประชุมเปนลักษณะการ
ประชุมชี้แจง สรางความ
เขาใจและความสัมพันธที่ดี
ตอผูรวมงาน หวังผลให
ผูรวมงานมีความเขาใจใน
การปฏิบัติงานทุกข้ันตอน
แตผูรวมงานยังมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นนอย

การประชุมเปนลักษณะการ
สัมมนาแลกเปลี่ยนความคิด
เห็น ใชนวัตกรรมและเทคนิค
วิธีที่ด ีผูเขารวมประชุมทุกคน
มีโอกาสในการแสดงความคิด
เห็น หวังผลใหผูรวมงานทุกคน
ไดลงมือปฏิบัติงานดวยความ
เขาใจ และเต็มใจ เพ่ือประ-
สิทธิภาพของงาน และ คุณ
ภาพของผลงานเปนส ําคัญ

การประชุมเปนลักษณะเปด
โอกาสใหทุกคนมีสวนรวม
ในการคดิ ตัดสินใจ และ
น ําไปสูการสรางมติเอกฉันท
เพ่ือการรวมมือ วางแผน
และปฏิบัติไดอยางแทจริง
หวังผลใหเกิดกับผูรับบริการ
และผูรวมงานเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืนเปนส ําคัญ

การประชุมมีลักษณะการ
เปนเจาของรวมกันอยางชัด
เจน มีการผลัดเปลี่ยน
บทบาทตาง ๆ อยางราบรื่น
สอดคลองกับผลการประชุม
มีการรับขอเสนอ น ําปญหา
จากสมาชิกทุก ๆ คนมาใช
ในการพัฒนารวมกัน ท ําให
เกิดความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของ  องคกร เนน
ระบบงาน ระบบขององคกร
เพ่ือผลประโยชนของสวน
รวมรวมกัน มติที่ไดเปน
ประโยชนอยางทั่วถึงทุก
ฝาย
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การวางแผน แผนงานเปนแผนงานที่
ผูบริหารก ําหนดจุดเนนและ
ผลสํ าเร็จของงานใหเปนไป
ตามระเบียบแบบแผน หรือ
คํ าสั่ง กิจกรรมหรือวิธีการ
ในแผนงานกํ าหนดไวแบบ
เดียวผูรวมงานมีสวนรวม
รับผิดชอบตามที่ไดรับมอบ
หมายงานเปนสวน ๆ ไมมี
ความเปนอันหนึ่งอันเดียว
กัน ความตอเนื่องสัมพันธ
กันของงานไมชัดเจน

แผนงานมีการปรับปรุง
กระบวนการท ํางานโดย
แสวงหาแนวทางใหม ๆ
จากผูรู โดยมีจุดเนนเพ่ือ
เพ่ิมคุณภาพของงานใหสูง
ข้ึน ๆ กํ าหนดเปาหมายของ
งานส ําหรับผูรับบริการที่
แตกตางกันผูรวมงานมีสวน
รับผิดชอบตามความ
สามารถและความสนใจ
แสดงความสัมพันธระหวาง
กิจกรรมกับผลงานปลาย
ทางไดชัดเจน

แผนงานจัดท ําขึ้นอยางมี
ลํ าดับขั้นตอน คือ มีการ
วิเคราะหความตองการของผู
รับบริการ มีการกํ าหนดเปา
หมาย การพัฒนาที่ทาทาย
กระบวนการท ํางานใช
นวัตกรรมและเทคนิควิธีที่
สรางสรรคแลวสอดคลองกับ
ขอดี-ขอจํ ากัดของบุคคลและ
องคกรจุดเนนตองการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานใหสูงสุด
ผูรวมงานทุกคนมีสวนรวมรับ
ผิดชอบแตกตางกันตาม
ศักยภาพของแตละคน

แผนงานจัดท ําขึ้นจากการมี
สวนรวมคิดตัดสินใจจากผู
รวมงาน แสดงเสนพัฒนา
ของผูรวมงานและผูรับ
บริการไปในทิศทางเดียวกัน
จุดเนนตองการพัฒนาศักย
ภาพของผูรวมงาน และผูรับ
บริการไปพรอม ๆ กัน
ผูรวมงานทุกคนแตละคน
รวมคิดรวมท ํา และรวม
รับผิดชอบอันเปนผลใหผูรับ
บริการไดรับการพัฒนารอบ
ดาน และผูรวมงานไดรับ
การพัฒนาศักยภาพเพ่ิม
มากข้ึน

แผนงานน ําเสนอเสนพัฒนา
ของงาน องคกร บุคคล
สังคม และสิ่งแวดลอมไปใน
ทิศทางเดียวกัน กระบวน
การในการท ํางานเนนการ
พัฒนารวมกันอยางสราง
สรรคทุกคนและแตละคนได
รับโอกาสในการใชความ
สามารถสูงสุดของตนเองใน
การคิดริเริ่ม สรางสรรคเพ่ือ
พัฒนางาน ผลงานเปน
ประโยชนตองาน องคกร
บุคคล สังคม และสิง่แวด-
ลอมอยางกวางขวาง แสดง
ถึงความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันอยางชัดเจน

การแกปญหา การแกปญหาเปนการแก
ตามความคิดและประสบ
การณของตนเอง หรือสูตร
สํ าเร็จตายตัวเปนส ําคัญ ไม
สรางทางเลือกที่หลาก
หลาย แกปญหาเฉพาะเรื่อง
เปนครั้ง ๆ ไป โดยหยิบยก
ตัวแปรมาด ําเนินการทีละ
ตัวทีละเรื่องแยกเปนสวน ๆ
อยางชัดเจน ผูรวมงานไมมี
สวนรวมในการเสนอแนว
คิดหรือทางเลือกในการแก
ปญหา มุงหวังเพียงไดแก
ปญหาใหส ําเร็จลุลวงไป
ตามที่ตองการ มักมีค ําตอบ
แบบตรงตัวลักษณะก ําปน
ทุบดนิกลวัปญหาพยายาม
กดปญหาไมใหปรากฏขึ้น
มา

การแกปญหาเริ่มตนจาก
การศึกษาสาเหตุของปญหา
ศึกษาหลักการ แนวคดิและ
ผลงานของผูอื่นเพ่ือเปน
พ้ืนฐานความคิดในการ
กํ าหนดวิธีการ และขั้นตอน
การแกปญหาอยางมี
กระบวนการ   ผูรวมงานมี
สวนชวยในการปรับปรุง
แนวคิดหรือวิธีการที่เคยใช
ไดผลดีมาแลว แสดงการ
ปรับปรุงแตสิ่งที่ลงมือท ําอยู
แลว ไมน ําวิธีใหม สิ่งใหม
เขามาเพ่ิมเติม ผลที่ไดคือ
ปญหาไดรับการแกไขอยาง
มีประสิทธิภาพ แสดงความ
ตั้งใจที่จะแกปญหาแต
เทคนิควิธียังคงเปนแนวเดิม
ไมลงลึกถึงตัวแปรที่เปน
โครงสรางการวิเคราะหยัง

การแกปญหาเนนการมีสวน
รวมของผูรวมงานในลักษณะ
รวมคิด รวมท ํา รวมรับผิดชอบ
มีการรวมกันเสนอทางเลอืกที่
หลากหลาย และสามารถลง
มติหาทางเลือกที่เหมาะสม
และสงผลดีตอการแกปญหา
ผลที่ไดรับนอกจากปญหาได
รับการแกไขอยางมีประสิทธิ
ภาพ สงผลดีตอผูรับบริการ
แลว ผูรวมงานทุกคนยังมีสวน
รวมชวยแกปญหาตามศักย
ภาพของแตละคนอีกดวย

การแกปญหามุงเนนใหทุก
คนมีสวนรวมทุกขั้นตอน
ของกระบวนการท ํางาน ผู
รวมงานมีสวนในการเสนอ
ทางเลือกในการแกปญหา
ตามความสามารถของตน
มากข้ึน อันเปนผลใหเกิด
การระดมความรูความ
สามารถของทุกคนมา
ชวยกันแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม ลุลวงไดผลงาน
มีคุณภาพ ผลการแกปญหา
น ําไปสูการพัฒนาความ
สามารถของบุคคล เลือก
ทางเลือกที่มีผลกระทบ
ที่คงทนถาวรสงไปถึงการ
พัฒนาสังคมและ
สิ่งแวดลอม

การแกปญหาใชวิธีการเชิง
ระบบ เนนการมีสวนรวม มี
การรวมกันวิเคราะหสาเหตุ
ของปญหา แนวโนมการเกิด
ปญหาดานตาง ๆ การเสนอ
ทางเลือกที่หลากหลาย มี
การน ํานวัตกรรม เทคนิควิธี
มาใชในการกํ าหนดยุทธ
ศาสตรในการแกปญหา ผล
ที่ไดรับนอกจากจะสามารถ
แกปญหาไดอยางแทจริง
แลว ยังคดิหายุทธศาสตรใน
การปองกันไมใหปญหาที่
นาจะเกิดขึ้น ผูรวมงานได
รับการพัฒนาศักยภาพใน
การแกปญหาเชิงระบบ สง
ผลดีตอการพัฒนาอยาง
ย่ังยืน ผูรวมงานแตละคน
และทุกคนรูสึกถึงการเปน
เจาของงานมีความรูสึกที่ดี

ไมเลยลงสูปญหาพ้ืนฐาน
โครงสราง

ตอการรวมมือกันใน
ศักยภาพที่แตละคนมีอยู
อยางสอดคลองเปนหนึ่ง
เดียวกัน มีความยินดีตอ
ปญหาพรอมที่จะเผชิญ
ปญหาและสามารถผัน
โอกาสเปนการพัฒนาได
เสมอ
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การรายงาน การรายงานเปนไปตาม
แบบท่ีกํ าหนด เพ่ือน ําเสนอ
ผลจากการปฏิบัติตาม
ระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง
ที่ก ําหนดให  เนนความ
ครบถวน ถูกตอง ลีลาภาษา
ที่ใช เปนลักษณะการตอบ
คํ าถามแบบสั้น ๆ  การน ํา
เสนอภาพกวาง ๆ โดยทั่วไป
ไมน ําไปสูความเชื่อมั่นของ
ผูอานวาไดมีการลงมือทํ า
จริงน ําเสนอความคิดเห็น
การประเมินคาของผู
รายงานเปนสวนใหญ

การรายงานน ําเสนอใหเห็น
กระบวนการท ํางาน  การ
แสวงหาแนวทางใหมในการ
ท ํางานใหมีคุณภาพสูงขึ้น
เทานั้น ลีลาภาษาที่ใช
สามารถอธิบายใหเห็นภาพ
ของการทํ างานที่สอดคลอง
กับจุดเนนและความส ําคัญ
ของงาน น ําเสนอปญหาที่
พบและการแกไขในระหวาง
งานเนนยํ ้าประสิทธิภาพ
ของงานการใชวัสดุอุปกรณ
อยางคุมคา กิจกรรมมี
ลํ าดับขั้นด ีน ําไปสูผลงาน
ไดอยางชัดเจน

การรายงานมีจุดเนนเพ่ือน ํา
เสนอล ําดับขั้นตอนของการ
พัฒนางาน ลีลาภาษาที่ใช
กระชับรัดกุม สื่อความชัดเจน
และแสดงความสัมพันธกัน
ของความตองการของผูรับ
บริการ เปาหมายการพัฒนาที่
ทาทาย กระบวนการในการ
พัฒนา จนบรรลุผลส ําเร็จ
แสดงการปฏิบัติตามยุทธ-
ศาสตรส ําคัญ ผูอานมีความ
เชื่อมั่นวาไดมีการปฏิบัติจริง
ไดผลจริงและสามารถนํ าไป
เปนแนวทางปฏิบัติได

การรายงานน ําเสนอเสน
พัฒนาและกระบวนการ
พัฒนาศักยภาพของผูรวม
งานและผูรับบริการใหมี
ศักยภาพสูงข้ึน มองเห็น
บทบาทการมีสวนรวมของ
ผูรวมงานหลายฝายได
อยางชัดเจน  การใชภาษา
ในรายงานมีความชัดเจน
งายตอการท ําความเขาใจ
สื่อความหมายไดตรงกัน
ระหวางผูรายงานกับผูอาน
ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่มีตอ
ผูรวมงาน ผูรับบริการและมี
ขอเสนอสํ าหรับผูอานจะนํ า
ไปปฏิบัติไดอยางดี โดยมี
การยกตวัอยางใหสอด-
คลองกับผูอานหลายระดับ
น ําเสนอแนวทางการไปใช
อยางหลากหลาย มุงหวัง
ประโยชนในดานการ
พัฒนาคนอยางชัดเจน

การรายงานน ําเสนอแผน-
ภูมิ ความคิดรวบยอด
พ้ืนฐานอยางชัดเจนมีความ
เปนปรนัยและเปนระบบ
ใหเห็นกระบวนการพัฒนา
ตามเสนพัฒนาของงาน
องคกร บุคคล มีผลไปถึง
การพัฒนาสังคม และ
สิ่งแวดลอม น ําเสนอ
กิจกรรมและบทบาทของ
บุคลากรมีรายละเอียด
ที่แสดงถึงความมุงมั่น
ในการรวมมือกันอยาง
สรางสรรค ผูรวมงาน
มีความภาคภูมิใจในตนเอง
และมีผลงานที่พัฒนาสํ าเร็จ
แลวอันมีผลเชื่อมโยงไปถึง
ประโยชนของสังคมสวน
รวม องคกรแสดงความ
ตั้งใจที่จะพัฒนาอยางตอ
เนื่องพรอมทั้งน ําเสนอ
ยุทธศาสตรในการพัฒนา
ที่น ําไปสูผลอันยั่งยืน

ความสัมพันธกับ
ชุมชน

ความสัมพันธกับชุมชน
เปนไปตามรูปแบบหรือ
ขอกํ าหนดที่จํ าเปนตองมี
อยางครบถวน แตยังไมเกิด
กระบวนการท ํางานรวมกัน
อยางแทจริง เนนประโยชน
ที่โรงเรียนจะไดรับจากชุม
ชนเปนส ําคัญ

โรงเรียนเปนผูริเริ่มงาน
เชิญชวนใหชุมชนเขารวม
โดยมีผลไปสูชุมชนบาง
บทบาทการแสดงสวนใหญ
ยังเปนของโรงเรียน ชุมชน
เปนผูปฏิบัติตาม

โรงเรียนและชุมชนรวมกัน
กํ าหนดเปาหมาย วางแผนการ
ปฏิบัติรวมกัน ประโยชนที่ได
รับมีเทา ๆ กัน

ชุมชนเปนผูริเริ่มงานรวมกัน
กํ าหนดแนวทาง ชุมชนเปน
ผูไดรับประโยชนเปนสวน-
ใหญยังไมมีการบูรณาการ
งานอยางผสมกลมกลืน
ระหวางเปาหมายของ
โรงเรียน และเปาหมายการ
พัฒนาของชุมชน

ชุมชนมีบทบาทส ําคัญ
ในการกํ าหนดนโยบาย
มีการบูรณาการเปาหมาย
ของชุมชนและโรงเรียน
ใหเปนอันเดียวกัน มีการ
พัฒนาทั้งโรงเรียนและ
ชุมชนไปพรอม ๆ กัน
โรงเรียนเปนโรงเรียนชุมชน
อยางแทจริง

การใหรางวัล การใหรางวัลเปนไปตาม
เกณฑ และความพึงพอใจ
ของผูบริหารโดยไมคํ านึงถึง
ผลของงานและประโยชนที่
จะเกิดจากผลงานนั้น ๆ ใช
ตัวรางวัลเปนเงื่อนไขในการ
ท ํางาน ลักษณะรางวัลเปน
กายภาพสิ่งของเหมือน ๆ
กันในทุกความส ําเร็จ หรือ
ระดับของงาน

การใหรางวัลมีความ
สัมพันธกับงานและความ
สํ าคัญของงานที่จะนํ าไปสู
เปาหมายปลายทาง มีการ
เปลี่ยนรูปแบบของรางวัลไป
สูนามธรรมค ําชมเชย

การใหรางวัลเนนทั้งกระบวน
การ และผลงานความสมเหตุ
สมผลของงานกับผลเปน
เกณฑล ําดับรางวัล น ําไปสู
ความพึงพอใจชื่นชมในผลงาน
ของบุคลากรทุกฝาย

การใหรางวัลเปนตามระดับ
การพัฒนาของผูรวมงาน
รางวัลเปนผลใหผูรวมงาน
และผูรับบริการมีความมุง
มั่นที่จะพัฒนางานและตน
เองใหมีคุณภาพสูงยิ่ง ๆ ข้ึน

การใหรางวัลเปนไปตาม
คุณประโยชนของงานและ
บุคคลที่จะสรางเสริมใหเกิด
ความคิดสรางสรรครวมกัน
ความเปนอันหนึ่งอันเดียว
กันของงาน ผูท ําและผูรับ
บริการท ําใหเกิดการพัฒนา
ตอเนื่องไปพรอม ๆ กัน
อยางชัดเจน
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จากตารางเปรียบเทียบเกณฑมาตรฐานของ  ผูบริหารในแตละประเทศ พบวา ประเทศ
ไทยมีเกณฑมาตรฐานสํ าหรับผูบริหารมากกวาประเทศอื่น ๆ อีกท้ังมีรายละเอียดครอบคลุมงานทุก
ดาน และขอหน่ึงท่ีแตกตางไปจากประเทศอ่ืนๆ และเปนลักษณะสํ าคัญท่ีควรเนน คือ นอกจากจะเปน
ผูนํ าแลวตองเปนผูสรางผูน ําดวย เพราะฉะน้ัน ผูวิจัยจึงเห็นดวยกับเกณฑมาตรฐานหรือตัวชี้วัด
สํ าหรับผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540

4.3.4 การประเมินผูบริหาร
การประเมินและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาสามารถพิจารณาจากผลประเมินการพัฒนา 

ผูบริหารทางการศึกษา (อุทัย บุญประเสริฐ : 2539) ไดดังนี้
1. ประเมินจากขอมูลท่ีไดจากตัวผูบริหารท่ีผานการฝก อบรมโดยตรงโดยประเมินวาผูบริหาร

น้ันมีความรู ทักษะ เจตคติในระดับเพียงพอท่ีจะบริหารงานไดดีและม่ันใจในพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปของ
ตน การเขาใจตนเองและผูอ่ืนไดดีข้ึน รูจักรับฟงผูอ่ืนและสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนไดดีข้ึน

2. ประเมินจากขอมูลท่ีไดจากสภาพและบุคคลท่ีอยูแวดลอม ท่ีสํ าคัญไดแก 1) พฤติกรรม
ของผูบริหารท่ีผานการฝกอบรมเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน เชน รูจักสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน รูจัก
รับฟงผูอ่ืน เสียสละ เพ่ิมข้ึน  2) ครู อาจารยและผูรวมงาน มีขวัญและกํ าลังใจเพ่ิมข้ึน  3)  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 4)  ผูบริหารสามารถทํ างานไดอยางถูกตอง รวดเร็วและบรรลุผลไดดี
ข้ึน

นอกจากน้ีสามารถประเมินจากสภาพปญหาการบริหารการศึกษา โดยพิจารณาจากสาระ
สํ าคัญดังนี ้ (กระทรวงศึกษา  ธิการ, มปป.)
1. ผูบริหารทางการศึกษาไดรับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพในการบริหารงานอยางท่ัวถึงท้ัง
ระบบหรือไม

2. ผูชวยผูบริหารทางการศึกษาและผูบริหารงานวิชาการไดรับการพัฒนาทางการบริหารงาน
3. ผูบริหารทางการศึกษามีจิตสํ านึกและอุดมการณในการเปนผูบริหารมืออาชีพหรือไม
4. รูปแบบท่ีใชในการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษายังเปนอยางไร ยังจํ ากัดอยูท่ีการฝกอบรมหรือไม
5. ระบบท่ีจะรวมมือกันระหวางสวนราชการ หนวยงานตางๆ ในการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา
6. ศักยภาพท้ังดานวิชาการ บุคลากร สถานท่ี และเทคโนโลยีตางๆ ของสถาบันพัฒนาผูบริหารการ
ศึกษาเปน   อยางไร
กลยุทธการประเมินผูบริหารทางการศึกษา
ปจจุบันสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู    เปนผูรับผิดชอบดานการประเมินการปฏิบัติ

งานเพ่ือพิจารณาความดีความชอบของขาราชการครูไดพัฒนากลยุทธข้ึนมาใหม เรียกวา การประเมิน
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ผลงานทางวิชาการตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  ขณะน้ีอยูในชวงระยะปรับแก (สํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541) ดวยเหตุผลที่ประสงคใหสอดคลองกับเสนทางความกาวหนา
ในวิชาชีพผูบริหาร

หลักการและวิธีการประเมินการปฏิบัติงานโดยวิธีประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริงใน
ตํ าแหนงสายงานบริหารสถานศึกษาโดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองจัดทํ าแฟมสะสมงาน/แฟม
พัฒนางาน (Portfolio) ซ่ึงมีช้ินงาน (Polio) อยางนอย 12 ช้ินงาน ใชเวลาพัฒนางานไมนอยกวา 2 ป
สามารถทํ าการเสนอได 3 แนวทางคือ ใหคณะกรรมการประเมินท่ีสถานศึกษา สงไปใหกรรมการ
ประเมินและผูบังคับบัญชาหรือเพื่อนครูเปนผูเสนอ

นอกจากเกณฑใหมดังกลาวของคณะกรรมการ   ขาราชการครูแลว จากรายงานการวิจัยท่ีได
ศึกษาวิเคราะหองค-ประกอบท่ีเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูสายงาน
บริหารในสถานศึกษา สุจิตรา พัฒนะภูมิและคณะ (2538) ผูทํ าการวิจัย(สวนวิจัยและพัฒนา สํ านัก
นโยบายและระบบบริหารงานบุคคลส ํานักงาน ก.ค.) แบงกลุมตัวอยางวิจัยเปน 2 กลุม คือ  กลุมท่ี 1
เปนผูบริหารงานท่ัวไป บริหารบุคคลนอกกระทรวงศึกษาธิการ และผูบริหารระดับสูงในกระทรวง
ศึกษาธิการ และกลุมท่ี 2 คือ ผูอํ านวยการโรงเรียน สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง
ชาติ กรมสามัญศึกษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล กรมการศึกษานอกโรงเรียน และผูอํ านวยการ
วิทยาลัยสังกัดกรมอาชีวศึกษารวม 1,490 คน พบวาองค-ประกอบส ําคัญในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของขาราชการสายงานบริหารการศึกษา โดยเรียงตามล ําดับนํ ้าหนักขององคประกอบจาก
มากไปนอย มีดังนี้

องคประกอบที ่1  คุณลักษณะเฉพาะตัวของผูบริหารการศึกษา
องคประกอบที ่2  การบริหารบุคคล
องคประกอบที ่3 การควบคุม การติดตามและประเมินผล
องคประกอบที ่4  การจัดรูปองคกรและหนวยงานภายใน
องคประกอบที ่5  การบังคับบัญชา
องคประกอบที ่6  การประสานงาน
องคประกอบที ่7  การกํ าหนดนโยบายและแผน
บุคคลที่ทํ าหนาท่ีประเมินผลการปฏิบัติงาน
การประเมินผลการปฏิบติังานอาจจะกระทํ าไดโดยผูประเมินหรือใชกลุมบุคคลประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดวยวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้ คือ
1. การประเมินโดยผูบังคับบัญชา
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 ผูบังคับบัญชามีอํ านาจหนาท่ีในการประเมินและเปนบุคคลท่ีอยูในตํ าแหนงท่ีสามารถตรวจ
สอบ หรือสังเกตเห็นพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา เปนผูใหรางวัลผลตอบแทนและลงโทษผูใตบังคับ
บัญชาไดโดยตรง แตท้ังน้ีและท้ังน้ันผูบังคับบัญชาจะตองมีความยุติธรรม มีทัศนคติที่ดีตอการ
ประเมิน เพ่ือปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดกับการประเมิน ทํ าใหผลการประเมินน้ันไมนาเช่ือถือ

2. การประเมินโดยผูใตบังคับบัญชา
 วิธีการน้ีหากพบวาผลการประเมินท่ีไดจากผูประเมินทั้งหลายมีลักษณะเปนไปในทางเดียวกัน
โดยไมขัดแยงกันแลว ก็จะสามารถนํ ามาใชเปนเครื่องตรวจสอบความยุติธรรมของผูบังคับบัญชาที่
ประเมินผูบริหารระดับรองคนใดคนหน่ึง เชน หากผลการประเมินออกมาอยูในระดับตํ่ า ในขณะท่ีผล
การประเมินของผูบังคับบัญชาอยูในระดับสูงก็จะแสดงใหเห็นถึงความล ําเอียงของผูบังคับบัญชาได

3. เพ่ือนรวมงานของผูท่ีถูกประเมิน
วิธีน้ีมักจะกระทํ าโดยการใหพนักงานตางฝายตางประเมินบุคคลอื่นๆ และวิธีท่ีใชมักจะเปนวิธี

การประเมินผลตามขีดขนาดมาตรฐาน จุดเนนของการประเมินโดยวิธีน้ีจะไดเห็นถึงปฏิกิริยาของ
เพ่ือนรวมงานท่ีมีตอตนเอง ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชาดวย จุดดอยคือ การประเมินโดยวิธีน้ี
จะนาเช่ือถือก็ตอเม่ือตางฝายตางตองมีความใกลชิดสนิทสนมกันมากพอสมควรเทาน้ัน ขอเสียอีก
ประการคือ ในบรรยากาศท่ีมีการแขงขันชิงดีชิงเดนกันน้ันวิธีการน้ีนับวาเปนวิธีท่ีไมดี กอใหเกิดการขัด
แยงกันมากข้ึน

4. ประเมินตนเอง
นับเปนวิธีท่ีนิยมใชมากเปนอันดับ 2 โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีการพัฒนาอุตสาหกรรมกาว

หนา เชน อเมริกา เปนตน  ท้ังน้ีการประเมินดวยตนเอง จะตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง ไมลํ าเอียง
และไมเขาขางตนเองจึงจะทํ าใหผลการประเมินนาเช่ือถือ

5. ประเมินโดยบุคคลอื่น
ผลของการประเมินโดยวิธีน้ีจะนาเช่ือถือก็ตอเม่ือบุคคลท้ัง 2 ฝาย คือ ผูถูกประเมิน และผู

ประเมินภายนอกมีความรู ความเขาใจอันดีรวมกันเก่ียวกับงานท่ีทํ าอยู
6. ประเมินโดยวิธีการตางๆ ขางตนผสมกัน
การใชวิธีการประเมินท่ีนํ าเอาหลายๆ วิธีมาผสมผสานกันนั้นนับวาเปนวิธีที่อาจจะมีขอดีที่

สามารถใหขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณกวา Latham และ Wexley (อางถึงใน ธงชัย สันติวงษ, 2535)
กลาววา การผสมผสานวิธีการประเมินดวยตนเองเขากับการประเมินโดยผูใตบังคับบัญชา การ
ประเมินโดยเพ่ือนรวมงาน และการประเมินโดยผูบังคับบัญชาจะกอใหเกิดคุณภาพของการเมินที่สูง
สุดได ท้ังน้ีเพราะวิธีการดังกลาวสามารถรวบรวมขอมูลไดสมบูรณท่ีสุด และเปนขอมูลที่ตรงตามเปน
จริงท่ีสุดท่ีไดจากการสังเกตการณ ในงานที่บุคลากรทุกคนดังกลาวทํ าอยู
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7. การประเมินโดยกลุม
โดยอาจต้ังเปนคณะกรรมการข้ึนมา เพ่ือทํ าหนาท่ีในการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีทํ าได

การประเมินโดยคณะกรรมการท่ีเปนกลุมน้ีประโยชนขอดีท่ีตองการก็คือ การท่ีจะพยายามกล่ันกรอง
ใหไดคนดีที่สุดจากกลุมผูถูกประเมิน ขอดีของวิธีน้ีคือ อาจจะชวยลดความลํ าเอียงหรือการเลนพวก
ลงไดบาง

8. การใชศูนยการประเมิน (assessment center)
วิธีน้ีสวนมากมักจะใชสํ าหรับการประเมินตํ าแหนงนักบริหาร เปนวิธีการประเมินเพ่ือคน

หาผูบริหารท่ีมีความสามารถ ซึ่งวิธีการที่ใชประกอบดวยวิธีตางๆ คือ
8.1 วิธีการทดสอบสถานการณ (situational  tests) เชน การใชทดสอบ แบบฝกหัดกับกลุม

และการใชวิธ ี(in-basket exercises)
8.2 การใชวิธีทดสอบดวยขอเขียน (paper and pencil ability tests)
8.3 การใชวิธีตั้งค ําถามเพื่อทดสอบบุคลิกภาพ (personality questionaires)

วิธีการก ําหนดใหผูบริหารทางการศึกษาไดรับเงินเดือนในระดับสูงขึ้น
1. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เนื่องจากผูบังคับบัญชาชั้นตนเปนผูใกลชิดสามารถเห็นการปฏิบัติงานโดยตลอด จึง

สามารถเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานได
2. การประเมินโดยคณะกรรมการ
ถึงแมวาผูบังคับบัญชาช้ันตนเปนผูใกลชิดสามารถเห็นการปฏิบัติงานโดยตลอด จึง

สามารถเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานได แตขณะเดียวกันผูบังคับบัญชาอาจมีความล ําเอียงเขาขาง
ผูเสนอขอได หรืออาจมีอคติตอผูขอจึงประเมินผลใหไมผาน ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมและเกิด
ความรอบ-คอบในการประเมินจึงควรตั้งคณะกรรมการข้ึนคณะหน่ึงเพ่ือรวมประเมินผลการปฏิบัติ
งานกับผูบังคับบัญชาชั้นตน

จะเห็นไดวา การใหผูบังคับบัญชาชั้นตน หรือใหมีการต้ังคณะกรรมการข้ึนเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ก็เปนไปตามหลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงควรมีการปรับปรุงวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีการตั้งกรรมการขึ้นเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกับผูบังคับ
บัญชาช้ันตน

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมีลักษณะการประเมินเชนเดียวกันคือ ในสวน
ผูท่ีทํ าการประเมินจะใหผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ เปนผูแตงตั้งประกอบดวยผูบังคับบัญชา 1
คน ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเดียวกันซึ่งมีต ําแหนงไมตํ่ ากวาขาราชการครูผูขอรับการประเมินอีก
2 คน รวม 3 คน เปนกรรมการ
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จากการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีกระแสอยูในขณะน้ี จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงส่ิงใหมๆ  มีการ
กระจายอํ านาจไปสูโรงเรียน และชุมชน โดยโรงเรียนมีความเปนอิสระคลองตัวมากยิ่งขึ้นในการ
พิจารณาส่ังการไดเอง สวนชุมชนเองก็จะเขามามีบทบาทในโรงเรียนมากข้ึน เปนพ้ืนฐานสํ าคัญท่ีวา
ใหชุมชนรูสึกเปนเจาของโรงเรียนน้ันและตองการท่ีจะพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน อาทิ ธรรมนูญ โรงเรียน การ
ประกันคุณภาพการศึกษา  เปนตน

หลายฝายมองวาการประเมินแบบเดิมๆ อาจทํ าใหเกิดคุณภาพไมเพียงพอตอการเปลี่ยนแปลง
ผูวิจัย เห็นสมควรใชการประเมินแบบ 360 องศา การประเมินในลักษณะน้ีมีหลักความคิดพ้ืนฐานท่ีวา
ทุกคนเปนท้ังผูประเมินและผูถูกประเมิน โดยการเนนคณะกรรมการการบริหารโรงเรียน มีบทบาทใน
การประเมินสรุป (summative evaluation) (รางแนวการปฏิรูประบบบริหารการศึกษาในกระทรวง
ศึกษาธิการ,อัดสํ าเนา)

ในการจํ าแนกระดับคุณภาพผูบริหาร ไดก ําหนดระดับคณุภาพสํ าหรับผูบริหาร  แบงเปน 5
ระดับคือ

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
ระดับ 2 ผูบริหารชํ านาญการ
ระดับ 3 ผูบริหารเช่ียวชาญ
ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวุฒิ

ซ่ึงระดับมาตรฐานน้ี ในบริบทของไทยถาลดลงเหลือ 4 ระดับ จะเหมาะสมยิ่งขึ้น แทจริงแลว
คงอยูท่ีคุณภาพของการประเมินเปนสํ าคัญ

อยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวา การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือเสนอ
ขอกํ าหนดต ําแหนงใหไดรับเงินเดือนสูงข้ึนน้ัน จะมีการประเมินเฉพาะเม่ือมีผูบริหารสถานศึกษามี
ความประสงคที่จะไดรับแตงตั้งใหไดรับเงินเดือนในระดับสูงขึ้น หรือตองการเล่ือนตํ าแหนงเทาน้ัน ใน
กรณีของประเทศไทย ผูบริหารระดับสูงจะตองเปนผูมีความรูและทักษะในดานการบริหารและมีความ
สํ านึกใหเกิดการพัฒนาคือ 1) ตองมีความเช่ียวชาญ สามารถระบุปญหาและหาทางแกปญหาได  2)
ตองเปนตัวแทนในการเปล่ียนแปลง ตองรูสภาพการณและทิศทางการเปล่ียนแปลง 3) ตองมีความ
เปนผูนํ า ท่ีผานมาในประเทศไทยยังใหความสํ าคัญกับการประเมินผลการปฏิบัติงานคอนขางนอย
ทํ าใหเกิดขอสงสัยเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานตลอดมา ดังนั้นในทางปฏิบัติการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาควรท่ีจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกป และ
การประเมินโดยนํ าผลการประเมิน    โรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติมารวมพิจารณาดวย
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และเปนการประเมินโดยคณะกรรมการ ท้ังน้ีเพ่ือความแนใจในประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท ําให
การจัดการศึกษาของชาติ ไดรับการพัฒนาไปอยางตอเน่ืองเปนระบบ

4.3.5 การออกใบอนุญาตส ําหรับผูบริหารทางการศึกษาประจ ําการ
ใหผูบริหารในปจจุบันไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารช่ัวคราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป ภายใน

ระยะ 3 ปจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐาน หรือจะขอรับการประเมินเพ่ือขอ
รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐานทันทีก็ได

ผูบริหารท่ีไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐาน จะไดรับเงินเดือนและเงินประจํ า
ตํ าแหนงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 55

4.3.6 ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารมืออาชีพ
ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารมืออาชีพ เพ่ือรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร โดย

เฉพาะผูบริหารสถานศึกษาน้ัน การศึกษากอนประจํ าการส ําหรับผูบริหารการศึกษาควรมีเปาหมาย
เพ่ือสรางผูบริหารท่ีเปนผูนํ าวิชาการ โดยเฉพาะดานการเรียนการสอนเปนสํ าคัญ   กลาวคือ  หลักสูตร
การสรางผูบริหารควรเนนในเร่ืองหลักสูตรการเรียนการสอน และการบริหารการเรียนการสอน เพ่ือ
พัฒนานักเรียน การบริหารการจัดการ และภาวะผูน ําเปนสํ าคัญ   สวนการพัฒนากระบวนการทาง
วิชาชีพผูบริหารควรผนวกในระยะประจํ าการของผูบริหารการศึกษา โดยเฉพาะในระยะการขอรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารช่ัวคราวและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร    มาตรฐาน ควร
ออกในระยะการขอตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในแตละระยะ ผูบริหารท่ีไดรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา จะเปนผูบริหารมืออาชีพท่ีบริหารการศึกษาโดยยึดเปาหมาย
ในการเรียนรูของผูเรียนเปนหลัก โดยมุงสรางปญญาใหผูเรียน เพ่ือใหโรงเรียนไดทํ าหนาท่ีบมเพาะ
เยาวชนใหเปนคนดีและคนเกงของชุมชน สังคม และประเทศชาติอยางแทจริง

4.3.7  จรรยาวิชาชีพผูบริหาร
วิชาชีพผูบริหารเปนวิชาชีพช้ันสูง   จํ าเปนตองมีความรับผิดชอบและการปฏิบัติที่เหมาะสมตอ

สังคมประเทศชาติ  ตอผูเรียน ตอเพ่ือนรวมวิชาชีพ  ตอวิชาชีพ  และตอผูจางงาน  โดยเฉพาะผูบริหาร
ทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา จะตองมีความรับผิดชอบ
ตอการสรางปญญาใหเกิดแกผูเรียนเต็มตามศักยภาพของผูเรียนเปนสํ าคัญ

4.3.8 การเช่ือมโยงระบบการผลิต การพัฒนา และกาใช กับการออกใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพผูบริหาร
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เพ่ือใหไดขอเสนอแผนท่ีสมบูรณและมีความเปนไปไดอยางเหมาะสม จึงควรที่จะศึกษาความ
สัมพันธเช่ือมโยงระหวางการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ระบบเงินเดือน
และคาตอบแทนผูบริหารทางการศึกษา  การผลิตผูบริหารทางการศึกษาและการพัฒนาผูบริหารทาง
การศึกษา

4.3.9  กฎหมายและขอบังคับ
 ควรมีคณะทํ างานศึกษากฎหมายขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหาร เพื่อปรับปรุงกฎหมายและขอบังคับตางๆ ใหเหมาะสมกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
มาตรา 53
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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541.
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โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2540.
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มหาวิทยาลัย, 2540.
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