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นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย

ความหมาย “เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา”
พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
สถานภาพและสถิติท่ีเก่ียวของ
สรุปทิศทางการพัฒนาของประเทศท่ีคัดสรร
นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา

เอกสารฉบับน้ีเปนบทสรุปของรายงานการวิจัย เร่ือง นโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย
โดย ดร. พิเชฐ  ดุรงคเวโรจน  และคณะ

 รายงานวิจัยฉบับน้ีมีเจตนาท่ีจะ “คัดสรร” “กล่ันกรอง” องคความรู
ประสบการณท่ีเก่ียวของกับการกํ าหนดนโยบาย ยุทธศาสตรและแนวทาง
การดํ าเนินงานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของตาง
ประเทศ ประมวลรวมและประเมินสถานภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาของประเทศไทย เพ่ือเรียนรูประสบการณจากประเทศท่ี
คัดสรรมาเปนบทเรียน โดยมีกฎหมายการศึกษาแหงชาตเิปนกรอบหลัก
ทิศทาง “เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา” แลวจัดทํ าเปนขอเสนอนโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย
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 สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ขอขอบคุณคณะผูวิจัย
และขอใหเอกสารฉบับนี้เปนเอกสารเพื่อการปรึกษาหารือแกผูที่เกี่ยวของ
ทุกฝาย โดยเฉพาะผูที่มีสวนไดสวนเสีย เพื่อรวมกันจัดทํ านโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศให
มีความชัดเจน และเปนไปไดในทางปฏิบัติตอไป

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
สิงหาคม  2543
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นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย

ขอเสนอจากผลการวิจัย

 
นโยบายและยทุธศาสตร

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษาไทย

สถาบันเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาแหงชาติ
สิงหาคม  2543

ผลงานวิจัยเอกสาร เรื่อง
นโยบายและยุทธศาสตร
การพัฒนาเทคโนโลยีสาร-
สนเทศเพื่อการศึกษาของ
ประเทศไทย มีวัตถุประสงค
สํ าคัญ คือ เพื่อศึกษา
สํ ารวจ และประเมินสถาน-
ภาพการใชเทคโนโลยีสาร
สนเทศเพื่อการศึกษาของ
ทศ วิเคราะหเปรียบ
 นโยบาย ยุทธ-
ร และแนวทางการ
ินงาน การพัฒนา
นโลยีสารสนเทศเพื่อ
ศึกษาของประเทศ
สรร   รวม 7 ประเทศ

นักวิจ

! พิเชฐ  ดุรงค

! ชุตินันท  แสงหิรัญ   ! 

!  ชัยยุทธ  ปญญสวสัด์ิสุท
ประเ
เทียบ
ศาสต
ด ําเน
เทคโ
การ
ท่ีคัด

ัย

เวโรจน

ศุเรนทร  ฐาปนางกูร

ธ์ิ   !  อมรา  รสสุข
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ศึกษาที่เหมาะสม เปนไปได และสอดคลองกับสภาพของสถานศึกษา
และช โยชนตอสวนรวมของ
ดยสร ี้

คโน กึษา

ีสารสน ายถึง การนํ าเอา
ศ ซ างคอมพิวเตอร และ
คมท่ีเ รสงและรับขอมูล และ

Information & Communications
Technology : ICT

•  Computer (hardware, software)
•  Telecommunications (wireline, wireless)
•  Broadcasting (satellite TV, CATV)
•  Information (data, information, knowledge)
•  Peopleware (Literate users, competent

producers)

ไดแก มาเลเซีย สิงคโปร
ฮองกง ออสเตรเลีย สห-
ราชอาณาจักร สหภาพ-
ยุโรป และสหรัฐอเมริกา
ตามลํ าดับ พรอมจัดทํ า
ขอเสนอนโยบาย ยุทธ-
ศาสตรการพัฒนาเทคโน-
โลยีสารสนเทศเพื่อการ
ผูเรียน สังคม 
ประเทศมากท่ีสุด โ

ความหมายของเท

เทคโนโลย
เทคโนโลยีสารสนเท
เครือขายโทรคมนา

มัลติมีเดียเกี่ยวกับความร ะมวลหรือจัดทํ าใหอยู
ในรูปแบบท่ีมีความหมา
ศึกษาในระบบ การศึกษ
คนไทยสามารถเรียนรูแล
ุมชน อันจะกอใหเกิดประ
ุปประเด็นสํ าคัญ ๆ ไดดังน

โลยีสารสนเทศเพ่ือการศ

เทศเพื่อการศึกษา หม
ึ่งประกอบดวยเทคโนโลยีท
ช่ือมตอกัน สํ าหรับใชในกา
ู โดยผานกระบวนการปร

ยและความสะดวกมาใชประโยชนสํ าหรับการ
านอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให
ะพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต
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พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา

ป 2539 - นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ 
  (นโยบาย IT 2000)
- แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาต ิ  ฉบับท่ี 8

(พ.ศ. 2540 –2544)
ป 2542 - แผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ

กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2543-2545)
- แผนพัฒนาสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสาร-
สนเทศ และโทรคมนาคมเพื่อการพัฒนาคน
และสังคม (พ.ศ. 2542-2551)

- พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ. 2542

ป 2543 - พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ
กํ ากบักิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ถือเปนหลักสํ าคัญ
ในรูปของกฎหมายท่ีกํ าหนดใหมีการด ําเนินมาตรการภายใตหลักเกณฑ
และเปาหมายเดียวกัน สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ. 2542 ในสวนท่ีจะเปนกรอบในการพิจารณาจัดทํ านโยบายและมาตร
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การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษานั้น ประกอบดวย  2  สวน
หลักคือ

สวนที ่ 1  เปนสวนที่วาดวยสิทธิของบุคคล แนวทางและ
เปาหมายของการจัดการศึกษาในภาพรวมท่ีเก่ียวของโดยออม  ไดแก

ก) หลักการจัดการศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสํ าหรับประชาชน  
(มาตรา 8 (1))

ข) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา (มาตรา 8 (2))
ค) การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ (มาตรา 15)

- การศกึษาในระบบ
- การศึกษานอกระบบ  และ
- การศึกษาตามอัธยาศัย

ง) การจัดการศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน….
ตองจัดการศึกษาใหบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทางรางกาย….. รวมท้ังจัด
การศึกษาดวยรูปแบบท่ีเหมาะสมสํ าหรับบุคคลซ่ึงมีความสามารถพิเศษ 
(มาตรา 10)

จ) บิดา มารดา หรือผูปกครองมีสิทธิไดรับการสนับสนุนจากรัฐ
ใหมีความรู ความสามารถในการอบรมเล้ียงดู และการใหการศึกษาแกบุตร
หรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแล….. (มาตรา 11)

ฉ) การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสํ าคัญที่สุด….
(มาตรา 22)

ช) รัฐตองสงเสริมการดํ าเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ…  (มาตรา 25)
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สวนที ่ 2  สวนสํ าคัญของพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของโดยตรง
กับการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ปรากฏใน
หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63 – มาตรา 69  ดังน้ี

มาตรา 63   รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี่ สื่อตัวนํ าและโครงสราง
พ้ืนฐานอ่ืนท่ีจํ าเปนตอการสงวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน วิทยุ
โทรคมนาคมและการสื่อสารในรูปอื่น เพื่อใชประโยชนสํ าหรับการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การทะนุบํ ารุง
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจํ าเปน

มาตรา 64  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิต และ
พัฒนาแบบเรียนตํ ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอื่น วัสดุอุปกรณ
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น โดยเรงรัดพัฒนาขีดความสามารถในการ
ผลิต จัดใหมีเงินสนับสนุนการผลิต และมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต และ
พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท้ังน้ี โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรี
อยางเปนธรรม

มาตรา 65  ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต และผูใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหมีความรู ความสามารถ และทักษะใน
การผลิต รวมท้ังการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  มีคุณภาพ และประสิทธิ
ภาพ

มาตรา 66   ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถใน
การใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทํ าได เพื่อใหมีความรูและ
ทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวย
ตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต



8

มาตรา 67  รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา การผลิต
และการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เพื่อใหเกิดการใชที่คุมคา
และเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย

มาตรา 68   ใหมีการระดมทุน เพ่ือจัดต้ังกองทุนพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา จากเงินอุดหนุนของรัฐ คาสัมปทาน และผลกํ าไรที่ได
จากการดํ าเนินกิจการดานสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
โทรคมนาคมจากทุกผายท่ีเกี่ยวของ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกร
ประชาชน รวมทั้งใหมีการลดอัตราคาบริการเปนพิเศษ ในการใช
เทคโนโลยีดังกลาวเพื่อการพัฒนาคนและสังคม

หลักเกณฑและวิธีการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการผลิต การวิจัย
และการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ใหเปนไปตามท่ีกํ าหนดในกฎ
กระทรวง

มาตรา 69  รัฐตองจัดใหมีหนวยงานกลางทํ าหนาท่ีพิจารณา
เสนอนโยบาย แผน สงเสริม และประสานการวิจัย การพัฒนาและการใช
รวมท้ังการประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลิตและการใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
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สถานภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา

1. ความสามารถในการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปกของ
เด็กไทย

ในเชิงคุณภาพ ดัชนีช้ีวัดความสํ าเร็จของการจัดการศึกษาดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิชาคอมพิวเตอรในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่ผานมา  อาจจะดูไดจากผลการแขงขันโอลิมปกวิชาการ

สถิติในรอบ 5 ปท่ีผานมา (2538-2542) ผลปรากฏวาความสามารถ
ของเด็กไทยใน 5 วิชา คือ คณิตศาสตร ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และ
คอมพิวเตอร เด็กไทยอยูในอันดับทาย ๆ เม่ือเทียบกับจีน ไตหวัน เกาหลี
เวียตนาม และสิงคโปร  รูปท่ี 1

รูปท่ี 1 ความสามารถในการแขงขันโอลิมปกวิชาการ ของ
ประเทศแถบเอเซีย

จีน
2541254025392538 ไตหวัน
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สํ าหรับในการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก ในป 2542 มี
นักเรียนมัธยมศกึษาจากประเทศตาง ๆ เขารวมการแขงขันและไดรับ
รางวัลทั้งสิ้น 47 ประเทศ ในการแขงขันคร้ังน้ี พบวา ประเทศท่ีไดรับ
เหรียญรางวัลมากที่สุดและไดรับคะแนนรวมสูงสุด ไดแก ประเทศ
เวียตนาม ได 3 เหรียญทอง 1 เหรียญเงิน (คะแนนรวม 1,444 คะแนน)
รองลงมาคือ ประเทศจีน เกาหล ี  สวนประเทศไทย ได 1 เหรียญทอง
2 เหรียญทองแดง (คะแนน 763 คะแนน) จัดอยูในอันดับท่ี 15
จาก 47 ประเทศ หากจัดอันดับในกลุมประเทศเพื่อนบานแถบเอเซีย
ประเทศไทยจัดอยูในอันดับท่ี 4 ดังรูปท่ี 2

รูปท่ี  2   จํ านวนเหรียญรางวัลคอมพิวเตอรโอลิมปกท่ีประเทศ
ในแถบเอเซียไดรับ  ป 2542
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ผลการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก ในชวง5 ป ท่ีผานมา (2538-
2542) จากเหรียญรางวัลที่ประเทศไทยไดรับ อาจกลาวไดวาในป 2542
เด็กไทยเรามีผลการแขงขันที่ดีขึ้นกวาปกอน ๆ ซึ่งในป 2542 ได 1
เหรียญทอง และ 2 เหรียญเงิน  ขณะท่ีป 2538 ได 3 เหรียญทองแดง
แตไมไดเหรียญเงินและเหรียญทอง

จึงเปนที่หวังวาการจัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนอีกระดับหน่ึง จะชวยขยายขอบขายการ
เรียนรู ชวยเปดโอกาสและพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยในการเรียนรู
เทคโนโลยีสารสนเทศไดกวางขวางและรวดเร็วขึ้น และมีความสามารถ
ทางวิชาการเปนท่ีนาพอใจกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน

 2. การผลิตบุคลากรในระดับอุดมศึกษา  ขอมูลจากการ
ศึกษาวิจัย เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา สํ านักงาน-
คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ  มีประเด็นที่นาสนใจ คือ

1) บัณฑิตระดับปริญญาดานไอที ในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร
มีจํ านวนเพิ่มขึ้นมากกวาสาขาอื่น และมีแนวโนมวาจะเพียงพอตอความ
ตองการของตลาด และมีขอนาสังเกตคือ ในเชิงคุณภาพบัณฑิต อาจมี
ปญหาในเร่ืองความตองการความรูในวิทยาการใหมและความรูเฉพาะดาน  
แตกลไกของมหาวิทยาลัยยังไมเอื้อตอการปรับปรุงหลักสูตร

2) ในหลายรอบปที่ผานมา ผูสํ าเร็จในสาขาวิศวกรรมไฟฟาและ
อิเล็กทรอนิกส เขาตลาดแรงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพียงบางสวน
อีกสวนหนึ่งไปประกอบกิจการอื่น เชน ทํ าธุรกิจเอง ศึกษาตอดานบริหาร
ธุรกิจหรือมุงเขาสูตลาดการเงินการลงทุน ที่ใหผลตอบแทนสูง
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3) การผลิตวิศวกรรมโทรคมนาคมของประเทศไทยท่ีผานมา มี
ปริมาณคอนขางนอย  ในป 2540 มีเพียง 2 สถาบันที่ผลิตบัณฑิตสาขานี้
โดยตรง ท้ัง ๆ ท่ีอุตสาหกรรมบริการดานโทรคมนาคมมีมูลคานับแสนลาน
และนอกจากน้ีผูจบสาขาอื่นไมสามารถมาทํ างานทดแทนกันได (ปจจุบัน
เปดสอนอีกหลายแหง เชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีมหานคร และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญบริหารธุรกิจ รวมท้ัง
สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเซีย (AIT) ซึ่งเปนสถาบันที่เปดสอนในระดับ
สูงกวาปริญญาตรี เปนตน)

 3. จํ านวนคอมพิวเตอรตอนักเรียนประถม และมัธยม (PC
density)

นโยบาย ไอที 2000 เกี่ยวกับการดํ าเนินโครงการ “ระบบ
สารสนเทศโรงเรียน” ไดกํ าหนดเปาหมายจํ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอ
นักเรียน เปน 1 : 80 สํ าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา และ 1 : 40
สํ าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาพรอมท้ังจัดสรรงบประมาณประจํ าปอยาง
ตอเนื่องเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จํ าเปน และตอเชื่อม
มหาวิทยาลัย วิทยาลัย และโรงเรียนทุกแหงเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต
 ในป 2541 สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(สปช.) ซ่ึงมีโรงเรียนในสังกัดท้ังส้ิน 31,171 โรงเรียน และมีนักเรียน
5,936,174คน มีคอมพิวเตอรทั้งสิ้น 70,660 เครื่อง1 (ไดรับงบประมาณ
จัดซ้ือจํ านวน 50,694 เครื่อง และกูเงินธนาคารโลก 840 ลานบาท เพื่อ

                                                          
1  ขอมูลจากรายงานการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนามัลติมีเดียเพื่อการศึกษา, หนา 40,
    สํ านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ
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จัดซ้ืออีก 19,966 เครื่อง) หรือเฉลี่ยโรงเรียนละมากกวา 2 เครื่อง
(2.26 เครื่อง) และ เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักเรียน 84 คน
 สํ าหรับกรมสามัญศกึษา ในป 2541 มีโรงเรียนท้ังส้ิน 2,553
โรงเรียน มีนักเรียน 2,555,491 คน มีเครื่องคอมพิวเตอร 47,582 เครื่อง
หรือเฉลี่ย 1 โรงเรียนตอเครื่องคอมพิวเตอร 19 เครื่อง และ
คอมพิวเตอร  1  เครื่องตอนักเรียน 53 คน  รูปท่ี 3

 รูปท่ี 3 จํ านวนคอมพิวเตอร ตอ รร. และ จํ านวน นร.
ตอคอมพิวเตอร  สังกัด สปช. และ กรมสามัญฯ

 4. การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน
มีการดํ าเนินงานในหลายโครงการ  เชน

•  โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย
(SchoolNet)
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•  โครงการการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน

•  โครงการศึกษาสายสามัญดวยระบบทางไกลผาน  
ดาวเทียม (โรงเรียนวังไกลกังวล)

•  โครงการการศึกษาทางไกลแบบสองทางของทบวง 
มหาวิทยาลัย

•  โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดํ าริสมเด็จ 
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี

•  โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาจังหวัด
แมฮองสอน

 5.  สภาพปญหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
•  ปญหาดานโครงสรางพื้นฐาน โอกาสและการเขาถึงยัง
ไมเทาเทียมกัน กิจการดานโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศสวนใหญเพื่ออํ านวยความสะดวกในการติดตอ 
การใหขาวสารขอมูล มากกวาการพัฒนาการเรียนรูของ
คน

•  ปญหาดานการพัฒนาเครือขาย มีลักษณะตางคนตางทํ า
ทํ าใหเกิดความสิ้นเปลืองและใชงานไมคุมคากับการลงทุน

•  ปญหาดานหลักสูตรและสื่อเพื่อการศึกษา หลักสูตร
การศึกษาใหความสํ าคัญกับวิชาพื้นฐานดานคอมพิวเตอร
และภาษาอังกฤษนอย การผลิตและพัฒนาสื่อเพื่อการ
ศึกษาท่ีมีคุณภาพยังมีนอยและกระจายไมกวางขวาง
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•  ปญหาดานบุคลากร ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมี
ความรู ทักษะดานนี้มีนอย การผลิตบุคลากรดานนี้มิได
เนนการเปนผูผลิต ขาดแคลนชางเทคนิคและบัณฑิตใน
สาขาน้ี ท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ การสรางผูเช่ียวชาญ
นักวิจัย และอาจารยผูทรงคุณวุฒิดานน้ียังมีนอย

•  ปญหาดานการลงทุน การลงทุนของรัฐสวนใหญเนนการ
วางระบบและสรางฮารดแวร แตมีการเตรียมดานซอฟตแวร
และบุคลากรนอยมาก

สรุปภาพรวมทิศทางของนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศที่คัดสรร

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเปนนโยบาย
สํ าคัญของประเทศตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนสังคมสาร-
สนเทศ (Information Technology Society) และสังคมแหงความรู
(Knowledge Society) ในการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวทุกประเทศ
มุงใหความสํ าคัญตอยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีสติปญญา 
(Knowledge Worker) และมีวิจารณญาณ (Critical Thinking)
มีการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และมีทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Literacy)

จากกรณีศึกษาของประเทศที่คัดสรรทั้ง 7 ประเทศ พบวา
การจัดทํ าแผนแมบทเพื่อการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
มีกรอบการวางยุทธศาสตร  ดังน้ี
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 1.  ยุทธศาสตรการฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศกึษา
 ในยุคของการเรียนการสอนท่ีมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปน 
เครื่องมือ บทบาทของครูผูสอนจะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จากระบบเดิม
ท่ีเนนการสอน (Teaching) มาสูการเปนผูแนะนํ า (Instructor) สนับสนุน
ใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูและมีความใฝรูอยูตลอดเวลา 
(Active Learning) ตองมีทักษะการใชเทคโนโลยี (Technology Literacy)
และทักษะการใชประโยชนจากสารสนเทศ (Information Literacy)
รวมท้ังสามารถเปนพี่เลี้ยงใหกับนักเรียนในการใชทักษะดังกลาวเพื่อ 
เขาถึงคลังความรูของโลกสารสนเทศ

 2. ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
(Curriculum Development)

ในระบบการเรียนการสอนแบบ on-line จํ าเปนตองพัฒนาหลักสูตร
การเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับความพรอมทางอุปกรณและเทคโนโลยี 
ความแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม และระดับความพรอมในการเรียนรู
ของผูเรียน ตองสงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากคลังความรูของโลก
และเครือขายทรัพยากรความรูตาง ๆ ทั้งทางดานขอมูล สารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล และเอกสารงานวิจัยตางๆ  นอกจากน้ัน ระบบการเรียน
การสอนในยุคสารสนเทศตองปรับปรุงหลักสูตรท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียน
การสอนอยางมีสวนรวม (Participation) และแบบโตตอบ (Interactive)
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 3. ยุทธศาสตรการพัฒนาเน้ือหาการเรียน  (Content
Development)

การจัดทํ าเน้ือหาการเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จะมีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เทคโนโลยีสารสนเทศจะเปนเครื่อง
มือที่สํ าคัญในการนํ าพาผูเรียนเขาสูคลังความรูของโลก และทรัพยากร
ความรูอันหลากหลาย เนื้อหาหลักสูตรตองสามารถกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความใฝรู มีความคิดวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรค รวมท้ังการเปน
พลเมืองของโลกที่เขาใจสังคม  และความหลากหลายทางวัฒนธรรม

 4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายทางการศึกษา
 การสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษามีความสํ าคัญย่ิงใน  
3 มิติ คือ

1) การเชื่อมโยงเครือขายของครูหรือผูบริหารการศึกษา  เพื่อให
เกิดการแลกเปลีย่นประสบการณ  การเรียนรู  ท้ังทางดาน
การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ การพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอน  และการกาวทันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

2) การสรางเครือขายในกลุมวิชาชีพและความรู
3) การเช่ือมโยงเครือขายกับชุมชน ธุรกิจ และสังคม

 5.  ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางดานกายภาพ
 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพและสรางความ 
เทาเทียมในการเขาถึงของประชาชนในกลุมตาง ๆ จัดเปนยุทธศาสตรที่
สํ าคัญ เพื่อลดปญหาชองวางทางเศรษฐกิจและทางโอกาสที่จะเผชิญอยาง
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รุนแรงระหวางผูท่ีสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถสราง
มูลคาทางเศรษฐกิจได กับกลุมบุคคลที่ขาดโอกาส
 รัฐบาลในหลายประเทศตระหนักดีถึงศักยภาพของภาครัฐ 
ในปจจุบันในการลงทุนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  รวมทั้งทิศทางนโยบาย
ทางเศรษฐกิจที่มุงลดบทบาทของภาครัฐลง ใหทํ าหนาท่ีในการสนับสนุน
กลไกตลาดมากขึ้น ดังน้ัน มาตรการการสงเสริมการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐานทางกายภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา จึงมีแนว
โนมท่ีภาครัฐจะเปนผูวางกรอบและสรางมาตรการจูงใจใหภาคเอกชน 
ลงทุน

 6.  ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งเชิงสถาบัน
ในทุกประเทศท่ีศึกษาไดด ําเนินการจัดต้ังหนวยงานข้ึนมารับผิดชอบ

ดูแลดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ ท้ังน้ี
เพื่อใหทํ าหนาท่ีในการประมวลขอมูล ศึกษา วิจัย ด ําเนินการ และติดตาม
ประเมินผลใหเกิดการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

 7.  การสงเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํ านวย
ในการบรรลุเปาหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษา  การสงเสริมสภาพแวดลอมใหสังคมเกิดความตื่นตัว  ยอมรับ
และมีความกระตือรือรนในการเปลี่ยนแปลงสูสิ่งใหมเปนมาตรการการ 
สงเสริมท่ีสํ าคญัอยางหน่ึง รัฐบาลตองมีมาตรการสรางแรงจูงใจ และระดม
สรรพกํ าลังทั้งภาครัฐและเอกชน ครู ผูปกครอง และชุมชนรอบโรงเรียน
สนับสนุนนโยบายและแผนแมบทท่ีรัฐบาลแตละประเทศไดจัดทํ าข้ึน
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 8.  ความมุงม่ันของผูนํ าประเทศและฝายการเมือง
ประการสุดทาย รัฐบาลและฝายการเมืองตองมีความมุงมั่นและ

ผลกัดันใหนโยบายตาง ๆ ที่วางไวเดินไปอยางตอเนื่อง จากกรณีศึกษา
ของทุกประเทศ  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาไดรับการ
สนับสนุนและผลักดันจากผูบริหารระดับสูงของประเทศ สนับสนุน
ทรัพยากร  และจัดทํ าโครงการนํ ารองตาง ๆ

ขอเสนอนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษา

 1. ปจจัยและผลกระทบ ในการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสาร
สนเทศเพื่อการศึกษามีองคประกอบสํ าคัญที่ควรค ํานึง คือ

1.1 ธรรมชาติของเทคโนโลยีประเภทนี้เปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งคอมพิวเตอรที่มี
การ “ตกรุน”ภายใน 1-2 ป ทํ าใหยิ่งตองเพิ่มความ
รัดกุมในการลงทุน

1.2 หลายประเทศหยิบยกเอาปจจัย “อัตราเสื่อม”
(depreciation) และการแลกซ้ือ รวมท้ังการ
ถายโอน อุปกรณคอมพิวเตอร “ใชแลว” หรือ
คอมพิวเตอร “มือสอง” มาเปนกรณีของนโยบาย
สาธารณะ

1.3 ประเทศท่ีก ําลังพัฒนาควรท่ีจะเขาใจถึงแกนแท
ของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
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สามารถสรางสรรคนโยบายท่ีกอใหเกิดการ “กาว
กระโดด” ของกระบวนการพัฒนา

1.4 นโยบายอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา ยังดูเหมือน
“ไกลตัว” สํ าหรับผูบริหารการศึกษาและผูวาง
นโยบายของรัฐ

1.5 ขอจํ ากัดทางภาษาโดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะในการ
อานและเขียนภาษาอังกฤษ

 2. กรอบแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา

2.1   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 ในสวนท่ีจะเปนกรอบในการพิจารณาจัดทํ านโยบายพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษานั้น ประกอบดวย 2 สวนหลักคือ
สวนที่วาดวยสิทธิของบุคคล แนวทางและเปาหมายของการจัดการศึกษา
ในภาพรวม และในสวนของหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
มาตรา 63 – มาตรา 69

 2.2  กรอบแนวคิดอันเนื่องมาจากประสิทธิผล
  เพื่อใหการวางแผนกลยุทธท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิผล 
ตามศักยภาพของเทคโนโลยี ตามความเปนไปไดของการลงทุนและการ
ประยุกตใช รวมทั้งการลดชองวางในสังคม การวางแผนจึงมีกรอบช้ีนํ า
อันเนื่องมาจากประสิทธิผลที่คาดหวัง 3 ประการ คือ ความเทาเทียม
(Equity)   คุณภาพ (Quality)   ประสิทธิภาพ(Efficiency)
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 2.3  กรอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก นโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศแหงชาติ (IT2000) และแผนพัฒนาสื่อสารมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศและโทรคมนาคมเพื่อการพัฒนาคนและสังคม (พ.ศ. 2542 -
2551)  ฯลฯ

 3.  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
 เพื่อใหแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา มีความชัดเจน ตอเนื่อง โดยคํ านึงถึงการวางแผนแบบองครวม
(Holistic Approach) และสภาพความเปนจริงของประเทศ พรอมกับ
กระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาเชิงรุกในระยะยาว จึงควรกํ าหนด
แนวนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 3 ประการ
ดังน้ี

 3.1 ใหหนวยงานที่เก่ียวของดํ าเนินการเพื่อสราง
“มูลคาเพิ่ม”(Value Added) จากเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท่ี
ไดลงทุนไปแลวอยางเรงดวน  โดยใหความสํ าคัญกับ

- การจัดหาและเสริมสรางซอฟตแวร  เนื้อหา
และหลักสูตร

- ฝกอบรมครูทุกระดับใหมีทักษะในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  โดยมีเกณฑ
มาตรฐานการประเมิน
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 3.2 ใหหนวยงานที่เก่ียวของดํ าเนินการเพื่อสราง
“นโยบายความเทาเทียม” (Equity Policy) ใหเกิดขึ้นในกระบวนการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศกึษาของประเทศ ภายใน 2 ป
โดยใหทุกโรงเรียนในประเทศมีและเขาถึงอุปกรณขั้นตํ่ าตอไปนี้

- ไฟฟา
- โทรศพัทเพ่ือการเรียนการสอน 3 คูสาย
- คอมพิวเตอร 5 ชุด พรอมซอฟตแวร และเนื้อ
หาตามขอ (1) และอุปกรณปองกันกระแสไฟ
ตก (UPS) 5 ชุด

- พรินเตอร 1  เครื่อง
- โทรทัศนขาวดํ า  3  เครื่อง
- วิทยุ  5 เครื่อง
- บัญชีเพื่อเขาถึงอินเทอรเน็ตในโครงการ 

SchoolNet 3 บัญชีตอโรงเรียน บัญชีละ 100
ชั่วโมงตอเดือน

3.3  ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดํ าเนินการตามนโยบาย
“กาวกระโดด” (Quantum Jump Policy) โดยตั้งเปาความสํ าเร็จและ
การลงทุนในระยะยาว ดังน้ี

- ครูและนักเ รียนทุกคนมีทักษะในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ภายในป 2545

- มีการผลิตเน้ือหาทางวิชาการท้ังในสื่อซีดี-
รอม และอินเทอรเน็ตจากหนวยงานหลักใน
สวนกลางท่ีใชประโยชนในระดับประเทศได 
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ปละ 250 เรื่อง และจัดสรรงบประมาณให
ทองถิ่นและปจเจกบุคคลผลิตเน้ือหากระจาย
ในวงกวาง ปละ 500 ลานบาท รวมท้ังจัดสรร
งบประมาณเพื่อถายทอดเน้ือหาตางประเทศ
ใหเหมาะสมกับทองถิ่น (Localization) ปละ
2,000 เรื่อง

- ภายในป 2549 จํ านวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 1 : 20 จํ านวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียนระดับประถมศึกษา  
1 : 40 อินเทอรเน็ตมีใชในทุกโรงเรียนอยาง
เพียงพอ ทุกโรงเรียนมีระบบเครือขายภายใน
(Local Area Network) และใชซอฟตแวร
บริหารการศึกษามาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ

- ลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรมภายในประเทศ
(Local Industry) รวมท้ังดึงดูดการลงทุนตรง
จากตางประเทศ (Foreign Direct Investment)
และสงเสริมการรวมทุน (Joint Venture)
ในการผลิตอุปกรณและระบบอันเน่ืองมาจาก
ความตองการและตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางดานการศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิง
การประกอบและผลิตอุปกรณคอมพิวเตอร
อุปกรณเครือขาย ตลอดจนอุตสาหกรรม
การผลิตซอฟตแวรและสื่อมัลติมีเดีย
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- เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ตอบ
สนองตอความตองการของผูดอยโอกาส  
คนพิการ คนในชนบท ตลอดจนประชาชนที่
ตองการเรียนรูการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองได
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต

- มีคลื่นความถี่เพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
เพียงพอแกความตองการ

- มีการลงทุนวิจัยและพัฒนาทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา ปละไมตํ่ ากวา
400 ลานบาท รวมท้ังมีระบบตรวจสอบและ
ประเ มินผลการพัฒนาและใช เทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษาอยางเปนรูปธรรมและมีความ
โปรงใส

- วางกฎเกณฑตรวจสอบและประเมินผลการ
พัฒนา

4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
 4.1 ดานซอฟตแวร

เรงจัดหาซอฟตแวรท่ีมีประโยชนตอการเรียนรู ประเภท
ปฏิบัติการและการประยุกตท่ีมีอยูแลวในตลาด (Operating System and
Applications Software) โดยวิเคราะหและปรับใหเหมาะสมกับคอมพิวเตอร
รุนตางๆ (ตั้งแต 80386 ไปจนถึง Pentium III ) พรอมคูมือที่ใชงาย (User
- Friendly) ประกอบการทํ างาน และ/หรือจัดคูมือการสอนที่เกี่ยวของ
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 4.2  เน้ือหา
1) เรงจัดทํ ารายงานและจัดหาซอฟตแวรประเภทเน้ือหา

(Content) ที่มีอยูแลวในตลาด หากเปนเนื้อหาตางประเทศใหปรับให
เหมาะสมกับทองถ่ิน (Localization) ตามความเหมาะสม ซ่ึงนอกจาก
จะทํ าใหโรงเรียนมีเน้ือหาที่เปนสาระความรูแลว ยังจะกอใหเกิดธุรกิจการ
ปรับ แปล และพัฒนาการของทองถิ่นเองอีกดวย

2) เรงจัดหาซอฟตแวรสอนภาษา (ภาษาไทยและภาษา
ตางประเทศ) เพื่อใชประโยชนในหองปฏิบัติการทางภาษา

3) เรงสืบคน (retrieve) ขอมูล ขาวสาร ความรู ท่ีมี
ประโยชน โดยเฉพาะอยางย่ิงที่อยูบนอินเทอรเน็ต และไมมีคาใชจาย
ใดใด เพื่อนํ ามาใชประโยชนไดทันที หรือนํ ามาดัดแปลงกอน  สุดแลวแต
กรณี

4) โครงการผลิตเน้ือหาระดับชาติ 3 ระดับ คือ
∗  ผลิตเน้ือหาโดยนํ าเขาเน้ือหาทางการศึกษาจาก
ตางประเทศที่มีคุณคา และจัดทํ าการปรับ
(Localize) ใหเหมาะสมกับสภาพทองถิ่นภายใน
ประเทศ

∗  ผลิตเนื้อหาจากศูนยกลาง ในเร่ืองและหัวขอที่
ตองอาศัยการระดมผู เ ช่ียวชาญจํ านวนมาก  
หรือมีความสํ าคัญตอกระบวนการเรียนรูอยาง
กวางขวาง

∗  สงเสริมใหปจเจกบุคคล ครู โรงเรียน และ
สถาบันการเรียนรูโดยท่ัวไป ผลติส่ือการเรียนรู
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โดยใชวิธีการใหทุน จัดประกวด หรือประสาน
งาน

5) จัดทํ าเน้ือหาโดยใชประโยชนจากเทคโนโลยีสาร
สนเทศในโครงการระดับชาติเพ่ือสราง “เครือขายหองสมุดดิจิทัล”(National
Digital Library Network) ของประเทศ โดยคํ านึงถึงมาตรฐานการใชงาน
ความถูกตองของขอมูล การเช่ือมตอและระบบการใหบริการแกผูใช ท้ังน้ี
ควรเนนการสรางระบบบนมาตรฐานของอินเทอรเน็ตท่ีงายแกการใชและ
การเขาถึง

6) สงเสริมงานวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบและเน้ือหาใน 
แตละสาขาวิชาท่ีจะประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคํ านึงถึงปจจัย
การศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย
อีกทั้งการเอื้ออ ํานวยใหเกิดประโยชนอยางตอเนื่อง ภายใตการศกึษา
ตลอดชีวิต และการเรียนรูดวยตนเอง
 4.3  หลักสูตร

1 ) ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนรูดานเทคโนโลยีสาร
สนเทศใหทันสมัยอยูเสมอ

2) ปรับหลักสูตรการเรียนรูวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
ฯลฯ เพ่ือประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ

3)  ปรับหลักสูตรการเ รียนการสอนทักษะภาษา   
โดยเฉพาะอยางย่ิงภาษาอังกฤษ
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 4.4  ดานฮารดแวร
1) เรงส ํารวจอุปกรณฮารดแวร เชน คอมพิวเตอร

พรินเตอร โดยเฉพาะอยางยิ่งอุปกรณที่ชํ ารุด แลวประสานงานกับ
หนวยงานการศึกษา เชน มหาวิทยาลัย สถาบันราชภัฏ สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาลัยอาชีวศึกษา และ/หรือเอกชนทองถิ่น เพื่อ
ใหบริการซอมแซม

2 ) ประสานงานใหสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลหรือ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จัดหลักสูตรฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับครูและชาง
ของโรงเรียนบางสวนเขาอบรมการซอมบํ ารุงคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน

3) รณรงคและจัดสรรอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณ
ขางเคียงท่ีใชแลวจากภาครัฐและเอกชน โดยใหบริการตรวจสอบและ
ซอมแซมอุปกรณมือสองเหลาน้ี กอนที่จะกระจายไปยังโรงเรียนที่มีความ
ตองการ

4) จัดใหมีการสอนพิมพดีดโดยใชเครื่องพิมพดีด หรือ
คอมพิวเตอร เพื่อฝกทักษะเบื้องตนใหแกครูและนักเรียน รวมท้ังกํ าหนด
“วินัย และ จรรยาบรรณ” ในการใชเครื่อง หองคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต
 4.5  การฝกอบรม
 สรางโปรแกรม “แหงชาต”ิ ในการสรางทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Literacy) รวมถึงการใชคอมพิวเตอร
ซอฟตแวรพื้นฐาน และอินเทอรเน็ตใหกับครูทั่วประเทศ โดยกํ าหนดเปน
การฝกอบรม 3 ระดับ คือ
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1) ระดับพื้นฐาน ใหครูทุกคน
2) ระดับการประยุกตใช โดยจัดประเภทการประยุกตใช

ที่เหมาะสม เชน คอมพิวเตอรเพื่อวิชาประวัติศาสตร วิชาคณิตศาสตร
ฯลฯ

3) ระดับกาวหนา ใหครูคอมพิวเตอร และครูทานอ่ืนท่ีมี
ศักยภาพ และความสนใจ
 โดยอาจกํ าหนดใหมีสวนสัมพันธกับความกาวหนาใน
วิชาชีพ สรางความเขาใจกับคณาจารยถึงภารกิจในการปรับตัวใหเขากับ
เทคโนโลยีการเรียนรู โดยมิไดคาดหวังจากครูใหเปนผูผลิตโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI/CAL) เสมอไป หากแตตองการใหครูเขาใจถึง
ประโยชนของเทคโนโลยี สามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตขั้น
พื้นฐาน และประยุกตใชงานในฐานะ “ผูใช” กับการเรียนการสอนของตน
เอง นอกจากน้ีการทํ าความเขาใจกับครูในฐานะ “ผูช้ีแนะ” (Facilitator)
ใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเองมากย่ิงข้ึน ในยุคท่ีนักเรียนสามารถคนควา
ขอมูลจาก World Wide Web และสื่อสารกับคนทั่วโลกไดมากเทา ๆ กับ
ครู ก็จะเปนประโยชนเชนเดียวกัน

4.6  ดานโครงสรางพื้นฐาน
1) ไฟฟาเขาถึงทุกโรงเรียน
2) โทรศัพทเขาถึงทุกโรงเรียน และมีจํ านวนเพียงพอแก

การเช่ือมตออินเทอรเน็ต เชน 1 คูสาย ตอนักเรียน 100 คน หรือ สายเชา
(Leased Line) ความเร็ว 64K สํ าหรับโรงเรียนท่ีมีความพรอม

3) อินเทอรเน็ตความเร็วสูงเขาถึงทุกโรงเรียนโดยไม
เสียคาใชจายหรือคิดคาใชจายในอัตราสวนลดพิเศษ
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4) ทุกโรงเรียนมีเครือขายทองถิ่น (LAN) ภายใน เพื่อ
ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูล มีซอฟตแวรท่ีใชบริหารการศึกษา มาตรฐาน
และใหบริการทางธุรการและวิชาการแกนักเรียน

5) ในระดับประเทศ มีคลื่นความถี่เพื่อการศึกษา
(Education Frequency) ที่เพียงพอตอการใชงาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การใหบริการการศึกษาทางไกลและการศึกษาเสมือน
 4.7  การประเมินผล
 ใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบตรวจสอบสภาพและประเมิน
ผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยางตอเนื่อง รวมท้ังจัดทํ าฐานขอมูล
เพ่ือใชประโยชนในการวางแผนระยะยาว
 4.8  การจัดการ

1) จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแหงชาติ เพื่อ
วางนโยบาย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล รวมท้ังจัดต้ังองคกร
เครือขาย เพื่อใหบริการและความชวยเหลือแกโรงเรียน สถาบันฯ จะตอง
รายงานสภาพการพัฒนา (State of IT for Education) ทุกป

2) จัดใหมีศูนยประสานงานเพื่อเจรจาตอรองราคาใน
การจัดซ้ือจัดจางอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ (รวมซอฟตแวร) ท้ังน้ีเพ่ือ
ใหการจัดซื้อมีประสิทธิภาพ ศูนยดังกลาวจะตองมีกลไกในการตรวจสอบ
การทํ างานเพื่อความโปรงใส

3) จัดใหมีกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อ
สนับสนุนการดํ าเนินงานของสถาบันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแหงชาติ
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 4.9  บทบาทของภาคเอกชน
1 ) มีสวนรวมในฐานะอาสาสมัครหรือผูบริจาคใน 

โครงการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาง ๆ
2 ) รวมจัดตั้งองคกรเอกชนเพื่อสนับสนุนกิจกรรม 

ตาง ๆ อาทิเชน การระดมคอมพิวเตอรใชแลวไปใหโรงเรียนขาดแคลน
ในรูปของการทอดผาปา  เปนตน

3) มีสวนสํ าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อรองรับความตองการในตลาดการศึกษา ไมวาจะเปน
อุตสาหกรรม การผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส คอมพิวเตอร อุปกรณ
โทรคมนาคมและเครือขาย คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตหรือโทรทัศนเว็บ
ตลอดจนอุตสาหกรรมซอฟตแวรและมัลติมีเดีย นอกจากน้ี ยังสามารถมี
บทบาทในการผลิตเน้ือหาสาระทางวิชาการและการศึกษาเชิงสันทนาการ
อีกดวย ซึ่งหากพัฒนาไปถึงระดับหนึ่งแลวยังสามารถแปรรูปเพื่อการ
สงออกไดอีกดวย
 4.10  กลุมผูดอยโอกาส

1) จัดใหมีโครงการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาท่ีสนับสนุน
กลุมดอยโอกาส ผูพิการ หรือแมแตเด็กที่มีความสามารถพิเศษ เพื่อใหมี
โอกาสในการเรียนรูเทาเทียมกับกลุมอ่ืน ในขณะเดียวกันยังจะชวย
สงเสริมงานอาชีพในอนาคตอีกดวย

2) จัดใหมีกองทุนพิเศษเพื่อสนับสนุนกลุมผูดอยโอกาส
ในการมีและใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
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 4.11  การสรางความต่ืนตัว
1) จัดใหมี “สัปดาหอินเทอรเน็ต” เปนประจํ าทุกป
2) สงเสริมใหโรงเรียนมีสโมสรคอมพิวเตอร ชมรม

อินเทอรเน็ต  ฯลฯ
3) สงเสริมใหนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาริเริ่มโครงการ

อาสาสมัครเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (IT Corps)
4) จัดกิจกรรมใหกํ าลังใจแกผูผลิต ครู และนักเรียนท่ีมี

ผลงานดีเดนประจํ าป
5) จัดกิจกรรมใหผูบริหารทุกระดับมีความตื่นตัวและ

ความเขาใจในคุณประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
6) สนับสนุนองคกรเอกชนใหมีสวนรวม โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในการพัฒนาโรงเรียนในชนบทและทองถิ่นหางไกลความเจริญ
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