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คํ านํ า

การปฏิรูปการเรียนรู ถือเปนหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 ซึ่งส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติได
ดํ าเนินการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดกระบวนการปฏิรูปการเรียนรูมาโดยตลอด

ในระยะแรกไดคัดเลือกครูตนแบบและครูแหงชาติ เพื่อเปนแบบอยางและ
ขยายผลใหกับเพื่อนครูแบบกัลยาณมิตร ตอมาสํ านักงานฯ จึงไดดํ าเนินโครงการโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนขึ้น โดยคัดเลือกโรงเรียนระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานที่สมัครเขารวมโครงการจากทุกสังกัด จํ านวน 250 โรง และดํ าเนินการในลักษณะ
ของโครงการนํ ารองโดยการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปฏิรูปท้ังโรงเรียนอยางเปนระบบ เพื่อเปน
การยืนยันวาการนํ านโยบายไปสูการปฏิบัติมีความเปนไปไดจริง นับตั้งแตเรื่องปฏิรูปการ
เรียนรู การบริหารจัดการ การทํ าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพผูเรียน และการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

สํ านักงานฯ ไดใหการสนับสนุนงบประมาณ เอกสารทางวิชาการ และจัดหา
ที่ปรึกษาทางวิชาการจากสถาบันครุศึกษาใหกับทุกโรงเรียนในโครงการฯ ตอมาธนาคาร
พัฒนาเอเชีย (Asian Development Bank : ADB) ตระหนักวาโครงการนี้จะเกิดผลตอ
การพัฒนาการศึกษาไดดี จึงสนับสนุนแบบใหเปลาในรูปของเงินอุดหนุนใหกับ 
โรงเรียนโดยตรง รวมทั้งจัดหาผูเช่ียวชาญประจํ าโครงการทั้งฝายไทยและตางประเทศ 
เพ่ือสนับสนุนการดํ าเนินการปฏิรูปของโรงเรียนในโครงการฯ

รายงานฉบับน้ี เปนหน่ึงในส่ีของรายงานการวิจัยโดยผูเช่ียวชาญโครงการ  
ซึ่ง ศ .ดร.นงลักษณ วิรัชชัย  ผู  เ ช่ียวชาญดานการประเมินและการประกัน 
คุณภาพการศึกษา จัดท ําขึ้นโดยรวบรวมและสังเคราะหขอมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ตลอดจนวิเคราะหความเปล่ียนแปลงรูปแบบการปฏิรูปทั้งโรงเรียน การประเมินผูเรียน 
และการประกันคุณภาพการศึกษาจากโรงเรียนในโครงการฯ เพ่ือเปนแนวทางใหกับโรง
เรยีนอ่ืนๆ ไดศึกษาและสามารถนํ าไปปฏิบัติจริงได

สํ านักงานฯ ขอขอบคุณ ศ.ดร.นงลักษณ วิรัชชัย ที่ไดกรุณาสละเวลาและ
ทุมเทพลังความคิด เพ่ือใหการดํ าเนินโครงการฯ บรรลุวัตถุประสงค และหวังวารายงาน
ฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูบริหาร ครู และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวของไดศึกษาและนํ าไป
ดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนใหมีคุณภาพดีย่ิงข้ึนตอไป

(ดร.รุง  แกวแดง)
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ



ข

คํ าช้ีแจง

รายงานฉบับน้ี เปนรายงานฉบับหน่ึงในส่ีฉบับของรายงานผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ ของส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ เปนรายงานวิจัยมุงประเมินกระบวนการและ
ผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ และมุงสังเคราะหสรุปรูปแบบการประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริง และรูปแบบการประกันคุณภาพภายในท่ีโรงเรียนนํ ารองไดใชปฏิบัติ และปรากฏผล
สํ าเร็จเปนท่ีพอใจ โดยท่ีการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติ หรือโครงการโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนรูปแบบท่ีมีระบบ มีการดํ าเนินงานจากระดับลางสูบน
โดยอิงบริบทของโรงเรียนและชุมชน มีบูรณาการภารกิจหลักของโรงเรียน มีการสงเสริมการรวมมือรวม
พลังดํ าเนินงานท้ังโรงเรียน เนนการพัฒนางานโดยอิงการวิจัยปฏิบัติการ และใหความส ําคัญกับการ
ประเมินตนเองและการแลกเปลี่ยนเรียนรู เอกลักษณของโครงการนํ ารองระดับชาติทํ าใหมีรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนท่ีหลากหลาย ซ่ึงลวนเปนรูปแบบท่ีพัฒนาจากระดับรากหญา และมีการปรับเปล่ียนให
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนตลอดเวลา ดังน้ันการประเมินความสํ าเร็จของโครงการนํ ารองระดับชาติ
คร้ังน้ีจึงตองใชรูปแบบการประเมินโครงการอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ผสมผสานกับการประเมินแบบมี
สวนรวมและรวมพลัง ไดเปนการประเมินหลายระดับและหลายมิติ และมีตัวบงชี้สํ าคัญจํ านวนมาก

ผูวิจัยรูสึกเปนเกียรติอยางสูงและประทับใจมาก ท่ีไดรับเชิญใหมีสวนรวมกับการปฏิรูปโรงเรียน
ในฐานะผูเชี่ยวชาญในโครงการน้ี และไดปฏิบัติหนาท่ีเต็มกํ าลังความสามารถ การปฏิบัติหนาท่ีคร้ังน้ีทํ า
ใหมีโอกาสไดศึกษาคนควา ไดใชประโยชนวิชาความรูอยางเต็มท่ี และที่ส ําคัญไดเรียนรูจากการมี
ประสบการณตรงรวมกับบุคลากรในโรงเรียนนํ ารอง นักวิจัยในพื้นที ่ ขาราชการเจาหนาท่ีของหนวยงาน
ตนสังกัด และสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิง สถาบันแหงชาติเพื่อ
ปฏิรูปการเรียนรู รวมท้ังไดรับความรูอันหาคามิไดจากการทํ างานรวมกับคณะผูเช่ียวชาญ และการรวม
ประชุมกับผูบริหารส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาส
นี้เปนอยางสูง ขอกราบขอบพระคุณบุคลากรผูใหแนวคิดท่ีมีคุณคา ผูใหขอมูลทุกสถาบันและทุกระดับ
โดยเฉพาะอยางยิ่ง คือ ผอ. ศศิธร เล็กสุขศรี และ อาจารยสํ าเนา เน้ือทอง ซึ่งทุกทานมีสวนชวยใหราย
งานฉบับน้ีมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น และชวยใหผูวิจัยไดเรียนรูอยางมีความสุขตลอดโครงการ

รายงานวิจัยฉบับน้ีคงจะมีความหนามากกวาน้ี หากผูวิจัยมีเวลาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล
ใหครบถวนมากข้ึน แตดวยความจํ ากัดดานเวลา ผูวิจัยไดพยายามดีที่สุดที่จะสะทอนภาพความงดงาม
ความหลากหลาย และความส ําเร็จของการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี หวังเปนอยางย่ิง
วารายงานน้ีจะเปนประโยชนทางวิชาการ และเปนฐานในการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนตอไป

นงลักษณ วิรัชชัย
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บทสรุปสํ าหรับผูบริหาร
รายงานผลการด ําเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ

เร่ืองกระบวนการปฏิรูปเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู: การประเมินและการประกนั

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานการปฏิรูปโรงเรียน
ของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน หรือโรงเรียนนํ ารองจํ านวน 250 โรงเรียน โดยมี
วัตถุประสงคยอย 3 ประการ คือ การศึกษาสภาพเร่ิมตน และสภาพความเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน การศึกษาผลและผลกระทบของการดํ าเนินงานภารกิจหลัก
ของโรงเรียนนํ ารองท่ีมีตอผูเรียน การศึกษาปจจัยและเง่ือนไขท่ีมีผลตอความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน และการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประเมินและการ
ประกันคุณภาพ

แนวทางการประเมินโครงการท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแนวทางท่ีไดจากการบูรณาการการ
ประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (theory of change approach) ผสมผสานกับแนวทางการ
ประเมินตนเอง และการประเมินแบบมีสวนรวม กลุมตัวอยางผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหาร 250 คน
ครูและบุคลากร 7,444 คน นักเรียน 6,584 คน กรรมการโรงเรียนและผูปกครองนักเรียน 6,653  คน นัก
วิจัยในพื้นที ่ 44 คณะรวม 105 คน คณะผูศึกษาวิจัยและเจาหนาที่ของส ํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติจํ านวน 25 คน เจาหนาท่ีหรือผูแทนจากหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนนํ ารองระดับชาติ
ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคจ ํานวน 40 คน

ขอมูลสํ าหรับการวิจัยประกอบดวยขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ ขอมูลเชิงปริมาณ
ไดแกขอมูลตัวบงชี้เก่ียวกับกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ 29 ตัวบงช้ีท่ีได
จากแบบสอบถาม ขอมูลเก่ียวกับลักษณะบุคลากร โรงเรียน และชุมชน และขอมูลเกี่ยวกับแผนงานและ
ผลงาน ที่ไดจากรายงานของโรงเรียน ขอมูลเก่ียวกับการเงินและการใชจายของโรงเรียนท่ีไดจากแบบ
สอบถาม ขอมูลเชิงคุณภาพมีขอบขายครอบคลุมสาระเก่ียวกับโมเดลการปฏิรูปโรงเรียน ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของโมเดล ความคิดเห็นของผูเก่ียวของเร่ืองความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน
ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน และอนาคตของการปฏิรูปโรงเรียน เคร่ือง
มือและวิธีการรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 3 ชุดรวม 10 ฉบับ สํ าหรับผู
บริหาร ครู นักเรียน ผูปกครองและกรรมการโรงเรียน คาความเท่ียงอยูในชวงพิสัยระหวาง 0.704-0.955
และมีความตรงเชิงโครงสรางระดับดี แบบบันทึกและคูมือลงรหัสขอมูลส ําหรับการรวบรวมขอมูลจาก
รายงานแผนการและรายงานผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนระยะที่หนึ่งและระยะที่สองโรงเรียนละ 4
ฉบับ รายงานวิจัยของนักวิจัยในพ้ืนท่ี 44 ฉบับ รายงานการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู บันทึกอนุทินครูตน
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แบบ แบบตอบคํ าถามสามหนาส ําหรับผูบริหาร บันทึกการสังเกตจากการตรวจเย่ียมโรงเรียนของผูเช่ียว
ชาญ การสัมภาษณแบบลึก การจัดกลุมสนทนา 16 กลุม และบันทึกการประชุมผูดํ าเนินงาน การ
วิเคราะหขอมูลตอนแรกเปนการวิเคราะหสภาพเร่ิมตนของโครงการโดยใชสถิติบรรยายและการ
วิเคราะหเน้ือหา ตอนท่ีสองเปนการวิเคราะหเพ่ือประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติ และตอนสุดทายเปน
การสังเคราะหรูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน โดยใชสถิติบรรยายและการ
วิเคราะหเน้ือหา

ผลการวิจัย
1. สภาพเร่ิมตนของโรงเรียนนํ ารอง
โรงเรียนนํ ารองท่ีไดรับคัดเลือกเขารวมโครงการมีการกระจายท่ัวทุกสังกัด และภาคภูมิศาสตร

โรงเรียนรอยละ 55.200 เปนโรงเรียนขนาดเล็ก สภาพทางกายภาพของโรงเรียนดานสิ่งแวดลอมสวน
ใหญสวยงามรมรื่น มีนํ้ าด่ืมน้ํ าใช อาหารสะอาดถูกอนามัย โรงเรียนสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวณ
ชายแดน และสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติท่ีอยูในชนบทโดยเฉพาะภาคอีสาน
สวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็ก และบริเวณคอนขางแหงแลง โรงเรียนนํ ารองโดยเฉล่ียมีนักเรียน 902
คน รอยละ 49.20 มีผูบริหารท่ีไดรับรางวัลผูบริหารดีเดน ผูบริหารเสมาทองคํ า และรางวัลอื่น ๆ ผูบริหาร
รอยละ 61.20 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ํ ากวาปริญญาตรี มีอายุเฉลี่ย 47.62 ป มีประสบ
การณท ํางานโดยเฉล่ีย 24 ป โรงเรียนนํ ารองรอยละ 21.200 (53 โรงเรียน) มีครูแหงชาติ ครูตนแบบ ครู
แกนนํ า ครูรอยละ 93.00 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 67.60 เปนครูเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 42
ป ทํ างานในโรงเรียนนํ ารองมาโดยเฉลี่ย 11 ป สัดสวนนักเรียนตอครูโดยเฉลี่ยเทากับ 19.973 โรงเรียน
นํ ารองรอยละ 10 ไดเร่ิมดํ าเนินการปฏิรูปไปบางแลว โดยเฉล่ียการดํ าเนินงานตามภารกิจหลักมีคาเทา
กับ 3.00 (จากคะแนนเต็ม 4 คะแนน) ในดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การจัดกระบวนการ
สอน และกระบวนการเรียนรูของครู การพัฒนาบุคลากร แสดงวาโดยเฉล่ียผูบริหารและครูไดตระหนักถึง
ความสํ าคัญ มีความรูและไดน ําความรูมาวางแผน และดํ าเนินการบางแลว แตงานดานการประเมินการ
เรียนรูและการประกันคุณภาพมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.50 แสดงวาโดยเฉล่ียผูบริหารและครูไดตระหนักถึง
ความสํ าคัญ มีความรูในเร่ืองน้ันแลว แตยังมิไดลงมือทํ า

2. ผลการวิเคราะหเพ่ือประเมินโครงการ
การเริ่มตนเขารวมโครงการน ํารองระดับชาติ เปนความคิดของผูบริหารโรงเรียน หรือผูชวยผู

บริหารโรงเรียน หลังจากเขาโครงการพบวาตัวบงช้ีในการวิจัยเก่ียวกับภารกิจหลักท้ัง 4 งาน คือ การ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และการประเมินการ
เรียนรูและการประกัน มีปริมาณความเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึนจากการวัดคร้ังแรกรอยละ 20-50 ตามทัศนะ
ของผูบริหาร รอยละ 10-30 ตามทัศนะคร ูและรอยละ 10 ตามทัศนะของนักเรียน ตัวบงช้ีท่ีมีการเปล่ียน
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แปลงนอยคือ ความเช่ือความศรัทธาของครู คุณธรรมของครู คุณธรรมของนักเรียน คุณลักษณะนักเรียน
กระบวนการเรียน และผลการเรียนรูของนักเรียน ผลการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา การ
ตรวจสอบวาโรงเรียนมีการปฏิรูปท้ังโรงเรียนโดยใชเกณฑ 80/80 พบวาการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนท้ัง
โรงเรียนยังทํ าไดนอยแตอัตราการปฏิรูปท้ังโรงเรียนเพ่ิมข้ึนมากถึงประมาณรอยละ 20 ในชวงระยะเวลา
4 เดือน การตรวจสอบความเสมอภาคพบวา ผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติมีสวนชวยลด
ความไมเสมอภาคระหวางโรงเรียนได ดานการเปล่ียนวิถีชีวิตการทํ างานพบวา โรงเรียนนํ ารองทุกโรง
เรียนมีการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตการทํ างาน ครูอยูทํ างานท่ีโรงเรียนนานมากข้ึน มีความต้ังใจทํ างานและ
สนุกกับการทํ างาน ครูสวนใหญรวมทํ างาน สถิติการประชุม/การปรึกษาเพ่ิมข้ึนท้ังแบบเปนทางการและ
แบบไมเปนทางการ สวนใหญจะเปนการพูดคุยปรึกษากันในกลุมเล็ก ๆ และคุยกันทุกเวลา ครูสนิทสนม
กันมากข้ึน และต่ืนตัวท่ีจะรับฟง และน ําขาวสารใหม ๆ เทคนิคใหม ๆ มาแลกเปล่ียนเรียนรู

ผลการวิจัย และผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญและคณะนักวิจัย สกศ. พบวาโรงเรียนนํ ารอง
183 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 73.2 มีความสํ าเร็จในการดํ าเนินงาน มีการเปล่ียนแปลงเห็นความกาวหนา
ไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม ในจ ํานวนน้ี 124 โรงเรียนพัฒนาบางเรื่อง และ 59 โรงเรียนพัฒนาครบตาม
ภารกิจหลักของโครงการนํ ารองระดับชาติ ตัวแปรสํ าคัญท่ีทํ าใหเกิดความแตกตางของระดับความสํ าเร็จ
ของการดํ าเนินงาน ไดแก ตัวบงช้ีกระบวนการและผลงานของผูบริหารจากการวัดระยะท่ีหน่ึง ตัวบงช้ี
กระบวนการและผลงานของครูระยะที่หนึ่ง ตัวบงช้ีกระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรูของนักเรียนจาก
การวัดระยะท่ีหน่ึง เกียรติประวัติผูบริหาร อายุเฉล่ียของครู สัดสวนครูท่ีไดรับรางวัล ตัวทํ านายท้ัง 7 ตัว
สามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรตามไดรอยละ 54.2 ประเด็นท่ีนาสังเกตคือ ตัวแปรตนตอไปน้ี
ไมทํ าใหเกิดความแตกตางระหวางคาเฉล่ียตัวบงช้ีรวมเร่ืองความสํ าเร็จของโครงการ  จํ านวนนักวิจัยท่ี
ลงพื้นท่ี สัดสวนจ ํานวนนักเรียนตอครู อายุ เพศ วุฒิของผูบริหาร คาเฉล่ียอายุ สถานภาพการแตงงาน
เพศหญิง การไดรับยกยองวาเปนครูดีเดน

3. ผลการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประเมินและประกันคุณภาพ
รูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหม ท่ีโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาขึ้นมีลักษณะใกลเคียงตาม

หลักวิชาการประเมิน รูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีเปนแบบอยางได ไดแก รูปแบบการใชวิธีการหลาก
หลายในการประเมิน รูปแบบผูปกครองอาสาสมัครรวมประเมินการเรียนรู รูปแบบการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล รูปแบบโรงเรียนปลอด”0” และรูปแบบการประเมินแบบบูรณาการกับการเรียนการสอนและ
การประกันคุณภาพ รูปแบบท้ังหารูปแบบน้ีมีรูปแบบสุดทายท่ีบูรณาการการประเมินกับกิจกรรมอ่ืน ๆ
อยางสมบูรณ สวนส่ีรูปแบบแรกมีความสมบูรณตามหลักวิชาแตยังทํ าเปนโครงการแยกจากกิจกรรมอ่ืน

รูปแบบการประกันคุณภาพ ท่ีโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาข้ึนมีลักษณะใกลเคียงกับระบบการ
ประกันคุณภาพตามหลักวิชา ประกอบดวยระบบคุณภาพ ระบบควบคุมคุณภาพ และระบบประเมินคุณ
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ภาพ กิจกรรมการดํ าเนินงานแตละข้ันตอนมิไดมีการพัฒนาแตกตางไปจากหลักวิชามากนัก ลักษณะรูป
แบบการประกันคุณภาพท่ีเปนแบบอยางได ไดแก รูปแบบการปฏบัิติงานโดยใชวงจร P-D-C-A อันเปน
รูปแบบหลักของโครงการนํ ารองระดับชาติ รูปแบบการประกันคุณภาพท่ีบูรณาการกับการปฏิบัติงาน
ของครู และรูปแบบการแกปญหาเรงดวนของโรงเรียน ท้ังสามรูปแบบน้ีมีรูปแบบท่ีสองรูปแบบเดียวเทา
น้ันท่ีมีความสมบูรณและบูรณาการกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ครูทุกคนเขาใจหลักการและรวมมือรวมพลังดํ าเนิน
งาน มีการผสมผสานงานประกันคุณภาพเปนเน้ือเดียวกับเร่ืองการดํ าเนินงานปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การวิจัยปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากร มีการพัฒนากิจกรรม
และการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมท่ีเอ้ือตอการประกันคุณภาพในทุกกิจกรรมการดํ าเนินงานของครู ซึ่งสงผล
ใหเกิดคุณภาพของผูเรียน

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ขอเสนอแนะสํ าหรับหนวยงานก ําหนดนโยบาย
      1.1 การจัดต้ังหนวยงานกลางทํ าหนาท่ีวิเคราะห สังเคราะห และวิจัยรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
      1.2 การสรางหลักสูตรการปฏิรูปโรงเรียน เพ่ือการขยายผลการดํ าเนินงาน
      1.3 การประสานงานกับส ํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
2. ขอเสนอแนะสํ าหรับโครงการปฏิรูปโรงเรียน
     2.1 การประเมินการปฏิรูปโรงเรียนเปนสวนหน่ึงของโครงการนํ ารองระดับชาติ
     2.2 การบูรณาการการประเมินและการประกันคุณภาพกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน
     2.3 การมีสวนรวมในการประเมินและการประกันคุณภาพทุกข้ันตอน
     2.4 การปฏิรูปโรงเรียนเริ่มจากการสรางความเขาใจรวมกัน และการลงมือทํ าจริง
     2.5 สถาบันครุศึกษา และโรงเรียนควรเรงพัฒนาระบบกัลยาณมิตรนิเทศ
     2.6 การสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู
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ความเปนมาและความส ําคัญของการวิจัย
นับแตการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับแรก ตามที่กํ าหนดในมาตรา 81

ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เม่ือเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2542 เปนตนมา ประเทศไทยไดเขาสู
ชวงการปฏิรูปการศึกษาในระบบโรงเรียนท่ัวประเทศ ความพยายามในการปฏิรูปการศึกษาสวนใหญ
เปนการเร่ิมตนและดํ าเนินการโดยกระทรวงตาง ๆ ท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษา ท้ังน้ีการดํ าเนินการ
ปฏิรูปยังเปนแบบเดิมเชนเดียวกับการเร่ิมโครงการใหม กลาว คือมีการวางรูปแบบการปฏรูิปจากเบ้ือง
บนสงผานมายังโรงเรียน และมีการจัดอบรมบุคลากรหลักของโรงเรียนเพ่ือไปขยายผลดํ าเนินงานการ
ปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน เน่ืองจากในประเทศไทยมีโรงเรียนท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษากวาส่ีหม่ืน
โรงเรียน ดังน้ัน ถายังใชวิธีการแบบเดิมเชนท่ีผานมาอาจตองใชเวลาหลายปในการท่ีจะปฏิรูปโรงเรียนได
ทั่วทั้งประเทศ

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.) โดยสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู
ตระหนักถึงความจ ําเปนในการเรงรัดกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนใหสามารถสัมฤทธ์ิผลโดยรวดเร็ว จึงได
เสนอรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนแนวใหม รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนแนวใหมน้ี มีแนวคิดพ้ืนฐาน 3
ประการ ประการแรก หัวใจของการปฏิรูปการศึกษา คือ การปฏิรูปการเรียนรู ซ่ึงตองเร่ิมตนการปฏิรูป
ในระดับโรงเรียน และตองเร่ิมตนจากครู โดยมีเปาหมายหลักเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน
ประการท่ีสอง การปฏิรูปโรงเรียนควรตอบสนองความตองการของทองถ่ิน และมีการบริหารจัดการท่ี
เปนการรวมพลังและระดมทรัพยากรจากทองถ่ินในการดํ าเนินงาน ทั้งนี้ การปฏิรูปโรงเรียนภายใตระบบ
การบริหารจัดการแนวราบจะไดผลดีกวาระบบการบริหารจัดการแนวต้ัง และประการที่สาม การปฏิรูป
โรงเรียนจะบรรลุเปาหมายไดอยางสมบูรณก็ตอเมื่อโรงเรียนมีระบบการประเมิน ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน และมกีารใชผลการประเมินเปนประโยชนในการพัฒนาโรงเรียน รูปแบบการปฏรูิปโรงเรียนแนว
ใหม จึงเปนรูปแบบมีระบบท่ีเร่ิมจากระดับลางสูบนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน จุดมุงหมายส ําคัญ คือ การ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนดวยการชวยเหลือโรงเรียนโดยตรง ใหโรงเรียนไดพัฒนารูปแบบการปฏิรูป
โรงเรียน โดยอาศัยจุดเดนของโรงเรียนดานครูตนแบบ และทรัพยากรของโรงเรียนและชุมชน หัวใจ
สํ าคัญของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนแนวใหมน้ี คือการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ
ผูเรียนในท่ีน้ีนอกจากจะหมายถึงนักเรียนแลวยังหมายถึงครู ผูบริหาร กรรมการโรงเรียน ผูปกครอง และ
ประชาชนในชุมชนดวย และผูเรียนทุกกลุมควรตองมีการแลกเปล่ียนเรียนรูจากกันและกัน และมีการ
พัฒนาตนเองในการปฏิบัติหนาที่ของตน  ดังน้ัน รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนซ่ึงเปนการปฏิรูปการเรียนรู
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ทั้งโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกกลุม จึงควรตองครอบคลุมถึงการปฏิรูปการดํ าเนินงานของ
บุคลากรทุกกลุม ไดแก การปฏิรูปการพัฒนาบุคลากร การปฏิรูปการประเมินการเรียนการสอน การ
ปฏิรูปการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน การปฏิรูปการบริหารจัดการเปนแบบใชโรงเรียนเปนฐาน และการ
ปฏิรูปการประกันคุณภาพ

เพื่อท่ีจะพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนใหเปนตนแบบท่ีจะสามารถนํ าไปใชไดจริง สํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ จึงไดจัดทํ าโครงการวิจัยเปนโครงการนํ ารองระดับชาติ เม่ือปลายป
พ.ศ. 2543 โดยมีธนาคารพัฒนาเอเชียใหการสนับสนุนทางวิชาการในรูปงบประมาณจากกองทุนพิเศษ
ญ่ีปุนเพื่อพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนและดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียน ตามท่ีระบุไวในโครงการปฏิรูป
การศึกษา (THA 31358) รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี เปนการปฏิรูปท้ัง
โรงเรียน บูรณาการเร่ืองการพัฒนาครูประจํ าการดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การวิจัยในช้ันเรียน
และการประเมินแนวใหมโดยใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการศึกษาแบบใหม กับเร่ืองการ
บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และเรื่องการสนับสนุนและความรวมมือจากชุมชนเพื่อการเรียนรู
ของนักเรียน รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนน้ีจะประกันไดวาผูเก่ียวของกับโรงเรียนทุกกลุมจะมีความรับผิด
ชอบที่ตรวจสอบไดและมีการท ํางานรวมกัน อันจะสงผลใหนักเรียนทุกคนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพดี
ข้ึนกวาเดิม กลาวไดวารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนน้ีมีภารกิจสํ าคัญส่ีสวน สวนแรกคือ การจัดกระบวน
การเรียนรูท่ีผูเรียนสํ าคัญท่ีสุด สวนท่ีสองคือ การพัฒนาบุคลากร สวนท่ีสามคือ การบริหารจัดการโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน และสวนที่สี่คือ การประเมินและการประกันคุณภาพอยางตอเน่ือง

ในการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
ทํ าหนาท่ีเปนหนวยงานบริหารความชวยเหลือทางวิชาการ โดยมีคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรูของ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติทํ าหนาท่ีใหความเห็นชอบในการดํ าเนินงานโครงการ มีคณะ
กรรมการอํ านวยการโครงการความชวยเหลือทางวิชาการจากตางประเทศ (Steering Committee) และ
มีคณะท ํางานวิชาการ (Technical Working Group) ทํ าหนาท่ีดูแลโครงการนํ ารองระดับชาติ นอกจากน้ี
มีการคัดเลือกและแตงต้ังผูเชี่ยวชาญตางประเทศจํ านวนสามคนรับผิดชอบการศึกษาวิจัยดานนโยบาย
การปฏิรูปโรงเรียน ดานการฝกหัดครู และดานเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามลํ าดับ นอกจากน้ี
มีการคัดเลือกและแตงต้ังผูเชี่ยวชาญไทยจ ํานวนส่ีคนรับผิดชอบการศึกษาวิจัยดานการวิจัยและประเมิน 
ดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ดานการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และดานการประเมิน
การเรียนรูและการประกันคุณภาพการศึกษา

การดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติเร่ิมตนเม่ือเดือนธันวาคม 2543 โดยการประชาสัมพันธ
โครงการและประกาศเปดรับสมัครโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีความประสงคจะเขารวมโครง
การ จากจ ํานวนโรงเรียนท่ีสมัครเขารวมโครงการกวา 3,800 โรงเรียน สํ านักงานคณะกรรมการการ
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ศึกษาแหงชาติไดคัดเลือกโรงเรียนไวเปนโรงเรียนนํ ารอง หรือโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียน จํ านวน 250 โรงเรียน ซ่ึงมีลักษณะแตกตางกันหลากหลายในดานสถานท่ีต้ัง สังกัด ขนาด
และระดับการศึกษา ชวงเวลาตอมาสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติโดยสถาบันแหงชาติเพ่ือ
ปฏิรูปการเรียนรูไดเชิญและแตงตั้งคณะนักวิจัยในพื้นที ่ (R&D team) 44 คณะ ประกอบดวยบุคลากร
ทางการศึกษาจากมหาวิทยาลัยในทองถ่ิน สถาบันราชภัฏ และศึกษานิเทศก เพื่อทํ าหนาท่ีรวมดํ าเนิน
งานกับโรงเรียนนํ ารอง คณะนักวิจัยในพ้ืนท่ีแตละคณะรับผิดชอบดํ าเนินงานรวมกับโรงเรียนนํ ารอง
ประมาณ 3-6 โรงเรียน นอกจากน้ี สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดจัดต้ังคณะนักวิจัย
สกศ. (ONEC team) ขึ้นอีกหลายคณะ เพ่ือชวยเหลือโรงเรียนนํ ารองและคณะนักวิจัยในพ้ืนท่ีโดยการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู และการจัดหาเอกสาร รวมทั้งสื่อทุกประเภทส ําหรับการศึกษาและพัฒนาตนเองใหแก
โรงเรียนนํ ารอง สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู โดยความชวยเหลือจากสถาบันและกลุมงานตาง ๆ
ของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติทํ าหนาท่ีเปนหนวยงานประสานงานระหวางโรงเรียนน ํา
รอง คณะนักวิจัยในพื้นที ่คณะนักวิจัยสกศ. ผูเชี่ยวชาญตางประเทศ ผูเชี่ยวชาญไทย และคณะทํ างาน
วิชาการ

โครงการนํ ารองระดับชาติมีการดํ าเนินงานแบงเปนสามระยะ ระยะแรกเปนระยะการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ (ธันวาคม 2543 – เมษายน 2544) ในระยะน้ีการดํ าเนินงานที่
สํ าคัญไดแกการจัดการประชุมปฏิบัติการรวมส่ีคร้ังในส่ีภูมิภาค การประชุมดังกลาวจัดข้ึนสํ าหรับคณะ
นักวิจัยในพื้นท่ี ผูบริหารและครูผูประสานงานในโรงเรียนนํ ารอง และคณะนักวิจัยส ํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.) โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือสรางความเขาใจรวมกัน และเพื่ออภิปราย
แลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับรูปแบบในการปฏิรูปโรงเรียน หัวขอในการประชุมปฏิบัติการไดแก กระบวน
การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนส ําคัญ การประเมินตามสภาพจริง การวิจัยปฏิบัติการ การบริหารจัดการโดย
ใชโรงเรียนเปนฐาน และการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ในระยะแรกนี ้นอกจากจะไดเขารวมประชุม
ปฏิบัติการแลว โรงเรียนนํ ารองยังไดรับเอกสารเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียนจากคณะนักวิจัยสกศ. และ
จากผูเชี่ยวชาญไทยสํ าหรับใชในการศึกษาเพ่ือพัฒนาตนเอง กิจกรรมที่ส ําคัญอีกอยางหน่ึงในระยะน้ี
คือการท่ีคณะนักวิจัยในพื้นท่ีทุกคณะไดออกเย่ียมโรงเรียนนํ ารองในความรับผิดชอบเพ่ือรวมกันวางแผน
และรวมพลังกันด ําเนินงานปฏิรูปโรงเรียนทั้งโรงเรียน ระยะท่ีสองเปนระยะการประกันคุณภาพเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน (พฤษภาคม – ตุลาคม 2544) การดํ าเนินงานในชวงระยะที่สองเปนการจัด
ประชุมปฏิบัติการเพื่อติดตามผลการดํ าเนินงานรวมสองคร้ัง และการประชุมปฏิบัติการเพ่ือสรุปผลการ
ดํ าเนินงานรวมสี่ครั้งในสี่ภูมิภาค เพื่อสาธิต กํ ากับติดตาม และประเมินกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนในโรง
เรียนนํ ารอง ในชวงส้ินสุดการดํ าเนินงานระยะที่สองโรงเรียนน ํารองท้ัง 250 โรงเรียนไดรับการกระตุน
และกํ ากับใหดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียน และคาดวาจะมีรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนหลายแบบ ระยะท่ี
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สามเปนระยะการขยายเครือขายการปฏิรูปโรงเรียน (พฤศจิกายน 2544 – พฤษภาคม 2545) ในระยะน้ี
โรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนควรจะไดขยายขอบเขตการดํ าเนินงานการปฏิรูปโรงเรียนไปสูโรงเรียนใกล
เคียงท่ีสมัครเปนเครือขายจํ านวน 5-10 โรงเรียน

ลักษณะพิเศษท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะของการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี 
สรุปไดเปน 5 ประเด็น ประเด็นแรก รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน เปนการบูรณาการ/ผสมผสานการปฏิรูป
ภารกิจหลัก 4 ภารกิจ ประกอบดวย การปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ อันเปนหัวใจสํ าคัญของ
การปฏิรูปโรงเรียน การปฏิรูปการพัฒนาบุคลากร การปฏิรูปการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และการ
ปฏิรูปการประกันคุณภาพภายใน การดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนทุกภารกิจเปนการดํ าเนินงานอยางมี
ระบบตามหลักวงจรคุณภาพ P-D-C-A (plan-do-check-act) อยางตอเนื่องสมํ ่าเสมอ ประเด็นท่ีสอง
การดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ เปนการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียน (whole-school reform)
โดยใชหลักการรวมมือรวมพลังจากบุคลากรทุกคนท้ังในและนอกโรงเรียน มีการรวมมือจากบิดามารดา
ผูปกครอง และชุมชน รวมท้ังการสนับสนุนทุกรูปแบบ ทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียน ประเด็นท่ี
สาม การปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติ สนับสนุนการพัฒนาทางวิชาชีพของบุคลากรทุกรูป
แบบ ใหความสํ าคัญกับการเรียนรูและพัฒนาตนเองของบุคลากร และการพัฒนางานโดยการทํ าวิจัย
ปฏิบัติการ การปฏิรูปโรงเรียนเกิดจากความตระหนัก ความรูความเขาใจจริง และการปฏิบัติดวยความ
สมัครใจของบุคลากร ซึ่งไดรับการพัฒนาทางวิชาชีพที่จ ําเปนตอการปฏิรูปโรงเรียนกอนลงมือปฏิบัติ
ประเด็นท่ีส่ี การปฏิรูปโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีมีระบบ ซ่ึงดํ าเนินการจากระดับลางสูบนโดยอิงบริบท
โรงเรียน ลักษณะการบริหารจัดการเนนหลักการกระจายอํ านาจโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เพ่ือใหการ
ดํ าเนินงานทุกดานสนองความตองการ และเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน ประเด็นท่ีหา
การดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน มีการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการเรียน
รู เนนการเรียนรูจากการแลกเปล่ียนเรียนรูโดยการนิเทศแบบกัลยาณมิตร โดยใชแหลงวิทยากรท้ังใน
และนอกโรงเรียน และการแลกเปล่ียนเรียนรูจากกระบวนการประเมินตนเองและการประกันคุณภาพการ
ศึกษา

ลักษณะท่ีเปนเอกลักษณของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 5 ประเด็นน้ี
มีผลทํ าใหการดํ าเนินงานในโรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียนแตกตางกันหลากหลายตามลักษณะความ
พรอม ศักยภาพ และปจจัยท่ีเอ้ือตอการปฏิรูปของโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียน ย่ิงไปกวาน้ัน การ
ดํ าเนินงานของโครงการนํ ารองระดับชาติมีคณะท ํางานและผูเก่ียวของหลายคณะ ซึ่งแตละคณะมีวิธีการ
ดํ าเนินงานแตกตางกันในเร่ืองของความรวมมือและการรวมพลังกับโรงเรียน แตกตางกันในลักษณะการ
ทํ างาน และแตกตางกันตามลักษณะการพัฒนาปรับปรุงงานตามการดํ าเนินงานเปนวงจร (วงจรแตละ
รอบเร่ิมจากการแลกเปล่ียนเรียนรู-การรวมกันวางแผน-การรวมพลังดํ าเนินงาน-การประเมินแบบมีสวน
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รวม-การใชผลการประเมินพัฒนาปรับปรุงงานโดยการแลกเปล่ียนเรียนรู) จึงท ําใหการปฏิรูปโรงเรียนใน
โครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีมีความหลากหลายมากย่ิงข้ึน และมีลักษณะเปนพลวัตร (dynamics)
คือมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา

ปจจุบันโครงการนํ ารองระดับชาติมีการดํ าเนินงานมาถึงชวงสิ้นสุดโครงการระยะท่ีสองอันเปน
ระยะส้ินสุดความชวยเหลือทางวิชาการจากธนาคารพัฒนาเอเชียดวย ตามแผนงานของโครงการตองมี
การประเมินผลการดํ าเนินงานตามโครงการนํ ารองระดับชาติ เน่ืองจากโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีมีเอกลักษณเฉพาะในเร่ืองการดํ าเนินงานท่ีมี
ความหลากหลาย และเปล่ียนแปลงตลอดเวลา แนวทางการประเมินผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารอง
ระดับชาติคร้ังน้ีจึงใชแนวทางการประเมินโครงการแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (theory of change
approach to program evaluation) ซ่ึงไดรับการพัฒนาจากแนวทางการประเมินโครงการแบบขับ
เคล่ือนโดยทฤษฎี (theory-driven approach to program evaluation) ของ Chen (1990) เปนหลัก
ผสมผสานกับแนวทางการประเมินตนเอง และแนวทางการประเมินแบบมีสวนรวมและรวมพลัง ดังน้ัน
การประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนครั้งนี้
จึงเปนการประเมินหลายระดับ หลายมิติ และตองใชขอมูลจากหลายแหลง หลายชวงเวลา รวมทั้งตองมี
ตัวบงช้ีสํ าคัญหลายตัวดวย

โดยท่ีโครงการนํ ารองระดับชาติเปนโครงการท่ียังมีการดํ าเนินงานตอเน่ืองเปนระยะท่ีสาม ดัง
น้ันการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี จึงเปนเครื่องมือส ําคัญสํ าหรับโครงการดวย กลาวคือ ทุก
ข้ันตอนของกระบวนการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาตินับต้ังแตข้ันการกํ าหนดจุดมุงหมายของการ
ประเมิน ข้ันพัฒนาตัวบงช้ีสํ าหรับการประเมิน ข้ันการรวบรวมขอมูล ข้ันการตัดสินผลการประเมิน และ
ขั้นการใชประโยชนจากผลการประเมิน จึงมีการดํ าเนินการเปนสวนหน่ึงของโครงการนํ ารองระดับชาติ
โดยท่ีบุคลากรผูเก่ียวของทุกคนมีสวนรวมในการประเมินดวย ผลของการประเมินโครงการนํ ารองระดับ
ชาติคร้ังน้ีจึงมิใชผลสุดทาย แตเปนเคร่ืองมือสํ าคัญท่ีจะใหสารสนเทศท่ีเปนประโยชนนํ าไปสูการเปล่ียน
แปลงและการพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนสํ าหรับโรงเรียนใหเหมาะสมยิ่งขึ้น

รายงานวิจัยฉบับน้ี เปนรายงานฉบับหน่ึงในจํ านวนรายงานหลักส่ีฉบับของโครงการนํ ารองะดับ
ชาติ สาระสํ าคัญของรายงานฉบับนี ้ คือการรายงานการประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 250 โรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติ โดยให
ความสํ าคัญกับการทํ าความเขาใจธรรมชาติและสภาพกอนการดํ าเนินงานโครงการ การศึกษาวิเคราะห
รายละเอียดของโครงการ การวิเคราะหความเปล่ียนแปลงของรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียน และการ
วิเคราะหผลท่ีเกิดจากความพยามยามในการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียน อน่ึงในรายงานฉบับน้ี
ผูวิจัยใหความสํ าคัญเปนพิเศษกับการสังเคราะหรูปแบบการดํ าเนินงานดานการประเมินการเรียนรูและ
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การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดใชปฏิบัติจริง เพื่อ
ใหไดรูปแบบท่ีโรงเรียนอ่ืน ๆ สามารถนํ าไปใชประโยชนไดตอไป

ค ําถามวิจัย
การวิจัยเพื่อประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติ มีคํ าถามวิจัยดังน้ี

1.! สภาพของโรงเรียนน ํารองกอนเขารวมโครงการมีลักษณะเปนอยางไร ? (สภาพเริ่มตน)
2.! รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงอยางไรบางจากการรวมมือและการรวมพลังดํ าเนิน
งานระหวางบุคลากรของโรงเรียน คณะนักวิจัยในพ้ืนท่ี คณะนักวิจัยสกศ. และผูเชี่ยวชาญไทย ?
(พัฒนาการของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน)

3.! รูปแบบการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เฉพาะสวนการประเมิน
การเรียนรูและการประกันคุณภาพ มีลักษณะเปนอยางไร ? (รูปแบบการประเมินและการประกันคุณ
ภาพ)

4. ผลท่ีเกิดขึ้นและผลกระทบของการดํ าเนินงานตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนเปนอยางไร ? (ผลการ
ดํ าเนินงาน)
4.1!มีความสัมพันธระหวางการเรียนรูของคร ู กระบวนการสอนของครู และผลท่ีเกิดจากการเรียนรู
ของนักเรียนหรือไม ?

4.2!การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประเมินการเรียนรูแนวใหมและการประกันคุณ
ภาพชวยทํ าใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท้ังโรงเรียนมากนอยเพียงไร ?

4.3!จากการเขารวมโครงการนํ ารองระดับชาติ โรงเรียนนํ ารองมีการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน
(วิถีชีวิตในโรงเรียน) ไปในแนวทางท่ีสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
หรือไม อยางไร ? การเปลี่ยนแปลงนั้นเกิดขึ้นจากปจจัยและเงื่อนไขอะไร ?

4.4!มีความแตกตางของผลการดํ าเนินงานตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนระหวางโรงเรียน ระหวาง
สังกัด และระหวางภาคภูมิศาสตร มากนอยเพียงไร ?

5.! ผลจากการประเมินคร้ังน้ีจะเปนประโยชนตอโรงเรียนนํ ารองอยางไรบาง และเปนประโยชนในการ
กํ าหนดแนวทางการปฏิรูปโรงเรียนตอไปอยางไร ?

วัตถุประสงคการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเพ่ือประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานตามรูปแบบการ

ปฏิรูปโรงเรียนของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนหรือโรงเรียนนํ ารอง 250 โรงเรียน
ในโครงการนํ ารองระดับชาติ โดยมีวัตถุประสงคยอยดังน้ี
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1.! เพื่อศึกษาสภาพเริ่มตน และความเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู
เรียน เพื่อใหไดรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนที่จะสามารถใชขยายผลตอไป โดยใหความสํ าคัญกับรูป
แบบการประเมินการเรียนรูและการประกันคุณภาพการศึกษาเปนพิเศษ

2.! เพื่อศึกษาผลและผลกระทบของการดํ าเนินงานภารกิจหลักของโรงเรียนนํ ารองดานการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประเมินการเรียนรู
และการประกันคุณภาพ ท่ีมีตอผูเรียน

3.! เพื่อศึกษาปจจัยและเงื่อนไขท่ีมีผลตอความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน

 ในการวิจัยเพื่อประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนของ
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนหรือโรงเรียนนํ ารอง ผูวิจัยกํ าหนดกรอบความคิดของ
การวิจัยแสดงไวในภาพที ่ 1 ตามแผนภาพจะเห็นปจจัยและเงื่อนไขในการดํ าเนินการของโรงเรียนนํ ารอง
อยูในกรอบดานซายมือ กรอบตรงกลางแทนรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนหรือกระบวนการดํ าเนินงานการ
ปฏิรูปโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาและดํ าเนินการ สวนกรอบดานขวามือเปนผลการดํ าเนินงาน

ภาพท

ู 

การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

การประกันคุณภาพ

รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
การจัดกระบวนการเรียนร
ปจจัย/เงื่อนไข
ี ่ 1.1 กรอบแนวคิดส ําหรับการวิจัย

การพัฒนาบุคลากร
ผลการด ําเนินงาน
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ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ี เปนการประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานการปฏิรูปโรงเรียนในโรงเรียน

นํ ารองหรือโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนจ ํานวน 250 โรงเรียน โดยมีขอบเขตการ
วิจัย 3 ประเด็น ดังน้ี

ประเด็นแรก การกํ าหนดขอบเขตการวิจัยดานเปาหมายหรือผลการดํ าเนินงานระยะสั้นที่ไดรับ
จากการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียน ตามปกติเปาหมายสุดทายท่ีสํ าคัญของการปฏิรูปโรงเรียนคือการ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน และการเปล่ียนวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมของโรงเรียน แตในโครงการนํ ารองระดับ
ชาติคร้ังน้ี การศึกษาเปาหมายสุดทายท่ีสํ าคัญน้ันยังไมอาจทํ าไดหรือทํ าไดยาก เนื่องจากระยะเวลาใน
การดํ าเนินงานตามโครงการนํ ารองระดับชาติมีระยะเวลาส้ันมาก ถึงแมวาโครงการนํ ารองระดับชาติจะ
ไดดํ าเนินงานมาถึงชวงระยะที่สามแลว แตชวงระยะเวลาที่โรงเรียนน ํารองไดดํ าเนินการปฏิรูปการเรียน
การสอนมีเพียงระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน ดังน้ันในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยจึงมิไดศึกษาเปาหมายสุดทาย แต
ใชวิธีการศึกษากระบวนการดํ าเนินงาน (process) และผลการดํ าเนินงาน (output) ท่ีเกิดข้ึนในระยะส้ัน
แทน โดยมีการออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบระยะยาวเพือ่ศึกษาการเปล่ียนแปลงท้ังในดาน
กระบวนการและดานผลการดํ าเนินงานท่ีเกิดในระยะส้ันดังตอไปน้ี คือ การพัฒนาบุคลากร และผลการ
พัฒนาบุคลากร กระบวนการเรียนรูของนักเรียน การจัดกระบวนการเรียนรูหรือการสอนของครู และคุณ
ลักษณะของนักเรียนท่ีเกิดการเรียนรูตามแนวปฏิรูป การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และผล
การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน กระบวนการประเมินการเรียนรูและการประกันคุณภาพ ผล
การประเมินการเรียนรูและการประกันคุณภาพ วิถีชีวิตในโรงเรียนและความคิดเห็นเก่ียวกับวิถีชีวิตใน
โรงเรียน นอกจากน้ี ยังศึกษาภาพรวมของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนซ่ึงมีอยูหลายแบบแตกตางกันดวย

ประเด็นท่ีสอง การศึกษาการเปลี่ยนแปลงกระบวนการและผลการดํ าเนินการท่ีเกิดข้ึนในระยะ
สั้นของโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี ผูวิจัยกํ าหนดขอบเขตการวิจัยเพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลงในมิติ
ตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับลักษณะของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนดวยรวม 4 มิติ มิติแรกคือปริมาณการ
เปลี่ยนแปลง มิติท่ีสองคือ ระดับการเปล่ียนแปลงท้ังโรงเรียน มิติท่ีสามคือ ระดับความสอดคลองของ
การเปลี่ยนแปลงในระบบโรงเรียนแตละหนวยท้ังหนวยโรงเรียน สังกัด ภาคภูมิศาสตร และมิติท่ีส่ีคือ
ลักษณะการเปล่ียนแปลงของรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียน อยางไรก็ตาม เน่ืองจากรูปแบบการปฏิรูปโรง
เรียนท่ีใชในโรงเรียนนํ ารองในการวิจัยคร้ังน้ีมีลักษณะแตกตางกันหลากหลาย ดังน้ัน ในการศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงจึงเนนการศึกษาทํ าความเขาใจลักษณะแบบแผนของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนมากกวา
การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางโรงเรียน

ประเด็นที่สาม ขอบเขตของขอมูลท่ีนํ ามาศึกษาวิเคราะห  ในการวิจัยคร้ังน้ีมีการรวบรวมขอ
มูลดวยเครื่องมือหลายแบบ ประกอบดวย แบบสอบถามรวม 9 ฉบับ การสัมภาษณแบบลึก การจัดกลุม
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สนทนา การสังเกต การเย่ียมโรงเรียน การศึกษาจากรายงานของโรงเรียนท้ังรายงานแผนการดํ าเนินงาน
รายงานความกาวหนา และรายงานผลการดํ าเนินงานระยะส้ินสุดโครงการ การศึกษาจากรายงานของ
คณะนักวิจัยในพื้นที ่ และการศึกษาจากรายงานการประชุมท้ังการประชุมเพ่ือสรางความรูความเขาใจ
การประชุมเพื่อติดตามผลการดํ าเนินงาน และการประชุมสรุปผลการดํ าเนินงาน แตเน่ืองจากการรวบ
รวมขอมูลจากแบบสอบถามซึ่งดํ าเนินการในชวงสุดทายของโครงการ คือชวงระหวางเดือนตุลาคมถึง
เดือนพฤศจิกายนน้ัน ยังรวบรวมขอมูลไดไมครบสมบูรณ มีโรงเรียนนํ ารองบางโรงเรียนยังไมสงแบบ
สอบถามกลับคืน ในรายงานฉบับน้ีจึงเปนการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลนับถึงวันท่ี 23 พฤศจิกายน
2544 เทาน้ัน เมื่อมีขอมูลจากแบบสอบถามเพิ่มเติมอาจจะทํ าใหผลการวิเคราะหขอมูลในการประเมิน
ผลการดํ าเนินงานตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนเปล่ียนแปลงไปได

ประโยชนของการวิจัย
คุณคาของรายงานวิจัยฉบับน้ีอยูท่ีการใชรูปแบบการประเมินซึ่งเปนการประเมินแบบอิงทฤษฎี

การเปลี่ยนแปลง ผสมผสานกับแนวทางการประเมินตนเอง แนวทางการประเมินแบบมีสวนรวม และ
แนวทางการประเมินแบบรวมพลัง ในการประเมินเพ่ือศึกษาผลของโครงการนํ ารองระดับชาติท่ีมีตอผู
เรียน ผูท่ีมีสวนไดเสียหรือผูเก่ียวของกับโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีทุกกลุมจะไดรับประโยชนจาก
การวิจัยดังตอไปน้ี

ประการท่ีหน่ึง ประโยชนท่ีไดรับในระดับโรงเรียนนํ ารอง ผูบริหาร ครูและบุคลากรในโรง
เรียนนํ ารองซึ่งมีสวนรวมในการประเมินครั้งนี้ไดมีความเขาใจที่ชัดเจน และไดลงมือปฏิบัติจริงในการ
ดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียน เปนผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมโรงเรียน ท้ัง
ในดานการเรียนรูและการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ การทํ างานและการแกปญหาในการทํ างาน ตลอด
จนการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของงานในหนาที ่ โดยผานกระบวนการเรียนรูจากการศึกษาดวย
ตนเอง จากการแลกเปล่ียนเรียนรู จากการประเมินตามสภาพจริง จากการวิจัยปฏิบัติการ และการ
ประกันคุณภาพการทํ างานของตนเองทุกระดับ ผูบริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียนนํ ารองทุกคนมี
ประสบการณในการทํ างานรวมกัน สามารถประสานความสัมพันธ รวมพลังในการคิดปรับปรุงงานและ
ทํ างานไดราบร่ืน มีการสรางเครือขายเพ่ือนรวมอาชีพเดียวกันมากข้ึนกวาเดิม และไมทํ างานแบบโดด
เด่ียวแบบคอยรับคํ าส่ังจากเบ้ืองบน

ในชวงการดํ าเนินงานโครงการ โรงเรียนนํ ารองไดดํ าเนินการตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน และ
ไดปรับปรุง/พัฒนาใหไดรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีเหมาะสมดีท่ีสุดและสอดคลองกับบริบทของโรง
เรียน และสนองความตองการของชุมชน หลังจากเสร็จสิ้นการด ําเนินงานโครงการแลว ผลการดํ าเนิน
งานดังกลาวทํ าใหผูมีสวนเก่ียวของทุกคนไดรับการเสริมพลังจนสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีของตนได
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อยางดี นักเรียนในโรงเรียนนํ ารองไดเรียนรูตามกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญอยางมีความ
สุข และไดเรียนรูความรูมากกวาเม่ือเปรียบเทียบกับชวงกอนเขาโครงการนํ ารองระดับชาติ ครูในโรงเรียน
นํ ารองสามารถปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน สามารถทํ าการประเมินตามสภาพจริงและทํ าการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนได ผูบริหารโรงเรียนสามารถบริหารจัดการโดยใชโรง
เรียนเปนฐานทํ าใหโรงเรียนเรงรัดการปฏิรูปโรงเรียนไดดีข้ึน บุคลากรทุกคนในโรงเรียนสามารถดํ าเนิน
การประกันคุณภาพทํ าใหมั่นใจไดวาการปฏิรูปโรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ประการท่ีสอง ประโยชนท่ีไดรับในระดับสถาบันของคณะนักวิจัยในพ้ืนท่ี บุคลากรทาง
การศึกษาท่ีปฏิบัติหนาท่ีคณะนักวิจัยในพ้ืนท่ี ไดเรียนรูและไดรับประสบการณตรงเก่ียวกับกระบวนการ
ปฏิรูปโรงเรียน เพราะระหวางการดํ าเนินงานตามโครงการ นักวิจัยในพ้ืนท่ีทุกคนมีโอกาสนํ าความรู หลัก
การและทฤษฎีเก่ียวกับการฝกหัดครูมาประยุกตใชรวมกับคณะครูและผูบริหารในโรงเรียนนํ ารอง คณะ
นักวิจัยสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติและผูเช่ียวชาญ ผลจากการดํ าเนินงานท ําใหคณะนัก
วิจัยในพื้นท่ีสามารถนํ าสิ่งที่ไดเรียนรูและประสบการณไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตน
โดยเฉพาะในสถาบันครุศึกษา

ประการท่ีสาม ประโยชนท่ีไดรับในระดับหนวยงานตนสังกัด เจาหนาท่ี และบุคลากรใน
หนวยงานตนสังกัดทั้งระดับจังหวัด ระดับกรม และระดับกระทรวง ไดมีประสบการณและมีความมั่นใจ
ในคุณภาพของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีใชในโครงการนํ ารองระดับชาติ และสามารถน ําไปใชเปนทาง
เลือกในการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนโดยอาจปรับขยาย และอาจใชประโยชนในการเรงรัดการปฏิรูปโรง
เรียนในหนวยงานตนสังกัดใหเร็วขึ้น โดยการกํ าหนดและดํ าเนินงานตามนโยบายท่ีไดจากงานวิจัยคร้ังน้ี

ประการที่สี ่ ประโยชนท่ีไดรับในระดับชุมชน ผลการประเมินท ําใหกรรมการสถานศึกษา ผู
ปกครอง และสมาชิกในชุมชนมีความเชื่อมั่นในโรงเรียนนํ ารองมากข้ึน และเพิ่มความมั่นใจวาการ
สนับสนุนโรงเรียนนํ ารองเปนประโยชนตอบุตรหลานของตนท่ีเรียนอยูในโรงเรียน อันจะนํ าไปสูการรวม
มือระหวางโรงเรียนและชุมชนที่มีความมั่นคงและยืนยาว นํ าไปสูความรวมมือจากชุมชนซึ่งจะเปน
ประโยชนในฐานะเปนเคร่ืองมืออยางหน่ึงสํ าหรับตรวจสอบการดํ าเนินงานของโรงเรียนเพื่อรองรับการ
ดํ าเนินงานจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ได

ประการท่ีหา ประโยชนท่ีไดรับในระดับหนวยงานท่ีกํ าหนดนโยบาย หลักฐานที่ชัดเจน
จากผลการประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู
เรียนตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน ชวยใหหนวยงานท่ีกํ าหนดนโยบายสามารถพัฒนานโยบายและ
ดํ าเนินการตามนโยบายการปฏิรูปโรงเรียนไดเปนอยางดี

ประการที่หก ประโยชนที่ไดรับทางวิชาการ การวิจัยคร้ังน้ีเปนการประเมินโครงการนํ ารอง
ระดับชาติโดยใชแนวทางการประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงใหผลการวิจัยท่ีเปนประโยชน
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สามประการ ประการแรกไดรูปแบบการประเมิน เคร่ืองมือ และแนวทางการรวบรรวมขอมูลและ
วิเคราะหขอมูลท่ีอาจนํ าไปใชในการวิจัยเพ่ือประเมินโครงการอ่ืน ๆ ตอไปได ประการท่ีสองไดประโยชน
ทางวิชาการท่ีเปนผลการตรวจสอบทฤษฎีโครงการ (program theory) ในโครงการนํ ารองระดับชาติวามี
ความเปนจริงมากนอยเพียงใด ผลจากการตรวจสอบความตรงของทฤษฎีดังกลาวเปนประโยชนในการ
พัฒนาทฤษฎี และขยายขอบเขตการอางอิงของทฤษฎี ประการที่สามไดวิธวิีทยาการประเมินท่ีเกิดจาก
การบูรณาการแนวทางการประเมินสามแนวทางคือ แนวทางการประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง
แนวทางการประเมินตนเอง แนวทางการประเมินแบบมีสวนรวม และแนวทางการประเมินแบบรวมพลัง
ซึ่งเปนประโยชนสํ าหรับการประเมินโครงการระยะส้ินสุดโครงการ

นิยามศัพทเฉพาะการวิจัย
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน หรือโรงเรียนนํ ารอง หมายถึงโรง

เรียนท่ีจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจํ านวน 250 โรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกจากสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ใหเขารวมโครงการนํ ารองระดับชาติ โรงเรียนทุกโรงเรียนในกลุมนี้จะ
ไดรับความชวยเหลือทางการเงินและความชวยเหลือทางวิชาการใหสามารถพัฒนาบุคลากรทางดาน
การวิจัยและทางดานวิชาชีพ จนสามารถจัดกระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตเพ่ือสงเสริมใหนัก
เรียนไดพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ สามารถใชการประเมินการเรียนรูผูเรียนแนวใหมและน ําผลการ
ประเมินไปใชประโยชนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และโรงเรียนสามารถพฒันาระบบประกันคุณภาพ
ภายในท่ีผสมผสานกับระบบบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน จนสามารถพัฒนาคุณภาพการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียนใหบรรลุเปาหมายทุกดานไดอยางตอเน่ืองสม่ํ าเสมอ ท้ังน้ีบุคลากรทุกคนในโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนควรตองมีโลกทัศน (world view) หรือมีกระบวนทัศน
(paradigm) ท่ีสามารถมองเห็นความเช่ือมโยงการดํ าเนินงานทุกดานเปนภาพรวม

การพัฒนาบุคลากร หมายถึงกระบวนการท่ีมีระบบเพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของโรง
เรียนมีความรูความเขาใจ และมีทักษะในการปฏิบัติหนาท่ีรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเร่ิมตน
จากการสํ ารวจตนเอง การกํ าหนดหัวขอสํ าหรับการพัฒนา การเลือกวิธีการพัฒนา และการดํ าเนินงาน
พัฒนา ในการวิจัยคร้ังน้ีการพัฒนาบุคลากรเปนการพัฒนาดานการวิจัย ดานกระบวนการเรียนรูแบบผู
เรียนสํ าคัญท่ีสุด ดานการประเมินการเรียนรูแนวใหม ดานการประกันคุณภาพภายใน และดานการ
บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรในการวิจัยคร้ังน้ีเนนการใหบุคลากร
สามารถเรียนรู/แสวงหาความรูดวยตนเองโดยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ และการแลกเปล่ียนเรียนรู
ตลอดจนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร เพ่ือใหบุคลากรพัฒนาตนเองมากกวาการพัฒนาบุคลากรโดยการ
เขารับการอบรมสัมมนา
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การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ หมายถึงการจัดกระบวนการเรียนรู การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการจัดเน้ือหาสาระท่ีสอนโดยคํ านึงถึงความแตกตางระหวางผูเรียนแต
ละคน เพื่อที่จะสามารถจัดกิจกรรมและเนื้อหาสาระการเรียนการสอนที่เหมาะสมส ําหรับผูเรียน ใหผู
เรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง สรางนิสัยในการเรียนท่ีสามารถแสวงหาความรูและเรียนรูดวยตน
เอง ปลูกฝงคุณธรรมคานิยมท่ีดีงาม มีการจัดสภาพการเรียนรูท ําใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข และ
ไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน

การประเมินการเรียนรูแนวใหม (new approach of learning assessment) หรือการ
ประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง (authentic learning assessment) หมายถึงกระบวนการประเมิน
การเรียนรูท่ีคํ านึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสีย (stake-holders) ทุกกลุม เปนกระบวนการประเมินท่ีผู
มีสวนเก่ียวของกับการประเมินมีสวนรวมในการประเมินทุกข้ันตอนต้ังแตการวางแผนการประเมิน ไปจน
ถึงการนํ าผลการประเมินไปใช ในกระบวนการประเมินมีการใชวิธีการหลากหลาย และใชสารสนเทศ
หลายแหลง ผลการประเมินมีความตรง (validity) มีความเปนธรรม (fairness) สามารถตรวจสอบได
(accountability) และมีการนํ าไปใชประโยชน (utility) ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

การประกันคุณภาพการศึกษา (quality assurance in education) ในการวิจัยคร้ังน้ี การ
ประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึงการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงเปนระบบการดํ าเนินงาน
เพื่อใหความมั่นใจไดอยางเต็มท่ีวาการดํ าเนินงานและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนบรรลุเปาหมายท่ี
กํ าหนดไว และมีการพัฒนาคุณภาพใหดีมากขึ้นอยางตอเนื่องและสมํ่ าเสมอ สามารถรองรับการประเมิน
ภายนอกได ระบบการประกันคุณภาพโดยท่ัวไปประกอบดวยระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบ/การประเมินคุณภาพ และการใชผลการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพ อันเปนระบบท่ีสอดคลอง
กับวงจรบริหารเพื่อพัฒนาคุณภาพ P-D-C-A (plan-do-check-act) เพราะระบบคุณภาพคือการกํ าหนด
มาตรฐาน หรือเปาหมายท่ีโรงเรียนตองการพัฒนา และการวางแผนการดํ าเนินงานของโรงเรียนซึ่งตรง
กับข้ันการวางแผน (plan = p) การควบคุมคุณภาพคือการท่ีโรงเรียนกํ าหนดมาตรการและแผนปฏิบัติ
การเพ่ือพัฒนาไปสูเปาหมายหรือมาตรฐานท่ีกํ าหนดไว กระบวนการดํ าเนินงานตามแผนปฏิบัติการใน
ข้ันน้ีคือข้ันกระทํ า (do = d) การตรวจสอบหรือการประเมินผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนตรงกับข้ันการ
ตรวจสอบ (check =c) และการนํ าผลการประเมินไปใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพก็ตรงกับข้ันการปฏิบัติ (act
= a) เพื่อปรับปรุงงาน ท้ังน้ีกระบวนการดํ าเนินงานท้ังหมดตองทํ าเปนวงจรตอเน่ืองสม่ํ าเสมอ และมีการ
ปรับปรุงท้ังระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ และการตรวจสอบคุณภาพใหดีย่ิงข้ึน

การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (school-based management) หมายถึงรูป
แบบการบริหารจัดการท่ีมีการกระจายอํ านาจไปยังสถานศึกษาโดยสมบูรณ ใหสถานศึกษามีอํ านาจ
หนาท่ี มีอิสระในการตัดสินใจ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการโรงเรียนทุกดานใหสอดคลองกับ
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ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานตนสังกัด รูปแบบการบริหารควรอยูในรูปคณะ
กรรมการซึ่งประกอบดวยตัวแทนจากผูเก่ียวของทุกฝายไดแก ผูบริหาร ครู ผูปกครอง ผูน ําชุมชน โดยท่ี
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนไดรับรู รับทราบ และไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในกระบวนการ
บริหารจัดการอยางทันเหตุการณ ตอเน่ือง และสมํ่ าเสมอ

การประเมินแบบรวมพลัง (collaborative evaluation) หมายถึงการประเมินโครงการท่ีผูมี
สวนไดเสียทุกกลุมมีสวนรวมในการดํ าเนินการประเมินทุกข้ันตอน โดยผูมีสวนไดเสียทุกคนมีสิทธ์ิ มี
เสียง และไดรับผลประโยชนเทาเทียมกัน ผลการประเมินท้ังหมดเกิดจากการระดมความคิด การปรึกษา
แลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน การทํ างานรวมกันเปนทีม และการวิเคราะห อภิปราย และตีความผล
การประเมินรวมกัน

การประเมินแบบมีสวนรวม (participatory evaluation) หมายถึงการประเมินโครงการท่ีผูมี
สวนเก่ียวของ และผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ไดเขามามีสวนรวมในการประเมิน ท้ังน้ีระดับการมีสวน
รวมในการประเมินอาจมีไดแตกตางกันตามความเหมาะสมและความจํ าเปน

การประเมินโครงการแบบอิงทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (theory of change approach to
program evaluation) หมายถึงการประเมินโครงการแบบหน่ึงซ่ึงไดรับการพัฒนาจากแนวทางการ
ประเมินโครงการแบบขับเคล่ือนโดยทฤษฎี (theory-driven approach to program evaluation) ของ
Chen (1990) จุดมุงหมายสํ าคัญของการประเมินโครงการแบบน้ีคือการสรางความเขาใจวาโครงการทํ า
ใหเกิดผลและผลกระทบท้ังผลท่ีคาดหวังตามเปาหมายของโครงการและผลท่ีไมไดคาดหวังอยางไร โดย
อาศัยทฤษฎโีปรแกรม (program theory) เปนพื้นฐานในการสรางรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุเพื่อ
อธิบายความส ําเร็จของโครงการ ข้ันตอนการดํ าเนินการประเมินมี 6 ขั้นตอน คือ ข้ันตอนแรกเปนการ
กํ าหนดวัตถุประสงคการประเมินโครงการ ข้ันตอนท่ีสองเปนการกํ าหนดทฤษฎีโปรแกรมและนิยามตัวบง
ชี้หรือตัวแปรเพื่อสรางรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุเพื่ออธิบายผลของโครงการ รวมท้ังการกํ าหนด
เกณฑการประเมิน ข้ันตอนท่ีสามเปนการสรางเคร่ืองมือและรวบรวมขอมูล ข้ันตอนท่ีส่ีเปนการวิเคราะห
ตรวจสอบอิทธิพลของโครงการ ข้ันตอนท่ีหาเปนการตีความและสรุปผลการประเมิน และข้ันตอนท่ีหก
เปนการใชผลการประเมินเพ่ือการพัฒนาโครงการ
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รายงานเอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัย

จุดมุงหมายสํ าคัญของรายงานวิจัยเร่ือง กระบวนการปฏิรูปเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู: การ
ประเมินและการประกัน ฉบับน้ีคือ การประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับ
ชาติ หรือโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน การประเมินครั้งนี้มิใชงานที่งาย
นักเพราะกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนท่ีใชในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีมีลักษณะเดนตรงท่ีเปนการ
ปฏิรูปจากระดับลางสูบน โดยโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนสามารถปรับกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนให
ไดรูปแบบท่ีเหมาะสมเฉพาะโรงเรียนและชุมชน รูปแบบการปฏรูิปในโรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียนจึง
แตกตางกันหลากหลายและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เพ่ือใหไดสารสนเทศเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียน
และการประเมินความส ําเร็จของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนครั้งนี้ ผูวิจัยจึงได
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และน ําเสนอรายงานในบทน้ีแยกเปน 3 ตอน ดังน้ี รูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียน องคประกอบสํ าคัญท่ีมีผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน และการประเมินความ
สํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ตอนท่ี 1 รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน (School Reform Model or Design)
ชวงทศวรรษท่ีผานมาเปนชวงระยะเวลาท่ีประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกไดริเร่ิมและพยายามปฏิรูปการ

ศึกษา โดยเฉพาะการปฏิรูปโรงเรียน การท่ีบุคลากรในโรงเรียนจะตัดสินใจยอมรับ และพรอมใจดํ าเนิน
การเปลี่ยนแปลงวิธีการดํ าเนินงานการจัดการศึกษาของโรงเรียน หรือดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนน้ันมิได
เกิดข้ึนโดยงาย และมิไดเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ Datnow (2000) Bodilly (2001) อธิบายวาการปฏิรูป
โรงเรียนในสหรัฐอเมริกาเกิดขึ้นเพราะแรงผลักดันจากสภาพทางสังคมและการเมือง ไดแกความไมพอใจ
ของประชาชนเร่ืองการจัดการศึกษาของรัฐท่ีใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํ าเม่ือเทียบกับประเทศอ่ืน จาก
ระบบการตรวจสอบการดํ าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขมแข็งซึ่งทํ าใหเห็นขอบกพรองท่ีควรปรับปรุงการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน จากความเช่ือในปรัชญาวาการปฏิรูปในระดับโรงเรียนเทาน้ันท่ีจะทํ าใหบรรลุ
เปาหมายดานประสิทธิภาพและคุณภาพของการปฏิรูปการศึกษา และจากแรงผลักดันของรัฐในการ
สนับสนุนใหโรงเรียนไดใชงบประมาณเพ่ือการลงทุนทางการศึกษาอยางคุมคา Hartwell (1996) อางวา
การปฏิรูปโรงเรียนเกิดขึ้นเพราะมีการเปลี่ยนแปลงปรัชญาและทฤษฎีจากแนวปฏิฐานนิยม (positivism)
มาเปนแนวโครงสรางนิยม (constructivism) สถาบันในสังคมทุกสถาบันตองมีการปรับเปล่ียนใหเหมาะ
สมตามแนวคิดทฤษฎใีหม ๆ เชน complexity theory, chaos theory บทบาทของการศึกษามิใชเพียง
การถายทอดความรูเชนในอดีต แตตองเปนบทบาทการพัฒนาองคความรูใหมเพ่ือพรอมรับสถานการณ
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โรงเรียนมิใชเปนสถานที่ส ําหรับการสอนเน้ือหาสาระหรือการถายทอดความรู แตตองเปนการสอนวิธีการ
เรียนรู และการสังเคราะหองคความรูเดิมกับองคความรูใหมเพ่ือใชประโยชนใหไดสูงสุด เพื่อสรางสังคม
แหงความรู (knowledge society)

ผลจากความพยายามริเร่ิมและดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาในระบบ
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีมาตรฐาน เพ่ือผลิตกํ าลังคนที่มีคุณภาพสูสังคมแหงการ
เรียนรูในยุคท่ีมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ ปรากฏใหเห็นเปนรูปแบบการปฏรูิป
โรงเรียน ท่ีมีลักษณะตางกันหลากหลายท้ังในดานหลักการ และรูปแบบ ดังสาระสรุปตอไปน้ี

1. หลักการปฏิรูปโรงเรียน
จากเอกสารและงานวิจัยในตางประเทศ หลักการสํ าคัญในการปฏิรูปโรงเรียนมี 5 ประการ ดังน้ี
1.1 รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนจากภายนอก (External School Reform Design)
Datnow (2000), Cuban (1998) กลาววาในยุคแรกของการปฏิรูปการศึกษานักการศึกษา

อเมริกันสวนใหญมีความเช่ือวา วิธีการปฏิรูปโรงเรียนท่ีดีท่ีสุดคือการสงเสริมผลักดันใหเกิดการเปล่ียน
แปลงในระดับรากหญาหรือในระดับโรงเรียน เพ่ือใหโรงเรียนไดพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ี
เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน แตเมื่อเวลาผานไปความเชื่อดังกลาวเริ่มเปลี่ยนแปลงเพราะโรงเรียนไม
สามารถดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนใหเปนผลสํ าเร็จไดโดยลํ าพัง เน่ืองจากขาดการสนับสนุนดานวิชาการ
และดานงบประมาณจากหนวยงานภายนอกโรงเรียน รัฐบาลสหรัฐอเมริกาตระหนักถึงปญหาดังกลาว
และไดริเร่ิมการปฏิรูปโรงเรียนโดยหนวยงานภายนอก

ความพยายามในการปฏิรูปโรงเรียนโดยหนวยงานภายนอกเห็นไดจากการจัดทํ าโครงการ New
American Schools (NAS) หรือ New American Schools Development Corporation (NASDC) ใน
ป ค.ศ. 1991 โดยองคการภาคเอกชนไมคากํ าไรคือ RAND เพื่อตอบสนองความตองการของรัฐบาลท่ี
ประกาศใน National Governors’ Summit on Education in 1998 วัตถุประสงคหลักของ NAS คือการ
พัฒนาการเรียนรูของนักเรียนท่ัวประเทศโดยการใหมหาวิทยาลัย และหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่มี
ความเชี่ยวชาญทางการศึกษา ซ่ึงเปนหนวยงานภายนอก เปนเจาของเร่ืองการปฏิรูปโรงเรียน โครงการ
NAS สนับสนุนดานงบประมาณใหหนวยงานภายนอกด ําเนินงานส ําคัญ 3 งาน งานแรก คือการออก
แบบการปฏิรูปโรงเรียน และชวยเหลือใหโรงเรียนดํ าเนินงานตามรูปแบบการปฏิรูป งานท่ีสอง คือการ
ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน และ งานสุดทาย คือการสนับสนุนใหมีการขยาย
ขอบเขตการปฏิรูปโรงเรียนอยางทั่วถึง ท้ังน้ีการออกแบบการปฏิรูปโรงเรียนใหความสํ าคัญกับการทํ าให
นักเรียนทุกคนบรรลมุาตรฐานการศึกษาระดับสูง โดยเนนการพัฒนาวิชาชีพ การประเมินและการวิจัย
อยางตอเน่ือง และการดํ าเนินงานของโรงเรียนรวมกับผูปกครอง หนวยงานตาง ๆ และชุมชน
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โครงการ NAS ไดรับการสนับสนุนอยางตอเน่ือง ในป ค.ศ. 1994 รัฐบาลไดปรับปรุงกฏหมาย
Title I เพื่อสนับสนุนโรงเรียนที่ยากจนใหสามารถปฏิรูปโรงเรียนไดทั้งโรงเรียน แทนที่จะเปนการพัฒนา
เฉพาะกลุมเปาหมายบางกลุม ในป ค.ศ. 1997 รัฐสภาจัดสรรงบประมาณข้ันตน 150 ลานเหรียญสหรัฐ
และจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมปละ 75 ลานเหรียญสหรัฐ สํ าหรับโครงการ Comprehensive School
Reform Demonstration (CSRD) Program หรือโครงการท่ีรูจักกันดีในช่ือ Obey-Porter Legislation
โดยโครงการ CSRD จัดสรรงบประมาณใหหนวยงานภายนอกที่คัดสรรแลว เชน RAND เปนคาใชจาย
ในการปฏิรูปโรงเรียนตามรูปแบบท่ีโครงการ CSRD เห็นชอบ

ความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียนโดยใชรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนจากหนวยงานภายนอกเห็น
ไดจากแคตตาล็อกท่ี Northwest Regional Educational Laboratory = NWREL (2000) ไดจัดทํ าข้ึน
เมือ่ป ค.ศ. 2000 โดยสรุปโครงการ CSRD มีโครงการปฏิรูปโรงเรียนจ ํานวนรวมทั้งหมด 33 โครงการ แต
ละโครงการมีโรงเรียนเขารวมโครงการจ ํานวนมาก ดังตัวอยางโครงการขนาดใหญตอไปน้ี โครงการ
Accelerated Schools มี 1,300 โรงเรียน โครงการ Coalition of Essential Schools มี 1,000 โรงเรียน
โครงการ Comer School Development Program มี 400 โรงเรียน โครงการ Core Knowledge
Schools มี 700 โรงเรียน โครงการ Success for All Schools มี 1,600 โรงเรียน และยังมีโรงเรียนอีก
กวา 1,500 โรงเรียนใน 45 มลรัฐ ท่ีเขารวมโครงการ

การปฏิรูปโรงเรียนโดยการออกแบบและใหความชวยเหลือโดยหนวยงานภายนอก ภายใตการ
สนับสนุนดานงบประมาณจากโครงการ CSRD โรงเรียนท่ีจะเขารวมโครงการ ตองสมัคร และตองมีงบ
ประมาณคาใชจายในการดํ าเนินงานดวย จากรายงานการประเมินโครงการ NAS โดย Datnow (2000)
พบวาการเขารวมโครงการของโรงเรียนแยกความแตกตางไดเปนสามแบบ แบบแรกเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ใหงบประมาณแกโรงเรียน โดยบุคลากรในโรงเรียนมีโอกาสเลือกรูปแบบการปฏิรูปท่ีเห็นวาเหมาะสม
จากแคตตาล็อกรูปแบบโรงเรียนปฏิรูป เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและโรงเรียนรวมกับหนวยงานภายนอกซ่ึงเปน
เจาของโครงการสามารถปรับรูปแบบใหเหมาะสมกับโรงเรียนมากย่ิงข้ึน เกิดเปนโครงการใหม ๆ เชน
ATLAS, Co-Nect, Expeditionary Learning Outward Bound แบบที่สองเปนการผลักดันจากเขตพ้ืน
ท่ีการศึกษาใหโรงเรียนดํ าเนินการตามรูปแบบการปฏิรูปท่ีเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไดกํ าหนดไวแลว ตัวอยาง
ไดแกการปฏิรูปโรงเรียนในเขตเมือง มลรัฐแคลิฟอรเนีย ซ่ึงศึกษานิเทศกไดชักนํ าโรงเรียนจํ านวนรอยละ
10 ของโรงเรียนท้ังหมด ท่ีมีผลการดํ าเนินงานระดับต่ํ ากวาเกณฑ ใหเขารวมโครงการ Success for All
โดยใหงบประมาณสนับสนุนชวงเวลาการดํ าเนินงานระยะ  3 ปแรก และแบบที่สามผูบริหารโรงเรียน
เปนผูริเร่ิมและออกแบบการปฏรูิปโรงเรียนโดยไมมีการแทรกแซงจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เม่ือบุคลากรใน
โรงเรียนสวนใหญเห็นชอบจึงไดสมัครเขารวมโครงการ จากการติดตามประเมนิผลการดํ าเนินงานปฏิรูป
โรงเรียนทั้งสามแบบ Datnow พบวาการปฏิรูปโรงเรียนท่ีริเร่ิมโดยผูบริหารตามแบบท่ีสามมีความย่ังยืน
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คงทน ไดรับผลสํ าเร็จ และไดรับความรวมมือจากบุคลากร มากกวาแบบท่ีหน่ึงและสอง ในขณะที่
บุคลากรในโรงเรียนปฏิรูปแบบท่ีสามเต็มใจและต้ังใจปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารเพื่อพัฒนาผูเรียน 
บุคลากรในโรงเรียนปฏิรูปแบบที่หนึ่งและสองท ํางานตามท่ีไดรับการมอบหมายเหมือนเปนหนาท่ี และ
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง/โอนยายศึกษานิเทศกซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงทุกสามป ความแข็งขันในการดํ าเนิน
งานปฏิรูปโรงเรียนก็ลดลง ผลการประเมินโครงการดังกลาวน้ีสะทอนใหเห็นวาการผลักดันใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงในระดับรากหญาหรือระดับโรงเรียนยังไดผลดีภายใตเงื่อนไขท่ีวาตองใหบุคลากรในโรง
เรียนเปนผูตัดสินใจเลือกรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนเอง

1.2! การบริหารจัดการโดยโรงเรียน (School Self-Management)
การปฏิรูปโรงเรียนจะประสบความสํ าเร็จไมไดถาโรงเรียนไมมีสิทธิอํ านาจในการบริหารตนเอง 

ดังน้ันการบริหารจัดการโดยโรงเรียน (school self-management)  หรือการบริหารจัดการโดยใชโรง
เรียนเปนฐาน (school-based management) จึงเปนหลักการส ําคัญของการปฏิรูปโรงเรียน Caldwell
and Spinks (1998) อธิบายความแตกตางระหวางการบริหารจัดการโดยโรงเรียน และการบริหารจัดการ
โดยใชโรงเรียนเปนฐานวา การบริหารท้ังสองแบบน้ันโรงเรียนมีอิสระในการดํ าเนินงานของโรงเรียนภาย
ใตกรอบนโยบายและการตรวจสอบมาตรฐานจากสวนกลาง แตโรงเรียนท่ีบริหารจัดการตนเองเปนโรง
เรียนท่ีมีอิสระในการบริหารงบประมาณไดอยางนอยรอยละ 80 สวนโรงเรียนท่ีบริหารจัดการโดยใชโรง
เรียนเปนฐานยังไมไดรับอิสระในการบริหารงบประมาณ โครงการโรงเรียนปฏิรูป Success Against the
Odds ของอังกฤษ โครงการ Schools of the Future และโครงการ Leading Schools ของออสเตรเลีย
โครงการ Tomorrow’s Schools ของนิวซีแลนด โครงการโรงเรียน Charter Schools  ของสหรัฐอเมริกา
และโครงการ School Management Initiative ของฮองกง นับเปนโครงการโรงเรียนปฏรูิปท่ีไดรับการจัด
สรรงบประมาณเปนเงินกอนใหโรงเรียนบริหารงบประมาณเอง แตโครงการ New American Schools
(NAS) ของสหรัฐอเมริกาเปนการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน อยางไรก็ตามการปฏิรูปโรงเรียน
ท่ีประสบความสํ าเร็จลวนแตใชหลักการบริหารจัดการโดยโรงเรียน หรือหลักการบริหารจัดการโดยใชโรง
เรียนเปนฐาน แบบใดแบบหน่ึง

1.3 การปฏิรูปท้ังโรงเรียน (Whole-school or Comprehensive-school Reform)
การปฏิรูปท้ังโรงเรียนจัดวาเปนแนวคิดใหมของการปฏิรูปโรงเรียน เปนการปฏิรูปโรงเรียนแบบ

บูรณาการ โดยมีแนวคิดพ้ืนฐานวา การที่จะท ําใหการปฏิบัติงานของโรงเรียนประสบความสํ าเร็จตองมี
การเปลี่ยนแปลงทุกสวนของการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียนไปพรอมกันในขณะเดียวกัน
ดังน้ันการปฏิรูปการศึกษาท้ังโรงเรียนจึงตองครอบคลุมการดํ าเนินงานโดยบุคลากรทุกคนและทุกระดับ
ในโรงเรียน  โดยตองมีการดํ าเนินงานรวมกันระหวางครอบครัว โรงเรียน และชุมชน ในการพัฒนาผูเรียน
(McChesney, 1998) ตัวอยางการดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนเห็นไดจากโครงการปฏิรูปโรงเรียนใน
ประเทศตาง ๆ เชน โครงการ Success Against the Odds ของอังกฤษ โครงการ Schools of the



บทที ่2 รายงานเอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัย 19

Future และโครงการ Leading Schools ของออสเตรเลีย โครงการ Tomorrow’s Schools ของนิวซี
แลนด (Caldwell and Spinks, 1998) โครงการ New American Schools Development Corporation
(NAS) และ Comprehensive School Reform Demonstration Program (CSRD) ของสหรัฐอเมริกา
(McChesney, 1998; U.S. Department of Education, 2000)

1.4 การปฏิรูปโรงเรียนตองมีเปาหมายท่ีการเรียนรูของนักเรียนและตองเร่ิมตนท่ีครู
การปฏิรูปโรงเรียนไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม ตางมุงเนนไปท่ีผูเรียนโดยเฉพาะการปฏิรูปการ

เรียนรูของผูเรียน และเนนที่ครูซึ่งมีบทบาทส ําคัญในการปฏิรูปการเรียนรู ทํ าใหผูเรียนเกิดการเรียนรู Riel
(1998) กลาววาภารกิจส ําคัญของการปฏิรูปโรงเรียนคือการสงเสริมสนับสนุนใหครูทํ าวิจัยแบบรวมพลัง
เพื่อพัฒนาตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกันอยางตอเนื่อง ดังนั้นผูวิจัยจึงสรุปวาหัวใจส ําคัญ
ของการปฏิรูปโรงเรียนอยูท่ีการปฏิรูปครูเปนอันดับแรก เพราะครูเปนบุคคลสํ าคัญท่ีจะขับเคล่ือนใหเกิด
การปฏิรูปทั้งโรงเรียน ใหทุกฝายท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาผูเรียนไดอยางเต็มท่ี

แนวคิดในการพัฒนาผูเรียนโดยเร่ิมตนจากการพัฒนาครูน้ัน เปนท่ีตระหนักกันท่ัวไป Hunt, J.B.
ผูวาการมลรัฐนอรธคาโรไลนา อดีตประธานคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพครูแหงชาติ สหรัฐอเมริกา
กลาววา “ความพยายามตาง ๆ ท่ีมุงพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนตองเร่ิมตนจากครูท่ีมีคุณภาพ ความ
สํ าเร็จของการปฏิรูปการเรียนรูและการปฏิรูปโรงเรียนข้ึนอยูกับคุณภาพของครูเปนสํ าคัญ” (Caster,
2000) น่ันคือ ผูท่ีเปนหัวใจของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท้ังโรงเรียน คือ ครูทุกคนในโรงเรียน ซึ่งมีบท
บาทสํ าคัญทํ าใหการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท้ังโรงเรียนประสบความสํ าเร็จ

Caldwell and Spinks (1998) สรุปวา โครงการ Success Against the Odds ของอังกฤษ
โครงการ Schools of the Future และ Leading Schools ของออสเตรเลีย โครงการ Tomorrow’s
Schools ของนิวซีแลนด โครงการ New American Schools ของสหรัฐอเมริกา และ โครงการ School
Management Initiative ของฮองกง ลวนแตเปนโครงการปฏิรูปโรงเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนเปาหมายการ
ปฏิรูป และเนนความส ําคัญของการพัฒนาครูโดยกระจายอํ านาจการบริหารจัดการลงถึงครูในหองเรียน

1.5 การพัฒนาวิชาชีพครูแนวใหมเพ่ือการปฏิรูปโรงเรียน
เมื่อมีการปฏิรูปโรงเรียนโดยเฉพาะดานการเรียนรูท้ังโรงเรียน ครูทุกคนจะใชวิธีการสอนแบบ

เดิมท่ีเคยปฏิบัติอยูไมไดแลว ตองมีการปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนการสอน ครูตองแสวงหาความรู
และเครื่องมือที่จะนํ ามาใชปฏิบัติงานใหไดผลดีท่ีสุด Dunson (1996) Corcoran (1995) Riel (1998)
Soler, Craft and Burgess (2001) เสนอแนะวาควรตองมีการพัฒนาครูในแนวทางใหมเปนแบบการ
พัฒนาวิชาชีพ (professional development) ซ่ึงแตกตางจากการพัฒนาบุคลากร (staff development)
แบบเดิม การพัฒนาบุคลากรแบบเดิมปนแบบท่ีครูเปนฝายรับการพัฒนา โดยมีเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือ
ผูบริหาร หรือโรงเรียนเปนผูดํ าเนินการจัดทํ าโครงการ และจัดกิจกรรมพัฒนาคร ู จัดใหครูเรียนรูจากผู
ทรงคุณวุฒิ หรือนิเทศใหครูเรียนรูและนํ าผลการวิจัยหรือผลผลิตท่ีนักวิชาการพัฒนามาใชในการสอน
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ของครู สวนใหญกิจกรรมมักจัดคร้ังเดียวไมตอเน่ือง แตในการพัฒนาวิชาชีพของครูแนวใหมน้ัน Soler,
Craft and Burgess (2001) Murray and Lawrence (2000) กลาววาครูตองเปนผูพัฒนาตนเองโดย
การแสวงหาความรูและโดยใชการวิจัยเปนเคร่ืองมือ ครูตองเรียนรูดวยตนเองจากการลงมือทํ าในฐานะผู
ปฏิบัติ (practitioner) โดยการทํ าวิจัยปฏิบัติการ (action research) สิ่งที่ครูไดเรียนรูหรือไดพัฒนาและ
นํ ามาใชประโยชนน้ันเปนผลจากการวิจัยของครูเอง ครูไดเรียนรูจากประสบการณตรง ไดความรูท่ีตรง
ตามความตองการและผานการตรวจสอบโดยตัวครูเอง ไดเคร่ืองมือหรือกลวิธีท่ีครูพัฒนาและตรวจสอบ
แลววาจะน ําไปใชประโยชนไดอยางม่ันใจ สิ่งสํ าคัญอีกประการหน่ึงในการพัฒนาวิชาชีพครู คือการใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีท่ีทันสมัยทุกรูปแบบ ถาครูไมมีความรูเร่ืองเทคโนโลยีท่ีทันสมัย การที่จะปฏิรูป
การเรียนการสอนในโรงเรียนยอมไมอาจเกิดข้ึนได

กลาวโดยสรุป หลักการสํ าคัญของการปฏิรูปโรงเรียนมี 5 ประการ คือการใหหนวยงานภายนอก
ไดนํ าความรูใหม ๆ มาใหโรงเรียนใชเปนฐานในการปฏิรูป การใหโรงเรียนมีสิทธิอํ านาจในการบริหารจัด
การเพื่อท่ีจะไดดํ าเนินการปฏิรูปไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล การดํ าเนินงานตองทํ า
เปนทีมและมีการรวมพลังปฏิรูปทั้งโรงเรียน การกํ าหนดเปาหมายการปฏิรูปท่ีตัวผูเรียน และการพัฒนา
ครูในรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ เพราะครูมีบทบาทสํ าคัญในการปฏิรูปท้ังโรงเรียน

2. รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
จากแคตตาล็อกรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนที ่Northwest Regional Educational Laboratory =

NWREL (2000) ไดจัดทํ าข้ึนเม่ือป ค.ศ. 2000 สรุปวาโครงการ Comprehensive School Reform
Demonstration (CSRD) Program มีโครงการยอย 33 โครงการ ทุกโครงการมีองคประกอบสํ าคัญ 9
ดาน (NWREL, 2000; LSS, 2001; Bodilly, 2001; Datnow, 2000) ตามท่ีโครงการ CSRD กํ าหนดดังน้ี

1) ใชวิธีการและยุทธศาสตรท่ีอิงงานวิจัย มีประสิทธิภาพ และสามารถท ําซํ้ าได
2) ดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนและครอบคลุมกิจกรรมการดํ าเนินงานจัดการเรียนการสอนและ
การสนับสนุนทางวิชาการของโรงเรียนทุกดาน

3) มีการพัฒนาทางวิชาชีพครู
4) มีเปาหมายท่ีสามารถวัดได
5) มีการสนับสนุนจากบุคลากรครูสวนใหญหรือทุกคนภายในโรงเรียน
6) มีการดํ าเนินงานใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการปฏิรูปโรงเรียน
7) มีการสนับสนุนทางเทคนิคและมีความชวยเหลือในการปฏิรูปจากหนวยงานภายนอกชัดเจน
8) ใชยุทธศาสตรการประเมินผลการดํ าเนินงานอยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ
9) มีการประสานทรัพยากร
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โครงการ CSRD แบงชวงเวลาการดํ าเนินงานแตละโครงการเปน 3 ระยะ คือ ระยะการพัฒนา
(development phase) ใชเวลาหน่ึงปสํ าหรับการพัฒนารูปแบบและลักษณะการปฏิรูปโรงเรียน ระยะ
การสาธิต (demonstration phase) ใชเวลาสองปสํ าหรับหนวยงานภายนอกผูเสนอโครงการไดสาธิตให
เห็นชัดเจนวารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนที่เสนอนั้นใชไดผลดีมีประสิทธิภาพ โดยตองมีการดํ าเนินงาน
ปฏิรูปโรงเรียนตามโครงการในโรงเรียนจริงอยางนอยสองโรงเรียน และระยะการขยายผล (scale-up
phase) เปนระยะการขยายขอบเขตการดํ าเนินงานไปยังโรงเรียนอ่ืน ๆ เพ่ือใหโรงเรียนท่ัวประเทศไดรับ
การปฏิรูปโรงเรียนอยางท่ัวถึง

Bodilly (2001) Datnow (2000) NWREL (2000) LSS (2001) ไดสรุปรูปแบบและการดํ าเนิน
งานโครงการปฏิรูปโรงเรียนไวในรายงานการประเมินโครงการปฏิรูปโรงเรียน ซึ่งผูวิจัยนํ ามาเสนอใหเห็น
ลักษณะรวมของโครงการ และลักษณะความแตกตางระหวางโครงการ เปนตัวอยางโดยสังเขป ดังตาราง
2.1 ประเด็นท่ีนํ าเสนอในแตละโครงการไดแก รายละเอียดของหนวยงานภายนอกซ่ึงเปนผูพัฒนารูป
แบบการปฏิรูปโรงเรียน ทีมงาน เปาหมาย จํ านวนโรงเรียนในโครงการ วิธีการดํ าเนินงาน คาใชจาย และ
ผลงาน ดังน้ี

ตาราง 2.1 ตัวอยางรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียนในโครงการ CSRD
โครงการ เปาหมาย วิธีการด ําเนินงาน และคาใชจาย

Expeditionary Learning Outward
Bound (ELOB)
ผูพัฒนา: Outward Bound
ปที่พัฒนา : 1992
ระดับการศึกษา: k-12
โรงเรียนในโครงการ: 47 โรงเรียนจาก
13 มลรัฐ
ทีมงาน:
- ทมีงานจากสถาบัน
- ทมีบุคลากรโรงเรียน
ผล: 9 ใน10 โรงเรียนมีคะแนนดีขึ้น

เปาหมายหลัก: ผลการเรียนรูของผูเรียนทุกคนอยูในระดับสูง
วธิกีารดํ าเนินงาน:
ก. สถาบันประเมินความพรอมของโรงเรียนใชเวลา 2 วัน
ข. การฝกอบรมสํ ารวจกระบวนการเรียนรูของนักเรียนใหกับครูทุกคน 5 วัน
ค. การใหความชวยเหลือทางวิชาการแกโรงเรียนอยางนอย 20 วันตอป ใน
ระยะสามปแรก โดยทีมงานจากสถาบัน
ง. การสัมมนา 5 วนัในภาคฤดูรอนเพื่อวางแผนการด ําเนินงานแตละป
จ. การจดัทํ าเครือขายอินเตอรเน็ทเพื่อการติดตอสื่อสาร และการจัดประชุม
ปฏิบัตกิารประจํ าปเพื่อปรับปรุงความรูความเขาใจ จดหมายเวียน
คาใชจาย: 3,150 เหรียญตอครูหน่ึงคนสํ าหรับโรงเรียนที่ครูไมเกิน 25 คน
และ 4,150 เหรียญสํ าหรับโรงเรียนขนาดใหญ

Success for All
ผูพัฒนา: Robert Slavin และคณะ
Johns Hopkins University
ปที่พัฒนา: 1987
ระดับการศึกษา: k-6
โรงเรียนในโครงการ: 1,600 โรงเรียน
ทีมงาน:
- ทีมเจาหนาท่ีโครงการ/วิทยากร
- ผูประสานงานประจํ าโรงเรียน
ผล: นกัเรียนอานไดดีทุกคน

เปาหมายหลัก: รบัประกันวาเด็กทุกคนสามารถเรียนอานได
วธิกีารดํ าเนินงาน:
ก. โครงการจัดฝกอบรมผูบริหารและผูประสานงานโรงเรียน หนึ่งสัปดาหใน
เดอืนเมษายน การฝกอบรมครูทั้งโรงเรียน 3 วันเดือนสิงหาคมเรื่องการสอน
ข. วทิยากรโครงการเยี่ยมโรงเรียนใหค ําปรึกษาแกผูประสานงานประจ ําโรง
เรียน ซึ่งรับผิดชอบในการเปนพี่เลี้ยงครูในโรงเรียน
ค. การจดัทํ าเครือขายอินเตอรเน็ทติดตอส่ือสาร การออกจดหมายขาว และ
การประชุมปฏิบัติการประจ ําประดับชาติ
ง. วทิยากรเยี่ยมโรงเรียนเพื่อประเมินผลการด ําเนินงาน 2 ครั้ง คร้ังละ 3 วัน
คาใชจาย: ไมมีรายละเอียด
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โครงการ เปาหมาย วิธีการด ําเนินงาน และคาใชจาย
The Learning Network (TLN)
ผูพัฒนา: Richard C. Owen
Publishers, Inc.
ปที่พัฒนา: 1992
ระดับการศึกษา: k-6
โรงเรียนในโครงการ: 150 โรงเรียน
ทีมงาน:
- ผูประสานงานโครงการ TLN
- ผูบริหารโรงเรียน/ครูผูนํ า 2 คน
ผล: นกัเรียนมีผลการสอบจากขอสอบ
มาตรฐานของมลรัฐสูงกวานักเรียนใน
โรงเรียนที่ไมเขาโครงการ

เปาหมายหลัก: สนับสนุนการดํ าเนินงานทั้งโรงเรียนเพื่อพัฒนาครูทั้งภาค
ทฤษฎีและปฏิบัติเพ่ือพัฒนาผลการเรียนรูของนักเรียน
วธิกีารด ําเนินงาน
ก. ฝกอบรมผูนํ า/ฝกอบรมครูผูนํ า เปนเวลา 4 วัน ชวงปดภาคเรียนฤดูรอน
ข. ผูประสานงานโครงการ TLNเยีย่มโรงเรียนเดือนละครั้งเพื่อใหค ําปรึกษา/
สนทนากับครูผูนํ าในปแรก ปท่ีสองครูผูนํ าทํ าหนาท่ีเปนผูประสานงานเพ่ือ
พฒันาครใูนโรงเรียนเรื่องการวิจัยการจัดการเรียนการสอน
ค. การจัดกลุมสนทนา (focus group) ผูบริหาร/ครูผูนํ า 4 โรงเรียนเดือนละ 2
คร้ัง และการสัมมนาระดับชาติประจํ าป
ง. ครูผูนํ าจัดทํ าเกณฑและประเมินความกาวหนาในการดํ าเนินงาน
คาใชจาย: คาจางผูประสานงาน TLN 10,000 เหรียญตอคนตอป คาใชจาย
เขารับการอบรมครูคนละ 350 เหรียญ การอบรมผูน ํา 250 เหรียญตอคน
และคาอุปกรณสํ าหรับผูเขารับการอบรมคนละ 100 เหรียญ

School Development Program
ผูพัฒนา: James Comer, Yale
University
ปที่พัฒนา: 1968
ระดับการศึกษา: k-6 ขยายไดถึง 12
โรงเรียนในโครงการ:  721 โรงเรียน
ทีมงาน:
- ทีมวางแผนและบริหารโรงเรียน
- ทีมสนับสนุนบุคลากรและนักเรียน
- ทีมผูปกครอง
ผล: นกัเรียนมีผลการเรียนดีขึ้น และ
เรียนเร็วกวาโรงเรียนที่ไมเขาโครงการ

เปาหมายหลัก: กระตุนชุมชนใหสนับสนุนการพัฒนานักเรียนแบบองครวม
วธิกีารด ําเนินงาน:
ก. ทีมงานวางแผน 5 คนเขารับการอบรมหน่ึงสัปดาห 2 คร้ัง เรื่องการพัฒนา
ผูเรียนทุกดานแบบองครวม
ข. ทีมงานวางแผนนํ าความรูมาอบรมบุคลากร โดยมีพี่เล้ียง
ค. มกีารออกจดหมายเวียน การสัมมนาทางไกลผานดาวเทียม การเยี่ยมโรง
เรียนปละสองคร้ัง
แผนงาน: มีแผนงานบริหารโรงเรียน แผนพัฒนาบุคลากรดานหลักสูตร/การ
เรียนการสอน และแผนการติดตามก ํากับและการประเมินผล
หลักการด ําเนินงาน: หลักไมมีอะไรผิดในการแกปญหา หลักการตัดสินใจลง
มตเิปนฉันทามติรวมกัน และหลักการทํ างานแบบรวมพลังจากทุกฝาย
คาใชจาย: 15,000 เหรยีญตอหนึ่งเขตพื้นที่การศึกษา

America’s Choice School Design
ผูพัฒนา: National center on
Education and the Economy
ปที่พัฒนา: 1989
ระดับการศึกษา: k-12
โรงเรียนในโครงการ: 300
ทีมงาน:
- ทมีวิทยากรพี่เลี้ยง
- ทีมครูผูนํ า
- ผูประสานงานการอานออกเขียนได
ผล: นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ
เพ่ิมขึน้สูงมากในการสอบมาตรฐาน

เปาหมายหลัก: ชวยใหผูเรียนเรียนรูตามมาตรฐานที่กํ าหนดไว
วธิกีารด ําเนินงาน:
ก. ทีมงานท้ังสองทีมและผูประสานงานเขารับการอบรมแบบเขม
ข. ผูผานการอบรมนํ าความรูไปจัดอบรมใหบุคลากรในโรงเรียน
หัวขอการอบรม: มาตรฐานการปฏิบัติงาน หลักสูตรและการดํ าเนินงานใหได
ผลตามมาตรฐาน การใชผลการวัดตามมาตรฐาน การตีความผลการวัดแนว
ใหม การวางแผนโดยใชฐานขอมูล
ค. วทิยากรพี่เลี้ยงติดตามผลการด ําเนินงานอยางนอย 7วนัตอป
ง. การสัมมนาทุกปเพื่อวิเคราะหผลการด ําเนินงานและวางแผนงาน
จ. การจดัสัมมนาระดับชาต ิการออกจดหมายเวียน สราง web  site
คาใชจาย: 65,000 เหรยีญตอโรงเรียนที่มีนักเรียน 500 คน ตลอดโครงการ

โดยสรุปรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีนํ าเสนอขางตนน้ีลวนแตไดรับการพัฒนามาเปนเวลาหลาย
ปโดยหนวยงานภายนอกโรงเรียน เปนรูปแบบการปฏิรูปการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีเปาหมายหลักเพื่อ
พัฒนาผูเรียนดานการเรียนรูทุกโครงการ แตมีรายละเอียดการดํ าเนินงานแตกตางกัน หนวยงานภาย
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นอกไดรับงบประมาณจากโครงการ CSRD ในการดํ าเนินงาน และไดรับเงินคาใชจายจากโรงเรียนดวย
อีกสวนหน่ึง โรงเรียนท่ีเขารวมโครงการไดรับความชวยเหลือทางวิชาการจากหนวยงานภายนอกซ่ึงเปน
เจาของโครงการ และไดรับงบประมาณจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเปนคาใชจายในการเขารวมโครงการ วิธี
การดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนแบงเปนสามระยะ คือระยะการฝกอบรม ระยะดํ าเนินการและติดตาม
กํ ากับประเมินผลการดํ าเนินงาน และระยะการสรางเครือขาย กิจกรรมหลักทุกโครงการคลายคลึงกัน
แตกตางกันในรายละเอียดของกิจกรรม กิจกรรมหลักสวนใหญประกอบดวยการพัฒนาบุคลากรดาน
ตาง ๆ โดยเฉพาะดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู/การเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนรูแนว
ใหม การวิจัย และการบริหารโรงเรียน ลักษณะของทีมงานประกอบดวยทีมงานจากหนวยงานภาย
นอกและทีมงานของโรงเรียน และ/หรือทีมงานจากชุมชนและผูปกครอง โดยมีการดํ าเนินงานในลักษณะ
การรวมพลัง คาใชจายในการดํ าเนินงานคอนขางสูง คาใชจายสํ าหรับครูแตละคนประมาณ 2,000-
4,000 เหรียญ สวนใหญเปนคาใชจายในการฝกอบรมพัฒนาครู แตละโครงการมีจํ านวนโรงเรียนเขา
รวมโครงการต้ังแต 47 โรงเรียน ไปจนถึง 1,600 โรงเรียน ผลการดํ าเนินงานทุกโครงการรายงานวาได
ผลเปนท่ีนาพอใจ ผลการสอบมาตรฐานแสดงวานักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึนตามเปาหมายท่ี
กํ าหนดไว

ตอนท่ี 2 องคประกอบสํ าคัญที่มีผลตอความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน
โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา เปนสถาบันทางสังคมท่ียากตอการเปล่ียนแปลงหรือการปฏิรูป

มากที่สุด และมักจะเปนสถาบันสุดทายท่ีดํ าเนินการปฏิรูปหรือเปล่ียนแปลง ในขณะท่ีสถาบันอ่ืน ๆ ไดมี
การปฏิรูปการดํ าเนินงานใหสอดคลองกับความกาวหนาทางวิชาการ และความเปล่ียนแปลงของโลกมา
ต้ังแตตนศตวรรษท่ี 20 แตสถาบันการศึกษาพ่ึงจะเร่ิมปฏิรูปเม่ือคริสตทศวรรษท่ี 1980 น้ีเอง Hartwell
(1996) อธิบายวาเปนเพราะสถาบันการศึกษาสวนใหญไมมีอิสระในการดํ าเนินงานเหมือนสถาบันทาง
สังคมประเภทอ่ืน จึงมีการเปลี่ยนแปลงใหทันกับความกาวหนาทางวิชาการและสภาพของสังคมไดชา
กวาสถาบันอ่ืน โลกในอดีตเม่ือหน่ึงรอยปท่ีผานมาเปนโลกของเคร่ืองจักรกล (mechanics) และใชแนว
คิดทฤษฎีทางวิทยาศาสตรตามปรัชญาแนวปฏิฐานนิยม (positivism) แตโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 เปน
โลกของอินทรีย (organics) และใชแนวคิดทฤษฎีใหม ๆ เชน theories of chaos and complexity
สถาบันทางเศรษฐกิจเปล่ียนแนวคิดทางเศรษฐศาสตรจาก Keynsian economics เปน non-linear,
adaptive economic system สถาบันทางธุรกิจเปล่ียนความเช่ือจาก ทรัพยากรการผลิตท่ีมีคาไดแกเงิน
และทรัพยากร เปนทรัพยากรการผลิตท่ีมีคุณคา คือความรู (knowledge) และสังคมในอนาคตตองเปน
สังคมแหงความรู (knowledge society) Hartwell กลาววาแมสถาบันการศึกษาจะเร่ิมการปฏิรูปชากวา
สถาบันอ่ืน แตก็ยังไมสายเกินไป ปจจุบันน้ีในตางประเทศมีหลักฐานการวิจัยประเมินความสํ าเร็จของ
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การปฏิรูปโรงเรียนท่ีดํ าเนินงานมาแลวกวาย่ีสิบป ผูวิจัยนํ าเสนอรายงานการศึกษาเอกสารแยกเปน 3
หัวขอ คือ นิยามความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน องคประกอบทางทฤษฎีท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียน
และองคประกอบจากการปฏิบัติงานท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียน ดังรายละเอียดตอไปน้ี

1. นิยามความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน
นักประเมินใหคํ านิยามความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนแตกตางกันตามรูปแบบการประเมิน 

และจุดเนนของการประเมิน  สรุปคํ านิยามความสํ าเร็จของการดํ าเนินงานไดเปน 3 แบบดังตอไปน้ี
1.1 ผลการเรียนรู (Learning Outcome) ของนักเรียน
Caldwell and Spinks (1998) สรุปวามีนักวิจัยหลายคนใหคํ านิยามความสํ าเร็จของโครงการ

ปฏิรูปโรงเรียนวาเปนผลการเรียนรูของนักเรียน และมีการวัดในรูปคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการจาก
แบบทดสอบมาตรฐาน และการวัดในรูปการรับรู (perception) ตัวอยางงานวิจัยไดแกงานวิจัยของ
Whitty, Power and Halpin เมื่อป ค.ศ. 1998 งานวิจัยของ Hanushek เมื่อป ค.ศ. 1996 งานวิจัยของ
Summers and Johnson เมื่อป ค.ศ. 1996 และงานวิจัยของ Olson เมือ่ป ค.ศ.1997

1.2 ผลการพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional Development) ของบุคลากร
Scheerens (2000) Caldwell and Spinks (1998) Chrispeels, Castilo and Brown (2000)

รายงานการประเมินความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวา นักวิจัยอาจใหนิยามความสํ าเร็จไดทั้งในรูป
ผลผลิตระยะตน คือผลการพัฒนาทางวิชาชีพของครู และผลผลิตระยะปลาย คือ คุณภาพผลการเรียนรู
ของนักเรียน สํ าหรับตัวบงช้ีผลการพัฒนาทางวิชาชีพของครู ไดแก ศักยภาพของผูบริหารในการบริหาร
จัดการโดยโรงเรียน ศักยภาพของครูดานตาง ๆ เชน ดานการทํ าการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประกันคุณ
ภาพการศึกษา ดานการประเมินผลการเรียนรูแนวใหม และดานการจัดกระบวนการเรียนรู

1.3 มาตรฐานในการประเมินความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน
Cuban (1998) ไดศึกษางานวิจัยท่ีเปนการประเมินการปฏรูิปโรงเรียนประถมศึกษา สรุปวาการ

ประเมินสวนใหญนักประเมินใชเปาหมายท่ีคาดหวังในการปฏิรูปโรงเรียนมานิยามเปนมาตรฐานในการ
ประเมินความส ําเร็จของการดํ าเนินงาน และไดสรุปจากงานวิจัยหลายฉบับ เชน งานวิจัยของ Majone
เมือ่ป ค.ศ. 1983 งานวิจัยของ Hoff เมื่อป ค.ศ. 1997 งานวิจัยของ Week เมื่อป ค.ศ.1993 วามาตรฐาน
ในการประเมินความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนมีอยู 3 มาตรฐาน ดังน้ี

1.3.1 มาตรฐานดานประสิทธิผล (Effectiveness Standards) ความส ําเร็จของการ
ปฏิรูปโรงเรียนวัดจากตัวบงช้ีท่ีสรางจากเปาหมายของการปฏิรูป ตัวอยางตัวบงช้ีไดแก คะแนนผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตราการเรียนตอในมหาวิทยาลัย อัตราการมีงานทํ า

1.3.2 มาตรฐานดานความกวางขวาง (Popularity Standards) ความส ําเร็จของการ
ปฏิรูปโรงเรียนวัดจากการท่ีรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนไดรับการยอมรับ และมีการน ํารูปแบบการปฏิรูป
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โรงเรียนไปใชอยางกวางขวางและท่ัวถึง สํ าหรับตัวบงช้ีท่ีใชอาจเปนจํ านวนหรือสัดสวนครูในโรงเรียน
และจํ านวนโรงเรียนท่ียอมรับรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนไปใชประโยชน

1.3.3 มาตรฐานดานความคงที่หรือความไมแปรเปลี่ยน (Fidelity Standards)
ความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนวัดจากระดับความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนเมื่อ
เทียบกับรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีเปนตนแบบ Cuban (1998) กลาววาถารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
ไดถูกนํ าไปดัดแปลง ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบน้ันยอมเปล่ียนแปลงไปดวย

สํ าหรับการออกแบบการวิจัยเพ่ือประเมินความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนน้ัน Caldwell and
Spinks (1998) Cuban (1998) Cheng (1996) เสนอวาแบบแผนการวิจัยท่ีเหมาะสมท่ีสุดนาจะเปน
แบบแผนการวิจัยชนิดมีกลุมควบคุมและมีการวัดกอนและหลังการดํ าเนินงาน เพราะจะสามารถตรวจ
สอบความสํ าเร็จของการดํ าเนินงานไดสมบูรณ แบบแผนการวิจัยท่ีมีความเหมาะสมรองลงไปคือ แบบ
แผนการวิจัยชนิดไมมีกลุมควบคุมแตมีการวัดกอนและหลังการดํ าเนินงาน และแบบแผนการวิจัยท่ีมี
กลุมควบคุมและมีการวัดหลังการด ําเนินงานเพียงครั้งเดียว

2. องคประกอบทางทฤษฎีท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียน
รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีใชกันอยูในประเทศตาง ๆ ลวนแตเปนรูปแบบท่ีไดรับการพัฒนาโดย

อาศัยแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ เปนพื้นฐาน จากการศึกษางานวิจัยของ Caldwell and Spinks (1998)
Datnow (2000) Bodily (2001) Scheerens (2001) Ogawa (1994) สรุปไดวามีทฤษฎีสํ าคัญและองค
ประกอบทางทฤษฎีดังน้ี

2.1 ทฤษฎีองคการ (Organizational Theory) และทฤษฎีสถาบัน (Institutional Theory)
ทฤษฎีองคการและทฤษฎีสถาบันซ่ึงเปนทฤษฎีในกลุมทฤษฎีองคการ มีแนวคิดวาองคการหรือสถาบัน
ทางสังคมมีอิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมของสมาชิกองคการ องคประกอบหรือตัวบงช้ีทางทฤษฎีท่ีมีผล
ตอพฤติกรรมของบุคคลในองคการไดแกตัวบงชี้การบริหารองคการ นับต้ังแตกระบวนการคัดเลือกบุคคล
เขาทํ างานในองคการ การมอบหมายงาน ความชัดเจนในเปาหมายขององคการ การบริหารแบบมีสวน
รวม ความขัดแยงในองคการ แรงจูงใจในการทํ างาน และความพึงพอใจในการท ํางาน

2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับเจตคติและการจูงใจ (Attitude and Motivation) ทฤษฎกีลุมน้ีมีแนวคิด
วาเมื่อบุคลากรมีเจตคติท่ีดีตอการปฏิรูปโรงเรียน ไดรับการจูงใจดวยปจจัยท้ังปจจัยภายนอก เชน การ
เลื่อนเงินเดือน การใหรางวัล และปจจัยภายใน เชน ความรูสึกเปนเจาของ ความภาคภูมิใจที่เปนสวน
หน่ึงของโรงเรียน มีผลทํ าใหบุคลากรมีความพึงพอใจและต้ังใจปฏิบัติงาน ตัวบงช้ีทางทฤษฎีไดแก
กระบวนการบริหารจดัการโดยโรงเรียน กระบวนการพัฒนาบุคลากร เจตคติ และแรงจูงใจของบุคลากร

2.3 ทฤษฎีดานการบริหารการศึกษา (Theories on Educational Administration) ทฤษฎี
กลุมนี้ไดแกทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน ํา การบริหาร และการนิเทศ มีแนวคิดวาผูบริหารเปนบุคคลสํ าคัญท่ี
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จะทํ าใหการปฏิรูปโรงเรียนประสบความสํ าเร็จ ตัวบงช้ีหรือองคประกอบสํ าคัญไดแกคุณลักษณะผู
บริหาร กระบวนการนิเทศและพัฒนาทางวิชาชีพ

2.4 ทฤษฎีการกระทํ า (Action Theory) แนวคิดของทฤษฎีสรุปไดวาการบริหารจัดการโดยโรง
เรียนเปนเงื่อนไขจํ าเปนของการปฏิรูปโรงเรียน ดังน้ัน พฤติกรรม/การกระทํ าของบุคลากรท่ีมีการใช
ประโยชนจากศักยภาพการบริหารจัดการโดยโรงเรียนยอมตองมีผลตอการเรียนรูของผูเรียน

2.5 ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (Change Theory) แนวคิดของทฤษฎีสรุปไดวารูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนโดยหนวยงานภายนอกยังไมเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน จํ าเปนตองมีการ
ปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้น การประเมินตามแนวทฤษฎีการเปล่ียนแปลงตองศึกษาตัวบงช้ีท่ี
แสดงถึงความเปล่ียนแปลงในกระบวนการ และผลการดํ าเนินงานโดยตองมีการรวบรวมขอมูลอยางนอย
สองคร้ังเปนขอมูลระยะยาว

2.6 แนวทางการทํ างานแบบรวมพลัง (Collaborative Approach) แนวทางการทํ างานแบบ
รวมพลังเปนพื้นฐานของการออกแบบการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียน ซึ่งกํ าหนดใหบุคลากรผูเก่ียวของทุก
ฝายไดรวมมือรวมพลังทํ างานเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ตัวบงช้ีหรือองคประกอบสํ าคัญไดแกระดับ
ความเขมในการรวมพลัง ความหลากหลายของกิจกรรมการรวมพลังทํ างาน ความผูกพันระหวางเพื่อน
รวมงาน และความคงทนของเครือขายการทํ างาน

3. องคประกอบจากการปฏิบัติงานท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียน
จากรายงานการประเมินความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน นักประเมินไดเสนอขอคนพบเก่ียว

กับองคประกอบท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียนไวเปนจํ านวนมาก ท้ังในรูปของตัวบงช้ีท่ีมีการวิเคราะห
ตรวจสอบแลว และในรูปขอเสนอแนะเพ่ือการดํ าเนินงานใหประสบความสํ าเร็จ ดังน้ี

Hartwell (1996) เสนอแนะวาการบริหารจัดการของสถานศึกษาควรเปนอิสระจากการควบคุม
ของรัฐเชนเดียวกับสถาบันทางสังคมประเภทอ่ืน ลักษณะการบริหารจัดการท่ีมีผลทํ าใหสถานศึกษา
สามารถปฏิรูปไดประสบความสํ าเร็จในระยะเวลาสั้นมีดังนี้

1) มีการบูรณาการความรูและองคการท่ีเก่ียวของกันเปนหนวยรวม
2) มีการควบคุมจากระดับลางสูบน
3) มีอัตราผลตอบแทนเพิ่มขึ้นไมใชลดลง มีการขยายผลจากความรูความคิดใหม ๆ
4) มีการดํ าเนินงานเปนกลุม เร่ิมจากระบบหรือหนวยเล็ก ๆ ท่ีไดผลดีกอนขยายผลไปกลุมใหญ
5) สงเสริมความหลากหลาย การคิดนอกกรอบซ่ึงนํ าไปสูความคิดท่ีเปนนวัตกรรม
6) นับถือความผิดพลาดเปนคร ูเพราะการพัฒนาเกิดข้ึนจากความพยายามลดความผิดพลาด
7) อยายึดเปาหมายเดียว เพราะระบบท่ีซับซอนตองมีวัตถุประสงคและบทบาทท่ีหลากหลาย
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8) อยายึดมั่นในดุลยภาพ การเสียดุลยภาพเปนประตูเปดสูโลกแหงความเปนจริง
9) ระบบท่ีดีตองประสานความเปล่ียนแปลงท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนได
Caldwell and Spinks (1998) สรุปยุทธศาสตรที่จะท ําใหเกิดความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน

จากการศึกษาติดตามผลการปฏรูิปโรงเรียนในประเทศตาง ๆ ไวดังนี้
1) มีการกํ าหนดนโยบาย หลักสูตร มาตรฐาน และภารกิจโดยหนวยงานกลาง
2) มีการกระจายอํ านาจการบริหารจัดการลงสูระดับโรงเรียน
3) เนนเปาหมายการปฏิรูปท่ีการเรียนรูของผูเรียนทุกคนในโรงเรียน
4) โรงเรียนตองมีบทบาทสํ าคัญในสังคมแหงความรู มีและใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยทุกรูปแบบ
5) มีการปฏิรูปโครงสรางและบทบาทของโรงเรียน ใหความสํ าคัญกับการทํ างานรวมกับสถาบัน
    อ่ืน ๆ ในสังคมมากขึ้น จัดการเรียนการสอนใหมีมาตรฐานระดับสากล
6) มีการพัฒนาวิชาชีพครูในแนวใหม ใหครูมีความรูและทักษะท่ีจํ าเปนตอโลกยุคใหม
7) บุคลากรมศัีกยภาพในการทํ างานรวมพลังทุกกิจกรรมในวิชาชีพ
8) มีความเสมอภาคและความเปนธรรมในการเขาถึงและใชเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศ
9) มีการพัฒนาบทบาทและภารกิจของบุคลากรในสถานศึกษาเสมือน (virtual institution)
10) มีการจัดทํ าแผนระยะยาว 10 ป และมกีารทบทวนแผนการดํ าเนินงานของโรงเรียนเปน
     ระยะอยางตอเน่ือง
Wang, Haertel and Walberg ผูจัดทํ าหนังสอืคูมือการใชรูปแบบปฏรูิปการศึกษาแบบอิงงาน

วิจัย (research-based educational reform model) ให Laboratory for Student Success (2001) ได
ศึกษาโครงการปฏิรูปท้ังโรงเรียนท่ีใชอยางแพรหลายในสหรัฐอเมริการวม 11 โครงการ และสรุปปจจัยที่
มีผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูปทั้งโรงเรียนไว 6 ปจจัย ดังน้ี

1) ปจจัยดานความพรอมของครูที่จะรับการพัฒนา ปจจัยดานน้ีครอบคลุมถึงศักยภาพ
ความรูเดิมของครู เจตคติ แรงจูงใจ และความสนใจที่จะรับการพัฒนา หากครูในโรงเรียนทุกคนมีความ
พรอมสูงจะสามารถพัฒนาสมรรถภาพไดดีมากขึ้น และเปนการพัฒนาทั้งโรงเรียน ผลการวิจัยสอดคลอง
กับงานวิจัยของ Datnow (2000) ซึ่งพบวา ในกลุมโรงเรียนท่ีเขตพ้ืนท่ีการศึกษามิไดบังคับ แตโรงเรียน
ตัดสินใจยอมรับรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียนไปดํ าเนินการเอง และมีความพรอมของบุคลากร ใหผลการ
ปฏิรูปสูงและคงทนกวาในโรงเรียนกลุมอ่ืน เมื่อพิจารณาตามหลักจิตวิทยาครูทุกคนมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
(achievement motive) ท่ีจะทํ างานใหสํ าเร็จ มีแรงจูงใจดานความมีใจรัก (affiliation motive) ท่ีจะ
ทํ างานในกลุมเพื่อนที่เขาใจกัน และมีแรงจูงใจสรางอ ํานาจ (power motive) ท่ีจะใหคํ าแนะนํ า/ชี้แนะทีม
งานดวยความเต็มใจ (Center on Evaluation, Development, Research, Phi Delta Kappa, 1987)
กลาวไดวาครูสวนใหญพรอมและมีแรงจูงใจที่จะปฏิรูปตนเอง
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ปจจัยดานความพรอมของครูท่ีจะรับการพัฒนาดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน
เปนสํ าคัญ ตามทัศนะของสุมน อมรวิวัฒน (2543) คือ ครูตองมีอิสระในการตัดสินหรือกํ าหนดทางเลือก
ตาง ๆ ในการเรียนการสอนไดดวยตนเอง ไมใชทํ าตามคํ าส่ังของผูบริหาร ครูตองสามารถเผชิญกับความ
ยุงยากหรือปญหาได เต็มใจท่ีจะรับฟงความคิดเห็น หรือคํ าวิพากษวิจารณจากบุคคลภายนอก ครูตอง
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหดวยตนเองเพ่ือจะใชขอมูลหลากหลายในการพัฒนานักเรียน สามารถจัด
การเรียนการสอนท่ีเอ้ือใหเกิดกระบวนการเรียนรู และจัดการเก่ียวกับหลักสูตรท่ีมีการปรับใหม การ
ประเมินผล การจัดการเรียนการสอนแนวใหม ที่ส ําคัญท่ีสุด คือ ลักษณะของปฏิสัมพันธระหวางครูกับผู
เรียน ควรเปนแบบกัลยาณมิตร มีการแลกเปล่ียนเรียนรู ถักทอความคิด พิชิตปญหารวมกัน ครู
ตองใชวิธีการเรียนการสอนโดยคํ านึงถึงความแตกตางระหวางผูเรียน สามารถจัดการเรียนรูใหเหมาะสม
กับศักยภาพและความตองการของผูเรียน ใหผูเรียนไดลงมือท ําจริง ใหผูเรียนมีความสุขในการเรียนรู
และไดรับประโยชนสูงสุด

2) ปจจัยวิสัยทัศนและภาวะผูน ําของผูบริหาร ผูบริหารที่มีวิสัยทัศนและมีภาวะผูน ําสูงเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีมีผลตอการปฏิรูปการโรงเรียน การปฏิรูปท้ังโรงเรียนจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือผูบริหารตระหนัก
ถึงความสํ าคัญของการปฏิรูปท้ังโรงเรียน มีภาวะผูน ําและมีใจกวาง ยอมรับนวัตกรรมและความคิดใหม
ท่ีจะนํ าไปสูการปฏิรูปการศึกษาและการพัฒนาผูเรียน ผูบริหารใชระบบการบริหารแบบโรงเรียนเปนฐาน
ใหครูทุกคนมีสวนรวมในการบริหารจัดการทุกข้ันตอน มีการกระจายอํ านาจการตัดสินใจใหครูทุกคน มี
การบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเหมาะสม

3) ปจจัยดานความรวมมือ/การรวมพลัง การปฏิรูปโรงเรียนทั้งโรงเรียนประสบความส ําเร็จ
ไดก็ตอเมื่อครูทุกคนในโรงเรียนมีความสามัคคี รวมมือรวมใจ และรวมพลังทํ างานเพ่ือเปาหมายรวมกัน
พรอมท่ีจะทํ างานรวมกันเปนทีม มีการรวมพลังรวมคิด และรวมท ําในทุกเร่ือง

4) ปจจยัดานวิธีการพัฒนาสมรรถภาพครู ความสํ าเร็จของการปฏิรูปท้ังโรงเรียนอยูท่ีวิธีการ
และผลการพัฒนาสมรรถภาพของครูดวย หากครูทุกคนไดรับการพัฒนาใหสามารถจัดกระบวนการเรียน
รู และสามารถใชกระบวนการวิจัยเปนฐานในการพัฒนาสมรรถภาพตนเองได ถือวาโรงเรียนประสบ
ความสํ าเร็จในการดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนได

5) ปจจัยดานความกลาหาญของครูทุกคนในการปรับหลักสูตร ปรับวิธีการสอน และ
ปรับวิธีการประเมิน ปจจัยดานนี้มีความส ําคัญมากตอการปฏิรูปท้ังโรงเรียน เพราะการปฏิรูปทั้งโรง
เรียนไมอาจเกิดข้ึนไดแมครูทุกคนจะไดรับการพัฒนาสมรรถภาพอยางดี แตครูขาดความกลาหาญใน
การริเริ่มใชวัตกรรมใหม

6) ปจจัยดานการติดตาม การก ํากับ และการประเมิน กิจกรรมการประเมิน การกํ ากับ และ
การศึกษาติดตามเปนกิจกรรมสํ าคัญท่ีสนับสนุนใหการดํ าเนินงานปฏิรูปท้ังโรงเรียนเปนไปไดอยาง
สมํ่ าเสมอและตอเน่ือง โดยเฉพาะอยางย่ิงเม่ือมีการนํ าผลการประเมินไปใชประโยชนในการพฒันางาน
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จากรายงานการวิจัยท่ีนํ าเสนอขางตน ผูวิจัยนํ าเสนอองคประกอบท่ีมีผลตอการปฏิรูปโรงเรียน
จํ าแนกตามประเภทของผูมีสวนไดเสียกับการปฏิรูปโรงเรียน แยกไดเปน  6 ปจจัย คือปจจัยดานครู ผู
เรียน ผูบริหาร บิดามารดาผูปกครอง เจาหนาท่ีหนวยงานตนสังกัด และนักวิจัยภายนอก ดังท่ีเสนอในรูป
เมทริกซตามตาราง 2.2 และรายละเอียดแตละปจจัย ดังตอไปน้ี

1) ปจจัยดานครู ปจจัยดานน้ีครอบคลุมถึงคุณลักษณะของครูไดแก ความรูความสามารถใน
วิชาชีพครู โดยเฉพาะในเร่ืองการปฏรูิปกระบวนการเรียนรู การพัฒนาและบริหารหลักสูตรทองถ่ิน การ
วิจัยปฏิบัติการ การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม ครูตองมเีจตคติท่ีดีตอการปฏิรูปโรงเรียน มีวิสัยทัศน
มีแรงจูงใจ และความพึงพอใจในการท ํางาน มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน มีความสามารถในการ
ทํ างานเปนทีม มีความเต็มใจรวมคิดรวมทํ า รวมพลังท ํางานเพื่อเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

2) ปจจัยดานผูเรียน ความตองการและความคาดหวังของผูเรียนคอนขางคลายกันทุกระดับ
ท้ังในอดีตและปจจุบัน ผูเรียนสวนใหญอยากเรียนอยางสนุกสนาน ชอบเรียนวิชาท่ีแปลกใหม ต่ืนเตน
ทาทาย และเก่ียวของกับชีวิตประจํ าวัน ผูเรียนอยากไดครูท่ีใจเย็นและอดทนพอท่ีจะใหผูเรียนไดลองผิด
ลองถูกและคนพบดวยตนเอง อยากมีกิจกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย ไมชอบการเรียนการสอนแบบเดิม
ท่ีซํ้ าซากจํ าเจ ไมชอบครูท่ีดุและครูท่ีไมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน ชอบมีปฏิสัมพันธกับคร ู ลักษณะ
ดังกลาวของผูเรียนมีผลตอความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน

3) ปจจัยดานผูบริหารและโรงเรียน การปฏิรูปโรงเรียนจะประสบความส ําเร็จไดก็ตอเมือ่ผู
บริหารมีคุณลักษณะตอไปนี ้ คือ มีความสามารถทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีภาวะผูน ํา มี
วิสัยทัศน มีเจตคติท่ีดีตอการปฏิรูป สนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีผูเรียนเปนสํ าคัญ สงเสริมการ
พัฒนาวิชาชีพครูทุกดาน จัดใหมีการประเมินและการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่ผสมผสานกับ
งานในความรับผิดชอบของครู และสนับสนุนการทํ างานแบบรวมพลังจากบุคลากรท้ังในและนอกโรง
เรียน โรงเรียนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ มีอิสระในการบริหารจัดการโดยโรงเรียน และมีการ
พัฒนาโปรแกรมการศึกษาซ่ึงสนองความตองการของทองถ่ิน

4) ปจจัยดานบิดามารดา/ผูปกครอง ครอบครัวและชุมชน บิดามารดา/ผูปกครอง และ
ประชาชนในชุมชน มีสวนรวมในการวางแผนและจัดกิจกรรมการพัฒนาโรงเรียน หนวยงานนอกโรงเรียน
ใหความชวยเหลือทางเทคนิคแกโรงเรียน และหนวยงานท่ีเก่ียวของชวยโรงเรียนระดมจัดหาทรัพยากร
ท้ังจากเอกชน ทองถ่ิน และรัฐ ปจจัยเหลานี้มีผลทํ าใหการปฏิรูปโรงเรียนประสบความสํ าเร็จ และยั่งยืน

5) ปจจัยดานบุคลากรจากหนวยงานตนสังกัด หนวยงานตนสังกัดมีความสํ าคัญในฐานะ
หนวยงานท่ีสงเสริมสนับสนุนและกระตุนใหโรงเรียนมีการปฏิรูป การทํ างานของบุคลากรตนสังกัดอาจมี
ผลทํ าใหการปฏิรูปโรงเรียนประสบผลส ําเร็จ หรือมีผลทํ าใหการปฏิรูปโรงเรียนตองลาชา ข้ึนอยูกับบท
บาทและพฤติกรรมของบุคลากร กลาวคือ ถาบุคลากรใหความรู ใหวิธีการแสวงหาความรูแกโรงเรียน ให
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การสนับสนุนสงเสริมอยางเต็มที่ ใหอิสระแกโรงเรียนในการดํ าเนินงาน และมีปฏิสัมพันธกับทางโรงเรียน
อยางสมํ่ าเสมอนาจะมีผลท ําใหการปฏิรูปโรงเรียนประสบความสํ าเร็จไดรวดเร็ว

6) ปจจัยดานนักวิจัย/ผูทรงคุณวุฒิ/ผูสนับสนุนโครงการจากหนวยงานภายนอก นักวิจัย
พ่ีเล้ียงหรือผูทรงคุณวุฒิหรือผูสนับสนุนซ่ึงเปนบุคคลมาจากหนวยงานภายนอก เปนกลุมบุคคลอีกกลุม
หน่ึงท่ีมีผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน Gant (2000) สรุปวาบทบาทนักวิจัยท่ีเอ้ือใหเกิดความ
สํ าเร็จในการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียน ไดแก การเปนแบบอยางท่ีดี การใหคํ าแนะนํ าและใหขอมูลปอน
กลับท่ีมีคุณคา การสรางโอกาสใหครูไดเห็นรูปแบบการปฏิรูปท่ีหลากหลาย การชวยครูทํ าแผนการ
ดํ าเนินงานรวมท้ังชวยครูดํ าเนินงานตามแผน การสงเสริมใหครูทํ างานใหไดผลสูงกวาท่ีคาดหวังไว การ
ชวยใหครูมีเจตคติท่ีดีและมีการพฒันาทางวิชาชีพ และการแสดงความเช่ือม่ันในตัวครู

ตาราง 2.2 เมทริกซองคประกอบที่มีผลตอการปฏิรูปโรงเรียนจ ําแนกตามสาระและประเภทบุคคล
องคประกอบจ ําแนกตามประเภทบุคคล

องคประกอบจ ําแนกตามสาระ
ครู ผูเร
ียน

ผูบ
ริห
าร

พอ
แม
ผูป
กค
รอ
ง

จน
ท.ต
นสั
งก
ัด

นกั
วิจ
ัยพ
ี่เลี้ย
ง

คณุลักษณะสวนบุคคล ความสามารถทางวิชาชีพ ! ! ! ! ! !

วิสัยทัศน ภาวะผูนํ า ! ! !

ความพรอม เจตคต ิปจจัยที่ทํ าใหเกิดการจูงใจในการท ํางาน ! ! !

ความพึงพอใจในการทํ างาน ! !

ผลการเรียนรู ผลสัมฤทธ์ิ ความพอใจในผลการเรียน ! ! ! ! ! !

การเรียนรูจากการปฏิบัติงาน ! ! ! ! !

กระบวนการและผลการพัฒนาวิชาชีพ ! ! !

กระบวนการและผลการบริหารจัดการโดยโรงเรียน !

กระบวนการและผลการจัดกระบวนการเรียนรู ! ! ! !

การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน ! ! ! ! !

กระบวนการและผลการวิจัยในชั้นเรียน ! ! ! !

กระบวนการและผลการประเมินการเรียนรู ! ! ! !

กระบวนการและผลการประกันคุณภาพ ! ! ! !

การรวมพลังทํ างาน ! ! ! ! ! !

การมสีวนรวมในการด ําเนินงาน ! ! ! ! ! !

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ! ! ! ! ! !
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ตอนท่ี 3 การประเมินความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน
การท่ีจะทราบวาการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนในโรงเรียนแหงหนึ่งประสบความส ําเร็จ บรรลุผล

ตามวัตถุประสงคและเปาหมายมากนอยเพียงใดน้ันตองอาศัยการประเมินผล  (evaluation) แบบเต็มรูป
การประเมินอาจทํ าไดท้ังการประเมินภายนอกโดยนักประเมินนอกโรงเรียน และการประเมินภายในโดย
บุคลากรภายในโรงเรียน สํ าหรับโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี คณะผูวิจัยไดวางแผนใหมีการติดตาม
กํ ากับและการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติเปนสวนหน่ึงของโครงการ และใชการประเมินแบบมี
สวนรวมระหวางผูประเมินและบุคลากรในโรงเรียน การนํ าเสนอสาระในตอนน้ีมุงเสนอสารสนเทศอันจะ
เปนประโยชนตอการออกแบบการประเมินสํ าหรับการวิจัยคร้ังน้ี โดยนํ าเสนอแยกเปน 2 ตอน คือ การ
ประเมินโครงการ และรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินความสํ าเร็จของโรงเรียนปฏิรูป

1. การประเมินโครงการ
เมื่อแยกพิจารณาศัพทค ําวาการประเมินโครงการ คํ าวา การประเมิน หมายถึงกระบวนการท่ี

นักประเมินพิจารณาตัดสินใจ (judgement) เก่ียวกับคุณคาของส่ิงท่ีประเมิน โดยใชการเปรียบเทียบขอ
มูลสารสนเทศท่ีไดจากการวัด (measurement) กับเกณฑ (criteria) ท่ีกํ าหนดไว สวนคํ าวา โครงการ
(program) หรือโครงงาน (project) หมายถึง แผนงานแสดงกลุมกิจกรรมที่มีความสอดคลองสัมพันธกัน
ซึ่งผูดํ าเนินการโครงการไดออกแบบและจัดทํ าขึ้นเพื่อใหไดผลตามเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกํ าหนด
ไว งานในโครงการแตกตางจากงานท่ีทํ าเปนประจํ า และมีรายละเอียดของกิจกรรมชัดเจนวาทํ าอะไร ทํ า
ไปทํ าไม ใครเปนคนทํ า ทํ าเมื่อไร ทํ าอยางไร และคาดวาจะไดผลอยางไร เม่ือรวมความหมายของศัพท
ท้ังสองคํ าจะไดความหมายของการประเมินโครงการ ซึ่งหมายถึง กระบวนการพจิารณาตัดสินคุณคา
ของโครงการวาบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการเพียงใด ไดบทเรียน และประเด็นท่ี
ควรตองแกไขปรับปรุงอยางไร ท้ังน้ีกระบวนการประเมินตองมีการวัดและรวบรวมขอมูลสารสนเทศเก่ียว
กับบริบท ปจจัย กระบวนการ และผลการดํ าเนินงานมาใชพิจารณาเปรียบเทียบกับเกณฑการประเมิน

1.1 ขั้นตอนการประเมินโครงการ
จากการศึกษาเอกสารของ Gall, Borg and Gall (1996) Worthen and Sander (1973) Marsh

(2001) Waters (1998) ศิริชัย กาญจนวาสี (2536) นิศา ชูโต (2536) สมคิด พรมจุย (2544) ผูวิจัยสรุป
ข้ันตอนการประเมินได 8 ข้ันตอนดังน้ี
   1) การระบุเหตุผลของการประเมิน นักประเมินตองสามารถบอกไดวาทํ าไมจึงตองประเมิน
โครงการ โดยท่ัวไปการประเมินทํ าเพ่ือตัดสินคุณคาโครงการ เพ่ือเรียนรูผลการดํ าเนินงาน และเพื่อนํ า
ผลการประเมินไปใชปรับปรุงโครงการและพัฒนางาน นักประเมินมีหนาท่ีตองปรึกษา สัมภาษณผูเกี่ยว
ของเพ่ือใหไดวัตถุประสงคของการประเมินท่ีแทจริง
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2) การระบุผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ผูมีสวนไดเสีย (stakeholders) กับโครงการ หมายถึง
ผูท่ีเปนเจาของหรือผูรับผิดชอบหรือผูมีสวนรวมในการดํ าเนินการโครงการ และผูที่ไดรับผลประโยชน
หรือผลกระทบจากโครงการ อาจรวมท้ังผูท่ีมีความสนใจตองการทราบผลการดํ าเนินการโครงการดวย
นักประเมินตองรูจักและรวบรวมขอมูลจากบุคคลเหลาน้ี เพราะขอมูลที่ไดจากผูมีสวนไดเสียทุกกลุมจะ
เปนประโยชนมากสํ าหรับการประเมิน

3) การกํ าหนดวัตถุประสงค และคํ าถามการประเมิน นักประเมินนิยมดํ าเนินการเปนสอง
ขั้นตอน ข้ันตอนแรกเปนการศึกษาโครงการและการสํ ารวจความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสียกับโครงการ
โดยอาจสํ ารวจท้ังวัตถุประสงค และเกณฑในการประเมินความส ําเร็จของโครงการ แลวนํ าขอมูลท่ีได
จากการสํ ารวจมาจัดเตรียมเปนรายการวัตถุประสงค และคํ าถามการประเมิน ขั้นตอนที่สองเปนการ
ประชุมเฉพาะผูมีสวนไดเสียท่ีเปนบุคคลสํ าคัญของโครงการเพื่อพิจารณาจัดลํ าดับความสํ าคัญและ
กํ าหนดวัตถุประสงค และคํ าถามการประเมิน เฉพาะที่ส ําคัญและมีจ ํานวนเหมาะสมที่จะท ําการประเมิน

4) การวิเคราะหหรือบรรยายโครงการ (Program Analysis or Delineation) การวิเคราะห
หรือการบรรยายโครงการ หมายถึงการศึกษารายละเอียดของโครงการรวมท้ังทฤษฎีท่ีใชเปนพ้ืนฐานใน
การพัฒนาโครงการเพื่อศึกษาความเหมาะสม และความเปนไปไดของโครงการ การดํ าเนินงานข้ันตอนน้ี
มีความสํ าคัญมากในการประเมิน เพราะหากไมมีการวิเคราะหโครงการ นักประเมินอาจประเมินโครง
การไดไมครบถวนทุกแงมุม หลักการวิเคราะหโครงการโดยท่ัวไปนิยมต้ังคํ าถามหรือระบุประเด็นตาง ๆ
ดังน้ี ก) เปาหมายโครงการ นักประเมินตองศึกษาและระบุเปาหมายและวัตถุประสงคโครงการท้ังสวน
ท่ีระบุและไมไดระบุเปนลายลักษณอักษรใหได เพราะค ําถามท่ีสํ าคัญในการประเมิน คือโครงการประสบ
ความสํ าเร็จตามเปาหมายท่ีกํ าหนดไวมากนอยเพียงใด ข) หลักการ/ทฤษฎีพื้นฐานของโครงการ นัก
ประเมินตองศึกษารายละเอียดโครงการวาโครงการมีหลักการ/ทฤษฎีพื้นฐานหรือไม อยางไร และหลัก
การน้ันสามารถใชเปนแนวทางในการกํ าหนดวิธีดํ าเนินงานใหบรรลุผลตามเปาหมายไดมากนอยเพียงใด 
ค) กระบวนการดํ าเนินงานโครงการ นักประเมินตองศึกษากระบวนการดํ าเนินงานโครงการวาสอด
คลองกับหลักการ/ทฤษฎีพื้นฐานมากนอยเพียงใด ยุทธศาสตร เทคนิควิธี การดํ าเนินงาน และกิจกรรม
รวมท้ังผูรับผิดชอบการดํ าเนินงานตามโครงการน้ันมีความเหมาะสม และมีแนวโนมที่จะไดผลตามเปา
หมายท่ีคาดหวังหรือไม อยางไร ง) ทรัพยากรโครงการ นักประเมินตองศึกษารายละเอียดวาโครงการ
ใชทรัพยากรบุคคล เงิน วัสดุอุปกรณอะไรบาง ใครเปนผูสนับสนุนดานทรัพยากร ทรัพยากรในโครงการมี
เพียงพอท่ีจะทํ าใหการดํ าเนินงานโครงการไดผลตามเปาหมายท่ีคาดหวังหรือไม โครงการแพงมากไป
หรือไม โครงการมีตนทุนแอบแฝงมากนอยเพียงใด จ) การบริหารจัดการโครงการ นักประเมินตอง
ศึกษาวาโครงการมีระบบการบริหารจัดการโครงการ และการกํ ากับติดตามการดํ าเนินงานเพื่อแกไขปรับ
ปรุงโครงการระหวางการดํ าเนินอยางไร และมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดฉ) การประเมินโครงการ
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นักประเมินตองศึกษาวาโครงการกํ าหนดใหมีการประเมินโครงการเปนสวนหน่ึงของตัวโครงการดวยหรือ
ไม มีแนวทางการประเมินความส ําเร็จของโครงการอยางไร และมีเกณฑการประเมินเปนแบบใด

5) การออกแบบการประเมิน ในข้ันตอนน้ีนักประเมินตองศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีผูพัฒนาโครง
การไดใชเปนพื้นฐานของโครงการ เพ่ือกํ าหนดตัวบงช้ีสํ าคัญของโครงการ และตองศึกษาแนวทางการ
ประเมินแบบตาง ๆ เพ่ือตัดสินใจเลือกใชแนวทางการประเมินใหเหมาะสมกับคํ าถามการประเมินและ
ลักษณะโครงการ จากน้ันจึงออกแบบการประเมินโดยพิจารณาวาจะใหความสํ าคัญกับความตรงภายใน
และความตรงภายนอกของการประเมินมากนอยเพียงใด หากเนนความตรงภายในเพ่ือตรวจสอบอิทธิ
พลของโครงการตองออกแบบการประเมินอิงการทดลองโดยมีกลุมควบคุม หากเนนความตรงภายนอก
เพื่ออางอิงไปสูกลุมประชากรตองพิจารณาเลือกกลุมตัวอยางท่ีเปนตัวแทนของประชากร สาระในการ
ออกแบบการประเมินตองครอบคลุมหัวขอแนวทางการประเมิน ตัวบงช้ีหรือตัวแปรในการประเมิน
ประชากรและกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือและวิธีการรวบรวมขอมูล เกณฑการประเมิน และการวิเคราะหขอ
มูล ท้ังน้ีตองกํ าหนดกรอบเวลาในการดํ าเนินงานดวย

6) การสรางเครื่องมือและการรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือส ําหรับรวบรวมขอมูลน้ันนักประเมิน
อาจใชเครื่องมือที่มีอยูแลวหรือสรางขึ้นใหมก็ได แตตองพิจารณาท้ังเคร่ืองมือและวิธีการรวบรวมขอมูล
ใหมีความเหมาะสมกับคํ าถามและวัตถุประสงคการประเมิน และเหมาะสมที่จะใชกับกลุมตัวอยางภาย
ในเงื่อนไขเวลาและงบประมาณที่ก ําหนดไว รวมท้ังตองมีการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือและมีการ
ทดลองรวบรวมขอมูลกอนปฏิบัติจริงดวย แนวทางการรวบรวมขอมูลทํ าไดหลายวิธีตามแนวทางการรวบ
รวมขอมูลแบบตาง ๆ ทั้งในการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

7) การกํ าหนดเกณฑการประเมินและการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนนี้เปนการก ําหนดเกณฑ
การประเมิน (evaluation criteria) ซ่ึงหมายถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีใชเปนหลักในการ
เปรียบเทียบวาสิ่งที่ประเมินมีคุณภาพตามมาตรฐานหรือไม การกํ าหนดเกณฑการประเมินทํ าไดหลาย
แบบ เชน เกณฑแบบอิงกลุมหรือเกณฑสัมพัทธ เกณฑแบบอิงมาตรฐานหรือเกณฑสมบูรณ และเกณฑ
แบบอิงตน โดยอาจใชเกณฑที่เปนที่ยอมรับของผูมีสวนไดเสีย หรือใชเกณฑท่ีกํ าหนดข้ึนใหมโดยผูเช่ียว
ชาญ สวนการวิเคราะหขอมูลในการประเมินโครงการเปนการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบกับเกณฑท่ี
กํ าหนดไวเพื่อตัดสินคุณคาของโครงการ และการอธิบายหาสาเหตุหรือหาปจจัยและเง่ือนไขของความ
สํ าเร็จและความลมเหลวของโครงการ

8) การรายงานผลและการใชประโยชน การรายงานผลการประเมินแตกตางจากการรายงาน
ผลการวิจัย โดยท่ัวไปนักวิจัยเขียนรายงานวิจัยเพียงฉบับเดียวและ/หรือนํ าเสนอผลการวิจัยในท่ีประชุม
ทางวิชาการหรือจัดทํ าเปนบทความวิจัยลงพิมพเผยแพรในวารสาร แตนักประเมินสวนใหญตองจัดทํ า
รายงานการประเมินตองทํ าหลายฉบับและในรายงานอาจจะมีการประเมินอภมิาน (meta-evaluation)
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อันเปนการประเมินวารายงานการประเมินท่ีนํ าเสนอน้ันมีความตรง โดยท่ัวไปนักประเมินนิยมทํ าราย
งานอยางนอย 3 ฉบับ ไดแก รายงานการประเมินฉบับผูบริหารเปนรายงานฉบับยอท่ีมีการยอย (digest)
ผลการประเมินเพื่อประโยชนในการก ําหนดนโยบายเก่ียวกับโครงการ รายงานการประเมินฉบับสมบูรณ
ท่ีมีรายละเอียดทางเทคนิครวมท้ังผลการวิเคราะหโดยละเอียดส ําหรับผูมีสวนไดเสียกับโครงการนํ าไปใช
ประโยชน  และรายงานสรุปการประเมินฉบับผูใชประโยชนท่ีสรุปประเด็นการประเมินและประเด็นท่ีตอง
พิจารณาตอเน่ืองในการปรับปรุงโครงการ รายงานสรุปการประเมินเปนรายงานท่ีมีประโยชนสํ าหรับการ
นํ าผลการประเมินไปใชประโยชน และนิยมท ําเปนรายงานเสนอในท่ีประชุมทางวิชาการเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาโครงการโดยผูรับผิดชอบโครงการ

1.2 มาตรฐานการประเมินโครงการ (Program Evaluation Standards)
The Joint Committee on Standards for Educational Evaluation ซึ่งม ีD. Stufflebeam เปน

ผูอํ านวยการ และมีคณะกรรมการประกอบดวยตัวแทนจากสมาคมทางการศึกษาท่ีสํ าคัญ เชน AERA,
American Federations of Teachers, American Association of Administrators, National School
Boards Association เปนตน ไดดํ าเนินการจัดทํ ามาตรฐานสํ าหรับการตัดสินคุณภาพของการประเมิน
ทางการศึกษาข้ึนเม่ือป ค.ศ. 1981 โดยผานการตรวจสอบคุณภาพของเกณฑจากนักการศึกษาหลาย
รอยคน และในป ค.ศ. 1994 ไดปรับปรุงพัฒนาเปน “มาตรฐานการประเมินโครงการ” ประกอบดวย
มาตรฐานรวม 4 มาตรฐานดังน้ี

ก. อัตถประโยชน (Utility)
- การระบุผูมีสวนไดเสียกับโครงการครบถวนทุกกลุม
- นักประเมินมีศักยภาพนาเชื่อถือ
- ขอบขายสารสนเทศและขอบเขตการประเมินตรงตามคํ าถามการประเมิน
- การระบุเกณฑการประเมินส ําหรับการตัดสินคุณคาโครงการอยางชัดเจน
- รายงานการประเมินมีความสมบูรณ ชัดเจน อานเขาใจงาย
- การประเมินมีผลกระทบทํ าใหผูมีสวนไดเสียกับโครงการนํ าไปใชประโยชนได
ข. ความเปนไปได (Feasibility)
- กระบวนการประเมินใชปฏิบัติไดจริงและไมทํ าใหเกิดความแตกแยกในกลุมผูมีสวนไดเสีย
- นักประเมินไดรับความรวมมือจากกลุมผูมีผลประโยชน โดยไมมีอิทธิพลตอการประเมิน
- โครงการประเมินใหผลประโยชนคุมคาการลงทุน
ค. ความชอบธรรม (Propriety)
- การประเมินสนองความตองการของผูมีสวนไดเสียกับโครงการ และของสังคม
- นักประเมินและกลุมผูเกี่ยวของมีการทํ าความตกลงและทํ าสัญญาส ําหรับการประเมิน
- มีการรักษาสิทธิของบุคคลท่ีเก่ียวของกับการประเมิน
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- มีการสํ ารวจวิเคราะหจุดเดนจุดดอยของส่ิงท่ีถูกประเมินอยางท่ัวถึงและเปนธรรม
- ผูมีสวนไดเสียกับโครงการทุกคนไดรับสิทธิในการเขาถึงรายงานการประเมิน
- หากมีการขัดผลประโยชนในกระบวนการประเมิน ตองมีการแกปญหาโดยเปดเผยและซ่ือสัตย
- การใชจายในการประเมินประหยัดและถูกตองตามกฏเกณฑ
ง. ความถูกตอง (Accuracy)
- มีระบบเก็บเอกสารรายละเอียดส่ิงท่ีถูกประเมินทุกเร่ืองทุกประเด็น
- มีการวิเคราะหบริบทโครงการท่ีมีผลตอการประเมินอยางละเอียด
- มีการบรรยายวัตถุประสงคและกระบวนการประเมินอยางละเอียด
- มีการระบุแหลงขอมูลและขอมูลโดยมีรายละเอียดเพียงพอท่ีจะใชในการตัดสินคุณคาโครงการ
- ขอมูลที่รวบรวมมาเหมาะสม สามารถตีความไดอยางมีความตรง
- กระบวนการรวบรวมขอมูลเหมาะสมทํ าใหไดผลการประเมินท่ีมีความเท่ียง
- มีการทบทวนและปรับแกขอมูลส ําหรับการประเมินในกรณีท่ีจํ าเปน
- มีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณที่สมบูรณและตีความไดชัดเจน
- มีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่สมบูรณ และตีความไดชัดเจน
- นักประเมินสรุปผลการประเมินพรอมทั้งใหเหตุผลที่สมเหตุสมผลในการสรุป
- รายงานประเมินไมล ําเอียง
- การประเมินมีการประเมินอภิมานโดยใชมาตรฐานท้ัง 4 มาตรฐาน
Gall, Borg and Gall (1996) อางอิงการวิเคราะหมาตรฐานการประเมินโดย Thompson วา

มาตรฐานการประเมินชุดนี้พัฒนาขึ้นเพื่อใชประโยชนการประเมินเปนเครื่องมือ (instrumental use) ใน
การตัดสินใจวาจะดํ าเนินการตอหรือยุบเลิกโครงการ และใชในการตัดสินใจวาจะปรับปรุงโครงการอยาง
ไร ในกรณีท่ีเปนการใชประโยชนการประเมินแบบอ่ืน เชนการใชประโยชนการประเมินเปนแนวคิด
(conceptual use) หรือการใชประโยชนการประเมินเปนหลักฐาน (symbolic use) สํ าหรับการขอรับการ
สนับสนุนทางการเงินตอไป หรือในกรณีท่ีเปนการประเมินบุคลากรเพ่ือใชผลการประเมินในการพัฒนา
ทางวิชาชีพของบุคลากร นักประเมินตองพัฒนามาตรฐานการประเมินเพ่ิมเติมอีกตามสมควร

1.3 ประเภทของการประเมิน
การจัดจํ าแนกประเภทการประเมินจ ําแนกไดเปนสองกลุมใหญ คือ การประเมินเชิงปริมาณ

และการประเมินเชิงคุณภาพ แตละกลุมประกอบดวยแนวทางการประเมินแบบตาง ๆ กันอีกหลายแบบ
(Gall, Borg and Gall, 1996; Worthen and Sander, 1973; Marsh, 2001; Waters, 1998; Cousins
and Earl, 1992; Brandon, 1998; Cousins, Donohue and Bloom, 1996; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2536;
นิศา ชูโต, 2536; สมคิด พรมจุย, 2544) ในท่ีน้ีผูวิจัยนํ าเสนอเฉพาะแนวทาง (approach) การประเมินที่
ใชกันมากในปจจุบันดังน้ี
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1.3.1 การประเมินเชิงปริมาณ
การประเมินเชิงปริมาณหรือการประเมินเชิงระบบ (quantitative or systematic evaluation)

เปนการแสวงหาคํ าตอบสํ าหรับคํ าถามการประเมินโดยกระบวนการมีระบบท่ีอิงปรัชญาปฏิฐานนิยม 
(positivism) ใหความสํ าคัญกับการวัดและการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการท่ีเปนปรนัยโดยใชเคร่ืองมือท่ีมี
มาตรฐาน มีการควบคุมความแปรปรวนจากตัวแปรแทรกซอน และการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวย
สถิติวิเคราะหเพื่อตอบคํ าถามการประเมิน รูปแบบการประเมินท่ีสํ าคัญมีดังน้ี

ก. การประเมินอิงวัตถุประสงค (Objective-Based Evaluation)
R.W. Tyler เสนอหลักการในการประเมินหลักสูตรเม่ือคริสตทศวรรษท่ี 1940 วาควรเปนการ

ประเมินเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมกับจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม (behavioral objectives) แนวคิดของ
Tyler มีอิทธิพลตอการพัฒนาแนวทางและรูปแบบการประเมินในระยะหลังเปนอันมาก มีการกอต้ังโครง
การชื่อ The National Assessment of Educational Progress เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของเด็ก
อเมริกันโดยใชขอสอบสมรรถฐาน (competency test) เพื่อนํ าผลมาเปรียบเทียบกับเปาหมายในการ
พัฒนาการศึกษา ตอมาในระยะหลังแมวา Tyler จะไดพัฒนารูปแบบการประเมินแบบอ่ืน เชน การ
ประเมินผลลัพธ (evaluation of outcome) การประเมินแผนการเรียน (evaluation of learning plan)
แตก็ยังใหความส ําคัญกับการประเมินอิงวัตถุประสงค

ข. การประเมินความแตกตาง (Discrepancy Evaluation)
การประเมินความแตกตางของ Provus มีหลักการเชนเดียวกับหลักการของ Tyler มีการดํ าเนิน

งานแยกเปน 4 ขั้นตอน คือการประเมินการออกแบบโครงการ การประเมินการเตรียมความพรอม การ
ประเมินการดํ าเนินการ และการประเมินผลผลิต ทุกข้ันตอนการประเมินเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางขอมูลกับมาตรฐานที่ก ําหนดไว โดยเร่ิมประเมินจากข้ันตอนแรก ถาผลการ
ประเมินไดผลตามมาตรฐานจึงจะผานไปขั้นตอไป กรณีท่ีไมไดผลตามมาตรฐานตองนํ าผลการประเมิน
เปนขอมูลปอนกลับไปปรับปรุงพัฒนาการดํ าเนินงานทุกข้ันตอน

ค. การประเมินความตองการจํ าเปน (Needs Assessment)
แนวคิดเร่ืองการประเมินความแตกตางไดถูกนํ าไปใชในการประเมินความตองการจํ าเปน โดย

Alkin ความตองการจํ าเปนหมายถึงความแตกตางระหวางสภาวะหรือพฤติกรรมท่ีเปนอยูในปจจุบันกับ
สภาวะหรือพฤติกรรมท่ีควรจะเปนตามเปาหมาย นักประเมินสามารถนํ าการประเมินความตองการจํ า
เปนไปใชเปนประโยชนในการกํ าหนดสมมุติฐาน และใชเปนเกณฑตัดสินคุณคาโครงการได

ง. การวิเคราะหประสิทธิผล-ตนทุน (Cost-Effectiveness Analysis) และการวิเคราะหผล
ประโยชน-ตนทุน (Cost-Benefit Analysis)

การวิเคราะหประสิทธิผล-ตนทุน และการวิเคราะหผลประโยชน-ตนทุน เปนเทคนิคการวิเคราะห
ตนทุน (cost analysis) ที่สอดคลองกับหลักการของ Tyler การวิเคราะหผลประโยชน-ตนทุนเปนการ
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ศึกษาเปรียบเทียบคาใชจายกับผลท่ีไดรับจากโครงการ สวนการวิเคราะหประสิทธิผล-ตนทุนเปนการ
ศึกษาเปรียบเทียบตนทุนคาใชจายของโครงการหลายโครงการกับวัตถุประสงคของโครงการ วาโครงการ
ใดบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการโดยใชคาใชจายต่ํ าท่ีสุด นักประเมินสามารถนํ าการวิเคราะหท้ังสองชนิด
น้ีมาใชเปนเคร่ืองมือตรวจสอบโครงการท่ีเปนคูแขงเพ่ือใหไดโครงการท่ีมีประสิทธิภาพ

จ. การประเมินการฝกอบรมและพัฒนา (Training and Development Evaluation)
การประเมินการฝกอบรมและพัฒนาของ Kirkpatrick สอดคลองกับหลักการของ Tyler มีขั้น

ตอนการประเมินแยกเปน 4 ขั้นตอน คือการประเมินปฏิกริยาหรือการกระท ําตอบโต (reaction
evaluation) การประเมินการเรียนรู (learning evaluation) การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยน (changed
behavior evaluation) การประเมินผลที่ไดรับ (result evaluation) ของผูเขารับการฝกอบรม ผลการ
ประเมินใชจุดมุงหมายเปนหลักในการเปรียบเทียบเพื่อนํ าผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงโครงการ
ฝกอบรมตอไป

ฉ. การประเมินเปนอิสระจากเปาหมาย (Goal-Free Evaluation)
Scriven ไดพัฒนารูปแบบการประเมินแบบใหมเรียกวา การประเมินเปนอิสระจากเปาหมาย

การประเมินแบบน้ีมิใชวานักประเมินจะไมสนใจเปาหมายหรือวัตถุประสงคการประเมิน แตนักประเมิน
ตองสนใจทุกสวนของโครงการ ท้ังเปาหมาย วัตถุประสงค การดํ าเนินการ ผลท่ีเกิดข้ึน ผลกระทบ และ
อิทธิพลจากโครงการทุกแบบ การกํ าหนดประเด็นการประเมินจึงอาจมีขอบเขตกวางเกินกวาเปาหมาย
ของโครงการได และผลการประเมินไดขอคนพบเก่ียวกับผลกระทบและผลพลอยไดจากโครงการดวย
ข้ันตอนการประเมินเร่ิมจากการศึกษาเปาหมาย วัตถุประสงค และผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน การกํ าหนด
ประเด็นและเกณฑการประเมิน การออกแบบใหมีกลุมควบคุมสํ าหรับการเปรียบเทียบเพ่ือศึกษาอิทธิพล
ของโครงการ การสรางเคร่ืองมือและรวบรวมขอมูล การวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางกลุมในโครงการ
และกลุมควบคุม และการจัดทํ ารายงาน หลักการประเมินเปนอิสระจากเปาหมายน้ียังใหความสํ าคัญกับ
ผูมีสวนไดเสียกับโครงการ และมีการเรียกช่ือรูปแบบการประเมินอยางเจาะจงวา การประเมินอิงความ
ตองการจ ําเปน (need-based evaluation) หรือการประเมินเนนความส ําคัญผูบริโภค (consumer-
oriented evauation)  ดวย

ช. รูปแบบการประเมินเนนการตัดสินใจ (Decision-Oriented Evaluation)
Stufflebeam และคณะ ไดเสนอการประเมินรูปแบบซิปป (CIIPP Model = context, input,

process and product model) สํ าหรับใชผลการประเมินเปนขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการโครงการ การประเมินโครงการแบงออกเปน 4 ดาน ตามทฤษฎีระบบ (system theory) คือ การ
ประเมินบริบท การประเมินปจจัย การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต การประเมินแตละ
ดานแยกเปน 3 กิจกรรม คือ การกํ าหนดของขายขอมูลท่ีตองการ การรวบรวมขอมูลสารสนเทศ การ
วิเคราะหเทียบกับเกณฑและการสังเคราะหผลเพ่ือใชในการตัดสินใจ กิจกรรมแรกและกิจกรรมสุดทาย
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นักประเมินตองทํ างานรวมพลังรวมกับผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ลักษณะของการประเมินตามรูปแบบ
ซิปปมีสวนคลายกับการประเมินอิงวัตถุประสงค การประเมินความตองการจํ าเปน การประเมินความ
กาวหนา (formative evaluation) และการประเมินผลสรุป (summative evaluation) โดยสรุปการ
ประเมินตามรูปแบบซิปป คือ การประเมินท่ีเปนกระบวนการตอเน่ืองท่ีมีความสมบูรณในตัว โดยมีจุดมุง
หมายเพื่อนํ าผลการประเมินมาใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารโครงการ

การประเมินของ Alkin เปนการประเมินเนนการตัดสินใจอีกแบบหน่ึง รูปแบบการประเมินแบบน้ี
เนนการต้ังศูนยการประเมินท่ีประกอบดวยการประเมิน 5 ประเภท ไดแก การประเมินระบบ (system)
การประเมินการวางแผนโครงการ (program planning) การประเมินการดํ าเนินการตามแผนงาน
(implementation) การประเมินเพ่ือการปรับปรุงโครงการ (program improvement) และการประเมิน
เพื่อรับรองโครงการ (program certification) โดยท่ีการดํ าเนินการตองตอเน่ืองกัน

ซ. การประเมินแบบขับเคลื่อนดวยทฤษฎ ี(Theory-Driven Evaluation)
การพัฒนารูปแบบการประเมินชวงหลังป ค.ศ. 1973 เนนการพัฒนาในการใชทฤษฎีชวยชี้น ํา

การประเมินใหสนองความตองการของผูใช Weiss เปนคนแรกท่ีพัฒนาการประเมินโดยอาศัยทฤษฎีเปน
พื้นฐาน ตอมา Chen ไดพัฒนาการประเมินแบบขับเคล่ือนดวยทฤษฎี โดยศึกษาท้ังทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการ
ประเมิน และทฤษฎีท่ีอธิบายเหตุผลในการใหผลสรุปการประเมิน หลักการประเมินของ Chen ไดรับการ
พัฒนาเปนการประเมินอิงทฤษฎีความเปลี่ยนแปลง (theory of change approach to evaluation)
การประเมินแบบน้ีนักประเมินตองกํ าหนดความคาดหวังเก่ียวกับผลลัพธข้ันตน ผลลัพธขั้นกลาง และผล
ลัพธข้ันสุดทายของโครงการ ซ่ึงแสดงใหเห็นการเปล่ียนแปลงของผูมีสวนไดเสียกับโครงการแตละชวง
เวลาการดํ าเนินงานโครงการ เม่ือดํ าเนินการประเมินโครงการแลว นักประเมินตองอธิบายไดดวยทฤษฎี
วาความสํ าเร็จของโครงการเกิดข้ึนจากเง่ือนไขและปจจัยใด เน่ืองจากการศึกษาการเปล่ียนแปลงจะทํ า
ไดตองมีการเก็บรวบรวมขอมูลระยะยาว นักประเมินจึงเรียกการประเมินท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลต้ังแต
สองครั้งขึ้นไปวา การประเมินระยะยาว (longitudinal evaluation)

1.3.2 การประเมินเชิงคุณภาพ
การประเมินเชิงคุณภาพหรือการประเมินเชิงธรรมชาต ิ(qualitative or naturalistic evaluation)

เปนการแสวงหาคํ าตอบสํ าหรับคํ าถามการประเมินโดยกระบวนการมีระบบ ท่ีอิงปรัชญาปรากฏการณ
นิยม (phenomenologism) และโครงสรางนิยม (constructivism) โดยใหความสํ าคัญกับความหมาย
ของปรากฏการณในภาพรวม และการรวบรวมสารสนเทศจากภาคสนามดวยวิธีการตามหลักการวิจัย
เชิงคุณภาพ ขอมูลอาจจะเปนขอมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได แตเนนการวิเคราะหตามหลักการ
วิจัยเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเปรียบเทียบ และการวิเคราะหเน้ือหาโดยไมใชสถิติวิเคราะห จุดเนน
การประเมินเชิงคุณภาพอยูที่คุณคาและมุมมองของผูมีสวนรวมในการประเมิน โดยไมเนนการเปรียบ
เทียบกับเกณฑเหมือนการประเมินเชิงปริมาณ รูปแบบการประเมินท่ีสํ าคัญมีดังน้ี
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ก. การประเมินแบบตอบสนอง (Responsive Evaluation)
Stake เปนนักประเมนิคนแรกท่ีริเร่ิมใชการประเมินแบบตอบสนอง ซึ่งเปนการประเมินเชิงคุณ

ภาพท่ีสนองความตองการของผูมีสวนไดเสียอยางครบถวน หลักคิดในการประเมินมีขอบขายกวางขวาง
กวาการประเมินอิงวัตถุประสงคเพราะครอบคลุมเร่ืองท่ีสนใจ (concern) และประเด็น (issue) สํ าคัญท้ัง
หมดท่ีผูมีสวนไดเสียกับโครงการตองการ กระบวนการประเมินม ี 4 ขั้นตอน ข้ันตอนแรกเปนข้ันการเร่ิม
ตนและการจัดระเบียบการประเมิน ประกอบดวยการระบุผูมีสวนไดเสียกับโครงการ และการเจรจาตอ
รอง รวมท้ังการทํ าสัญญาการประเมิน และการรับประกันการประเมิน ข้ันตอนท่ีสองเปนการระบุเร่ืองท่ี
สนใจและประเด็นส ําคัญ ข้ันตอนท่ีสามเปนการรวบรวมสารสนเทศท่ีเปนประโยชนตอการประเมินโดยใช
วิธีการหลากหลายจากหลายแหลง และการวิเคราะห ข้ันตอนสุดทายเปนการรายงานผลการประเมิน
และใชประโยชนผลการประเมิน จะเห็นวาข้ันตอนการประเมินมิไดเร่ิมตนดวยการออกแบบการประเมิน
เพราะนักประเมินอาจปรับเปล่ียนแบบการประเมินไดตลอดเวลา

ข. การประเมินยุคท่ีส่ี (Fourth Generation Evaluation)
Guba and Lincoln พัฒนาหลักคิดของ Stake ไดเปนการประเมินในยุคท่ีส่ีโดยใชกลุมการตี

ความ (hermeneutic circle) ตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ ข้ันตอนการดํ าเนินงานม ี12 ขั้นตอน โดยท่ี
นักประเมินอาจทํ าแตละข้ันตอนซ้ํ ากลับไปกลับมาได แตละข้ันตอนตองมีการตีความสารสนเทศท่ีไดท้ัง
ในสวนยอยและในภาพรวมเพ่ือหาความหมาย (meaning) ขั้นตอนทั้งหมดไดแก ข้ันทํ าสัญญาการ
ประเมิน ข้ันจัดระเบียบการประเมิน ข้ันระบุผูมีสวนไดเสียกับโครงการ ข้ันพัฒนากลุมการตีความเพ่ือหา
ความหมาย ข้ันขยายขอบเขตกลุมการตีความ ขั้นจัดเรียงล ําดับเร่ืองท่ีสนใจและประเด็นท่ีไดรับการตี
ความและเห็นพองกัน ข้ันจัดลํ าดับความสํ าคัญของประเด็นที่ยังไมไดผลสรุป ข้ันการรวบรวมสารสนเทศ
ข้ันเตรียมวาระการถกแถลงและการเจรจาตอรอง ข้ันดํ าเนินการเจรจาตอรอง ข้ันการจัดทํ ารายงาน
ประเมิน และข้ันดํ าเนินการซ้ํ าตามวงจรการดํ าเนินงาน

ค. รูปแบบการประเมินกึ่งกฏหมาย (Quasi-Legal Model of Evaluation)
รูปแบบการประเมินกึ่งกฏหมายที่ส ําคัญม ี 2 แบบ คือการประเมินคูปรปกษ (adversary

evaluation) และการประเมินแบบตุลาการ (judicial evaluation) หลักการของการประเมินคูปรปกษ
คือการใชสารสนเทศจากทุกแหลง โดยเฉพาะจากผูท่ีมีความคิดเห็นทางบวกและทางลบท้ังสองฝาย ขั้น
ตอนการประเมินม ี 4 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกเปนการส ํารวจประเด็นการประเมิน ข้ันตอนท่ีสองเปนการจัด
ลํ าดับความสํ าคัญและคัดเลือกเฉพาะประเด็นสํ าคัญ ข้ันตอนท่ีสามเปนการรวบรวมสารสนเทศจากทีม
ประเมินสองฝายที่มีความเห็นตรงกันขาม ข้ันตอนท่ีส่ีเปนการจัดประชุมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นท้ังสอง
ฝาย สวนการประเมนิทางตุลาการเปนการประยุกตกระบวนการทางศาลมาใชในการประเมิน การ
ดํ าเนินงานมีการประชุมรับฟงขอมูลสารสนเทศ การต้ังคณะผูประเมินทํ าหนาท่ีคลายคณะลูกขุนรับฟง
ขอมูลท้ังสองดาน มีการซักคานและโตแยง ข้ันตอนสุดทายเปนการสรุปผลและใหขอเสนอแนะ
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ง. การประเมินอิงความเชี่ยวชาญ (Expertise Based Evaluation)
Eisner ซ่ึงเปนนักศิลปศึกษาไดพัฒนาการประเมินอิงความเช่ียวชาญ โดยใชแนวคิดจากการ

วิพากษงานศิลปะของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการประเมินม ี 2 ขั้นตอน ข้ันแรกเปนการตดัสินของผูทรง
คุณวุฒิ (connoisseurship) ท่ีคัดสรรแลวมารวมกันพิจารณาขอมูลสารสนเทศตามประเด็นการประเมิน
ท่ีกํ าหนดไว แลวอธิบายความหมายใหกระจาง ใหแนวคิดและใหคุณคาแกโครงการ ข้ันตอนท่ีสองเปน
การวิพากษ (criticism) โดยผูทรงคุณวุฒิใหขอคิดในเชิงวิพากษ วิจารณถึงจุดเดนและจุดดอย ผลและ
ผลกระทบ รวมทั้งแนวทางพัฒนาโครงการ

จ. การประเมินอิงผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder-Based Evaluation)
Cousins and Earl (1992) Brandon (1998) รายงานวา National Institution of Education

(NIE) ริเร่ิมและสนับสนุนการประเมินอิงผูมีสวนไดเสียเปนคร้ังแรกในชวงคริสตทศวรรษท่ี 1970 เพือ่แก
ปญหาท่ีผลการประเมินมิไดถูกนํ าไปใชประโยชน หลักการประเมินอิงผูมีสวนไดเสียเปนการรวมผูมีสวน
ไดเสียท้ังหมดเขามามีสวนรวมในการประเมินตั้งแตขั้นวางแผน ข้ันกํ าหนดคํ าถามการประเมิน ข้ันการ
ออกแบบการประเมิน และขั้นการใชผลการประเมิน สวนในข้ันตอนท่ีตองใชเทคนิคการประเมินยังเปน
หนาท่ีของนักประเมินฝายเดียว

การประเมินอิงผูมีสวนไดเสียไดรับการพัฒนาในชวงตอมาเปนการประเมินแบบมีสวนรวม 
(participatory evaluation) ซึ่งมีลักษณะตางกัน 3 ประการ ประการแรก การประเมินอิงผูมีสวนไดเสีย
มีผูเขารวมโครงการจํ านวนมากกวาการประเมินแบบมีสวนรวม ประการท่ีสอง ระดับการมีสวนรวมใน
การประเมินอิงผู มีสวนไดเสียเนนการใหคํ าปรึกษาและใหสารสนเทศในขั้นตอนท่ีไมใชเทคนิคการ
ประเมินเทาน้ัน แตผูมีสวนไดเสียท่ีเขามามีสวนรวมในการประเมินตองรวมกิจกรรมการประเมินทุกข้ัน
ตอน ประการที่สามในการประเมินอิงผูมีสวนไดเสียนักประเมินมีบทบาทเปนนักประเมินหลัก แตนัก
ประเมินในการประเมินแบบมีสวนรวมมีบทบาทเปนผูประสานงาน ประโยชนของการประเมินแบบมีสวน
รวม คือการท่ีผูมสีวนไดเสียท่ีเขารวมโครงการเกิดการเรียนรูเทคนิคการประเมินจากการปฏิบัติจริง ผล
การประเมินตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดเสีย จึงมีการใชประโยชนจากผลการประเมินมากขึ้น

แนวคิดการประเมินแบบอิงผูมีสวนไดเสีย และการประเมินแบบมีสวนรวม ไดรับการพัฒนาใน
ระยะตอมาทํ าใหไดรูปแบบการประเมินแนวใหมอีกหลายแบบ แตละรูปแบบมีสวนท่ีคลายคลึงและสวน
ท่ีแตกตางกันเล็กนอย ไดแก การประเมินแบบเสริมพลังอํ านาจ (empowerment evaluation) การ
ประเมินแบบประชาธิปไตย (democratic evaluation) การประเมินแบบพัฒนาการ (developmental
evaluation) Cousins, Donohue and Bloom (1996) Borden and Perkins (1999) สรุปวาการ
ประเมินแบบตาง ๆ เหลาน้ีรวมเรียกวา การประเมินแบบรวมพลัง (collaborative evaluation) และให
นิยามวา การประเมินแบบรวมพลังเปนการประเมินที่รวมผูมีสวนไดเสียกับโครงการทุกกลุมมารวมมือ
กันประเมินโครงการ ระดับความเขมในการมีสวนรวมมีสูงมากกลาวคือผูมีสวนรวมตองมีบทบาทในการ
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ประเมินทุกขั้นตอน ท้ังนักประเมินและผูมีสวนไดเสียมีสิทธิเทาเทียมกันในการตัดสินใจเก่ียวกับเทคนิค
การประเมินท้ังหมดรวมกัน กิจกรรมการประเมินที่ส ําคัญคือการประชุมปรึกษาหารือกันจนสมาชิกในทีม
ประเมินมีความรูความเขาใจใกลเคียงกัน ข้ันตอนการประเมินประกอบดวย ขั้นการรวมพลังส ํารวจ
สภาพเร่ิมตนเพื่อศึกษาจุดเดน/จุดดอย ขั้นการรวมพลังก ําหนดเปาหมายการประเมิน ขั้นการรวมพลัง
กํ าหนดรูปแบบและวิธีดํ าเนินการ และข้ันการรวมพลังเพ่ือวิเคราะหผลการดํ าเนินงานเทียบกับเปาหมาย
และการใชผลการประเมิน

จากรูปแบบและ/หรือแนวทางการประเมินท่ีนํ าเสนอไวขางตนน้ี เม่ือนํ ามาพิจารณาหารูปแบบท่ี
เหมาะสมกับการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี ผูวิจัยเห็นวารูปแบบการประเมินแบบมีสวน
รวม การประเมินแบบรวมพลัง และการประเมินอิงทฤษฎีความเปลี่ยนแปลงนาจะมีความเหมาะสม
เพราะการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีเปนสวนหน่ึงของโครงการใหญ คณะผูวิจัยคาดหวังให
ผูปฏิบัติงานทุกระดับไดแลกเปล่ียนเรียนรูจากกันและกัน ผลการประเมินสนองความตองการของผู
ปฏิบัติทุกคนทุกระดับ และสามารถน ําผลการประเมินไปใชประโยชนไดอยางแทจริง

2. รายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินการปฏิรูปโรงเรียน
ในตอนน้ีผูวิจัยนํ าเสนอรายงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนในตางประเทศ ซึ่งได

เร่ิมดํ าเนินการมากวา 20 ป โดยแยกเสนอเปนสองตอน คือ รายงานการประเมินภายใน และรายงานการ
ประเมินโดยหนวยงาน/บุคคลภายนอก ดังน้ี

2.1 การประเมินภายใน
การประเมินโรงเรียนปฏิรูปท่ีเปนการประเมินภายในโดยผูรับผิดชอบโครงการน้ันสวนใหญเปน

การประเมินตามขอกํ าหนดของผูสนับสนุนโครงการ และหนวยงานตนสังกัด สํ าหรับการประเมินโดย
หนวยงานตนสังกัดในสหรัฐอเมริกาน้ัน State educational agency (SEA) Local education agency
(LEA) ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบประเมินความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนในโรงเรียนท่ีเขาโครงการ CSRD
อันเปนโครงการท่ีรัฐบาลสหรัฐอเมริกาใหการสนับสนุนดานงบประมาณ ไดจัดใหมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานการปฏิรูปโรงเรียนโดยรวบรวมขอมูล 3 ประเภท ประเภทแรกเปนขอมูลเก่ียวกับผลการเรียน/
การปฏิบัติงานของนักเรียน ประเภทท่ีสองเปนขอมูลเก่ียวกับกระบวนการดํ าเนินการตามรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียน ประเภทท่ีสามเปนขอมูลเก่ียวกับผลการดํ าเนินงานท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียน
ขอมูลที่รวบรวมมีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การประเมินใหความสํ าคัญกับการสอบมาตรฐานท้ัง
ระดับมลรัฐและระดับทองถ่ิน รวมท้ังจัดใหมีการเปรียบเทียบพัฒนาการของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวย
สํ าหรับรูปแบบการประเมินเปนการประเมินความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนระยะยาวระดับชาติ (U.S.
Department of Education, 2000)
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การประเมินโรงเรียนปฏิรูปท่ีเปนการประเมินภายในโดยผูรับผิดชอบโครงการน้ัน สวนใหญเปน
การประเมินตามขอกํ าหนดของผูสนับสนุนโครงการ จากเอกสาร Catalog of School Reform Models
ซ่ึงจัดทํ าโดย Northwest Regional Educational Libraries (2000) มีสรุปยอลักษณะของรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนและการประเมินการการปฏิรูปโรงเรียนรวม 34 รูปแบบ แตละรูปแบบมีความยาว
ประมาณ 4-5 หนา สาระการรายงานผลการประเมินทุกรูปแบบเปนการรายงานวาผลการดํ าเนินงานวัด
จากการสอบมาตรฐานของเขตพื้นท่ีการศึกษาจากการวัดต้ังแตสองคร้ังขึ้นไปแสดงใหเห็นวานักเรียนมี
ผลการเรียนดีข้ึนตามเปาหมายของโครงการ และการรายงานวาโรงเรียนในโครงการไดรับรางวัลเปน
จํ านวนมาก ตัวอยางเชน การประเมินโรงเรียนในโครงการ Expeditionary Learning Outward
Bound (ELOB) สรุปไดวาในปท่ีสามของการดํ าเนินงาน โรงเรียน 9 ใน 10 โรงเรียนมีคะแนนมาตรฐาน
จากการทดสอบมาตรฐานแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ิมข้ึน โรงเรียนในเขต Maine มีคะแนนจากการ
สอบ Maine Educational Assessment โดยเฉลี่ยในวิชาการอานและคณิตศาสตรเพ่ิมข้ึนเทากับ 45
และ 65 คะแนนตามล ําดับ ในขณะที่โรงเรียนในเขต Maine โดยเฉลี่ยมคีะแนนการอานและคณิตศาสตร
เพิ่มขึ้นเพียง 5 และ 25 คะแนนตามล ําดับ การประเมินโรงเรียนในโครงการ School Development
Program สรุปวาผลการเปรียบเทียบคะแนน CAT Reading Test ระหวางโรงเรียนในโครงการกับกลุม
โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีเดียวกันพบวาโรงเรียนในโครงการโดยเฉล่ียมีตํ าแหนงเปอรเซ็นไตลสูงกวาโรงเรียนท่ี
ไมอยูในโครงการอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ การประเมินโรงเรียนในโครงการ America’s Choice
School Design สรุปวาโรงเรียนในโครงการมลรัฐ Kentucky จํ านวน 13 โรงเรียนหรือ 87%ไดรับรางวัล
การปฏิรูปดีเดนเม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนอ่ืน ๆ ในมลรัฐที่ไดรับรางวัลเพียง 38%โรงเรียนในมลรัฐ
Kentucky จํ านวน 74%ดํ าเนินงานไดผลบรรลุเปาหมายหรือสูงกวาเปาหมายท่ีมลรัฐกํ าหนดไว

2.2 การประเมินภายนอก
การประเมินโรงเรียนปฏิรูปท่ีเปนการประเมินภายนอกมีท้ังการประเมินโดยหนวยงาน และการ

ประเมินโดยนักวิจัย เปนการประเมินโรงเรียนปฏิรูปของ Datnow (2000) เปนการประเมินโดยนักวิจัยมี
จุดมุงหมายเพ่ือศึกษากระบวนการยอมรับการปฏิรูปของโรงเรียนปฏิรูปรวม 22 โรงเรียนใน 3 มลรัฐ ซึ่ง
ดํ าเนินการปฏิรูปประสบความสํ าเร็จเปนอยางดี โรงเรียนกลุมแรกเปนโรงเรียนประถมศึกษาจํ านวน 13
โรงเรียนในโครงการ New American Schools (NAS) รวม 3 โครงการ ไดแกโครงการ Success for All,
Modern Red Schoolhouse, และ Audrey Cohen College System of Education และโรงเรียนปฏิรูป
นอกโครงการ NAS รวม 3 โครงการ ไดแกโครงการ Core Knowledge Sequences, Coalition of
Essential Schools, และ Comer School Development Program โรงเรียนกลุมที่สองจ ํานวน 6 โรง
เรียนในโครงการ Memphis Restructuring Initiative โรงเรียนกลุมที่สามจ ํานวน 3 โรงเรียนในโครงการ
Success for All มลรัฐแคลิฟอรเนีย การดํ าเนินการวิจัยซ่ึงทํ าในชวงป ค.ศ. 1995-1999 เปนการเย่ียม
โรงเรียนโดยคณะผูวิจัยทีมละ 2-3 คน เปนเวลาครั้งละ 2 วันตอป ตลอดระยะเวลา 4 ป การรวบรวมขอ
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มูลเปนการสังเกต และการจัดกลุมสนทนา (focus group interview) ผูเขารวมสนทนาไดแกครูทุกระดับ
ชั้น ผูบริหารโรงเรียน ผูบริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา รวมรายงานผลการจัดกลุมสนทนาท้ังหมดกวา 200
ครั้ง ผลการวิจัยพบวา กระบวนการยอมรับการปฏิรูปของโรงเรียนท้ัง 22 โรงเรียนแบงออกเปน 3 แบบ
แบบแรกเขตพื้นท่ีการศึกษาใหการสนับสนุนการปฏิรูปโดยจัดเตรียมรายการรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
มาเสนอใหโรงเรียนเปนผูตัดสินใจเลือกรูปแบบท่ีตองการ แบบที่สองเขตพ้ืนท่ีการศึกษากระตุนใหโรง
เรียนดํ าเนินการปฏิรูปตามรูปแบบท่ีเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลือกไว และแบบที่สามผูบริหารโรงเรียนชักนํ า
ใหโรงเรียนดํ าเนินการปฏิรูปตามรูปแบบท่ีผูบริหารเลือกไว แตไมมีโรงเรียนใดเลยท่ีครูในโรงเรียนเปนผูริ
เริ่มใหมีการปฏิรูปโรงเรียน ผลการวิจัยพบวาครูสวนใหญมิไดมีสวนในการตัดสินใจเลือกรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียน กรณีเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสนับสนุนใหโรงเรียนตัดสินใจเลือกรูปแบบเองน้ัน ครูในโรงเรียน
สวนใหญรายงานวามีการใหครูลงคะแนนเสียงวาจะเลือกรูปแบบใด แตมีการลงคะแนนหลายรอบจนได
รูปแบบท่ีเปนท่ีพอใจของผูบริหารและเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือไมอยางน้ันครูในโรงเรียนไดรับการประชา
สัมพันธโนมนาวชักจูงใหเลือกรูปแบบท่ีเปนท่ีพอใจของผูบริหารและเขตพื้นท่ีการศึกษากอนการลง
คะแนน ครูจึงอยูในสภาพจํ ายอม

เมื่อศึกษาติดตามผลการปฏิรูปโรงเรียน Datnow พบวามีครูจ ํานวนหนึ่งพอใจและมีบทบาท
สํ าคัญในการปฏิรูปโรงเรียนเพราะครูกลุมน้ีมีความตองการปฏิรูปและรูปแบบท่ีตองการตรงกับรูปแบบท่ี
โรงเรียนเลือกใช ครูสวนใหญไมเห็นดวยกับแนวทางการปฏิรูป ไมใครใหขอมูล และยอมรับวาไมคอยมี
บทบาทและไมคอยรูเร่ืองการปฏิรูป ผลการวิจัยน้ีช้ีวารูปแบบการปฏิรูปอาจจะไมใชปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสํ าเร็จในการดํ าเนินงาน แตเปนกระบวนการท่ีรูปแบบการปฏิรูปน้ันไดถูกนํ าเสนอใหโรงเรียนยอม
รับ เพราะโรงเรียนท่ีเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไมไดช้ีนํ า เพียงแตใหการสนับสนุน และโรงเรียนท่ีผูบริหารทํ างาน
อยูนานโดยไมมีการโยกยาย เปนโรงเรียนท่ีมีการดํ าเนินงานปฏิรูปตอเน่ืองยืนยาวกวาโรงเรียนอ่ืน ดังน้ัน
Datnow จึงเสนอแนะวาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไมควรบังคับหรือช้ีนํ าการปฏิรูปใหโรงเรียน ควรจัดหาสาร
สนเทศเร่ืองการปฏิรูปใหครูในโรงเรียนไดศึกษาอยางถองแทกอนตัดสินใจ และควรมีมาตรการที่จะใหครู
มีบทบาทและมีสวนรวมในการปฏิรูปอยางจริงใจมิใชเพียงแตทํ าตามส่ิงท่ีผูบริหารกํ าหนด

การประเมินภายนอกโดย Bodilly (2001) เปนการประเมินโดยการสนับสนุนของ RAND เพื่อ
ประเมินโรงเรียนปฏิรูปในโครงการ New American Schools (NAS) หรือโครงการ New American
Schools Development Corporation (NASDC) ซ่ึงเปนโครงการกอต้ังเม่ือป ค.ศ. 1991 จุดมุงหมาย
สํ าคัญของโครงการ NAS คือการสนับสนุนใหทีมงานผูทรงคุณวุติทางการศึกษาออกแบบการปฏิรูปโรง
เรียนระดับอนุบาลถึงเกรด 12 และสนับสนุนใหโรงเรียนนํ าไปทดลองใชจริงในโรงเรียนโดยการใหความ
ชวยเหลือจากภายนอก ในป ค.ศ. 1999 โครงการ NAS มีโรงเรียนในโครงการ 1,500 โรงเรียน ผลการ
ประเมินการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปโดย Bodilly ภายใตการสนับสนุนของ RAND คร้ังแรกเม่ือป ค.ศ.
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1998 พบวารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการ NAS ประสบความสํ าเร็จนอยในดานการเพ่ิมคุณ
ภาพผลการเรียนรูของนักเรียน และประสบความสํ าเร็จนอยมากมากในดานการขยายผลไปสูโรงเรียนอ่ืน
Bodilly อธิบายสาเหตุท่ีไดขอคนพบดังกลาวไวเปน 3 แนวทาง แนวทางแรกรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
เมื่อนํ าไปใชจริงไมทํ าใหเกิดผลตามท่ีคาดหมาย แนวทางที่สองโรงเรียนปฏิรูปท่ีนํ ารูปแบบการปฏิรูป
โรงเรียนไปใชปฏิบัติมีการดํ าเนินงานที่ไมสมบูรณจึงไดผลไมเต็มที่ตามที่คาดหมาย แนวทางที่สามมี
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนใหเหมาะสมกับสภาพและวัฒนธรรมของโรงเรียน แตการ
เปลี่ยนแปลงไมทํ าใหเกิดผลดีตามท่ีคาดหมาย เน่ืองจากเหตุผลแนวทางสุดทายเปนเหตุผลท่ีมีความเปน
ไปไดมากที่สุด Bodilly จึงไดทํ าการวิจัยตอเน่ืองคร้ังน้ีเพ่ือศึกษาลักษณะการเปล่ียนแปลงในรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียน ผลการวิจัยท่ีสํ าคัญม ี3 ประการ ประการแรกนโยบายของโครงการ NAS เปล่ียนแปลง
กลาวคือผูบริหารโครงการ NAS มีนโยบายใหขยายผลการปฏิรูปไปในเขตและสังกัดท่ีใหคํ ารับรองกับ
โครงการ NAS วาจะใหการสนับสนุนการปฏิรูป แตขาดการสนับสนุนตามท่ีคาดหวัง โครงการ NAS จึง
ปรับเปล่ียนนโยบาย และตัดการสนับสนุนโครงการยอยเม่ือเห็นวาผูรับผิดชอบไมสนใจท่ีจะขยายผลการ
ปฏรูิปโรงเรียน ประการท่ีสองรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลง การเปล่ียนแปลงเกิดจาก
ก) ความพยายามสนองความตองการของโรงเรียน เชนครูไมมีเวลา ครูขาดแรงจูงใจ ทํ าใหทีมงานสรางคู
มือการปฏิบัติงานมาใหครูใช ข) ความพยายามในการแกไขขอขัดแยงนโยบายของโครงการกับนโยบาย
ของเขตพื้นท่ีการศึกษา เชนการปรับปรุงเอกสารในโครงการใหรวมมาตรฐาน เคร่ืองมือวัด และเกณฑ
การใหคะแนนของเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงเปนสาระท่ีไมเก่ียวของกับรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน และ ค)
ความพยายามในการสนองตอบความตองการของชุมชน เชนการเพ่ิมโครงการพัฒนาความรูอานออก
เขียนไดในชุมชนท่ีประชาชนสวนใหญยากจนและมีปญหาในการอานและคํ านวณ ประการที่สามกลวิธี
การนํ ารูปแบบการปฏิรูปไปใชมีการเปล่ียนแปลง การท่ีโรงเรียนจะเขาโครงการ NAS ไดตองผานการคัด
เลือก มีการต้ังคณะทํ างาน การจัดกลุมเรียนรู การจัดโครงการใหการฝกอบรม และการจัดระบบคุณภาพ
ในทางปฏิบัติเขตพื้นท่ีการศึกษาตองการเห็นผลการดํ าเนินงานในระยะส้ันโดยมิไดใหการสนับสนุนดาน
การพัฒนาบุคลากรใหพรอมกอนการดํ าเนินงาน จึงท ําใหมีการปฏิรูปโดยบุคลากรยังขาดความพรอม
นอกจากน้ีนโยบายของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน ครูยายหรือเปล่ียนงาน ทํ าใหการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียนขาดความตอเน่ือง ขณะที่โรงเรียนใหความส ําคัญกับการประกันคุณภาพโดย
อาศัยหลักฐานจากแหลงขอมูลหลายแหลงแตเขตพื้นท่ีการศึกษาใหความสนใจแตคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนท่ีไดจากแบบวัดมาตรฐานเทาน้ัน Bodilly สรุปวาการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทํ าใหการ
ดํ าเนินงานขาดความเปนเอกภาพ และใหขอเสนอแนะวา หากรัฐตองการเห็นการปฏิรูปโรงเรียนไดผล
สมบูรณ รัฐตองมมีาตรการสนับสนุนใหโรงเรียนสามารถดํ าเนินการตามรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนตาม
แนวทางท่ีเปนเอกภาพ ไมแตกแยกเปนสวน ๆ เพ่ือสนองความตองการแตละเร่ือง
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การประเมินภายนอกโดย Molseed (1998) เปนการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนโดยนักวิจัย
Molseed ต้ังขอสังเกตวาการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียนเปนการเปล่ียนแปลงระบบโครงสรางของโรงเรียน
ซึ่งมีเปาหมายพหุมิต ิ หรือมีเปาหมายหลายดาน และโรงเรียนเปนสถาบันสังคมที่มีปฏิสัมพันธกับทุก
สถาบันในสังคมดวย ดังน้ันการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนตองพิจารณาการเปล่ียนระบบโครงสรางโรง
เรียนดวย ทฤษฎีท่ีใชในการประเมินของ Molseed เปนทฤษฎีของ Conley ท่ีนํ าเสนอเม่ือป ค.ศ.1993
ซ่ึงเสนอวาการเปล่ียนระบบโครงสรางโรงเรียนมี 12 มิติ จัดรวมไดเปน 3 ตัวแปรหลัก ตัวแปรหลักตัว
แรกคือตัวแปรสํ าคัญ (central variables) ไดแก ผลการเรียนรู หลักสูตร การสอน การวัดและการ
ประเมิน ตัวแปรหลักตัวท่ีสองคือตัวแปรสงเสริม (enabling variables) ไดแก บรรยากาศการเรียนรู
เทคโนโลยี เวลา และความสัมพันธระหวางครอบครัวกับโรงเรียน ตัวแปรหลักตัวที่สามคือตัวแปร
สนับสนุน (supporting variables) ไดแก การปกครอง ภาวะผูน ําของครู ความสัมพันธในการทํ างาน
และคุณลักษณะของบุคลากร ท้ังน้ีตัวแปรสนับสนุนเปนปจจัยพ้ืนฐานของการพัฒนาตัวแปรสงเสริมและ
ตัวแปรสํ าคัญ ซึ่งนํ าไปสูการปฏิรูปโรงเรียน ในการประเมินครั้งนี้ไมศึกษาความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน และการมีสวนรวมของผูปกครองในการดํ าเนินงานโรงเรียน

Molseed กํ าหนดจุดมุงหมายการประเมินเพ่ือศึกษาสภาพของตัวแปร 12 มิติของการเปล่ียน
ระบบโครงสรางโรงเรียน และศึกษาความแตกตางของตัวแปรระหวางกลุมบุคลากร และระหวางประเภท
โรงเรียน รวมท้ังศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร 12 มิติกับความส ําเร็จในการดํ าเนินงานตามการรับรู
ของบุคลากร กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนปฏิรูปจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 4 เขต มลรัฐ South Dakota การ
รวบรวมขอมูลใชแบบสอบถามแบบมาตรประเมินคาหาระดับจํ านวน 60 ขอ กลุมตัวอยางผูตอบแบบ
สอบถามเปนบุคลากรในโรงเรียนประถม มัธยมตน และมัธยมปลาย รวม 242 คน ผลการประเมินสรุป
ได 4 ประการ ประการแรกคาเฉลี่ยตัวแปรส ําคัญท้ัง 4 ดานมีคาสูง ตัวแปรสนับสนุนดานบุคลากร และ
ตัวแปรสงเสริมดานเทคโนโลยีมีคาเฉล่ียสูงสุด ตัวแปรท่ีมีคาเฉล่ียต่ํ าสุดคือเวลา และภาวะผูนํ าของครู
ประการท่ีสองการรับรูของกลุมบุคลากรสวนใหญสอดคลองกัน แตกลุมผูบริหารมีคาเฉล่ียตัวแปร
สนับสนุนสูงกวากลุมอ่ืน กลุมครูมีคาเฉล่ียตัวแปรสํ าคัญสูงกวากลุมอ่ืน ประการที่สามโรงเรียนประถม
มีคาเฉลี่ยตัวแปรทั้งสามสูงสุด รองลงไปคือโรงเรียนมัธยมตน และโรงเรียนมัธยมปลายตามล ําดับ
ประการท่ีส่ีตัวแปรท้ัง 12 มิติอธิบายความแตกตางของผลสํ าเร็จการดํ าเนินงานตามการรับรูไดอยางมี
นัยสํ าคัญ โดยตัวทํ านายท่ีดีท่ีสุดคือภาวะผูนํ าของครู และความสัมพันธในการท ํางาน

รายงานการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนของ Kansas City Kansas Public School (2000) เร่ือง
First Thing First--School Improvement สรุปวาจาก Goals 2000 และพระราชบัญญัติ Congress’
Improving America’s School Act ทํ าใหเกิดการขยายตัวการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษาท่ัวสหรัฐอเมริกาโดยการสนับสนุนจากหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน และมีการประเมินโรงเรียน
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ปฏิรูปหลายโครงการ ผลการประเมินการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนสรุปไดเปน 4 ประการ ประการแรก
ยังไมเห็นผลการเปล่ียนแปลงดานคุณภาพผูเรียนท่ีชัดเจนในโรงเรียนสวนใหญ แมวาจะมีโรงเรียนหลาย
โรงเรียนในเขตยากจนท่ีมีผลการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน ประการท่ีสองโรงเรียนท่ีประสบความสํ าเร็จใน
การดํ าเนินงานเปนโรงเรียนท่ีวิถีชีวิตของครูและนักเรียนแตกตางจากวิถีชีวิตในโรงเรียนสวนใหญ 
ประการที่สามประชาชนเร่ิมหมดความอดทนท่ีจะรอดูผลสํ าเร็จของการดํ าเนินงาน และไมตองการใหมี
การสนับสนุนการปฏิรูปโรงเรียนแบบเดิม แตปรารถนาใหมีการสนับสนุนการปฏิรูปท่ีงายและเห็นผลเร็ว
ประการท่ีส่ีมีโรงเรียนจํ านวนหน่ึงท่ีประสบความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานและเห็นการเปล่ียนแปลงดาน
คุณภาพผูเรียนชัดเจน โรงเรียนเหลาน้ีควรจะตองไดรับการสนับสนุนและขยายผลกอนท่ีจะถูกกลืนไปใน
กระแสของโรงเรียนที่ไมประสบความส ําเร็จ โครงการ First Things First – School Improvement เสนอ
แนะใหมีการประเมินโรงเรียนปฏิรูปโดยศึกษาสภาพการเปลี่ยนแปลงตามแนวการประเมินอิงทฤษฎีการ
เปล่ียนแปลง (change theory) ของ Chen โดยกํ าหนดเปาหมายและศึกษาผลลัพธระยะแรก ผลลัพธ
ระยะกลาง และผลลัพธระยะยาว เนนการเปล่ียนแปลงของสภาพการดํ าเนินงานทุกระยะ

การประเมินภายนอกโดย Rudd และคณะ (2001) เปนการประเมินผลการดํ าเนินงานท่ีเปน
ความคิดริเร่ิมของโรงเรียนในโครงการ Beacon Schools Initiative ของประเทศอังกฤษ โครงการ
Beacon Schools Initiative มี National Foundation of Educational Research (NFER) เปนผูรับผิด
ชอบโครงการ ในป ค.ศ. 2000 อันเปนปแรกของการดํ าเนินการ มีโรงเรียนเขารวมโครงการ 250 โรงเรียน
แตละโรงเรียนไดรับงบประมาณสนับสนุน 35,000 เหรียญตอปเปนเวลา 3 ป วัตถุประสงคของโครงการ
คือการริเร่ิมทํ ากิจกรรมใหม ๆ โดยการรวมพลังกับโรงเรียนรวมทีมเพ่ือนํ าไปสูการยกระดับมาตรฐานของ
โรงเรียน ผลการประเมินพบวา ประการแรกในดานกิจกรรมการปฏิรูป กิจกรรมส ําคัญท่ีทํ ากันอยาง
กวางขวาง คือ กิจกรรมการใชเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และกิจกรรมการฝกอบรมการคิดริ
เร่ิม โรงเรียนในโครงการจํ านวนรอยละ 75 ไดแสวงหาโรงเรียนรวมทีมเพิ่มขึ้น จํ านวนโรงเรียนรวมทีมแต
ละทีมมีประมาณ 15 โรงเรียน ประการท่ีสองบทบาทของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา (Local Educational
Area = LEA) พบวาโรงเรียนสองในสามพอใจกับการสนับสนุน การประสานงาน และการดูแลของเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาในการดํ าเนินงานปฏิรูป ประการที่สามบุคลากรในโรงเรียนเห็นวากิจกรรมการปฏิรูปทํ า
ใหเกิดการพัฒนาดานการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติงานเปนเครือขายกับโรงเรียน
รวมทีมแทนการทํ างานโรงเรียนเดียวแบบเดิม และการเพิ่มขวัญและก ําลังใจของครูและนักเรียน
ประการท่ีส่ี การดํ าเนินงานท่ีประสบความสํ าเร็จมีการดํ าเนินงานเปนวงจรตอเน่ือง เร่ิมจากการเตรียม
บุคลากรใหเห็นชอบกับการปฏิรูปโดยใชการประเมินตนเอง การเย่ียมชมและการแลกเปล่ียนเรียนรูกับ
โรงเรียนเครือขายหรือโรงเรียนรวมทีม การนํ าส่ิงท่ีไดเรียนรูมาทดลอง-ปรับ-และใชอยางตอเน่ือง และ
การประเมินผลการดํ าเนินงานทุกข้ันตอนอยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ ประการท่ีหาบุคลากรในโรงเรียน
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สวนใหญระบุวามีภาระงานเพิ่มมากขึ้นและมีแรงกดดันเรื่องเวลานอย มีโรงเรียนอยางนอยหน่ึงโรงเรียน
จะออกจากโครงการเพราะภาระงานหนักเกินก ําลัง ประการท่ีหกการเช่ือมตอประสานระหวางโรงเรียน
กับ DfEE ผานทางเครือขายอินเตอรเน็ทอยูในระดับพอใจ

การประเมินโรงเรียนปฏิรูปโรงเรียนโดย Dimmock and Lee (2000) เปนการประเมินโรงเรียน
ในออสเตรเลียเปรียบเทียบกับโรงเรียนในฮองกง โดยมีกรอบความคิดเร่ืองการปฏิรูปโรงเรียนวาควรจะ
ตองมีการปฏิรูปหลักสูตรเปนตัวนํ าและมีการปฏิรูปการบริหารใหมีการบริหารจัดการและภาวะผูน ําท่ียืด
หยุนเปนพ้ืนฐานในการปรับปรุงหลักสูตร Dimmock and Lee สรุปประวัติการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียน
วา ในออสเตรเลียเริ่มมีการปฏิรูปคุณภาพครูและการเรียนรูตั้งแตป ค.ศ. 1991 จากนั้นมีการพัฒนาหลัก
สูตรรายบุคคลและเนนการสอนทักษะการคิดระดับสูง ในระยะหลังเปนการใหความส ําคัญกับการบริหาร
จัดการและการงบประมาณระดับโรงเรียน (school-site management and budgeting) ในฮองกงเริ่ม
โครงการ School Management Initiative (SMI) อันเปนการใชการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานในป ค.ศ.1991 สามปตอมาจึงเร่ิมโครงการ Target-Oriented Curriculum (TOC) เนนการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวปรัชญาโครงสรางนิยม และการใชเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ Dimmock
and Lee กลาววาการดํ าเนินงานปฏรูิปโรงเรียนในออสเตรเลียและฮองกงเหมือนกับประเทศอ่ืน ๆ ท่ัว
โลก คือการปฏิรูปเปนแบบจากนอกสูใน (outside-in) คือมีการปฏิรูปเปนแบบการบริหารจัดการโดยใช
โรงเรียนเปนฐานโดยใหความสํ าคัญกับการบริหารกิจการอ่ืนมากกวาการบริหารวิชาการหรือหลักสูตร
กอน แลวจึงมีการปฏิรูปหลักสูตรและการเรียนการสอน ลักษณะการดํ าเนินงานมีสามแบบ แบบแรกเปน
การท่ีผูบริหารโรงเรียนสั่งหรือชี้นํ าใหครูปฏิรูปหลักสูตร แบบท่ีสองเปนการดํ าเนินงานของผูบริหารใหมี
การทํ างานรวมกันระหวางทีมพัฒนาหลักสูตรและคร ู และแบบท่ีสามเปนแบบผูบริหารและครูรวมกัน
ปฏรูิปหลักสูตร

Dimmock and Lee ออกแบบการประเมินโดยการคัดเลือกโรงเรียนมัธยมที่ประสบความส ําเร็จ
ในการปฏิรูปโรงเรียนจากออสเตรเลียและฮองกง รวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ ผลการประเมินพบวาผูบริหารโรงเรียนมีสวนนอยมากในการบริหารหลักสูตร การมีสวนรวม
สวนใหญเปนแบบทางออมผานทางครูอาวุโสซ่ึงผูบริหารแตงต้ังใหรับผิดชอบบริหารหลักสูตร หนวยงาน
ท่ีมีบทบาทมากคือหมวดวิชาหรือภาควิชา ในขณะท่ีหนวยงานระดับโรงเรียนไมมีบทบาทในการบริหาร
หลักสูตร ขาดการประสานงานระหวางหมวดวิชา ผลการปฏิรูปโรงเรียนไมท ําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
โครงสรางของโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตรเกิดจากความตองการทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงมากกวาจะ
เปนการเร่ิมตนโดยโรงเรียน โรงเรียนในฮองกงมีวัฒนธรรมที่โรงเรียนแตกตางจากออสเตรเลียเพราะมี
สายงานบังคับบัญชาแนวด่ิงมากกวาแนวราบ ครูมีวัฒนธรรม “รักษาหนา (saving face)” หลีกเลี่ยงการ
เผชิญหนาท่ีจะทํ าใหเกิดการเสียหนา เม่ือเกิดปญหาดานการบริหารวิชาการท้ังผูบริหารและครูหลีกเล่ียง
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ท่ีจะพูดถึงปญหา สภาพการด ําเนินงานปฏิรูปโดยผิวหนาจึงดูเรียบรอยไมมีปญหา การดํ าเนินงานปฏิรูป
โรงเรียนในออสเตรเลียไมตางจากฮองกงแมจะมีวัฒนธรรมตางกัน เพราะผูบริหารยังไมมีบทบาทในการ
บริหารวิชาการและบริหารหลักสูตร ในการปฏิรูปหลักสูตรกรรมการผูรางหลักสูตรไมสามารถส่ือสารกับ
ครูได Dimmock and Lee เสนอแนะรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนแบบใหมเรียกวาแบบจากในสูนอก
(inside-out) โดยใหเร่ิมจากการปฏิรูปการเรียนการสอนกอนหรือบริหารวิชาการแลวจึงปฏิรูประบบ
บริหารและโครงสรางการบริหารโรงเรียน โดยตองดํ าเนินการท้ังสองเร่ืองควบคูกันไมใชแยกกันทํ า

กลาวโดยสรุปผลการประเมินโรงเรียนปฏิรูปในตางประเทศพบวา ในการประเมินมีการใชนิยาม
ความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนหลายแบบ การดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปมีความส ําเร็จไดผลตามเปา
หมายในดานการพัฒนาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดจากแบบสอบมาตรฐาน แตการพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียนยังไมเห็นผลชัดเจน ผลการประเมินแสดงใหเห็นวาโรงเรียนท่ีสมัครใจดํ าเนินการปฏิรูปมีผล
สํ าเร็จของการปฏิรูปสูงและยั่งยืน หลังจากเขาโครงการการปฏิรูปโรงเรียน โรงเรียนทุกโรงเรียนมีการ
เปล่ียนแปลงท้ังในดานแผนการดํ าเนินงาน วิธีการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงาน รูปแบบการปฏรูิป
โรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงเน่ืองจากนโยบายโครงการเปลี่ยนแปลงและเนื่องจากโรงเรียนปรับรูปแบบให
สนองความตองการของโรงเรียนและชมุชน ขอเสนอแนะจากการประเมิน ไดแก การปฏิรูปโรงเรียนท่ีดี
ควรเปนการดํ าเนินงานทั้งโรงเรียน ควรมีการบริหารวิชาการหรือการบริหารหลักสูตรเปนหลัก และใช
หลักการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนตัวเสริม วิธีการประเมินโรงเรียนปฏิรูปท่ีดีควรมีการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากหลายแหลงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย และควรใชแนวทางการประเมินแบบอิง
ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงผสมผสานกับการประเมินแบบรวมพลัง
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โครงการนํ ารองระดับชาติ หรือโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน มิใช
โครงการแรกในการปฏิรูปโรงเรียนของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ แตเปนโครงการท่ีจัด
ทํ าข้ึนตอเน่ืองจากโครงการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู โครงการคัดเลือกครูตนแบบและครูแหงชาติ และ
โครงการนํ ารองเร่ืองการประเมินคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ันโครงการนํ า
รองระดับชาติ จึงไดรับการออกแบบโดยใชบทเรียนจากโครงการท้ังสามโครงการ ใหมีลักษณะพิเศษแตก
ตางจากการปฏิรูปโรงเรียนในตางประเทศ และมีความเหมาะสมกับบริบทและวัฒนธรรมไทย ในบทน้ี
เปนการนํ าเสนอผลการวิเคราะหโครงการเพ่ือบรรยายลักษณะโครงการนํ ารองระดับชาติ และเพื่อ
วิเคราะหลักษณะการแทรกแซง (intervention) ท่ีคาดหวังโดยอาศัยทฤษฎีโปรแกรมวามีตัวบงช้ีใดบางท่ี
จะทํ าใหเกิดการปฏิรูปโรงเรียน การนํ าเสนอสาระแยกเปน 4 ตอน ตอนแรกเปนความเปนมาของการ
ปฏิรูปโรงเรียนของไทย ตอนท่ีสองเปนสรุปโครงการนํ ารองระดับชาติ ตอนที่สามเปนความเหมาะสมและ
ลักษณะเฉพาะของโครงการน ํารองระดับชาติ และตอนท่ีสี่เปนกรอบความคิดสํ าหรับการประเมินในการ
วิจัยคร้ังน้ี

ตอนท่ี 1 ความเปนมาของการปฏิรูปโรงเรียนของไทย
การปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทยเร่ิมดํ าเนินการต้ังแตป  พ.ศ. 2540 เมื่อส ํานักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแหงชาติ เร่ิมจัดใหมีการวิจัยเอกสารเก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษาในตางประเทศเพ่ือ
ใหไดสารสนเทศเปนพื้นฐานส ําหรับการจัดทํ ารางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และการรวมมือกับ
กระทรวงศึกษาธิการ ทบวงมหาวิทยาลัย และองคกรเอกชน จัดการประชุมวิชาการเก่ียวกับการปฏิรูป
การศึกษาในหัวขอเร่ือง 1) ภาวะผูน ําสํ าหรับการปฏิรูปการศึกษา: การคิดเชิงกลยุทธและการสนับสนุน
จากชุมชน 2) การปฏิรูปการศึกษาระดับโรงเรียน: จากนโยบายสูการปฏิบัติ 3) การปฏิรูปการศึกษา: ทํ า
ใหเปนวาระแหงชาติไดอยางไร 4) กลยุทธส ําหรับการปฏิรูปการศึกษาอยางมีระบบ: มุมมองจากผูทรง
คุณวุฒิระดับนานาชาติและประสบการณจากเอเชีย (Education in Thailand 2000/2001, 2001) จาก
ความพยายามในการปฏิรูปการศึกษาทํ าใหไดบทเรียนท่ีมีคุณคารวม 4 ประการ ประการแรก การ
ดํ าเนินงานในลักษณะรวมพลังและการปรึกษาหารือเปนกิจกรรมท่ีจ ําเปนที่จะท ําใหม่ันใจไดวาไดรับการ
สนับสนุนและความเห็นชอบจากผูมีสวนไดเสียทุกกลุมรวมทั้งประชาชนในระดับพื้นที ่ ประการท่ีสอง
ในการดํ าเนินงานปฏิรูปการศึกษา ควรจะตองมีการกํ าหนดความสํ าคัญของพื้นที่และชุมชนที่มีความจ ํา
เปนตองไดรับการปฏิรูปการศึกษาและเรียงลํ าดับความสํ าคัญไวดวย ประการที่สาม การดํ าเนินงาน
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ตองไดรับความเห็นชอบและรวมมือจากผูนํ าทางการเมืองในระดับสูงเพื่อใหมั่นใจไดวาจะมีความผูกพัน
ดํ าเนินการอยางตอเน่ือง ประการท่ีส่ี ควรมีการลงทุนทั้งดานเวลาทรัพยากร และคาใชจายที่จ ําเปน
สํ าหรับการปฏิรูปการศึกษาอยางเต็มท่ี เพ่ือใหการดํ าเนินงานบรรลุผลตามเปาหมายเร็วข้ึน บทเรียนทั้งสี่
ประการน้ีเปนรากฐานสํ าคัญสํ าหรับการพัฒนาและการปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิรูปการศึกษาของ
ประเทศไทย

รัฐบาลประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติในเดือนสิงหาคม 2542 มีสาระส ําคัญ
เก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษาสรุปไดดังน้ี การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ การบริหาร
แบบกระจายอํ านาจลงสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประกันคุณภาพ
เพื่อพัฒนาคุณภาพยกระดับมาตรฐานการศึกษา การยกระดับและสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู การ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเน่ือง การระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ มาใชในการจัดการ
ศึกษา การสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิต และการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการตรวจ
สอบดูแลใหมีการนํ าเทคโนโลยีไปใชประโยชนทางการศึกษา

หลังจากการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แลว การดํ าเนินการ
ปฏิรูปการศึกษาเร่ิมมีความชัดเจนเปนรูปธรรมมากข้ึน ปรัชญา เวสารัชช (2544) สรุปไววารัฐบาลออก
กฤษฎีกาต้ังส ํานักงานปฏิรูปการศึกษาเม่ือ 10 มกราคม 2543 ใหมีฐานะเปนองคการมหาชนเฉพาะกิจมี
วาระการทํ างาน 3 ป ตามมาตรา 75 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ทํ าหนาท่ีเสนอโครงสรางองค
การแบงสวนงาน เสนอการจัดระบบครู คณาจารยและบุคลากร เสนอการจัดระบบทรัพยากรและการลง
ทุนเพื่อการศึกษา และเสนอการจัดทํ ารางกฏหมายที่จ ําเปนสํ าหรับการปฏิรูปการศึกษา นอกจากน้ี
สํ านักงานปฏิรูปการศึกษาไดเสนอประเด็นสํ าคัญท่ีตองมีการดํ าเนินการโดยเร็วไว 8 ประเด็น คือ
ประเด็นการปฏิรูปสถานศึกษา การปฏิรูปการผลิตครู การปฏิรูปการพัฒนาครูประจํ าการ การปฏิรูปโครง
สรางและระบบการศึกษา การปฏิรูปหลักสูตร การปฏิรูปการอาชีวศึกษา และการปฏิรูปการศึกษานอก
โรงเรียน และการปฏิรูปการปลูกฝงจริยธรรมคานิยม
 หนวยงาน องคการตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนตางก็ตระหนักถึงความสํ าคัญ และพยายามเริ่ม
ตนดํ าเนินการปฏรูิปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ถาไมนับการ
ดํ าเนินงานในดานกฏหมาย ความพยายามท่ีสํ าคัญในการปฏิรูปการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของประเทศไทย
คือ การจัดกิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ใหบุคลากรทุกระดับไดมีความรูความเขาใจเร่ืองการปฏิรูปการศึกษา
และสามารถปฏิรูปสถานศึกษา ดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ปฏิรูปการเรียนรู ปฏิรูปการบริหาร
จัดการทั้งโรงเรียน ไดตามแนวทางท่ีระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

กิจกรรมการปฏิรูปการศึกษาท่ีประสบความสํ าเร็จ คือ โครงการคัดเลือกครูตนแบบและครูแหง
ชาติ พ.ศ. 2542 ของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และโครงการการปฏิรูปการเรียนรู โดย
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คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู ท่ีมีศาสตราจารยประเวศ วะส ี เปนประธาน คณะอนุกรรมการได
สนับสนุนสงเสริมใหมีการจัดประชุมสมัชชาการศึกษาทองถ่ินเพ่ือการปฏิรูปการเรียนรูเปนคร้ังแรก ใน
เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2543 โดยสํ านักบริหารการศึกษาทองถ่ิน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย
สํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํ านักนายกรัฐมนตรี
หลังจากน้ันมีการประชุมสมัชชาการเรียนรูท่ีจัดโดยกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ และการประชุมใน
ลักษณะเดียวกันอีกหลายคร้ัง ผลจากความพยายามดังกลาวขางตนทํ าใหไดองคความรูเก่ียวกับการ
ปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ

กิจกรรมการปฏิรูปการศึกษาดานการประเมินคุณภาพภายในท่ีประสบความสํ าเร็จ คือ โครง
การประเมินคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนนํ ารอง 25 โรงเรียนท่ัว
ประเทศ โดยการสนับสนุนของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติเม่ือ พ.ศ. 2543 บทเรียนจาก
โครงการนํ ารองซ่ึงเปนประโยชนอยางย่ิงตอการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนไดแก ประการแรก แนวคิด
เรื่องการปฏิรูปโรงเรียน การประเมิน และการประกันคุณภาพ เปนแนวคิดท่ีไดรับการพัฒนาใหม เปน
นวัตกรรมท่ีซับซอน ท่ีทํ าใหครูเกิดความไมม่ันใจ รูสึกวาตนเองไมมีความรู และไมคอยอยากเรียนรู ผล
จากการดํ าเนินงานโครงการ ซึ่งมีผูน ําการเปล่ียนแปลงเขาไปเปนพ่ีเล้ียงและเปนท่ีปรึกษาทางวิชาการ
โดยการเย่ียมเยียน การวางแผนและการทํ างานรวมกัน ทํ าใหทัศนะทางลบตอการประกันคุณภาพของ
ครูลดลง และครูเต็มใจที่จะเรียนรูและมีสวนในการปฏิรูปโรงเรียนมากขึ้น ประการท่ีสอง โครงการมีการ
ดํ าเนินงานในชวงเวลาที่เหมาะสม เพราะครูหลายคนทราบดีวาไมเร็วก็ชาจะตองดํ าเนินการประกันคุณ
ภาพ จึงท ําใหครูในโรงเรียนนํ ารองมีแรงจูงใจสูงมากที่จะรวมเรียนรูและดํ าเนินการ ประการที่สาม โครง
การประเมินคุณภาพภายในเปนกระบวนการมีระบบท่ีคอนขางเปนแบบบนลงลาง ทํ าใหครูตองศึกษา
วิเคราะหมาตรฐานการศึกษาและสรางเคร่ืองมือเพ่ือวัดตัวบงช้ีเปนรายมาตรฐานตามคูมือ ผลที่ตามมา
คือบุคลากรในหลายโรงเรียนมีงานเอกสารมากมาย และใหความส ําคัญกับงานจัดทํ าหลักฐานตามท่ี
กํ าหนดตามตัวบงชี้มากกวาจะสนใจมุงพัฒนาคุณภาพผูเรียน ภาระงานเร่ืองการประกันคุณภาพถูกมอง
วาเปนความรับผดิชอบของคณะกรรมการประกันคุณภาพ หรือของครูบางคนมิใชงานของครูทุกคน  ใน
ปเดียวกันนี้ความพยามยามของกระทรวงศึกษาธิการที่จะกระตุนและสงเสริมใหเกิดการประกันคุณภาพ 
การประเมินผลแบบพอรตโฟลิโอ  และการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืน
ฐาน ไดผลคลายคลึงกัน ครูโดยเฉพาะกลุมครูท่ีตองทํ างานหนักรูสึกเหน่ือยหนายจากการทํ าพอรตโฟลิ
โอท้ังของนักเรียนและของครู จากการทํ ารายงานวิจัยปฏิบัติการ และจากการสรางเคร่ืองมือวัดตัวบงช้ีซ่ึง
จะใชในการประกันคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ

โครงการนํ ารองระดับชาติสํ าหรับโรงเรียนนํ ารอง 250 โรงเรียนคร้ังน้ี เปนความพยายามปฏิรูป
โรงเรียนครั้งใหมของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ลักษณะรูปแบบของโครงการนํ ารอง
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ระดับชาติคร้ังน้ีไดรับการออกแบบอยางดี แทนท่ีจะดํ าเนินการเปนโครงการจากระดับบนลงลางและเปน
ระบบการดํ าเนินงานแบบเดียวกันทุกโรงเรียน การออกแบบโครงการนํ ารองคร้ังน้ีมีลักษณะเปนโครงการ
จากระดับลางสูบน โดยท่ีแตละโรงเรียนสามารถดํ าเนินการตามรูปแบบท่ีตางกันไดตามสภาพบริบทของ
โรงเรียน โดยมีนักวิจัยในพื้นที่ทํ าหนาท่ีเปนท่ีปรึกษาอยางใกลชิด พืน้ฐานความคิดในการออกแบบโครง
การนํ ารองระดับชาติไดมาจากโครงการสํ าคัญรวม 3 โครงการ โครงการแรก คือ โครงการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรูดํ าเนินการโดยคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู ซึ่งใหขอคนพบทางทฤษฎีที่เปนพื้น
ฐานสํ าหรับโครงการนํ ารองระดับชาติ โครงการที่สอง คือ โครงการคัดเลือกครูตนแบบและครูแหงชาติ
ซ่ึงดํ าเนินการต้ังแตป พ.ศ. 2541 เพ่ือสืบคนแบบอยางครูท่ีดีท่ีจะเปนตัวอยางในการปฏิรูปการเรียนการ
สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ ปจจุบันมีครูตนแบบและครูแหงชาติเปนจํ านวนกวาสามรอยคนปฏิบัติงาน
อยูในโรงเรียน นอกจากน้ีโรงเรียนยังมีครูแกนนํ า ซ่ึงคัดเลือกโดยกระทรวงศึกษาธิการ โครงการที่สาม
คือ โครงการนํ ารองเร่ืองการประเมินคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนนํ า
รอง 25 โรงเรียนทั่วประเทศ ซึ่งใหแนวทางการพัฒนาการด ําเนินงานประกันคุณภาพของโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น นอกจากน้ีโครงการนํ ารองระดับชาติยังไดรับการออกแบบใหแยกความแตกตาง
ระหวางโรงเรียนโดยใหความส ําคัญและใหการสนับสนุนกับโรงเรียนท่ีมีความจํ าเปนตองปฏิรูปกอน และ
ไดรับการออกแบบใหมีการปฏิรูประบบบริหารโรงเรียนใหเอ้ือตอการปฏรูิปการเรียนรู โดยอาศัยองค
ความรูท่ีไดจากการวิจัยเอกสารเร่ืองระบบการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หรือ บรฐ. (school-
based management = SBM) รวมท้ังมุงดํ าเนินการใหเกิดการปฏิรูปท้ังโรงเรียน (whole school
reform) โดยบุคลากรผูมีสวนไดเสียทุกกลุมมีบทบาทในการปฏิรูป ดังน้ันโครงการนํ ารองระดับชาติจึงมี
ลักษณะเดนท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีแตกตางจากโครงการอ่ืน ดังสรุปสาระและลักษณะเฉพาะของ
โครงการนํ ารองระดับชาติท่ีนํ าเสนอในตอนตอไปน้ี

ตอนท่ี 2 สรุปโครงการนํ ารองระดับชาต:ิ โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียน
1. หลักการและเหตุผล

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ พิจารณาเห็นวาหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คือการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนทุกโรงเรียน
ซึ่งควรเริ่มจากการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ โดยมีการบริหารจัดการท่ีเปนระบบ
เปดโอกาสใหบิดามารดาผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวมในการดํ าเนินการ และมีการประกันคุณ
ภาพภายในโรงเรียน ดังนั้นส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติจึงไดดํ าเนินการโครงการโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนที่ก ําลังดํ าเนินการหรือโรงเรียนท่ีมี
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ความตองการจะปฏิรูปกระบวนการเรียนรูผสมผสานกับการพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน และการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายใน สามารถดํ าเนินการประสบความสํ าเร็จไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
2. วัตถุประสงค
    2.1 เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการไดดํ าเนินการปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน
สํ าคัญ
    2.2 เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหโรงเรียนดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในใหผสมผสานอยูในการดํ าเนิน
การบริหารและการจัดกระบวนการเรียนรู
    2.3 เพื่อเปดโอกาสใหสถาบันครุศึกษามีบทบาทในการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรูรวมกับโรง
เรียนในเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ
    2.4 เพื่อใหโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการสามารถขยายเครือขายการปฏิรูปการเรียนรูและการประกันคุณ
ภาพภายในเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหกับโรงเรียนอ่ืน ๆ
3. เปาหมาย

เมื่อเสร็จส้ินโครงการในเดือนเมษายน พ.ศ. 2545 โรงเรียนนํ ารองท่ีเขารวมโครงการจํ านวน 250
โรงเรียนจากทุกสังกัดบรรลุเปาหมายตอไปน้ี
     3.1 มีการดํ าเนินงานดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศัยภาพ โดยผูเรียนไดเรียนรูเน้ือหาสาระท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิต ความถนัด และความสนใจ ดวยวิธี
การเรียนรูจากประสบการณจริง ผูสอนมีการพัฒนาทางวิชาชีพสามารถใชการวิจัยในชั้นเรียน และการ
ประเมินผลการเรียนรูแนวใหมในการจัดกระบวนการเรียนรู รวมทั้งบิดามารดา ผูปกครอง และชุมชนมี
โอกาสเขามามีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนรู
    3.2 มีการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในท่ีผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานและการดํ าเนินการปฏรูิปกระบวนการเรียนรู โดยผูบริหารและบุคลากรมีความตระหนัก มีความรู
ความเขาใจ และดํ าเนินการอยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ
   3.3  โรงเรียนนํ ารองมีการขยายผลการดํ าเนินงานไปยังโรงเรียนเครือขายอยางนอย 5 โรงเรียน
4. วิธีการด ําเนินงาน

การดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ เปนการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรูและการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยบุคลากรทุกคนในโรงเรียน รวมกับบุคลากรจากหนวยงาน
สนับสนุนสามกลุม คือ กลุมบุคลการจากสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.) ประกอบ
ดวยผูเชี่ยวชาญตางประเทศ 4 คน ผูเชี่ยวชาญไทย 4 คน และนักวิจัย สกศ. 25 คน กลุมบุคลากรจาก
หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียน และกลุมบุคลากรจากสถาบันครุศึกษาและหนวยศึกษานิเทศกทํ าหนาท่ี
นักวิจัยในพื้นที่จํ านวน 44 ทีม การดํ าเนินงานแบงออกเปน 3 ระยะ (phase) ภารกิจของโรงเรียนแตละ
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ระยะและภารกิจของหนวยงานสนับสนุนท้ังสามหนวยงาน และกิจกรรมการดํ าเนินงานรวมทั้งกํ าหนด
เวลาการดํ าเนินงานแตละกิจกรรม มีดังนี้

4.1 ภารกิจ
      4.1.1 ภารกจิของโรงเรียนนํ ารอง

ระยะท่ีหน่ึง การพัฒนาตนเองดานการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ (มกราคม-เมษายน 2544)
1) การสรางความตระหนักและความเขาใจใหตรงกันถึงภารกิจและแนวทางการดํ าเนินงาน
2) การสํ ารวจโรงเรียนเพ่ือศึกษาสภาพเร่ิมตน (pre-test) เพื่อกํ าหนดแนวทางการพัฒนา
3) ครูผูประสานงาน/ครูแกนนํ าโรงเรียนนํ ารองโรงเรียนละ 1-2 คนเขารับการอบรมเร่ืองกระบวน

การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนส ําคัญ และเร่ืองท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนแกนนํ าในการพัฒนาบุคลากรตอไป
4) บุคลากรในโรงเรียนดํ าเนินการพัฒนาตนเองโดยอาจใชกิจกรรมหลากหลาย เชน การศึกษา

จากเอกสารสิ่งพิมพและสารสนเทศอื่น ๆ การแสวงหาความรูจากการทํ างานเปนกลุมเพื่อเรียนรูรวมกัน
การเขารับการอบรม ท้ังน้ีบุคลากรแตละบุคคลควรตองมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ
และการพัฒนาปรับปรุงเปนวงจรตามวงจรคุณภาพ P-D-C-A และมีการบันทึกเปนหลักฐาน

5) การศึกษาความกาวหนาหรือผลการดํ าเนินงาน (post-test 1) ระยะท่ีหน่ึง และเปรียบเทียบ
กับสภาพเร่ิมตนกอนเขาโครงการ สรุปเปนรายงานเสนอตอ สกศ. และหนวยงานตนสังกัด
ระยะท่ีสอง การพัฒนากระบวนการเรียนรูและการประกันคุณภาพภายใน (เมษายน-ตุลาคม 2544)

1) การพัฒนาความรูความเขาใจเรื่องการพัฒนากระบวนการเรียนรู การประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน และเรื่องที่เกี่ยวของเพิ่มเติมตามความจ ําเปน

2) บุคลากรในโรงเรียนรวมกันกํ าหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียน และดํ าเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพ โดยมีการวิเคราะหหลักสูตร วิเคราะหหาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ
และวางแผนการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพ

3) บุคลากรในโรงเรียนทุกคนดํ าเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนท่ีกํ าหนดไว โดยมี
การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนอยางตอเน่ืองและนํ าผลการประเมินมาใชปรับปรุงกระบวนการจัด
การเรียนรูใหดีย่ิงข้ึน

4) ระหวางการดํ าเนินงานผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรรวมกันประเมินกระบวนการและผลการ
ดํ าเนินงาน วิเคราะหจุดเดน/จุดท่ีตองปรับปรุงเพ่ือใชเปนแนวทางในการวางแผนของโรงเรียนระยะท่ีสาม

5) การศึกษาความกาวหนาของผลการดํ าเนินงาน (post-test 2) และเปรียบเทียบกับขอมูล
สภาพเร่ิมตนกอนเขาโครงการ การสรุปรูปแบบการพัฒนาตนเองเพ่ือการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูระดับ
โรงเรียน และการจัดทํ ารายงานความกาวหนาเสนอตอ สกศ. และหนวยงานตนสังกัด
ระยะท่ีสาม การเปนผูนํ าการเปล่ียนแปลงและการสรางเครือขาย (พฤศจิกายน 2544-เมษายน 2545)

1)! โรงเรียนนํ ารองดํ าเนินการสรางโรงเรียนเครือขายจํ านวน 5 โรงเรียน
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2) การจัดกิจกรรมอบรม นิเทศ พัฒนาบุคลากรสํ าหรับบุคลากรในโรงเรียนเครือขาย และการ
วางแผนและปฏิบัติการตามแผน โดยดํ าเนินการตามแนวทางการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่งและสอง

3) โรงเรียนดํ าเนินการสังเคราะหรูปแบบการดํ าเนินงาน สรุปและจัดทํ ารายงานความกาวหนา
เสนอตอ สกศ. และหนวยงานตนสังกัด

4.1.2 ภารกจิของหนวยงานสนับสนุน
        4.1.2.1 ภารกิจของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
1) การสนับสนุนทางวิชาการในรูปเอกสาร และส่ือเพ่ือการพัฒนาตนเอง เก่ียวกับการปฏิรูป

กระบวนการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม การวิจัยปฏิบัติการ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

2) การจัดหางบประมาณ และการสนับสนุนงบประมาณบางสวนสมทบกับงบประมาณของโรง
เรียน การดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีไดรับความชวยเหลือทางวิชาการแบบใหเปลาจาก
ธนาคารพัฒนาเอเชีย (Asian Development Bank = ADB) ในรูปเงินกอนใหโรงเรียนใชในการดํ าเนิน
งานเปนรายโรงเรียน ในรูปคาใชจายในการจัดการประชุมติดตามกํ ากับและสรุปผลการดํ าเนินงาน และ
ในรูปการจางผูเช่ียวชาญตางประเทศ 3 คน และผูเชี่ยวชาญไทย 4 คน

3) การจัดกิจกรรมติดตามกํ ากับและประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโครงการ ในรูป
การจัดประชุม การจัดกิจกรรมและเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู

4) การประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารอง การจัดทํ ารายงานผลการ
ดํ าเนินงาน และการเผยแพรรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน ขอคนพบ องคความรู และขอเสนอแนะเชิง
นโยบายเพื่อขยายขอบเขตและเครือขายการปฏิรูปโรงเรียน

4) การยกยอง ประกาศเกียรติคุณการเปนโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน
5) การสงเสริม สนับสนุนใหมีโครงการตอเน่ืองเพ่ือขยายเครือขายโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยการประสานงานกับหนวยงานตนสังกัด และโดยการจัดทํ าโครงการรองรับ
โครงการนํ ารองระดับชาติ เชน โครงการผูบริหารสถานศึกษาตนแบบ
          4.1.2.2 ภารกิจของหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียน

1) การรวมสนับสนุนการดํ าเนินงานของโรงเรียนท้ังดานวิชาการและทรัพยากร
2) การติดตามประเมินผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนในสังกัด เพื่อการสงเสริมและขยายผล
3) การประสานงานอยางใกลชิดกับสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ เพ่ือดํ าเนินการ

รับชวงโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนไปด ําเนินการตอไป
           4.1.2.3 ภารกิจของสถาบันครุศึกษาและหนวยศึกษานิเทศก
1) การสนับสนุนทางวิชาการท้ังในรูปเอกสาร การใหคํ าปรึกษา การรวมมือรวมพลังทํ างาน และ

การใหกํ าลังใจแกโรงเรียนนํ ารองเพ่ือใหโรงเรียนสามารถดํ าเนินการไดตามเปาหมายท่ีกํ าหนดไว
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2) การนํ าความรูทางครุศึกษามาประยุกตใชในทางปฏิบัติ โดยประสานงาน และรวมดํ าเนินการ
กับโรงเรียนนํ ารอง รวมแลกเปล่ียนเรียนรูกับบุคลากรในโรงเรียนนํ ารอง

3) การเขารวมประชุม และรวมท ํากิจกรรมโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียน และติดตามความกาวหนาในการดํ าเนินงานของโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ

4) การศึกษาติดตามกํ ากับ การประเมินผลการดํ าเนินงาน และการจัดทํ ารายงานผลการดํ าเนิน
งานเพื่อเผยแพรขอคนพบ และองคความรูท่ีไดจากโครงการ รวมทั้งการน ําความรูและประสบการณท่ีได
จากการดํ าเนินงานโครงการไปพัฒนางานดานครุศึกษา

4.2 แผนผังการด ําเนินงาน
การดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีวิธีการดํ าเนินงาน

แสดงไดดังแผนผังการด ําเนินงานในภาพตอไปนี้

ละ
การคัดเลือกโรงเรียนน ํารอง
) ะ
การส ํารวจตนเอง (pre-test
ร

การสรางความตระหนัก
ภ

ะย
การพัฒนาตนเอง
ู 


การพัฒนากระบวนการเรียนร
การศึกษาความกาวหนา
(post-test 1)
การสรุปและจัดท ํารายงาน
าพที่ 3.1 แผนผังการดํ าเนินงานโค

4.3 ปฏิทินปฏิบัติงาน
การดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนป
ะมีกิจกรรมส ําคัญและกํ าหนดเวลา

น

การสรุปและจัดท ํารายงาน
การกํ าหนดเปาหมายและวางแผน
การวิเคราะห/สังเคราะหผล
ร

ฏ
ก

การด ําเนินการตามแผน
การหาจุดเดน/จุดที่ตองปรับปรุง
งการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒน

รูิปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรีย
ารดํ าเนินงานดังตารางตอไปน้ี

น

การประเมินโครงการ
สกศ.สรุปผลการวิจัยแล
พัฒนา
การสรางเครือขาย 5 โรงเรียน
การน ําผลการประเมินไปใช
การศึกษาความกาวหนา
(post-test 2)
การจัดท ํารายงานประเมินตนเอง
การคัดเลือก/สนับสนุนโรงเรีย
 การคัดเลือก/สนับสนุนโรงเรีย
ระยะที่หนึ่ง (ม.ค.-เม.ย. 44)
 ระยะท่ีสอง (เม.ย.-ต.ค. 44)
 ระยะท่ีสาม (พ.ย.44-เม.ย. 45)
าคุณภาพผูเรียน

นแบงเปน 3 ระยะ แต
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ตาราง 3.1 ปฏิทินปฏิบัติงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน
กิจกรรม ระยะเวลาปฏิบัติ หมายเหตุ

ระยะท่ีหน่ึง (มกราคม-เมษายน 2544)
การรับสมคัรและคัดเลือกโรงเรียนนํ ารอง พ.ย.-ธ.ค. 2543
การประชมุชีแ้จงโครงการเพื่อสรางความรูความเขาใจรวมกัน ม.ค.-ก.พ. 2544 ประชุม 4 ครั้ง
โรงเรียนนํ ารองด ําเนินการสํ ารวจตนเอง (pre-test) ม.ค.-ก.พ. 2544
การสรางความตระหนักและการมีสวนรวม ม.ค. 2544
การพัฒนาตนเอง/การพัฒนากระบวนการเรียนรู (P-D-C-A) ม.ค.-เม.ย. 2544
การประชุมนักวิจัยในพื้นที่กับผูเชี่ยวชาญ ม.ีค. 2544
การศกึษาความกาวหนา (post-test 1) พ.ค. 2544
การสรุปบทเรียนและจัดทํ ารายงาน พ.ค. 2544
ระยะท่ีสอง (เมษายน-ตุลาคม 2544)
การประชุมสรุปผลงานระยะท่ีหน่ึง/วางแผนระยะที่สอง ม.ิย. 2544 ประชุม 2 ครั้ง
การก ําหนดเปาหมายและวางแผนดํ าเนินการ ม.ิย. 2544
การด ําเนินการตามแผนพัฒนากระบวนการเรียนรู/การประกันคุณภาพ มิ.ย.-ก.ย. 2544
การเยีย่มโรงเรียนของผูเชี่ยวชาญ ม.ิย.-ก.ย. 2544
การวเิคราะหจุดเดน/จุดตองปรับปรุง การจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง ก.ค.-ต.ค. 2544
การศกึษาติดตามความกาวหนา (post-test 2) ต.ค. 2544
การประชุมสรุปผลงานระยะท่ีสอง/วางแผนระยะที่สาม ต.ค. 2544 ประชุม 4 ครั้ง
การสรุปบทเรียนและจัดทํ ารายงาน ต.ค. –พ.ย. 2544
ระยะท่ีสาม (พฤศจิกายน 2544 - เมษายน 2545)
การประเมินโครงการชวงสิ้นสุดการด ําเนินงานระยะท่ีสอง พ.ย.2544-เม.ย.2545
การสรางเครือขาย และการพัฒนาตนเองของโรงเรียนเครือขาย พ.ย.2544-เม.ย.2545
การสรุปผลการวิจัยและพัฒนา เม.ย.–พ.ค. 2545
การขยายผลโครงการ และการเผยแพรผลการด ําเนินงานโครงการ พ.ค.-มิ.ย. 2545

5. งบประมาณและทรัพยากร
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดรับงบประมาณสนับสนุนการ

ดํ าเนินงานจากส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 12,600,000 บาท และจากความชวยเหลือ
ทางวิชาการแบบใหเปลาของธนาคารเพ่ือพัฒนาเอเชีย 29,400,000 บาท รวมเปนงบประมาณรวมท้ัง
สิ้น 42,000,000 บาท โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดใชจายเปนเงิน
อุดหนุนใหโรงเรียนน ํารองโดยตรงโรงเรียนละ 25,000-45,000 บาท รวมเปนเงิน 9,600,000 บาท คิด
เปนรอยละ 22.86 เงินจํ านวนน้ีโรงเรียนไดนํ าไปใชเปนเงินสมทบกับงบประมาณท่ีโรงเรียนไดรับจาก
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หนวยงานตนสังกัด คาใชจายในการดํ าเนินงานของนักวิจัยในพื้นที่รวมเปนเงินทั้งสิ้น 2,500,000 บาท
คิดเปนรอยละ 5.95 คาใชจายในการดํ าเนินการจัดการประชุม 5,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.90
คาใชจายในการจัดพิมพเอกสารและจัดหาสื่อส ําหรับการพัฒนาตนเองของโรงเรียนนํ ารอง 750,000
บาท คิดเปนรอยละ 1.79  คาจางและคาใชจายผูเชี่ยวชาญชาวตางประเทศ 12,600,000 บาท คิดเปน
รอยละ 30.00 คาจางและคาใชจายผูเชี่ยวชาญไทย 3,780,000 บาท คิดเปนรอยละ 9.00 งบประมาณท่ี
เหลือเปนคาใชจายในการบริหารโครงการ
6. การประเมินโครงการ

การประเมินโครงการมี 3 ระดับ ระดับโรงเรียน บุคลากรประเมินตนเองและประเมินนักวิจัย ครู
ประเมินนักเรียน นักเรียนประเมินครู ระดับเขตพ้ืนท่ี นักวิจัยในพื้นที่ประเมินโรงเรียนน ํารองในความรับ
ผิดชอบ ระดับชาติ สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติประเมินความสํ าเร็จของโครงการ
7. ผูรับผิดชอบโครงการ

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
8. ความสัมพันธกับโครงการอื่น

โครงการนํ ารองระดับชาติ เปนโครงการท่ีมีความเก่ียวของโดยตรงกับการปฏิรูปการศึกษาของ
หนวยงานตนสังกัดของทุกโครงการ เพราะเปนโครงการท่ีมีเปาหมายตรงกัน แตกตางกันท่ีวิธีการดํ าเนิน
งานของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนวิธีการท่ีใหความส ําคัญกับการ
ดํ าเนินงานท้ังโรงเรียนแบบลางสูบน และใชจุดแข็งของโรงเรียนและชุมชนเปนฐานในการปฏิรูป
9. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

9.1 โรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียนสามารถจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนให
ผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ โรงเรียนใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของการดํ าเนินงาน มีการพัฒนาวิชา
ชีพของบุคลากร มีการกระจายอํ านาจการบริหาร และมีการพัฒนาระบบการบริหารแบบใชโรงเรียนเปน
ฐาน มีการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในท่ีผสมผสานเปนงานเดียวกับงานพัฒนาครู งานบริหารและ
งานการจัดกระบวนการเรียนรู

9.2 นักวิจัยในพื้นท่ีมีประสบการณตรงในการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียน สามารถนํ าความรูท่ีได
รับไปใชพัฒนางานจัดการศึกษาของสถาบันครุศึกษาได

9.3 ไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายสํ าหรับการปฏิรูปโรงเรียนสํ าหรับหนวยงานตนสังกัด และส ํานัก
งานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาตินํ าไปใชประโยชนตอไป

9.4 ไดประโยชนทางวิชาการ คือ ไดรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในมิติตาง ๆ และไดความรูเก่ียว
กับเงื่อนไข/ปจจัยท่ีมีผลตอความสํ าเร็จของการดํ าเนินงาน

9.5 ชุมชน โดยเฉพาะบิดามารดาผูปกครองมีบทบาทในการจัดการศึกษามากข้ึน มีปฏิสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนมากข้ึน การจัดการศึกษาสนองตอบความตองการของชุมชนมากข้ึน
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ตอนท่ี 3 ความเหมาะสมและลักษณะเฉพาะของโครงการ
โดยท่ีโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนโครงการท่ีมีวัตถุประสงค

สํ าคัญเพื่อสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการปฏิรูปหรือเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน
นํ ารอง มุงหมายใหโรงเรียนน ํารองจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ ใชการประเมินผลการ
เรียนรูแนวใหม ใชการวิจัยปฏิบัติการ ดํ าเนินการบริหารแบบใชโรงเรียนเปนฐาน และดํ าเนินการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียนท่ีผสมผสานเปนงานเดียวกับงานอ่ืนท่ีกลาวขางตน จึงมีการนํ าบทเรียนท่ีไดจาก
โครงการปฏิรูปการศึกษาในอดีตมาเปนพื้นฐานในการออกแบบโครงการนํ ารองระดับชาติใหสามารถ
สนองตอบวัตถุประสงคโครงการไดอยางสมบูรณ และเหมาะสมกับบริบทของสังคมและวัฒนธรรมไทย
ยุทธวิธีท่ีใชในการดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงมีความ
เหมาะสม และมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางจากการปฏิรูปโรงเรียนในตางประเทศ การเสนอสาระในตอน
น้ีแยกเปนสองตอน คือ ความเหมาะสมของโครงการ และลักษณะเฉพาะของโครงการ

1. ความเหมาะสมของโครงการนํ ารองระดับชาติ
     1.1 ความเหมาะสมภายนอก

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู
เรียน พบวาโครงการมีความเหมาะสมภายนอกคอนขางสูง ประการแรกโครงการโรงเรียนปฏิรูปการ
เรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนโครงการท่ีดํ าเนินการในชวงเวลาที่เหมาะสม เพราะชวงเวลาหลัง
การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีกระแสความนิยมและความต่ืนตัวเร่ือง
การปฏิรูปการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนกระตือรือรนท่ีจะเปนผูนํ าการเปล่ียนแปลง บุคลากรในโรงเรียนมี
ความพรอมท่ีจะเรียนรูและยอมรับการเปล่ียนแปลง บุคลากรในสถาบันครุศึกษาใหความสนใจและเต็ม
ใจเขารวมโครงการเพ่ือทํ าหนาท่ีนักวิจัยในพ้ืนท่ีใหคํ าปรึกษาและเปนพี่เลี้ยงใหโรงเรียนน ํารอง หนวยงาน
ตนสังกัดเองก็ตองการเรงรัดใหเกิดการปฏรูิปการศึกษาโดยรวดเร็ว ประการท่ีสองกระแสการปฏิรูปการ
ศึกษาและสังคมในประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกมีผลกระทบตอสังคมไทย นักวิชาการนักการศึกษา ประชาชนที่
เรียกรองผลักดันใหมีการปฏิรูปการศึกษาและสังคม เฝาดูและติดตามดูผลการดํ าเนินการปฏิรูปการ
ศึกษา ในขณะท่ีกระแสความขัดแยงทางการเมืองทํ าใหเกิดการต้ังคํ าถามถึงความถูกตอง/ความผิด
พลาดในการดํ าเนินการปฏิรูปการศึกษา ผลการดํ าเนินงานของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนแสดงใหเห็นชัดถึงความเหมาะสมและความส ําเร็จของการดํ าเนินงานที่สงผลถึงผู
เรียนโดยตรง ประการที่สามในชวงวิกฤติทางเศรษฐกิจของประเทศ ที่รัฐบาลจ ํากัดงบประมาณ ใช
นโยบายคงอัตราขาราชการ และสนับสนุนการเกษียณอายุราชการกอนกํ าหนด ทํ าใหโรงเรียนไดรับผล
กระทบและมีปญหาการขาดกํ าลังคน แตการดํ าเนินงานตามโครงการนํ ารองระดับชาติ ชวยใหโรงเรียนมี
การรวมมือรวมพลังบุคลากรท่ีเหลือในโรงเรียนใหสามารถจัดการศึกษาโดยไมเกิดผลเสียหายมากนัก
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      1.2 ความเหมาะสมภายใน
จากการศึกษาวิเคราะหสาระ/องคประกอบในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณ

ภาพผูเรียน พบวาโครงการน้ีพัฒนาโดยอาศัยบทเรียนจากโครงการสํ าคัญ 3 โครงการ ของส ํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และจากผลการวิจัยเอกสารเก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษาท้ังจากของ
ไทยและตางประเทศ ดวยเหตุน้ีวิธีการดํ าเนินงานท่ีใชในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
คุณภาพผูเรียนจึงมีความถูกตองตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสมกับบริบทของสังคมและวัฒนธรรม
ไทย และมีความเปนไปไดในหลายประเด็นดังน้ี

1.2.1 เปาหมายของโครงการ
หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนทุกหนวยงาน ไดวางเปาหมายใหโรงเรียนในสังกัดทุกโรงเรียน

ดํ าเนินการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เน่ืองจากการดํ าเนินการ
อยางเปนทางการในลักษณะบนลงลาง ทํ าใหผลการดํ าเนินงานแตละโรงเรียนในสังกัดเดียวกันคอนขาง
มีเอกภาพ และมีรูปแบบการดํ าเนินงานเปนแบบเดียวกัน โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
คุณภาพผูเรียนมีเปาหมายตรงกันกับเปาหมายของหนวยงานตนสังกัด วิธีดํ าเนินงานท่ีตางกันเปน
ลักษณะลางสูบนของโครงการชวยสงเสริมการดํ าเนินงานของหนวยงานตนสังกัด ในกรณีท่ีการดํ าเนิน
งานแบบระดับบนลงลางของหนวยงานตนสังกัดยังไมไดผล โครงการนํ ารองระดับชาตินํ าเสนอทางเลือก
ใหมในการปฏิรูปโรงเรียนแบบระดับลางสูบน โดยอิงจุดแข็งของโรงเรียนและชุมชนเปนพ้ืนฐานการ
ปฏิรูป และมีพี่เลี้ยง/ท่ีปรึกษาคอยดูแลใหคํ าแนะนํ าอยางใกลชิด จึงท ําใหการปฏิรูปของโรงเรียนนํ ารอง
ไดผลและมีลักษณะแตกตางกันหลากหลาย

1.2.2 โครงสรางการบริหารโครงการ
โดยท่ีโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เปนโครงการระดับชาติขนาด

ใหญท่ีมกีารบริหารโครงการแยกเปน 3 ระบบ คือ ระบบการประสานงานและบริหารงบประมาณ มี
สํ านักนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา เปนหนวยประสานงานระหวางส ํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติกับธนาคารพัฒนาเอเชีย และผูเชี่ยวชาญตางประเทศ มีสถาบันแหงชาติเพื่อปฏิรูป
การเรียนรูเปนหนวยงานรับผิดชอบในการประสานงานระหวางโรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียน และ
ระหวางบุคลากรในโรงเรียนกับนักวิจัยในพ้ืนท่ี และผูเชี่ยวชาญ และเปนหนวยงานรับผิดชอบบริหารและ
ตรวจสอบการใชงบประมาณในการดํ าเนินงานโครงการตามท่ีกํ าหนดไวในโครงการ ระบบการกระตุน/
ผลักดันใหมีการด ําเนินการตามโครงการ มีนักวิจัยในพ้ืนท่ีรับผิดชอบการเย่ียมโรงเรียนเพ่ือใหคํ า
ปรึกษา กระตุน ผลักดัน ใหกํ าลังใจ ใหโรงเรียนดํ าเนินการตามแผนงานท่ีโรงเรียนกํ าหนดไว โดยมี
สถาบันแหงชาติเพื่อปฏิรูปการเรียนรูรวมกับนักวิจัยในพื้นท่ีทํ าหนาท่ีตรวจสอบความสอดคลองระหวาง
แผนงานของโรงเรียนกับภารกิจของโรงเรียนท่ีกํ าหนดไวในโครงการ ระบบการติดตามและประเมิน
กระบวนการและผลการดํ าเนินงานมีการประเมินท้ังในระดับโรงเรียนเปนการประเมินตนเอง การ
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ประเมินในระดับเขตพ้ืนท่ีโดยนักวิจัย และการประเมินระดับโครงการโดยผูเช่ียวชาญ ระบบการบริหาร
ท้ังสามระบบนับวามีความสมบูรณทํ าใหม่ันใจไดวามีการดํ าเนินงานตามโครงการท่ีกํ าหนดไว

1.2.3 รูปแบบ/โมเดลการปฏิรูปโรงเรียน
การดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใชรูปแบบการปฏิรูป

โรงเรียนท่ีมีความเหมาะสมถูกตองตามหลักวิชา และเหมาะสมกับบริบทสังคมและวัฒนธรรมไทย ดังจะ
ไดนํ าเสนอในหัวขอลักษณะเฉพาะของโครงการตอไป

2. ลักษณะเฉพาะของโครงการ
การนํ าเสนอสาระในตอนน้ีเปนการนํ าเสนอลักษณะเดน และความถูกตองเหมาะสมตามหลัก

วิชาของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน ดังน้ี
     2.1 ลักษณะเดนของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน

การนํ าเสนอลักษณะเดนของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน แบงออกเปน 5 ประเด็น ดังน้ี

2.1.1 การบูรณาการภารกิจหลักของโครงการ
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีการดํ าเนินการในลักษณะท่ีเปน

บูรณาการภารกิจหลัก 4 เร่ือง คือ ภารกิจการปฎิรูปกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ภารกิจ
การพัฒนาบุคลากรดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม และการวิจัย
ปฏิบัติการ ภารกิจการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และภารกิจการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยเร่ิมตนดํ าเนินงานสองภารกิจแรกในระยะที่หนึ่ง (หากโรงเรียนมีความพรอมอาจเร่ิมดํ าเนินการทั้งสี่
ภารกิจได) และเพิ่มการด ําเนินงานสองภารกิจหลังในระยะที่สองของโครงการ สาระส ําคัญของภารกิจท้ัง
ส่ีลวนแตเปนการปฏิรูปงานในหนาท่ีความรับผิดชอบของครู และมีรูปแบบการดํ าเนินงานตามวงจรคุณ
ภาพ P-D-C-A (Plan-Do-Check-Act) เหมือนกัน จึงสามารถผสมผสานเปนงานเดียวกันโดยมีระบบ
ประกันคุณภาพเปนระบบใหญครอบคลุมการปฏิบัติงานทุกเร่ือง การบูรณาการภารกิจหลักจึงนาจะมีผล
ดีทํ าใหครูผูปฏิบัติเกิดความรูความเขาใจอยางถองแทวาเปนการปฏิบัติภารกิจของครู

เมื่อพิจารณาขอบขายของงานในแตละภารกิจ อาจมีผูวิจารณวาโครงการโรงเรียนปฏิรูปการ
เรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีขอบขายการด ําเนินการกวางขวางมาก ยากท่ีจะประสบความสํ าเร็จ
การดํ าเนินงานเพียงภารกิจเดียวก็มีความยุงยากมากแลว การดํ าเนินงานของหนวยงานตนสังกัดสวน
ใหญ และโครงการวิจัยนํ ารองเร่ืองการประเมินภายในเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาของสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สุวิมล วองวาณิช, 2542) เปนการดํ าเนินงานแยกภารกิจเดียว ผลการ
ดํ าเนินงานพบวาครูผูปฏิบัติรับรูวาภารกิจน้ันเปนภาระเพ่ิมเติมจากงานท่ีปฏิบัติอยู ไมสามารถผสม
ผสานภารกิจใหมท่ีไดเรียนรูกับภารกิจเดิม
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แนวคิดดังกลาวน้ีสอดคลองกับแนวคิดของนักการศึกษาหลายทาน เชน Dimmock (2000) ซึ่ง
ดํ าเนินการวิจัยเร่ืองการปฏรูิปโรงเรียนในออสเตรเลียและฮองกง รายงานวาการสงเสริมสนับสนุนใหโรง
เรียนปฏิรูประบบบริหารอยางเดียวทํ าใหโรงเรียนไมเขมแข็งในการปฏิรูปหลักสูตรและการสอน และ
เสนอแนะใหดํ าเนินการสงเสริมการปฏิรูปท่ีเปนองครวมท้ังการปฏิรูปการบริหารโรงเรียนและการปฏิรูป
หลักสูตรและการเรียนการสอน งานวิจัยของ Molseed (1998) ผลงานของ Rudd, et al (2000) ในโครง
การประเมินการดํ าเนินงานปฏิรูปกลุมโรงเรียน Beacon Schools โครงการปฏิรูปโรงเรียน First thing
First-School Improvement ของ Kansas City Kansas Public Schools (2000) และขอเสนอแนะใน
การปฏิรูปโรงเรียนของ Oddice of Elementary and Secondary Education (OESE), U.S.
Department of Education (2000) ลวนแตใหขอเสนอแนะในการดํ าเนินการปฏิรูปในลักษณะท่ีเปน
องครวมทั้งสิ้น

2.1.2 การดํ าเนินงานท้ังโรงเรียน (whole school) แบบรวมมือรวมพลัง (collaboration)
โครงการนํ ารองระดับชาติยึดหลักการวา การรวมพลังจากครูทุกคนในโรงเรียนเทาน้ันท่ีจะเปน

พลังผลักดันใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญท่ีย่ังยืนและยืนยาวไดท้ังโรงเรียน 
โดยมีบุคลากรทุกฝายท้ังในและนอกโรงเรียน โดยเฉพาะคณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียน บิดา
มารดาผูปกครอง ปราชญชาวบาน ผูน ํา หนวยงานและองคกรตาง ๆ ในชุมชนเขามามีสวนรวมสราง
สรรคการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนทุกกลุมทุกระดับเกิดการเรียนรูท่ีย่ังยืน และไดรับประโยชนสูงสุด  ดังน้ัน
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงใหความสํ าคัญกับการมีสวนรวมและการ
รวมพลังทํ างานของบุคลากรทุกคนท้ังในและนอกโรงเรียน หลักการสํ าคัญท่ีใชในการคัดเลือกโรงเรียน
นํ ารองจึงเปนหลักการดานความสมัครใจ อาสาสมัครและเต็มใจเขารวมโครงการ กิจกรรมส ําคัญในการ
ดํ าเนินงานทุกกิจกรรมของโครงการนํ ารองระดับชาติเนนการทํ างานรวมกันแบบเคียงบาเคียงไหลของ
บุคลากรท้ังโรงเรียนรวมท้ังบิดามารดาผูปกครอง บิดามารดาผูปกครองไดรับการสงเสริมใหมีบทบาท
สํ าคัญในการพัฒนาวิธีการเรียนการสอน เพ่ือสรางความรวมมือระหวางครูและบิดามารดาผูปกครองให
เปนกลไกสํ าคัญในการใหความชวยเหลือทางวิชาการและทรัพยากรแกโรงเรียน และในการประเมินผล
การดํ าเนินงานของโรงเรียน จัดวาเปนการรวมพลัง เปนแรงขับเคล่ือนทํ าใหการปฏิรูปโรงเรียนประสบ
ความสํ าเร็จตามเปาหมาย

แนวคิดในการดํ าเนินงานปฏิรูปท้ังโรงเรียนและการรวมมือรวมพลังของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
ของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน สอดคลองกับแนวคิดของนักการศึกษา
ตางประเทศ เชน Hertling (1999) Gann (1998) Brandon (1998) McChesney (2000) Malico
(2000) และโครงการ Comprehensive School Reform Demonstration Program ของ U.S.
Department of Education (2000) ซึ่งเนนความสํ าคัญของการดํ าเนินงานท้ังโรงเรียนวามีผลตอความ
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สํ าเร็จในการปฏิรูป Cousins (1995) Dettmer, Dyck and Thurston (1996) Heron (1996) Chalmer
(2001) ซึ่งเนนความสํ าคัญของการทํ างานและการประเมินแบบรวมพลังในฐานะปจจัยท่ีมีผลตอความ
สํ าเร็จของการปฏิรูป

2.1.3 การพัฒนางานโดยการวิจัย และการพัฒนาบคุลากร
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เร่ิมตนดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียน

จากความรูความเขาใจและการทํ าจริงของครู ตามแนวคิดท่ีวาการพัฒนาทางวิชาชีพของบุคลากรเปน
เงื่อนไขที่จํ าเปนและเปนเงื่อนไขที่พอเพียงที่จะท ําใหเกิดการปฏิรูปโรงเรียนท่ีแทจริง ยั่งยืน และยืนยาว
ได และตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงใหครูทุกคนในยุคปฏิรูปสามารถทํ างาน
วิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีของตนได ดวยเหตุน้ีโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนจึงสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาทางวิชาชีพทุกรูปแบบ โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีตอง
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรมการพัฒนาตนเอง กิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูกับครูตนแบบและครู
แหงชาติ และการพัฒนาทางวิชาชีพโดยใชการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีสอดคลองกับกระบวนการ
ปฏิรูปการเรียนรู ครูทุกคนในโรงเรียนนํ ารองไดรับการสนับสนุนสงเสริมมีความรูความเขาใจเร่ืองการ
ปฏิรูปโรงเรียนจากการวิจัยปฏิบัติการจริง และปฏิรูปการปฏิบัติภาระหนาท่ีโดยใชกิจกรรมและวิธีการท่ี
เปนนวัตกรรมทุกแบบท่ีครูไดพิสูจนดวยตนเองจากการเรียนรูและจากการวิจัยปฏิบัติการวาชวยพัฒนา
คุณภาพผูเรียนไดจริง

แนวคิดในการเร่ิมตนการปฏิรูปโรงเรียนจากการพัฒนาครูโดยมุงพัฒนาวิชาชีพของครู และโดย
การใหครูทํ าวิจัย สอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการรุนใหม เชน Murray and Lawrence (2000)
Soler, Craft and Burgess (2001) ซึ่งใหความสํ าคัญกับการพัฒนาครูโดยการแสวงหาความรูจากการ
วิจัยปฏิบัติการ Mettetal (2000) Nora (2000) ซึ่งสนับสนุนใหครูทํ าการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนของครู Brethower (2000) ซึ่งเนนความสํ าคัญของการบูรณาการการวิจัยและ
ทฤษฎีกับการปฏิบัติงานของครูเพ่ือพัฒนางาน

2.1.4 การปฏิรูปจากระดับลางสูระดับบน โดยอิงบริบทโรงเรียนและชุมชน
การปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีมีหลักการและแนวนโยบายเดียว แตในข้ัน

การดํ าเนินงานตามโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน โรงเรียนนํ ารองอาจ
ดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนมีลักษณะรูปแบบแตกตางกันไดหลากหลาย เพราะแตละโรงเรียนไดรับการชี้
แนะ สนับสนุนใหตัดสินใจเลือกรูปแบบ เลือกแนวทาง และวางแผนด ําเนินงานอิงจุดแข็งของโรงเรียน
และลักษณะเฉพาะของชุมชน รวมท้ังปรับปรุงรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนไดโดยอิสระจนสามารถพัฒนา
รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนท่ีสนองความตองการและเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชนได

แนวคิดการปฏิรูปโรงเรียนจากระดับลางสูบนท่ีเนนความเปนอิสระของโรงเรียนในการดํ าเนิน
งานน้ัน สอดคลองกับการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐานใหเอ้ือตอการปฏิรูปการเรียนรู Caldwell
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and Spinks (1998) Cheng (1996) Dimmock and Lee (2000) กลาววาการบริหารแบบรวมศูนย
อํ านาจมิใชวาไมดี แตไมเอ้ือใหมีการปฏิรูปท่ีสนองความตองการของโรงเรียนไดดีเทาการบริหารแบบ
กระจายอํ านาจ การปรับเปล่ียนระบบการบริหารเปนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และการบริหาร
จัดการในโรงเรียนท่ีเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการบริหาร เปนมาตรการท่ีจะชวผลักดันเรงรัดให
การปฏิรูปโรงเรียนบรรลุเปาหมายไดเร็วข้ึน

2.1.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติตระหนักวาในชวงแรกของการปฏิรูปการศึกษา 

บุคลากรในโรงเรียนมีความสับสน และยังขาดความชัดเจนในการดํ าเนินงาน จึงไดออกแบบโครงการโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีนักวิจัยในพื้นท่ีทํ าหนาที่เปนทั้งพี่เลี้ยงและที่ปรึกษา
ใหกับโรงเรียนนํ ารอง การกํ าหนดใหพ่ึงพาครูตนแบบ ครูแหงชาติเปนแหลงวิทยากรท่ีสํ าคัญของโรงเรียน
ในการแลกเปล่ียนเรียนรู การกํ าหนดใหมีครูผูประสานงานประจํ าโรงเรียนเปนผูรับทราบแนวทางการ
ดํ าเนินงานแลวนํ าไปขยายผลสูบุคลากรในโรงเรียน รวมท้ังการจัดเวทีและกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางโรงเรียน ระหวางนักวิจัยในพ้ืนท่ีกับบุคลากรในโรงเรียน โดยมีความเช่ือพ้ืนฐานวาการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรจากนักวิจัยในพื้นที ่ และจากการแลกเปล่ียนเรียนรูจากกันและกัน เปนเคร่ืองมือสํ าคัญทํ า
ใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม วัฒนธรรมการทํ างาน และวิถีชีวิตในโรงเรียน/สถานศึกษาของบุคลากร
ทุกกลุม โดยเฉพาะอยางย่ิงการเปล่ียนรูปแบบการทํ างานแบบตางคนตางทํ ามาเนนการทํ างานเปนทีม
การรวมมือ และการเรียนรูจากกันและกันใหมากข้ึน ซึ่งทํ าใหบุคลากรมีความเขาใจกัน และผูกพันกัน
มากข้ึนกวาเดิม
       แนวคิดเร่ืองการจดัใหมีนักวิจัยพ่ีเล้ียงจากสถาบันครุศึกษาทํ าหนาท่ีกัลยาณมิตรนิเทศ ใหกํ าลัง
ใจ กระตุน และติดตามการดํ าเนินงานของโรงเรียน และการจัดเวทีและการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหวางโรงเรียนน้ี นับไดวาเปนนวัตกรรมสํ าหรับการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียน เพราะจากการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยในตางประเทศ ผูวิจัยพบวาการปฏิรูปโรงเรียนในตางประเทศสวนใหญเชน
โครงการ NAS เปนการดํ าเนินงานโดยหนวยงานภายนอกสรางโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนแลวนํ าไปใหโรง
เรียนดํ าเนินการโดยความชวยเหลือจากผูเช่ียวชาญในทีมผูพัฒนาโมเดล โรงเรียนอาจปรับโมเดลให
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนแตยังคงอยูในกรอบท่ีผูเช่ียวชาญกํ าหนด (Bodily, 2001) ซ่ึงแตกตาง
จากการท่ีมีนักวิจัยในพื้นท่ีจากสถาบันครุศึกษาทํ าหนาท่ีพ่ีเล้ียงในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน เพราะโรงเรียนและนักวิจัยในพื้นที่อาจรวมพลังสรางและพัฒนาโมเดลการปฏิรูป
โรงเรียนไดโดยอิสระและหลากหลาย

ลักษณะเดนท้ัง 5 ประการ ของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีเปน
เอกลักษณเฉพาะโครงการ จากการศึกษารายงานเอกสารท่ีเก่ียวของกับการวิจัยเร่ืองการปฏิรูปโรงเรียน
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ท่ีทํ าในตางประเทศ (Bodily, 2001; Kansas City Kansas Public Schools, 2000; Klein and
Stecher, 2001; U.S. Department of Eduction, 2000) พบวามีการพัฒนารูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน
หลายรูปแบบ บางรูปแบบมีลักษณะผสมผสานและบูรณาการสวนประกอบหลายมิติคลายกับรูปแบบ
การปฏิรูปโรงเรียนในการวิจัยคร้ังน้ี แตไมมีรูปแบบใดเปนการดํ าเนินงานจากระดับลางสูบน แบบอาสา
สมัคร และแบบใชหลักการบูรณาการสวนประกอบหลายมิติเหมือนรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในโครง
การนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี
      2.2 ความถูกตองตามหลักวิชาการของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน

รูปแบบ/โมเดลการปฏิรูปโรงเรียนไมวาจะเปนแบบใด ลวนแตมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาและปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน เน่ืองจากโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียนใหความส ําคัญกับการพัฒนาครูใหเกิดการเรียนรูและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของครู การ
เสนอสาระในตอนน้ีจึงเสนอสรุปสาระของทฤษฎีท่ีเก่ียวของ และเช่ือมโยงกับรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน

Bodilly (2001) กลาววาการปฏิรูปโรงเรียนเปนนวัตกรรม การยอมรับนวัตกรรมไปปฏิบัติตองมี
การปรับเปลี่ยนความรูและพฤติกรรมของครูและบุคลากรทั้งโรงเรียน กระบวนการปฏิรูปโรงเรียนเก่ียว
ของกับหนวยงานหลายระดับ มีพฤติกรรมของบุคลากรหลายกลุมท่ีตองปรับเปล่ียน และแรงจูงใจที่จะ
ยอมรับการปรับเปลี่ยนของบุคลากรแตละบุคคลแตละกลุมมีความแตกตางกันมาก ทํ าใหการปฏิรูปโรง
เรียนทํ าไดยาก Datnow (2000) Scheerens (2001) เสนอวางานข้ันแรกของการปฏิรูปโรงเรียนคือการ
ทํ าใหบุคลากรในโรงเรียนมีความตระหนักถึงความสํ าคัญ สนใจเรียนรู ยอมรับแนวคิดไปปฏิบัติ จนเกิด
การปรับเปล่ียนพฤติกรรม

ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรูและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสวนใหญเปนทฤษฎีตามหลักจิตวิทยา 
ในปจจุบันมีทฤษฎีทางพฤติกรรมสมัยใหมหลายทฤษฎีท่ีบูรณาการกระบวนทัศนการเรียนรู (learning
paradigms) แบบตาง ๆ และกระบวนการทางปญญา (cognitive process) เพื่ออธิบายการปรับเปล่ียน
พฤติกรรม Kazdin (2001) Sundel and Sundel (1999) สรุปวาการเรียนรูในกระบวนการสังคม
ประกฤติมี 3 แบบ คือ การเรียนรูแบบแรกคือการเลียนแบบหรือทํ าตามตัวแบบ ทฤษฎีท่ีเก่ียวของโดย
ตรงไดแก ทฤษฎีตัวแบบ (modeling theory) ของ Bandura ซึ่งสรุปวาบุคคลยอมเลียนแบบและ
พัฒนาพฤติกรรมตามตัวแบบบุคคลท่ีเปนท่ีศรัทธา อันสงผลใหเกิดการพัฒนาพฤติกรรมท่ีปรารถนา การ
เรียนรูแบบท่ีสองคือการปรับพฤติกรรม ทฤษฎีท่ีเก่ียวของไดแกทฤษฎกีารเสริมแรง (reinforcement
theory) ซึ่งสรุปวาเมื่อใหการเสริมแรงทางบวกเฉพาะพฤติกรรมที่พึงปรารถนา ยอมทํ าใหเกิดแรงจูงใจ
(incentives) ท่ีจะทํ าพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาซ้ํ ากันจนพัฒนาเปนนิสัย (habits) ไดในที่สุด ทฤษฎีการ
จูงใจ (motivation theory) ซึ่งสรุปวาการสรางแรงจูงใจในรูปการใหรางวัลและการลงโทษท ําใหเกิดการ
เปล่ียนพฤติกรรมได ทฤษฎพัีฒนาการทางจริยธรรม (morality development theory) ซ่ึงอธิบายไว
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วาจริยธรรมของบุคคลเปนผลจากการยอมรับประสบการณใหมเขาไวในระบบความรูความจํ า และมีการ
ปรับระบบความรูความคิดใหเหมาะสมกับประสบการณใหม การเรียนรูแบบท่ีสามคือการเรียนรูท่ีเกิด
จากปญญา (cognitive learning) ซึ่งเปนการเรียนรูที่มีคุณคาสูงที่สุด หมายถึงการท่ีบุคคลไดพิจารณา
ศึกษาวิเคราะหสภาพ สถานการณ การกระทํ าของตนและผูอ่ืน รวมทั้งปญหา และขอขัดแยงอยางรอบ
คอบ สามารถใชวิจารณญาณตัดสินไดวาควรประพฤติปฏิบัติอยางไรจึงจะเกิดผลดีตอตนเองและสังคม
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของไดแกทฤษฎีการประมวลผลสารสนเทศ (information processing theory) นอก
จากทฤษฎท่ีีเก่ียวของกับการเรียนรูแลว ยังมีทฤษฏีเก่ียวกับกลุม (groups) และพฤติกรรมของสมาชิกใน
กลุม การรวมมือและการรวมพลัง (cooperation and collaboration) การคลอยตามและการยอมตาม
(conformity and compliance) ท่ีสามารถอธิบายถึงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของครูได

ในดานหลักวิชาเก่ียวกับการพัฒนาครู Higgins and Leat (2001) ไดพัฒนาโมเดลการพัฒนา
ครูโดยใชแนวคิดจากโมเดลของ Leinhardt และของ Livingstone and Borko และจากโมเดลของ
Knowles ไดเปนโมเดลการพัฒนาครูสี่มิต ิ มิติแรกคือมิติของส่ิงท่ีจะพัฒนาใหเกิดกับตัวครู หรือพัฒนา
อะไร (what) มิติท่ีสองเปนการบรรยายวาการพัฒนาครูทํ าไดอยางไร (how) แนวคิดในการพัฒนาครูท้ัง
สองมิติน้ีเช่ือวาการพัฒนาครูตามโมเดลอิงศัยภาพ (competence-based model) โดยใชกระบวนการ
พัฒนาครูใหครูมีความรูทางวิชาการและวิชาชีพแลวจะท ําใหครูเปนครูท่ีมีคุณภาพ แนวคิดดังกลาวน้ีเปน
ที่ถกเถียงกันมากในระยะหลัง Higgins and Leat จึงไดเพิ่มมิติที่สามเพื่ออธิบายวาท ําไม (why) ตอง
พัฒนาครู และมติิท่ีส่ีระบุบริบท (where) ผูวิจัยปรับโมเดลใหมีรายละเอียดมากขึ้นนํ าเสนอดังภาพที ่3.2

ตามภาพจะเห็นวาศูนยกลางการพัฒนาคือตัวครู มิติแรก-พัฒนาอะไร สิ่งท่ีครูควรตองพัฒนา
ประกอบดวยความรูดานวิชาชีพครู (pedagogical knowledge) ความรูดานเน้ือหาวิชา (subject
knowledge) ความรูเชิงชาง (craft knowledge) ภาพพจนและอัตมโนทัศน และความเขาใจเปาหมาย
การศึกษา มิติที่สอง-พัฒนาอยางไร กระบวนการพัฒนาครูทั้งครูประจ ําการ และครูกอนประจ ําการ
ประกอบดวยการแสวงหาคํ าตอบแบบวิพากษ การวิจัยปฏิบัติการ การรวมพลังทํ างาน การฝกปฏิบัติ
การทํ าตามตัวแบบ และการเรียนการสอน มิติที่สาม-พัฒนาท่ีไหน การพัฒนาครูแยกไดเปนสามระดับ
คือ การพัฒนาความรูวิชาชีพและเน้ือหาวิชาเปนการพัฒนาในระดับการบริหารจัดการ การพัฒนาความ
รูเชิงชางและภาพพจนเปนการพัฒนาในระดับสถานการณ และการพัฒนาอัตมโนทัศนและความเขาใจ
เปาหมายการศึกษาเปนการพัฒนาระดับบุคคล มิติที่สี-่พัฒนาไปทํ าไม การพัฒนาครูมิใชเพียงการจัด
กิจกรรมพัฒนาครูเพื่อใหความรูจนครูสามารถรับรูและปฏิบัติภารกิจตามแนวทางท่ีถือปฏิบัติหรือท่ี
กํ าหนดไวเทาน้ัน แตการพัฒนาครูตองมีเปาหมายท่ีการเพ่ิมศักยภาพและคุณธรรมในการทํ างานของครู
ใหครูมีคุณลักษณะของนักผจญภยักลาทดลองทํ าสิ่งใหมที่ทาทาย มีพลังและสามารถคิดวิเคราะหแสวง
หาแนวทางพัฒนาคุณภาพผูเรียนไดดวยตนเอง และรวมพลังทํ างานกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ
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ภาพที่ 3.

การตรวจสอบวาการดํ าเนินงานโค
ความสอดคลองถูกตองกับแนวคิดทฤษฎเีพ
ของการปฏิรูปโรงเรียนของโรงเรียนนํ ารอง
กอน แตการเขารวมโครงการโรงเรียนปฏิรูป
รวมโครงการ ดังน้ันบุคลากรนาจะยอมรับน
เรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีการดํ าเน
รูจากครูตนแบบครูแหงชาติในโรงเรียน ใหค
ท่ี และใหครูไดทํ าวิจัยปฏิบัติการซ่ึงจะทํ า
กรรมได ประการที่สามกระบวนการพัฒนา
เรียนมิไดจํ ากัดเฉพาะเรื่องกระบวนการเรียน

- ความร
- ความร
- ความร
- ภาพพ
- ความเ

- การแ
- การว
- การร
- การฝ
- การท
- การเ

พฒันาที่ไหน ?
- ระดับการบริหารจัดการ
- ระดับสถานการณ
- ระดับบุคคล
พัฒนาอะไร ?
ูดานวิชาชีพครู
ูดานเน้ือหาวิชา
ูเชิงชาง
จนและอัตมโนทัศน
ขาใจเปาหมายการศึกษา
2 โมเดลการพัฒนาครูส่ีมิติ

รงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมี
ยีงใด ผูวิจัยไดขอสรุป 3 ประการ ประการแรกจุดเร่ิมตน
ทุกโรงเรียนอาจจะเกิดจากการชักนํ าของหนวยงานตนสังกัด
การเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนการอาสาสมัครเขา
วัตกรรมไดงาย ประการที่สองโครงการโรงเรียนปฏิรูปการ
นิงานสนับสนุนท้ังดานวิชาการและงบประมาณใหครูไดเรียน
รูไดแลกเปล่ียนเรียนรูจากกันและกัน และจากนักวิจัยในพื้น
ใหเกิดการเรียนรูดวยปญญา และเกิดการปรับเปล่ียนพฤติ
ครูในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู
รู แตมีขอบเขตการพัฒนาครูครอบคลุมถึงความรูในการ

พัฒนาอยางไร ?
สวงหาค ําตอบแบบวิพากษ
ิจัยปฏิบัติการ
วมพลังทํ างาน
กปฏิบัติ
ํ าตามตัวแบบ
รียนการสอน

พฒันาไปท ําไม ?
- ครูมศีกัยภาพการทํ างานสูงขึ้น
- ครูมคีุณธรรมเพิ่มมากขึ้น
- บรรลุเปาหมายการศึกษา

ครู
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ปฏิบัติภารกิจท่ีสํ าคัญของครูท้ังหมด ใชกิจกรรมทุกรูปแบบ มีการพัฒนาทุกระดับ และมีเปาหมายที่จะ
พัฒนาใหครูมีความรู มีพลัง มีศักยภาพท่ีจะคิดวิเคราะหหาแนวทางการพัฒนาดวยตนเอง และสามรถ
ทํ างานเปนทีมไดตามโมเดลการพฒันาครูของ Higgins and Leat (2001) จึงกลาวไดวารูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีความถูกตองตรงตาม
หลักวิชา
    2.3 ความเหมาะสมของรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนกับสังคมไทย

รูปแบบ/โมเดลการปฏิรูปโรงเรียนของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู
เรียนมีความเหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมไทยคอนขางมาก หลักฐานท่ีสนับสนุนขอความน้ีมีสอง
ประเด็น ประเด็นแรกแนวทางการดํ าเนินงานของโครงการสนับสนุนใหมีการปฏิรูปโรงเรียนโดยใชจุด
แข็งของโรงเรียน จุดเดนของชุมชน และความตองการของผูปกครองและผูมีสวนไดเสียเปนฐาน ดังจะ
เห็นไดวาโรงเรียนนํ ารองหลายโรงเรียนไดใชจุดเดนของชุมชน ตัวอยางเชน โรงเรียนรหัส น50 ตั้งอยูใน
อํ าเภอท่ีมีการทํ าหินออน ไดพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินเก่ียวกับหินออน และหารายไดเขาโรงเรียนโดยความ
รวมมือจากครูศิลปะจัดทํ าผลิตภัณฑหินออน โรงเรียนรหัส ต10 ต้ังอยูในหมูบานท่ีมีการอนุรักษปาชาย
เลน มีผูเชี่ยวชาญตางประเทศดานการอนุรักษเขามาส ํารวจ มีศูนยศึกษาของมหาวิทยาลัยทักษิณเขามา
ทํ าโครงการ โรงเรียนจึงใชประโยชนจากบุคลากรในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและการจัดทํ าหลักสูตร
ทองถ่ิน กลาวไดวาการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของชุมชนมากข้ึน

ประเด็นท่ีสอง จากงานวิจัยของ Hallinger and Kantamara (2001) และจากการวิเคราะห
ของผูวิจัยเอง สรุปไดวาวัฒนธรรมไทยมีลักษณะตางจากวัฒนธรรมตะวันตกหลายประการ และลักษณะ
ดังกลาวสอดคลองกับลักษณะรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนของโครงการนํ ารองระดับชาติ ประการแรก
สังคมไทยเปนระบบราชการ ครูในโรงเรียนเคยชินกับการปฏิบัติตามคํ าส่ังของผูบังคับบัญชามากกวา
การคิดริเร่ิม ครูสวนใหญไมชอบการตัดสินใจดวยตนเอง และมีความไมมั่นใจเมื่อตองตัดสินใจ โดยเน้ือ
แทแลวครูมีความเปนตัวของตัวเอง รักความเปนอิสระ ไมชอบถูกบังคับ ชอบท่ีจะตัดสินใจลงมือทํ าดวย
ตนเอง แตวัฒนธรรมไทยและระบบราชการมีธรรมเนียมปฏิบัติในการรับคํ าส่ังจากผูใหญโดยไมโตแยง
ทํ าใหลักษณะนิสัยดังกลาวถูกเก็บกดและกลายเปนตอตาน รูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ า
รองระดับชาติใชกลยุทธการใหขาวสารองคความรู ชี้แนะทางเลือก โดยไมบอกบทบีบบังคับใหครูทํ า แต
ใหกระบวนการกลุมในโรงเรียนท ําหนาท่ีเปนแรงผลักใหครูตัดสินใจทํ างานเอง นอกจากน้ีรูปแบบการ
ปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนส ําคัญมีลักษณะสอดคลองกับพ้ืนนิสัยดังดังลาวของนักเรียนซ่ึงเปนเด็ก
รุนใหม จึงสงผลใหนักเรียนมีความสุขและสนุกในการเรียนตามแนวการปฏิรูป ประการท่ีสองคนไทยมี
วัฒนธรรมการอยูรวมกันเปนกลุม รักพวกพอง และนิยมท ําตามความคิดเห็นของกลุม ไมนิยมทํ าอะไรที่
แปลกแยกจากกลุม คนไทยชอบมีเพ่ือนรวมทํ างานรวมทุกขรวมสุข รวมรับผิดชอบ ไมชอบรับผิดคน
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เดียว เมื่อรวมทํ างานในกลุมที่ตนเองเลือกจะมีความเกรงใจสมาชิกในกลุม มักจะท ํางานเต็มที่เพราะ
ตองการรักษาภาพพจนไมทํ าใหสมาชิกในกลุมผิดหวัง ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับวิธีการทํ างานแบบ
รวมมือรวมพลังตามโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการน ํารองระดับชาติคร้ังน้ี ซ่ึงครูรวมคิดรวมทํ าและ
รับผลของการกระทํ ารวมกัน ประการที่สามคนไทยนิยมท ําตามจารีตประเพณีเดิมตราบเทาท่ีไมกอให
เกิดความเสียหาย ไมนิยมสิ่งที่เปนนวัตกรรม ไมชอบการเปล่ียนแปลง คนไทยสวนใหญเม่ือตองมีการ
เปลี่ยนแปลงจะลังเล ไมกลาตัดสินใจ ขาดความเช่ือม่ัน ตองการกํ าลังใจและการสนับสนุนวาส่ิงท่ีคิดส่ิง
ท่ีทํ าข้ึนใหมน้ันถูกตอง ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับกลยุทธการมีคณะนักวิจัยในพ้ืนท่ีเปนพ่ีเล้ียงใหโรง
เรียน และการมีครูตนแบบ ครูแหงชาติ ครูแกนนํ าเปนกัลยาณมิตรในการดํ าเนินงานปฏิรูป ซึ่งชวยสราง
ความม่ันใจใหกับครูในโรงเรียนนํ ารอง และประการท่ีส่ีคนไทยเปนคนรักสนุก คนไทยชอบสบาย ชอบท่ี
จะไดรับสิ่งท่ีตองการมางาย ๆ ไมตองการทํ างานหนัก ไมตองการเปล่ียนแปลง ไมชอบการตอสู แตเม่ือ
ถึงคราวจํ าเปนก็มีไฟ สามารถทํ างานหนัก ตอสู และมีความอดทนสูงเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีตองการได
ลักษณะดังกลาวน้ีสอดคลองกับกลยุทธการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระยะแรกซึ่งมีงานการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอันเปนเร่ืองใกลตัวครูมากท่ีสุดเปนงานหลักเพียงงานเดียว หากเร่ิมดํ าเนินการ
ตามโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนเต็มรูปตั้งแตระยะตนอาจไดรับผลส ําเร็จนอยกวาน้ี ประการท่ีหา คนไทย
มีความเกรงใจ ถนอมน้ํ าใจคน ไมคอยยอมเสียหนา ชอบความมีหนามีตา และชอบท่ีจะไดรับการยอมรับ
จากกลุม การเปนโรงเรียนนํ ารองในโครงการของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ มีความ
หมายสํ าหรับโรงเรียนมาก เพราะโรงเรียนเปนท่ียอมรับของโรงเรียนใกลเคียง และชุมชน ไดรับความสน
ใจจากชุมชนและหนวยงานอ่ืน ทํ าใหครูเกิดแรงจูงใจที่จะท ํางานอยางเต็มท่ี และมีแรงจูงใจที่จะรักษา
ความเปนผูนํ าไว
     2.4 ความเปนไปไดของโครงการ

จากรายงานเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการปฏิรูปโรงเรียน ผูวิจัยสรุปจากผลงานของ
Hallinger and Kantamara (2001) Bodilly (2001) Scheerens (2001) Wohlstetter and Mohrman
(1996) Caldwell and Spinks (2001) ไดวาโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนมีความเปนไปได และความส ําเร็จ
ของการปฏรูิปโรงเรียนเกิดข้ึนไดดวยปจจัยและเง่ือนไขตอไปน้ี
     2.4.1 ลักษณะการแทรกแซงท่ีทํ าใหเกิดความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน

การปฏิรูปโรงเรียนจัดวาเปนการแทรกแซง (intervention) การดํ าเนินงานของโรงเรียน ซึ่งจะ
ประสบความสํ าเร็จไดตอเม่ือการปฏิรูปสอดคลองกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม และความตองการของครู การ
ดํ าเนินงานปฏิรูปเปนท่ียอมรับในกลุมครู และผลของการปฏิรูปมีความส ําคัญตามการรับรูของครู

2.4.2 ปจจัยที่สงผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน
ปจจัยที่สงผลตอความส ําเร็จในการปฏิรูปโรงเรียนแยกไดเปน 2 ปจจัย ปจจัยแรกคือปจจัย

บุคคล ซ่ึงแยกเปน 3 ดาน คือดานผูบริหาร โรงเรียนที่มีผูบริหารมีภาวะผูน ําสูง มีอาวุโส มีศักยภาพใน
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การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีความสัมพันธอันดีกับชุมชน และมีความสามารถในการบริหารวิชา
การใหเอ้ือตอการปฏิรูปการเรียนรู การพัฒนาครู มีแนวโนมที่จะประสบความส ําเร็จในการปฏิรูป ดาน
ครู โรงเรียนที่มีครูรุนใหม มีความพรอมที่จะเรียนรูสิ่งใหม เปนครูท่ีไดรับการพัฒนาทางวิชาชีพ มีเจตนา
มุงมั่นท่ีจะปฏิรูป มีแนวโนมที่จะประสบความส ําเร็จในการปฏิรูป และดานนักเรียน โรงเรียนที่มีนัก
เรียนท่ีกระตือรือรน สนใจท่ีจะแสวงหาความรูดวยตนเอง ไมทองานหนัก มีความคิดริเร่ิม จะมีพลังในการ
ปฏิรูปสูง สวนปจจัยดานท่ีสอง คือ ปจจัยดานโรงเรียน โรงเรียนท่ีมีความพรอมดานทรัพยากร ดาน
กํ าลังคน มีแนวโนมที่จะประสบความส ําเร็จในการปฏิรูป สํ าหรับปจจัยดานโรงเรียน เชน ขนาดโรงเรียน
อัตราสวนจํ านวนนักเรียนตอครู วุฒิของครู อายุของครู และเพศของครูไมพบวามีผลตอความส ําเร็จของ
การปฏิรูปโรงเรียน

เงื่อนไขการด ําเนินงานท่ีสงผลตอความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียนม ี9 ประการ ประการแรก ผู
บริหารยอมรับพันธะในการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียน ประการท่ีสอง การปฏิรูปโรงเรียนไมจ ําเปนตอง
เร่ิมตนจากครูทั้งโรงเรียน แตควรเร่ิมตนจากกลุมครูกลุมเล็ก ๆ ที่มีความมุงมั่นมีปณิธานรวมกันในการ
รวมพลังเพื่อการปฏิรูปโรงเรียน หากครูกลุมน้ีมีความรูและศักยภาพท่ีจํ าเปนครบถวนสมบูรณจะทํ าใหมี
ความกาวหนาในการดํ าเนินงาน เม่ือมีการเร่ิมตนดวยดีตอไปการปฏิรูปจะขยายไปยังครูกลุมอ่ืน ๆ ใน
โรงเรียนไดเอง อยางไรก็ดีการปฏิรูปท้ังโรงเรียนเปนเง่ือนไขสํ าคัญอยางหน่ึงของความสํ าเร็จในการ
ปฏรูิปโรงเรียน ประการที่สาม การมีแผนงานท่ีมีเปาหมายและวิธีดํ าเนินงานที่ชัดเจน มีกํ าหนดเวลาท่ี
แนนอน และเปนท่ีรับรูโดยผูเก่ียวของ เงื่อนไขทั้งสามขอนี้มีความส ําคัญสูงมากตอความสํ าเร็จในการ
ปฏรูิปโรงเรียน ประการท่ีส่ี ครูในโรงเรียนไดรับการจัดสรรเวลาสํ าหรับการพบปะปรึกษาหารือ การแลก
เปลี่ยนเรียนรู โดยไมรบกวนเวลาในการจัดการเรียนการสอน ประการท่ีหา วัฒนธรรมในการทํ างานรวม
กัน โดยการใหเกียรติและยอมรับสิทธิของบุคคล ประการท่ีหก การใชประโยชนจากทรัพยากรท่ีมีอยู
โดยเฉพาะการใชประโยชนจากความสัมพันธระหวางกลุมบุคลากร ประการที่เจ็ด การสื่อสารดวยวาจา
โดยเฉพาะการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนกลไกส ําคัญท่ีทํ าใหเกิดความสํ าเร็จในการดํ าเนินงาน
ประการท่ีแปด การติดตามกํ ากับ และการประเมินผลการดํ าเนินงานอยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ และ
ประการสุดทาย คือการใชประโยชนจากหลักฐานและผลการประเมินในการพัฒนางาน

3. กรอบการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนในการวิจัยคร้ังน้ี
การประเมินการปฏิรูปโรงเรียนในการวิจัยคร้ังน้ีใชแนวทางการประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียน

แปลงผสมผสานกับแนวทางการประเมินแบบรวมพลังและแบบมีสวนรวมท่ีไดจากเอกสารท่ีเก่ียวของ 
(Aschbacher, 2000; Baker, Linn and Herman, 1996; Bray, Lee, Smith and Yorks, 2000;
Calmer, 2001; Klein and Stecher, 2001; Land, 1997; Narayan, 1993) หลักการส ําคัญของการ
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ประเมิน คือการศึกษาวิเคราะหความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนและการใชประโยชนผลการประเมินเพ่ือ
พัฒนากิจกรรมในกระบวนการปฏิรูปโรงเรียน ขั้นตอนการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนเร่ิมตนจาก
การระบุคํ าถามการประเมิน และวัตถุประสงคของการประเมิน ตอดวยข้ันการกํ าหนดประเด็นการ
ประเมินและตัวบงช้ี การสรางเคร่ืองมือวัดตัวบงช้ี การกํ าหนดเกณฑการประเมิน การวิเคราะหและ
บรรยายสภาพโครงการ การเก็บรวบรวมขอมูลระยะยาวเพ่ือศึกษาความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน การ
วิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคการประเมิน ตัดสิน และการใชประโยชนจากผลการประเมินในการ
ปรับปรุงและพัฒนางาน ท้ังน้ีบุคลากรท่ีเก่ียวของกับโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียนทุกคนท้ังครูและบุคลากรในโรงเรียน นักวิจัยในพื้นที ่ และผูเชี่ยวชาญตองมีสวนรวมในการ
ประเมินทุกขั้นตอน และกระบวนการประเมินตองดํ าเนินการตอเน่ืองเปนวงจรหลายวงจร โดยท่ีแตละวง
จรตองไดผลการประเมินที่น ําไปสูการพัฒนากิจกรรมในวงจรตอไป

สํ าหรับกรอบการประเมินไดนํ าเสนอไวในตาราง 3.2 ตอไปนี้ ในตารางนํ าเสนอเฉพาะวัตถุ
ประสงค ประเด็นการประเมิน ตัวบงช้ี แหลงขอมูลและการรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล มิได
เสนอเกณฑการประเมินไว เกณฑการประเมินส ําหรับทุกประเด็นการประเมินมี 2 เกณฑ เกณฑแรก คือ
เกณฑการประเมินการเปลี่ยนแปลง ไดแก ก) คาเฉล่ียตัวบงช้ีจากการวัดสองคร้ังตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติ ข) คะแนนเพ่ิมข้ึนมากกวารอยละ 15 หมายความวากระบวนการและผลการปฏิรูปโรง
เรียนมีการเปล่ียนแปลง เกณฑท่ีสอง คือ เกณฑการประเมินการปฏิรูปท้ังโรงเรียน ไดแก ผูใหขอมูล
รอยละ 80 มีคะแนนสูงเกินกวารอยละ 80 ของคะแนนเต็ม หมายความวาการดํ าเนินการในเร่ืองน้ันเปน
การดํ าเนินการท้ังโรงเรียน

ตารางท่ี 3.2 กรอบการประเมินสํ าหรับการวิจัย
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

1.เพ่ือศึกษา
สภาพเริ่มตน
และสภาพ
ความเปลี่ยน
แปลงของโรง
เรียนน ํารอง
ใหไดรูปแบบ
การปฏิรูปโรง
เรียนท่ีจะ
สามารถ
ขยายผลได
ตอไป

1. การพัฒนา
บคุลากร ใน
ดานการเรียน
รูที่ผูเรียน
ส ําคัญที่สุด
การวิจัย
ปฏิบัติการ
การประเมิน
การเรียนรู
และการ
ประกันคุณ
ภาพ

1.มีการเรียนรูดวยตนเองสม่ํ าเสมอ
2.มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนรวมงาน จัดตั้งกลุมท ํางาน
รวมกันเปนทีมเพ่ือพัฒนาตนเอง
3.การเปนพ่ีเลี้ยงแบบกัลยาณมิตรนิเทศ
4.การวิพากษใหขอเสนอแนะแบบสรางสรรคแกเพ่ือนรวม
งาน
5.การแกไขปรับปรุงงานดวยการวิจัยปฏิบัติการ
6.การรวมประชุมอบรมสัมมนา การเปนวิทยากรในการ
ประชุมอบรมสัมมนา
7.ผูรับการฝกอบรม/พัฒนาไดรับความรูและมีความพึงพอ
ใจ

1.ผูบริหาร ครู(แบบสอบ
ถาม,การสัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)
3.รายงานวิจัยของนัก
วิจัยในพื้นที่ (ศึกษา ลง
รหัส/สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิงปริมาณ
ใชการแจกแจง
ความถี ่สถิติ
บรรยาย และการ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
เพ่ือศึกษาลักษณะ
การเปลี่ยนแปลง
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ)
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

2.การปฏิรูป
กระบวนการ
เรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคณุ
ภาพผูเรียน
(ศ.สุมน อมร
วิวัฒน เปนผู
พัฒนาตัวบง
ช้ี)
2.1
กระบวน
การสอน
ของครู
(การจัด
กระบวน
การเรียนรู)

1. ครูเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการที่ผสมผสานภูมิ
ปญญาไทยและความรูสากล
2.ครูจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเรา จูงใจเสริมแรง
ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูเต็มตามศักยภาพ
3.ครูเขาใจและเอาใจใสนักเรียนเปนรายบุคคล และแสดง
ความเมตตาตอนักเรียนอยางทั่วถึง
4.ครูจัดกิจกรรมและสถานการณใหนักเรียนไดแสดงออก
อยางสรางสรรค
5.ครูสงเสริมใหนักเรียนฝกคิด ฝกทํ า ฝกปรับปรุงตนเอง
6.ครูสงเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม สังเกต
สวนด ีและปรับปรุงสวนดอยของนักเรียน
7.ครูใชสื่อการสอนเพื่อฝกคิด แกปญหา และคนพบความรู
8.ครูใชแหลงเรียนรูที่หลากหลาย และเช่ือมโยงประสบ
การณกับชีวิตจริงโดยรวมมือกับชุมชน
9.ครูปลูกฝงระเบียบวินัย คานิยมและคุณธรรมตามวิถี
วัฒนธรรมไทย
10.ครูประเมินตนเอง สังเกตและประเมินพัฒนาการนัก
เรียนอยูเสมอ

1.ผูบริหาร ครู นักเรียน
(แบบสอบถาม,การ
สัมภาษณ,อนุทินครู,
การจัดกลุมสนทนา)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)
3.ครู และแผนการสอน
ของครู(การเย่ียมโรง
เรียน การสัมภาษณ
การบันทึก)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย การ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
เพ่ือศึกษาลักษณะ
การเปลี่ยนแปลง

2.2.กระบวน
การเรียนรู
ของนักเรียน

1.นกัเรียนมีประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาต ิสิ่งแวด
ลอม และเทคโนโลยี
2.นกัเรียนฝกปฏิบัติและท ํากิจกรรมหลากหลายจนคนพบ
ความถนัดและวิธีการของตนเอง
3.นกัเรียนเห็นแบบอยางที่ด ีและฝกเผชิญสถานการณจน
เกดิจิตสํ านึกและคุณธรรม
4.นกัเรยีนฝกคิดหลายวิธี สรางสรรคจินตนาการ และแสดง
ออกไดอยางชัดเจนมีเหตุผล
5.นกัเรียนไดรับการเสริมแรงใหทดลองวิธีการแกปญหา
ดวยตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
6.นกัเรียนไดฝกคนควารวบรวมขอมูล สรางสรรคความรู
จากแหลงวิทยาการในโรงเรียนและชุมชน
7.นักเรียนสนใจใฝรู มีสวนรวม เรียนอยางมีความสุข
8.นกัเรียนฝกระเบียบวินัย รับผิดชอบการทํ างานจนส ําเร็จ
9.นกัเรียนฝกประเมินผลงาน ฝกประเมินและปรับปรุงตน
เอง และยอมรับผูอื่น

1.ผูบริหาร ครู นักเรียน
(แบบสอบถาม,การ
สัมภาษณ อนุทินครู
การจัดกลุมสนทนา)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง ( ลงรหัส/สราง
แฟมขอมูล)
3.ครู และแผนการสอน
ของครู
(การเย่ียมโรงเรียน การ
สมัภาษณ การบันทึก)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย การ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
เพ่ือศึกษาลักษณะ
การเปลี่ยนแปลง
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ)
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

3. การวิจัย
ปฏิบัติการ

1.ท ําบันทึกผลการสอนเพื่อใหทราบปญหา
2.ปรึกษาหารือ การแสวงหาแนวทางและการทดลองใชแนว
ทางแกไข
3.ใชหลักการวิจัยปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน
4.น ําความรูจากการวิจัยปฏิบัติการไปแกปญหาการท ํางาน
5.สงเสริมใหนักเรียนท ําวิจัยปฏิบัติการ
6.ท ําวิจัยปฏิบัติการเปนทีมทั้งโรงเรียน
7.สงัเคราะหผลการวิจัยปฏิบัติการ สรางองคความรูใหม
8.เผยแพรผลงานวิจัยแกบุคคลทั่วไป
9.ใชผลงานวิจัยปฏิบัติการเลื่อนตํ าแหนงวิชาการ
10.การใชหลัก P-D-C-A ในการทํ างาน

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)
3.รายงานวิจัยของนัก
วิจัยในพื้นที่ (ศึกษา ลง
รหัส/สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย การ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

4.การบริหาร
โดยใช
โรงเรียน
เปนฐาน
(รศ.ดร.บุญ
มี เณรยอด
เปนผู
พัฒนาตวั
บงช้ี)

1.วางแผนบริหารและพัฒนางานเพื่อประโยชนแกนักเรียน
และการเรียนรูของบุคลากร
2.คดิวเิคราะหแปลงแนวคิดเปนการปฏิบัติที่ไดผลตามที่คิด
3.ท ํางานแบบประชาธิปไตย
4.กลาตัดสินใจและเปลี่ยนแปลง
5.ท ําตัวเปนแบบอยางที่ดี
6.สรางความสัมพันธที่ดีกับครู ผูปกครองและชุมชน
6.จัดการและท ํางานรวมพลัง
7.สงเสริมใหครูมีสวนในการบริหาร การใชและตรวจสอบ
การเงินโรงเรียน
8.สงเสริมใหชุมชนมีสวนพัฒนากระบวนการเรียนรู
9.สนบัสนนุใหครูทุกคนมีสวนในการตรวจสอบติดตามผล
การด ําเนินงานของโรงเรียน

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ลงรหัส/สราง
แฟมขอมูล)
3.รายงานวิจัยของนัก
วิจัยในพื้นที่ (ศึกษา ลง
รหัส/สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย การ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
เพ่ือศึกษาลักษณะ
การเปลี่ยนแปลง

5. การ
ประเมินผล
การเรียนรู
แนวใหม

1.ก ําหนดวิธีและเกณฑการประเมินรวมกับนักเรียน บอก
วตัถุประสงค วิธีการประเมินใหนักเรียนทราบ
2.ใชวิธีการประเมินหลากหลาย
3.สงเสริมใหนักเรียนท ําบันทึกเพื่อประเมินการเรียนรูดวย
ตนเอง และใหนักเรียนประเมินการสอน
4.น ําผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอน
5.วเิคราะหจุดแข็ง/จุดออนของการประเมิน และแสวงหา
ความรูและทดลองใชวิธีประเมินใหม ๆ
6.รวมมือกับเพ่ือนครูวางระบบการประเมิน
7.แจงผลการประเมินใหผูปกครองรับทราบและใชผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนานักเรียน

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง ( ลงรหัส/สราง
แฟมขอมูล)
3.รายงานวิจัยของนัก
วิจัยในพื้นที่ (ศึกษา ลง
รหัส/สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย และการ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ)
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

6. การ
ประกันคุณ
ภาพ

1.มีสวนรวมในการก ําหนดมาตรฐาน/วางแผนการประกัน
คณุภาพ การวิเคราะหจุดเดน/จุดดอยของโรงเรียน การจัด
ท ําเครื่องมือและจัดระบบขอมูลการประเมินภายใน การจัด
ทํ า SSR ของโรงเรียน
2.จัดทํ าแผนพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน และ
การประเมินตนเอง
3.น ําผลประเมินมาใชปรับปรุงการท ํางานของตน
4.ตดิตามตรวจสอบการด ําเนินงานของตนเองและเพ่ือน
รวมงาน
5.ใชวงจร P-D-C-A ในการปฏิบัติงาน

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง ( ลงรหัส/สราง
แฟมขอมูล)
3.รายงานวิจัยของนัก
วิจัยในพื้นที่ (ศึกษา ลง
รหัส/สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย และการ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

7.ความ
พรอมดาน
กายภาพของ
โรงเรียน (ดร.
วิเชียร เกตุ
สิงห พัฒนา
ตัวบงชี้)

1.มีสิ่งแวดลอมสวยงามรมรื่น สะอาด มีความเปนระเบียบ
2.มีนํ้ าดื่ม นํ้ าใช อาหารสะอาดถูกอนามัย
3.มีอาคารเรียน โรงอาหาร หองสมุด สนามเด็กเลน เพียง
พอ
4.มีส่ือการเรียนการสอนเหมาะสมเอ้ือตอการเรียนรู
5.ปลอดจากปญหาอบายมุข ความรุนแรง เชนยาเสพติด
การพนัน

1.ผูบริหาร ครู ผูปก
ครอง/กรรมการโรง
เรียน นักเรียน (แบบ
สอบถาม สัมภาษณ)
2.โรงเรียน (การตรวจ
เย่ียม การสังเกต แผน
การด ําเนินงาน)

1.ขอมูลเชิงปริมาณ
ใช สถิติบรรยาย
และการวิเคราะห
เปรียบเทียบ
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

2.ศกึษาผล
และผล
กระทบของ
การด ําเนิน
งานภารกิจ
หลักของ
โรงเรียนนํ า
รอง

1ก.ผลการ
พัฒนา
บุคลากร

1.ชอบศึกษาหาความรูดวยตนเอง
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนรวมงานเปนประจ ํา
2.ใชเทคโนโลยีทันสมัยจัดกระบวนการเรียนรู
3.ใชการวิจัยเปนเครื่องมือพัฒนาการเรียนการสอน
4.มีความสุขในการท ํางานและพอใจในผลงาน และรวม
งานโรงเรียนทุกชนิด
5.เช่ือวาไดสอนและปฏิบัติงานตามแนวปฏิรูปอยางถูกตอง

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง ( ลงรหัส/สราง
แฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิงปริมาณ
ใช สถิติบรรยาย
และการวิเคราะห
เปรียบเทียบดูความ
เปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณภาพ
ใชการวิเคราะหเนื้อ
หา

1ข. คุณ
ธรรม ความ
เช่ือ/ความ
ศรัทธาของ
ครู (ดร.
วิเชียร เกตุ
สิงห เปนผู
พัฒนาตวั
บงช้ี)

1.รัก เมตตา เอาใจใสดูแล เอื้ออาทรทุกขสุขผูเรียน
2.ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี
3.รับผิดชอบ ตรงตอเวลา
4.ใฝรู ใฝศึกษา พัฒนาตนเองตอเนื่องและทันเหตุการณ
5.เชื่อวานักเรียนมีศักยภาพ พัฒนาไดโดยวิธีการที่ตางกัน
6.เชื่อวาการเรียนการสอนเปนการเรียนรูรวมกันระหวางครู
กับนักเรียน
7.ยอมรับความคิดเห็นผูอื่น ทํ างานกับผูอื่นไดอยางมีสุข
8.เชื่อวาบางเรื่องผูเรียนรูดีกวาผูสอน
9.ปลกูฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและลักษณะที่พึง
ประสงคใหนักเรียน

ครู (แบบสอบถาม การ
สัมภาษณ)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชการแจก
แจงความถี ่สถิติ
บรรยาย และการ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา



บทที ่3 การวเิคราะหโครงการนํ ารองระดับชาติ 75

ตารางท่ี 3.2 (ตอ)
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

2.ผลการ
ปฏิรูปการ
เรียนรูตอตัว
นักเรียน(ศ.
สุมน อมร
วิวัฒน เปน
ผูพัฒนาตัว
บงช้ี)

1.เปนผูรับฟงความคิดเห็นและการวิจารณจากผูอื่น
2.มคีวามรูและทักษะพื้นฐานครบตามหลักสูตร
3.มีความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง
4.มีคุณธรรม จริยธรรมท่ีพึงประสงค
5.มสีุขนิสัย สุขภาพที่ดีทั้งกายใจ
6.มีทักษะในการจัดการและการทํ างาน
7.ทํ างานกับเพื่อนักเรียนและครูไดดี

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใชสถิติ
บรรยาย และการ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบ
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

3.ผลการ
บริหารโดย
ใชโรงเรียน
เปนฐาน

1.ปฏิบัติตามแผนพัฒนาใหเกิดประโยชนตอนักเรียน
2.มีสวนรวมทุกกิจกรรม ทํ างานเปนทีม และแลกเปลี่ยน
เรียนรูจากการท ํางาน เกิดการพัฒนาตนเอง
3.วเิคราะหปรับปรุงงานโดยไมรอผูบริหารสั่ง
4.พอใจในระบบการประเมินผล และการบริหารจัดการที่
โปรงใส และตรวจสอบได
5.รูจักและรวมงานกับคนในชุมชนมากขึ้นจากการปฏิบัติ
งานในหนาที่
6.มีความรูสึกเปนเจาของและภูมิใจที่เปนครูในโรงเรียนนี้

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)

1.ขอมูลเชิง
ปริมาณใช สถิติ
บรรยาย การ
วิเคราะหเปรียบ
เทียบเพ่ือใหเห็น
ความเปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

4.ผลการ
ประเมินการ
เรียนรูแนว
ใหม

1.มีความรูความเขาใจ ใชการประเมินการเรียนรูแนวใหม
พัฒนาการเรียนรูนักเรียน
2.วางแผนการประเมินควบคูกับการเรียนการสอน
3.พอใจ เชื่อมั่นในการใชการประเมินผลการเรียนรูแนวใหม
4.รูจักและเขาใจจุดเดน/จุดดอยนักเรียนดีจากผลการ
ประเมิน
5.ผลการประเมินเปนสวนหนึ่งของรายงานประเมินตนเอง
ของโรงเรียน
6.ไมมีปญหาเรื่องการชวยเหลือนักเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตํ ่า

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)

1.สถิติบรรยาย
และการวิเคราะห
เปรียบเทียบเพื่อ
ใหเห็นความ
เปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา

5.ผลการ
ประกันคุณ
ภาพภายใน
โรงเรียน

1.พอใจตอการด ําเนินงานประกันคุณภาพ ไมรูสึกวาเพิ่ม
งาน
2.ช่ืนชมวัฒนธรรมการประเมินตนเอง และการประเมินโดย
เพื่อนครูและนักเรียน
3.รูจุดเดน/จุดดอยของตนเอง สามารถหาวิธีการพัฒนาตน
เองได
4.เต็มใจทํ างานหนักเพื่อใหไดผลงานที่มีคุณภาพ เพ่ือคุณ
ภาพโรงเรียน
5.พรอมและตองการใหโรงเรียนรับการประเมินภายนอก
6.ผลงานมีคุณภาพสูงกวาปที่ผานมา

1.ผูบริหาร ครู(แบบ
สอบถาม,การ
สัมภาษณ)
2.แผนการด ําเนินงาน
และรายงานผลการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียน
นํ ารอง (ศึกษา ลงรหัส/
สรางแฟมขอมูล)

1.สถิติบรรยาย
และการวิเคราะห
เปรียบเทียบเพื่อ
ใหเห็นความ
เปลี่ยนแปลง
2.ขอมูลเชิงคุณ
ภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ)
วัตถุ
ประสงค

ประเด็น ตวับงช้ี แหลงขอมูล(การรวบ
รวมขอมูล)

การวิเคราะหขอ
มูล

6.ความ
สํ าเร็จของ
การด ําเนิน
งานปฏิรูป
โรงเรียนใน
ภาพรวม

ระดบัความส ําเร็จ/ความกาวหนาในการปฏิรูปโรงเรียนทั้ง
โรงเรียนดานการพัฒนาบุคลการ การปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรู การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม การวิจัยปฏิบัติ
การ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประกันคุณ
ภาพภายใน

ผูบริหาร ครู นักวิจัยใน
พ้ืนท่ี นักวิจัยของสกศ.
ผูเชี่ยวชาญ (การ
ประเมินโดยใชขอมูล
จากการสังเกต การ
สมัภาษณ การตรวจ
เย่ียม การจัดกลุม
สนทนา)

คะแนนระดับ
ความส ําเร็จของ
การด ําเนินงานโรง
เรียนปฏิรูปใชสถิติ
บรรยาย และการ
แจกแจงความถี่

3.เพ่ือ
ศึกษา
ปจจัยและ
เง่ือนไขท่ีมี
ผลตอ
ความ
สํ าเร็จใน
การด ําเนิน
งานโรง
เรียนปฏิรูป

ปจจัยและ
เง่ือนไขท่ีมี
ผลตอความ
สํ าเร็จ

1.คณุลกัษณะผูบริหาร ครู ไดแก อายุ ประสบการณ เกียรติ
ยศที่ไดรับ
2.ขนาด สังกัด ท่ีต้ังของโรงเรียน
3.จํ านวนนักเรียน จํ านวนคร ูอัตราสวนนักเรียนตอครู

1.ผูบริหาร ครู (แบบ
สอบถาม แผนการ
ด ําเนินงานและราย
งานผลการด ําเนินของ
โรงเรียน)
2.สถิติการศึกษา

การวิเคราะหตัวบง
ช้ีปจจัยและเง่ือน
ไขกับตัวบงชี้ผล
การด ําเนินงาน
โดยใชการ
วเิคราะหความ
แปรปรวน การ
วิเคราะหการถด
ถอย การวิเคราะห
ลิสเรล



บทที ่4
วิธีดํ าเนินการวิจัย

รายงานผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ เร่ืองกระบวนการปฏิรูปเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพการเรียนรู: การประเมินและการประกัน เปนรายงานวิจัยฉบับหน่ึงในส่ีฉบับของโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ จุดมุงหมายสํ าคัญของรายงานวิจัยฉบับน้ีคือ การประเมินผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูป
การเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 250 โรงเรียน เพื่อทํ าความเขาใจสภาพกอนการดํ าเนินงาน
กระบวนการและผลการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนทั้งโรงเรียน เงื่อนไขและปจจัยที่มีผลตอความส ําเร็จใน
การดํ าเนินงาน และเพ่ือสังเคราะหรูปแบบการประเมินผลการเรียนรู และรูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายใน ที่โรงเรียนนํ ารองใชปฏิบัติและปรากฏผลส ําเร็จชัดเจน วิธีดํ าเนินการวิจัยมีดังน้ี

ขั้นตอนการด ําเนินงาน
การวิจัยเพื่อประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ

ภาพผูเรียนคร้ังน้ี มีข้ันตอนการดํ าเนินงานรวม 8 ข้ันตอน ดังแสดงในภาพ 4.1 และสาระสังเขปแตละขั้น
ตอนดังตอไปนี้

1. ขั้นเตรียมการ การดํ าเนินงานในข้ันตอนน้ี เปนการสรางความเขาใจกับผูเก่ียวของทุกฝาย
ในการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เก่ียวกับหลักการในการประเมิน
ครั้งนี้วา เปนการประเมินโดยใชการผสมผสานระหวางหลักการประเมินตนเองและหลักการประเมินแบบ
มีสวนรวม บุคลากรในโรงเรียนนํ ารองประเมินตนเองในระดับโรงเรียน นักวิจัยในพื้นที่ประเมินผลการ
ดํ าเนินงานของตนและของโรงเรียนในความรับผิดชอบในระดับกลุมโรงเรียน 4-6 โรงเรียน คณะผูวิจัย
ประเมินแบบมีสวนรวมกับโรงเรียนและนักวิจัยในพื้นที ่ แตเปนการประเมินในภาพรวมทั้ง 250 โรงเรียน
กิจกรรมสํ าคัญไดแก การประชุมกลุมในการประชุมชี้แจงโครงการสี่ภูมิภาคและการประชุมนักวิจัยรวม
กับผูเชี่ยวชาญ การจัดทํ าเอกสารแนวทางการวิจัยปฏิบัติการในโครงการนํ ารองระดับชาติ

2. การกํ าหนดวัตถุประสงคการประเมิน การดํ าเนินงานข้ันตอนน้ี เปนการประมวลขอมูล
สารสนเทศท่ีไดจากการศึกษาสภาพเร่ิมตนของโรงเรียน และเปาหมายของการดํ าเนินงานโครงการนํ า
รองระดับชาติ มากํ าหนดเปนวัตถุประสงคของการประเมิน เพ่ือใชเปนแนวทางในการเลือกรูปแบบและ
กํ าหนดกรอบการประเมินตอไป

3. การกํ าหนดแนวทางการประเมิน การดํ าเนินงานข้ันตอนน้ี เปนการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียว
ของกับการวิจัยคร้ังน้ีและตัดสินใจเลือกแนวทางการประเมินท่ีเหมาะสมกับการประเมินโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ แนวทางการประเมินท่ีใชเปนแนวทางการประเมินการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียน (school-site



บทที ่4 วธิดี ําเนินการวิจัย78

reform) ผสมผสานกับแนวทางการประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (theory of change
approach) ซึ่ง IRRE ใชเปนแนวทางการประเมินท่ี Kansas City Kansas Public Schools (2000) ตาม
โครงการ First Things First--School Improvement

4. การกํ าหนดกรอบการประเมิน การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน การดํ าเนิน
งานในตอนน้ี เปนการกํ าหนดสิ่งที่จะประเมิน ผูประเมิน และวิธีการประเมิน โดยจัดทํ าเปนกรอบการ
ประเมิน จากกรอบการประเมินท่ีไดนํ ามาพัฒนาตัวบงชี้และกํ าหนดขอบขายขอมูล การพัฒนาตัวบงช้ี
ในการวิจยัคร้ังน้ีเปนการพัฒนาโดยคณะผูเช่ียวชาญไทยท้ัง 4 คนซึ่งมีประสบการณเกี่ยวกับการด ําเนิน
งานตามภารกิจหลักของโครงการ

5. การสรางเคร่ืองมือวัด ขั้นตอนน้ีเปนการนํ านิยามตัวบงช้ีไปสรางเคร่ืองมือวัดฉบับรางโดยผู
เชี่ยวชาญไทยรวมกับผูอํ านวยการสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู จากน้ันไดมีการนํ าเสนอเคร่ือง
มือวัดฉบับรางในการประชุมสรุปผลการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่ง คร้ังท่ี 1 ท่ีจังหวัดพิษณุโลก ในวันท่ี 26-
27 มิถุนายน 2544 คร้ังท่ี 2 ท่ีจังหวัดนครปฐม ในวันท่ี 2-3 กรกฎาคม 2544 เพื่อการพิจารณาปรับปรุง
หลังจากมีการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผูเช่ียวชาญแลว จึงดํ าเนินการจัดพิมพ

5. การก ําหนดวิธีการรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล การดํ าเนินงานข้ันตอนน้ี เปน
การวางแผนกํ าหนดวิธีการรวบรวมขอมูลตามตัวบงช้ีและขอบขายขอมูลท่ีกํ าหนดไว และการกํ าหนด
แนวทางการวิเคราะหขอมูล

6. การศึกษาสภาพกอนการดํ าเนินงาน และการศึกษารายละเอียดโครงการ การดํ าเนิน
งานขั้นตอนนี้ เปนการศึกษาสภาพเร่ิมตนของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนกอน
การดํ าเนินงานโครงการ เพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศเปนขอมูลเสนฐาน (baseline data) สํ าหรับการ
ประเมิน รวมท้ังการศึกษารายละเอียดของโครงการนํ ารองระดับชาติ เพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศท่ีเปน
การจัดกระทํ าหรือการแทรกแซง (intervention) ของหนวยสนับสนุนและของโรงเรียนที่จะท ําใหการ
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโครงการนํ ารองระดับชาติประสบความสํ าเร็จตามเปา
หมาย

7. การดํ าเนินการประเมินและการใหขอมูลปอนกลับ การดํ าเนินงานในข้ันตอนน้ี เปนการ
ลงมือปฏิบัติการรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลวาผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติไดผล
ตามเปาหมายมากนอยเพียงไร มีปจจัยและเงื่อนไขใดที่มีผลท ําใหเกิดความแตกตางของความสํ าเร็จใน
การดํ าเนินงานระหวางโรงเรียน รวมท้ังการดํ าเนินงานใหขอมูลปอนกลับแกผูเก่ียวของ

8. การจัดทํ ารายงานการประเมิน และการใชผลการประเมิน การดํ าเนินงานในข้ันตอนน้ี
เปนการนํ าเสนอผลการประเมินท้ังในรูปรายงานเอกสาร และการนํ าเสนอรายงานในการประชุมผูเก่ียว
ของ เพื่อเผยแพรผลการประเมิน และการนํ าผลการประเมินไปใชประโยชนในการดํ าเนินงานโครงการนํ า
รองระดับชาติระยะที่สามตอไป
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ภาพที่ 4.1 ข้ันตอนการดํ าเนินงานประเมิน

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวยบุคลากรทุกคนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

นักการศึกษาและเจาหนาท่ีในสถาบันการฝกหัดครูและหนวยงานตนสังกัด กลุมตัวอยางแยกไดเปน 4
กลุม กลุมตัวอยางกลุมแรก ประกอบดวย บุคลากรในโรงเรียนนํ ารอง หรือโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนจ ํานวน 250 โรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกจากโรงเรียนท่ีเต็มใจอาสาสมัครเขา

1.การเตรียมการประเมิน

2. การก ําหนดวัตถุประสงคการประเมิน

4. การก ําหนดกรอบ
การประเมิน

6.การศึกษาสภาพเร่ิมตน
และรายละเอียดโครงการ

4. การพัฒนาตัวบงชี้ และ
เกณฑการประเมิน

7.การด ําเนินการประเมิน
และใหขอมูลปอนกลับ

8. การจัดท ํารายงานประเมิน และ
การเผยแพรผลการประเมิน

3. การก ําหนดแนวทางการประเมิน

5. การก ําหนดวิธีการรวบรวมและวิธี
การวิเคราะหขอมูล
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รวมโครงการวิจัยคร้ังน้ีจํ านวน 3,800 โรงเรียน โรงเรียนนํ ารองท่ีคัดเลือกไวในชวงระยะแรกมีจํ านวน 253
โรงเรียน แตไดขอลาออกจากโครงการ 3 โรงเรียน จึงเหลือโรงเรียนน ํารอง 250 โรงเรียน การคัดเลือก
พิจารณาจากความพรอม/ความเต็มใจท่ีจะเขารวมโครงการ โดยใชหลักการกระจายโรงเรียนใหครบทุก
สังกัด ทุกขนาด และทุกภูมิภาค บุคลากรท่ีเปนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนประกอบ
ดวยบุคลากร 4 กลุม คือ กลุมผูบริหาร กลุมครูและบุคลากร กลุมนักเรียน กลุมกรรมการโรงเรียนและผู
ปกครองนักเรียน จํ านวนบุคลากรในโรงเรียนนํ ารองประกอบดวยผูบริหาร ครู และบุคลากรรวม 10,094
คน นักเรียน 224,471 คน  กรรมการโรงเรียนและผูปกครองนักเรียนประมาณ 224,500 คน กลุมตัว
อยางกลุมที่สอง ประกอบดวยกลุมนักวิจัยในพ้ืนท่ีรวม 44 คณะ รวม 105 คนจากสถาบันราชภัฏ
มหาวิทยาลัยท่ีเปดสอนครุศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และองคกรเอกชน ซึ่งไดรับเชิญและ/หรือไดรับคัด
เลือกใหเขารวมโครงการนํ ารองระดับชาติ กลุมตัวอยางกลุมที่สาม ประกอบดวยนักวิจัยส ํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบดํ าเนินการตามโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี
และทํ าหนาท่ีเปนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลดวย จํ านวน 25 คน กลุมตัวอยางกลุมที่สี ่ประกอบดวยเจา
หนาท่ีหรือผูแทนจากหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนนํ ารองทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคจ ํานวน 40 คน

ขอมูล
ขอมูลสํ าหรับการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวยขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ ขอมูลเชิง

ปริมาณมี 4 ชุด คือ ก) ขอมูลตัวบงชี้ 14 ตัวเก่ียวกับโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน
ท่ีรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 3 ฉบับ ข) ขอมูลตัวบงช้ี 15 ตัวเก่ียวกับการจัดการศึกษาตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีไดจากแบบสอบถาม 5 ฉบับ ค) ขอมูลเก่ียวกับคุณ
ลักษณะของผูบริหาร ครูและบุคลากร นักเรียน โรงเรียน และชุมชน และขอมูลเก่ียวกับผลการดํ าเนิน
งานของโรงเรียนจากรายงานแผนการดํ าเนินงานและรายงานผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนระยะที่หนึ่ง 
และระยะท่ีสอง ขอมูลชุดนี้เปนการรวบรวมสาระทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพมาใหรหัสสรางเปนตัวแปรที่
สามารถวิเคราะหดวยสถิติ ง) ขอมูลเก่ียวกับการเงินและการใชจายของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนที่ไดจากแบบสอบถาม ขอมูลเชิงคุณภาพมีขอบขายครอบคลุมเร่ืองรายละเอียด
สารสนเทศ และลักษณะการเปล่ียนแปลงของรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียน ความคิดเห็นของผูเก่ียวของ
เร่ืองความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน
ผลของการปฏิรูปโรงเรียนและอนาคตของการปฏิรูปโรงเรียน

เครื่องมือและวิธีการรวบรวมขอมูล
เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีมีหลายแบบ ไดแก แบบสอบถาม ขอกํ าหนดการเขียนรายงานแผน

การดํ าเนินงานและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนและรายงานวิจัยของนักวิจัย ขอกํ าหนดการจัดทํ า
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โปสเตอร ขอกํ าหนดการเขียนรายงานการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู ขอกํ าหนดในการเขียนบันทึกอนุทิน
ประเด็นและบันทึกการสังเกตและการตรวจเย่ียมโรงเรียน แบบสัมภาษณ โครงรางคํ าถามส ําหรับการ
สนทนากลุม และจดหมายเวียน เคร่ืองมือแตละแบบใชในการรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางแตกตาง
กัน เคร่ืองมือและวิธีการรวบรวมขอมูล ตลอดจนจํ านวนหนวยตัวอยางท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลแตละ
วิธ ี(เฉพาะวิธีที่สามารถนับจ ํานวนได) แสดงไวในตาราง 4.1 ดังน้ี

ตาราง 4.1 เคร่ืองมือวิจัย วิธีการรวบรวมขอมูล และจ ํานวนผูใหขอมูล
ผูใหขอมูล

เคร่ืองมือและวิธีการ ผูบริหาร ครู กรรมการ
โรงเรียน

ผูปก
ครอง

นัก
เรียน

นกัวิจัย
ในพื้นที่

นกัวิจัย
สกศ.

แบบสอบถามชุดแรก 5 ฉบับ 221 7,219* 4,050 6,494

แบบสอบถามชุดท่ีสอง 3 ฉบับ 233 7,203 6,504

แบบสอบถามชุดที่สาม 1 ฉบับ 230

แบบบันทึก คูมือลงรหัสขอมูลจาก
รายงานของโรงเรียน ๆ ละ 4 ฉบับ

! !

รายงานวิจัยของนักวิจัย 44 คณะ 105

รายงานการประชุมแลกเปล่ียนฯ ! ! ! ! ! !

บันทึกอนุทิน 10 สัปดาห 10

แบบตอบค ําถาม 3 หนา 250

บนัทึกการสังเกต ! ! ! ! ! !

บนัทึกการเยี่ยมโรงเรียน ! ! ! ! !

การสัมภาษณ แบบลึก ! ! ! ! ! ! !

การจัดกลุมสนทนา 16 กลุม ! ! ! ! !

บนัทึกการประชุมผูดํ าเนินงาน !

การส่ือสารติดตอประสานงาน ! ! ! !

หมายเหต ุ* แบบสอบถามครูมี 2 ฉบับ

ลักษณะเคร่ืองมือ และรายละเอียดวิธีการรวบรวมขอมูลท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีมีดังตอไปน้ี
1) แบบสอบถาม แบบสอบถามในการวิจัยคร้ังน้ีมี 9 ฉบับ แบงเปน 3 ชุด แบบสอบถามชุด

แรกมีแบบสอบถาม 5 ฉบับ ใชวัดความส ําเร็จการดํ าเนินงานตามประเด็นท่ีกํ าหนดในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ แบบสอบถามชุดท่ีสองมีแบบสอบถาม 3 ฉบับ ใชวัดตัวบงช้ีการดํ าเนินงานของโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน แบบสอบถามชุดท่ีสามมีฉบับเดียว เปนแบบสอบถาม
คาใชจายในการดํ าเนินงานของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน การสรางแบบสอบ
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ถามชุดแรกดํ าเนินการรางแบบสอบถามโดยคณะทํ างานสรางเคร่ืองมือประเมินตนเอง ประกอบดวย
บุคลากรจาก สกศ.และหนวยงานตนสังกัด สวนชุดท่ีสองดํ าเนินการนิยามตัวบงช้ีและยกรางโดยผูเช่ียว
ชาญโครงการฝายไทยทั้งสี่คน และผูอํ านวยการสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู จากน้ันไดนํ าแบบ
สอบถามฉบับรางใหนักวิจัยในพื้นที่และครูโรงเรียนน ํารองไดวิพากษและปรับปรุงกอนนํ าไปใชจริง การ
สรางแบบสอบถามชุดท่ีสามดํ าเนินการรางโดยผูอํ านวยการสถาบันแหงชาติเพื่อปฏิรูปการเรียนรูและผู
เชี่ยวชาญโครงการฝายไทย ทั้งนี้ สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู สํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ รับผิดชอบดํ าเนินการจัดสงและติดตามแบบสอบถาม

แบบสอบถามชุดแรกมี 5 ฉบับ ทุกฉบับเปนแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคาหาระดับ
แบบสอบถามฉบับแรกเปนแบบสอบถามสํ าหรับผูบริหาร มีขอความ 31 ขอ ความยาว 2 หนา ฉบับท่ี
สองเปนแบบสอบถามสํ าหรับครูเก่ียวกับสถานศึกษา มีขอความ 30 ขอ ความยาว 2 หนา ฉบับท่ีสาม
เปนแบบสอบถามส ําหรับครูเก่ียวกับการเรียนการสอน มีขอความ 35 ขอ ความยาว 2 หนา ฉบับท่ีส่ีเปน
แบบสอบถามส ําหรับกรรมการโรงเรียน/ผูปกครอง มีขอความ 29 ขอ ความยาว 2 หนา และฉบับท่ีหา
เปนแบบสอบถามสํ าหรับนักเรียน มีขอความ 27 ขอ ความยาว 2 หนา แบบสอบถามชุดที่สองมี 3
ฉบับ ทุกฉบับเปนแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคา 3-4 ระดับ ฉบับแรกเปนแบบสอบถามสํ าหรับผู
บริหาร สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับโรงเรียนและการปฏิบัติงาน มีขอความ 103 ขอ ความยาว 6 หนา
ฉบับท่ีสองเปนแบบสอบถามสํ าหรับครู สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการทํ างานของครู มีขอคํ าถาม 77
ขอ สอบถามเร่ืองกระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรูของนักเรียน ผลการดํ าเนินงานของครู มีขอคํ า
ถาม 54 ขอ ความยาว  7 หนา ฉบับท่ีสามเปนแบบสอบถามส ําหรับนักเรียนเก่ียวกับกระบวนการเรียนรู
และผลการเรียนรู มีขอคํ าถามจ ํานวน 41 ขอ ความยาว 2 หนา แบบสอบถามชุดที่สามเปนแบบสอบ
ถามเกี่ยวกับคาใชจายโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน แบบเติมคํ าหรือขอความ
ความยาว 2 หนา

ในการรวบรวมขอมูล สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูไดจัดนํ าสงแบบสอบถามชุดแรกให
โรงเรียนนํ ารองกรอกขอมูล/ตอบแบบสอบถามรวม 3 คร้ัง คร้ังแรกเปนระยะกอนเขาโครงการชวงเดือน
ธันวาคม 2543 เพื่อใชเปนขอมูลเสนฐาน โดยโรงเรียนไดรับแบบสอบถามไวใชในการรวบรวมขอมูลคร้ัง
ตอไปและสงแตกระดาษคํ าตอบกลับคืนมาท่ีสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู กํ าหนดการตอบแบบ
สอบถามครั้งท่ีสอง และครั้งที่สามเมื่อเสร็จสิ้นการดํ าเนินงานโครงการ ระยะแรกเดือนเมษายน 2544
และระยะท่ีสองเดือนตุลาคม 2544 ตามล ําดับ ในการเก็บขอมูลระยะยาวท้ังสามคร้ังน้ีจํ าเปนตองมีการ
ระบุรหัสประจํ าตัวผูตอบแบบสอบถามและผูใหขอมูลในการตอบแบบสอบถามแตละคร้ังตองเปนผูตอบ
แบบสอบถามคนเดิมทุกคร้ัง และทุกคน เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณส ําหรับการวิเคราะหขอมูลระยะยาว
การดํ าเนินการดังกลาวสํ าหรับกลุมตัวอยางขนาดใหญในการวิจัยคร้ังน้ีมีปญหาไมสามารถทํ าไดตามท่ี
กํ าหนดไว คณะผูวิจัยจึงแกปญหาในการรวบรวมขอมูลคร้ังท่ีสองและสามโดยการจัดสงแบบสอบถาม
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ชุดแรกเพียง 4 ฉบับ (ไมรวมแบบสอบถามครูสวนท่ีเก่ียวกับสถานศึกษา) ไปใหโรงเรียนตอบแบบสอบ
ถามพรอมกันเม่ือส้ินสุดการดํ าเนินงานโครงการระยะท่ีสองเดือนตุลาคม 2544 โดยมีการปรับรูปแบบ
กระดาษคํ าตอบใหมใหตอบไดทั้งครั้งที่สองและครั้งที่สาม สํ าหรับแบบสอบถามชุดท่ีสอง ซึ่งเปนแบบ
สอบถามเก่ียวกับตัวบงชี้สํ าคัญของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในการวิจัยคร้ังน้ี
น้ัน ทางสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูไดจัดนํ าสงใหโรงเรียนนํ ารองกรอกขอมูลตอบแบบสอบ
ถามเมื่อเสร็จสิ้นการดํ าเนินงานระยะแรก และระยะที่สอง โดยจัดสงใหโรงเรียนเม่ือส้ินสุดการดํ าเนินงาน
โครงการระยะท่ีสองเดือนตุลาคม 2544 สวนแบบสอบถามชุดที่สาม ซ่ึงเปนแบบสอบถามคาใชจายการ
ดํ าเนินงานของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ทางสถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการ
เรียนรูไดจัดสงใหทางโรงเรียนนํ ารองกรอกขอมูลชวงเดือนพฤศจิกายน 2544

2) รายงานแผนการดํ าเนินงานและรายงานผลการด ําเนินงานของโรงเรียน สถาบันแหง
ชาติเพื่อปฏิรูปการเรียนรูไดประสานงานใหโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 250
โรงเรียน จัดทํ ารายงานรวม 4 ฉบับ คือ รายงานแผนการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่ง (ธันวาคม 2543) ราย
งานผลการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่ง (เมษายน 2544) รายงานแผนการดํ าเนินงานระยะท่ีสอง (เมษายน
2544) และรายงานผลการดํ าเนินงานระยะท่ีสอง (พฤศจิกายน 2544) สาระในรายงานครอบคลุมสาระ
เก่ียวกับแผนการดํ าเนินงาน วิธีการดํ าเนินงาน ผลการดํ าเนินงาน ปจจัยท่ีมีผลตอความสํ าเร็จของการ
ดํ าเนินงาน และปญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการดํ าเนินงาน รวมทั้งวิธีการแกไข และคาใชจายในการ
ดํ าเนินงาน ผูวิจยัและผูชวยซ่ึงเปนนิสิตปริญญาโท ภาควิชาวิจัยการศึกษา ไดสรางแบบบันทึกและคูมือ
ลงรหัสขอมูล สํ าหรับใชในการบันทึกขอมูลท่ีไดจากรายงานแผนการดํ าเนินงานและผลการดํ าเนินงาน
ของโรงเรียนทั้งสี่ฉบับ ไดแบบบันทึก และคูมือลงรหัสขอมูล รวม 2 ชุด ชุดแรกมีตัวแปร 85 ตัวแปร ชุดท่ี
สองมีตัวแปร 83 ตัวแปร

3) รายงานวิจัยหรือรายงานผลการด ําเนินงานของนักวิจัยในพ้ืนท่ี สถาบันแหงชาติเพื่อ
ปฏิรูปการเรียนรู ไดประสานงานใหนักวิจัยในพ้ืนท่ีจัดทํ ารายงาน โดยอาจจัดทํ าเปนรายงานวิจัยหรือราย
งานผลการดํ าเนินงานชวยเหลือสนับสนุนโรงเรียนในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ สาระในรายงานครอบคลุม
กระบวนการดํ าเนินงานและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนในดานตาง ๆ ไดแก เปาหมาย วิธีการ ภาระ
งาน และผลงานการชวยเหลือสนับสนุนของนักวิจัย ปญหาอุปสรรคในการดํ าเนินงาน

4) เอกสารและรายงานการประชุมปฏิบัติการ ในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี คณะผู
วิจัยไดใชการประชุมเปนกลไกการดํ าเนินงานแบบหน่ึงเพ่ือการใหความรูทีมงานครูผูประสานงาน เพื่อ
การติดตามกํ ากับการดํ าเนินงาน เพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรูของบุคลากรระหวางโรงเรียน เพ่ือการติด
ตามความกาวหนาในการดํ าเนินงาน เพ่ือการวินิจฉัยปญหาขอบกพรองและนํ ามาแกไข และเพ่ือการวาง
แผนการดํ าเนินงานในระยะตอไป ในการประชุมทุกคร้ังมีการจัดกิจกรรมหลายรูปแบบ เชน การเสนอผล
งานของโรงเรียนดวยโปสเตอรและการแลกเปล่ียนเรียนรูแบบตลาดวิชา การแลกเปล่ียนเรียนรูแบบฐาน
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การแลกเปล่ียนเวียนฐานการเรียนรู การอภิปรายกลุมยอย การรวมพลังวางแผนการดํ าเนินงาน  เปนตน
ทุกกิจกรรมมีการจัดทํ ารายงานสรุป และมีการรวบรวมเอกสารท่ีเปนการทดความคิดไวใชเปนขอมูลใน
การวิจัยคร้ังน้ีดวย

การประชุมปฏิบัติการในโครงการนํ ารองระดับชาติ รวมทั้งหมดมี 4 ครั้ง ดังน้ี
ก. การประชุมชี้แจงโครงการสี่ภูมิภาคเพื่อสรางความรูความเขาใจรวมกัน การประชุม

ครั้งน้ีนับเปนการประชุมครั้งแรก มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความรูความเขาใจรวมกันเก่ียวกับกรอบแนว
คิดการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ผูเขารวมประชุมประกอบดวย
คณะผูเชี่ยวชาญไทย นักวิจัยสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ผูบริหาร และครูผูประสานงาน
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน กิจกรรมการประชุมเปนการบรรยาย/อภิปรายสาระ
เชิงวิชาการพรอมท้ังตัวอยางประสบการณท่ีปรากฏผลสํ าเร็จชัดเจน เร่ืองการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการเปนองครวมที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ เร่ืองการวิจัยในช้ันเรียน เร่ืองการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน เร่ืองการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินภายนอก การประชุมจัด
แยกเปน 4 ครั้ง ดังกํ าหนดการและผูเขารวมประชุมในตาราง 4.2

ข. การประชุมนักวิจัยในพื้นที่รวมกับผูเชี่ยวชาญ การประชุมครั้งนี้เปนการประชุมนักวิจัย
ในพื้นท่ีเพื่อเตรียมตัว เตรียมใจ และเตรียมงาน ใหสามารถชวยเหลือใหโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูผูเรียน
สํ าคัญท่ีสุดโดยใชโรงเรียนเปนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไดบรรลุผลตามภารกิจ
อยางมีประสิทธิภาพ กิจกรรมหลักไดแก การอภิปราย การประชุมกลุมยอย “เวียนฐานสานตอขอควร
คิด” การประชุมกลุมยอยระดมสมองและแลกเปล่ียนเรียนรูเก่ียวกับการเตรียมแผนการดํ าเนินการรวม
กัน ดังกํ าหนดการและผูเขารวมประชุมในตาราง 4.2

ค. การประชุมสรุปผลการดํ าเนินงานระยะท่ีหน่ึง การประชุมครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประชุมรวมกันวางแผนการดํ าเนินงานระยะท่ีสอง และเพ่ือจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูจากประสบการณ
ตรงของผูเขารวมประชุมทุกคน ผูเขารวมประชุมประกอบดวยคณะผูเช่ียวชาญฝายไทย นักวิจัยสํ านัก
งานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ นักวิจัยในพื้นที ่ ผูบริหาร และครูผูประสานงานโรงเรียนปฏิรูปการ
เรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน กิจกรรมส ําคัญไดแก การจัดเวทีแลกเปล่ียนประสบการณในรูป
โปสเตอรนํ าเสนอประสบการณจากผลการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่ง การประชุมกลุมยอยนํ าเสนอกรอบ
แนวทางการดํ าเนินงานระยะท่ีสอง และแนวทางการดํ าเนินการประกันคุณภาพใหสํ าเร็จในชวงระยะ
เวลา 4 เดือน ดังกํ าหนดการและผูเขารวมประชุมในตาราง 4.2

ง. การประชุมสี่ภูมิภาคสรุปผลการด ําเนินงานระยะท่ีสอง การประชุมครั้งนี้ มีวัตถุประสงค
เพื่อรายงานสรุปผลการดํ าเนินงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน รวมท้ังเพือ่ระดมความคิดใน
การวางแนวทางการดํ าเนินงานระยะตอไป ผูเขารวมประชุมประกอบดวย คณะผูเชี่ยวชาญฝายไทยและ
ฝายตางประเทศ นักวิจัยสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ คณะนักวิจัยในพ้ืนท่ี ผูบริหาร และ
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ครูผูประสานงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน กิจกรรมการประชุมเปนการประชุม
ระดมสมองเพือ่วางแนวทางการดํ าเนินงานระยะที่สาม และการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูจากประสบ
การณตรงของผูเขารววมประชุมทุกคน กิจกรรมส ําคัญไดแก การประชุมกลุมยอยแยกตามสังกัดโรงเรียน
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูผลการด ําเนินงานประกันคุณภาพภายใน การจัดกลุมสนทนาแลกเปล่ียนเรียนรูส่ี
กลุมเร่ืองการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน กระบวนการและผลการ
ดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน การบรรยายเร่ืองนโยบายการสงเสริม
การยกยองและขยายเครือขายโรงเรียนผูนํ าการปฏิรูป การประชุมจัดแยกเปน 4 ครั้ง ดังกํ าหนดการและ
ผูเขารวมประชุมในตาราง 4.2

ตาราง 4.2 กํ าหนดการประชุมในโครงการนํ ารองระดับชาติ
การประชุมคร้ังที่ วันที่ สถานที่ประชุม

ครู
ผูบ
ริห
าร 
รร.

นกั
วิจ
ัยใน
พื้น
ที่

ผูเช
ี่ยว
ชา
ญ

  ว
ิทย
าก
ร

  น
ักว
ิจัย

 สก
ศ.

  ผ
ูชว
ยน
ักว
ิจัย

จน
ท.ต
นสั
งงก
ัด

รวม

การประชุมสรางความเขาใจ
ครั้งที่ 1: 31 ม.ค.-2 ก.พ. 44 กรุงเทพมหานคร 178 25 - 10 15 - - 228
ครั้งที่ 2: 15-17 ก.พ. 44 จงัหวัดตรัง 86 11 - - 15 - - 112
ครั้งที่ 3: 22-24 ก.พ. 44 จงัหวัดลํ าปาง 108 15 - - 15 - - 138
ครั้งที่ 4: 1-3 มี.ค. 44 จงัหวัดขอนแกน 136 15 - - 15 - - 165
การประชุมรวมกับผูเชี่ยวชาญ กรุงเทพมหานคร - 44 4 4 22 - 10 90
การประชุมสรุปผลระยะท่ีหน่ึง
ครั้งที่ 1: 26-27 มิ.ย. 44 จงัหวัดพิษณุโลก 122 22 4 - 16 - 10 174
ครั้งที่ 2: 2-3 ก.ค. 44 จงัหวัดนครปฐม 131 22 4 - 17 - 10 184
การประชุมสรุปผลระยะท่ีสอง
ครั้งที่ 1: 4-5 ต.ค. 44 กรุงเทพมหานคร 170 22 4 - 20 5 8 229
ครั้งที่ 2: 18-19 ต.ค. 44 จงัหวัดสงขลา 86 11 4 - 15 5 8 129
ครั้งที่ 3: 18-19 ต.ค. 44 จงัหวัดขอนแกน 136 14 4 - 15 5 8 182
ครั้งที่ 4: 25-26 ต.ค. 44 จงัหวัดเชียงใหม 108 15 4 - 15 5 8 155

จากกิจกรรมการประชุมท้ังหมดน้ี สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูไดจัดทํ ารายงานการ
ประชุมเปนเอกสารโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน เรียงเปนล ําดับ นับถึง
เดือนพฤศจิกายน 2544 ดังรายการตอไปน้ี
ลํ าดับท่ี 1- แนวทางการวิจัยปฏิบัติการ: โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 45 หนา
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ลํ าดับท่ี 2 - รายงานการประชุมสรางความรูความเขาใจ: การปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน
                 ท้ังโรงเรียน 204 หนา
ลํ าดับท่ี 3 - ประสบการณการจัดการเรียนรูผูเรียนสํ าคัญท่ีสุด 144 หนา
ลํ าดับท่ี 4 - รายงานการประชุมบทบาทนักวิจัยในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู 113 หนา
ลํ าดับท่ี 5 - รายงานการประชุม แนวคิดและประสบการณบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 70 หนา
ลํ าดับท่ี 6 - บทบาทครูกับการวิจัยในช้ันเรียน 55 หนา

5) บันทึกอนุทินการสอนของครูตนแบบ ศ.สุมน อมรวิวัฒน ผูเช่ียวชาญดานการปฏิรูปการ
เรียนรูไดจัดทํ าขอกํ าหนดการบันทึกอนุทินการสอนใหครูตนแบบท่ีไดรับการยกยองจากสํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ จํ านวน 10 คน บันทึกสถานการณและกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ี
ปฏบัิติจริงเปนเวลา 10 สัปดาห โดยจัดทํ าเปนบันทึกประจํ าวันและสรุปเปนอนุทิน 3 หนา ในชวงระยะที่
สองของโครงการ

6) แบบตอบคํ าถามสามหนา ศ.สุมน อมรวิวัฒน ผูเช่ียวชาญดานการปฏิรูปการเรียนรูไดวาง
โครงรางคํ าถามเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร การจัดกิจกรรมการเรียนรูเนนกระบวนการเรียนรูท่ีเดนและ
โรงเรียนภาคภูมิใจ และคุณภาพท่ีเกิดในตัวผูเรียน ใหโรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียนเปนผูตอบ ในชวง
ระยะท่ีสองของโครงการ

7) บันทึกการสังเกต ตลอดชวงการดํ าเนินงานโครงการ โรงเรียนนํ ารองระดับชาติไดรับเชิญให
มาจัดนิทรรศการแสดงผลงานการปฏิรูปการเรียนรูในการประชุมระดับชาติหลายคร้ัง คณะผูเชี่ยวชาญ
ไดมีโอกาสไปชมนิทรรศการ ไดบันทึกผลการจัดนิทรรศการรวมท้ังบันทึกการสัมภาษณดวย

8) บันทึกการเยี่ยมโรงเรียน (school visit) ในการวิจัยคร้ังน้ี คณะผูเชี่ยวชาญไดไปเยี่ยมโรง
เรียนในโครงการจ ํานวนหน่ึง ผูเชี่ยวชาญและนักวิจัย สกศ. และนักวิจัยในพื้นที่ไดไปเยี่ยมโรงเรียนพรอม
กัน ในการเย่ียมโรงเรียนแตละคร้ัง ผูเช่ียวชาญแตละคนจดบันทึกขอมูลท่ีไดจากการสอบถามพูดคุยกับ
บุคลากรของโรงเรียนทุกฝาย และบันทึกขอมูลท่ีไดจากการสังเกตสภาพแวดลอมและบรรยากาศของโรง
เรียนดวย  การเย่ียมโรงเรียนมีรายการดังตาราง 4.3

9) บันทึกการสัมภาษณแบบลึก ในการวิจัยคร้ังน้ีคณะผูเช่ียวชาญไดมีโอกาสพบกับผูบริหาร
และครูโรงเรียนนํ ารอง และรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบลึกเฉพาะราย

10) บันทึกการจัดกลุมสนทนา (focus group interview) ในการวิจัยคร้ังน้ีมีการจัดกลุม
สนทนารวม 16 กลุมในการประชุมสี่ภูมิภาคสรุปผลการดํ าเนินงานระยะท่ีสอง ชวงเดือนตุลาคม 2544
รวม 4 ครั้ง การประชุมแตละคร้ังมีการจัดกลุมสนทนารวม 4 กลุม รวมเปนการจัดกลุมสนทนา 16 กลุม
แตละกลุมมีผูรวมสนทนา 10-12 คน โดยมีผูเช่ียวชาญไทยเปนผูดํ าเนินการสนทนา และมีนักวิจัยส ํานัก
งานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และนิสิตบัณฑิตศึกษา ภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนผูชวย
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ตาราง 4.3 การตรวจเยี่ยมโรงเรียนและการสัมภาษณแบบลึกของผูวิจัย
วนั เดือน ป โรงเรียน/บุคลากร จังหวัด สังกัด

1 มถิุนายน 2544 โรงเรียนเอกชัย สมุทรสาคร สปช.
9 มถิุนายน 2544 โรงเรียนไผทอุดมศึกษา กทม. เอกชน
12 มถิุนายน 2544 โรงเรียนบานคลองใหญ นครนายก สปช.
13 มถิุนายน 2544 โรงเรียนหนองงูเหาศาสตรประเสริฐ

โรงเรียนวัดใหญ
สมุทรปราการ สปช.

สปช.
25 มถิุนายน 2544 โรงเรียนพิษณุโลกศึกษา

โรงเรียนจุฬาภรณราชวทิยาลัย พิษณุโลก
โรงเรียนนครไทย
โรงเรียนธีรธาดา

พิษณุโลก กรมสามัญศึกษา
กรมสามัญศึกษา
กรมสามัญศึกษา
สช.

11 กรกฎาคม 2544 โรงเรียนคงคาราม เพชรบุรี กรมสามัญศึกษา
16 กรกฎาคม 2544 โรงเรียนบรรหาร-แจมใสวิทยา 1 สุพรรณบุรี กรมสามัญศึกษา
10 สิงหาคม 2544 โรงเรียนพลับพลาศริิ นนทบุรี เอกชน
25 สิงหาคม 2544 โรงเรียนจุฬาภรณราชวทิยาลัย ปทุมธานี ปทุมธานี กรมสามัญศึกษา
27 สิงหาคม 2544 โรงเรียนวัดวังสพุงพัฒนาราม เลย กรมการศาสนา
1 กนัยายน 2544 โรงเรียนบานจองคํ า แมฮองสอน สปช.
3 กนัยายน 2544 โรงเรียนยางวิทยาคม มหาสารคาม กรมสามัญศึกษา
10 กนัยายน 2544 โรงเรียนบานยางโองนอก ตาก สปช.
20 กนัยายน 2544 โรงเรียนวัดจันทรประดิษฐาราม กทม. กทม.
24 กนัยายน 2544 โรงเรียนคลองมะขามเทศ กทม. กทม.
29 กนัยายน 2544 โรงเรียนตล่ิงชันวิทยา สุพรรณบุรี กรมสามัญศึกษา

กลุมสนทนากลุมแรกประกอบดวยผูบริหารและครูผูประสานงานจาก 5-6 โรงเรียน กรอบการ
สนทนาไดแก การพัฒนาบุคลากร กิจกรรมเดนของโรงเรียน การขยายพรมแดนความรู  คุณภาพท่ีเกิดใน
ตัวผูเรียน และงานที่จะท ําตอไป กลุมที่สอง ประกอบดวยผูบริหารจาก 8-10 โรงเรียน กรอบการสนทนา
ไดแก รูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สมรรถนะที่จํ าเปนสํ าหรับผูบริหาร และความสัมพันธ
ระหวางการบริหารโรงเรียนกับการปฏรูิปการเรียนรู กลุมที่สาม ประกอบดวยผูบริหาร ครูผูประสานงาน
จากโรงเรียน 6-8 โรงเรียน และนักวิจัยภายนอก กรอบการสนทนาไดแก รูปแบบการปฏิรูปการเรียนรูใน
ภาพรวม ผลการดํ าเนินงานปฏิรูป ปจจัยและเง่ือนไขท่ีมีผลตอการดํ าเนินงาน ปญหาอุปสรรคและแนว
ทางแกไข กลุมที่สี ่ประกอบดวยครูผูประสานงานจากโรงเรียนที่คัดสรร 6-8 โรงเรียน กรอบการสนทนา
ไดแก รูปแบบการประเมินตามสภาพจริง รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีปฏิบัติจริง  ปญหา
อุปสรรคในการดํ าเนินงานและแนวทางแกไข ความเปนไปไดในการขยายผลการปฏิบัติงาน หลังจาก
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เสร็จสิ้นการประชุมสี่ภูมิภาค ผูชวยผูวิจัยซ่ึงเปนนิสิตปริญญาโท ภาควิชาวิจัยการศึกษาไดนํ าเทปบันทึก
การสนทนากลุมไปจัดพิมพเปนเอกสารผลการจัดกลุมสนทนา 16 ชุด แตละชุดมีความยาวอยูในชวง 25-
50 หนากระดาษพิมพ

11) การประชุมผูด ําเนินงาน การวิจัยโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี ไดใชการประชุมเปน
เคร่ืองมือในการวางแผนการดํ าเนินงาน การประสานงาน การแลกเปล่ียนเรียนรู การปรึกษาหารือ และ
การติดตามความกาวหนาการดํ าเนินงาน กิจกรรมการประชุมจัดเปน 2 แบบ การประชุมแบบแรกเปน
การประชุมคณะทํ างาน (technical working group) ซ่ึงประกอบดวยผูเช่ียวชาญ นักวิจัยสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และตัวแทนหรือเจาหนาท่ีจากหนวยงานท่ีเก่ียวของกับโครงการนํ า
รองระดับชาติ รวม 33 คน การประชุมคณะทํ างานมีการประชุม 2 ครั้ง คร้ังแรก วันท่ี 9 สิงหาคม 2544
คร้ังท่ีสอง วันท่ี 13 กันยายน 2544 การประชุมแบบที่สองเปนการประชุมระหวางผูเชี่ยวชาญ นักวิจัย
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ รวม 12 คน ในการประชุมบางครั้งมีผูเชี่ยวชาญตางประเทศ
รวมประชุมดวย กํ าหนดการประชุมสัปดาหละคร้ัง ยกเวนสัปดาหท่ีมีการจัดการประชุมภูมิภาค และมี
การจัดทํ าบันทึกชวยจํ า สาระจากการประชุมทุกคร้ัง การประชุมที่ผานมามีดังนี้

การประชุมครั้งที ่1-6  ประจํ าเดือน พฤษภาคม 2544 วันท่ี 1, 4, 11, 18, 25, 30
การประชุมครั้งที ่7-10 ประจํ าเดือนมิถุนายน 2544 วันท่ี 7, 15, 22, 29
การประชุมครั้งที ่11-13 ประจํ าเดือนกรกฎาคม 2544 วันท่ี 13, 20, 26
การประชุมครั้งที ่14-15 ประจํ าเดือนสิงหาคม 2544 วันท่ี 24, 31
การประชุมครั้งที ่16-20 ประจํ าเดือนกันยายน 2544 วันท่ี 6, 11, 13, 21, 27
อนึ่ง ผูเช่ียวชาญหัวหนาโครงการยังไดเขารวมประชุมกับผูบริหารสํ านักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาแหงชาติเดือนละ 2 ครั้ง ดวย
12) เอกสารจากการติดตอประสานงาน ระหวางการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ ผู

เชี่ยวชาญไทยไดนํ าสงจดหมายถึงผูบริหารโรงเรียน และนักวิจัยในพื้นที่เปนระยะ ๆ เพ่ือสงขาวความ
เคลื่อนไหว สงเอกสารท่ีนาสนใจ และสงความปราถนาดีเพ่ือกระตุนใหเกิดความผูกพันและเปนกํ าลังใจ
ใหมีการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ีและตอเน่ือง สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูไดสงจดหมาย และ
บันทึกโตตอบ และไดติดตอประสานงาน ตอบขอของใจ ใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ ทางโทรศัพทและโทร
สาร รวมทั้งสราง homepage ของโครงการนํ ารองระดับชาติ เพื่อประชาสัมพันและเผยแพรองคความรู

คณุภาพของเครื่องมือและขอมูล
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทํ าโดยการหาคาความเท่ียง (reliability) และความตรงเชิงโครง

สราง (construct validity) ของแบบสอบถามสองชุด ซ่ึงมีการเก็บรวบรวมขอมูล  3 และ 2 คร้ัง ตาม
ลํ าดับ การวิจัยคร้ังน้ีใชขอมูลจากแบบสอบถามชุดแรกเฉพาะการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังท่ี 2-3 ซึ่งเปน
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ชวงเวลาตรงกับการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามชุดท่ีสอง การวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือและขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามดังกลาวมีการดํ าเนินงานดังนี้

ก. การตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหการแจกแจงความถ่ีของตัวแปรใน
แบบสอบถามแตละขอ เพ่ือตรวจสอบคาขาดหาย (missing values) พบวาคาขาดหายสวนใหญเกิดข้ึน
โดยสุม จึงประมาณคาทดแทนคาขาดหายโดยใชคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามแตละชุด

ข. การเตรียมขอมูลเพื่อหาคาความเที่ยง จากนิยาม และขอกํ าหนดในการสรางแบบสอบ
ถาม ผูวิจัยจัดทํ าตารางแสดงจํ านวนและหมายเลขขอคํ าถามในแบบสอบถามแตละชุดท่ีใชการสรางตัว
บงชี้หลักแตละตัว ดังท่ีไดนํ าเสนอในตาราง 4.4 เพื่อนํ าไปใชเปนกรอบการวิเคราะหขอมูลตอไป

ค. การหาคาความเที่ยง (reliability) ผูวิจัยนํ าขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเท่ียงแบบ
Crombach’s alpha reliability โดยใชโปรแกรม SPSS วิเคราะหแยกรายตัวบงช้ี แยกวิเคราะหตามการ
วัด และแยกวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามแตละชุดดวย คาความเท่ียงท่ีไดนํ าเสนอในตาราง 4.5 จะ
เห็นไดวาคาความเท่ียงของตัวบงช้ีมีคาสูง มีชวงพิสัยคาความเที่ยงระหวาง 0.704-0.955

ง. การปรับรหัสตัวแปรกอนสรางตัวบงชี้ เน่ืองจากแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปน
แบบมาตรประมาณคาที่มีจํ านวนระดับตางกันเปนสามแบบ กลาวคือ แบบสอบถามชุดแรกจํ านวน 3
ฉบับ มีสวนท่ีเปนแบบสอบถามของนักเรียนเปนแบบมาตรประมาณคา 3 ระดับ (ไดทํ ากิจกรรมหรือมี
คุณลักษณะมากกวารอยละ 80 ขึ้นไป = มาก, รอยละ 51-80 = ปานกลาง, ต่ํ ากวารอยละ 51 = นอย)
และมีสวนท่ีเปนแบบสอบถามของครูและผูบริหารเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ (ความคิดเห็นระดับ 1
= ไมทราบ ไมเคยรูวาตองทํ า, 2 = มีความรู เห็นความสํ าคัญแตยังไมไดลงมือท ํา, 3 = นํ าความรูมาวาง
แผนและลงมือท ําบาง, 4 = ไดวางแผน ทํ าและประสบความสํ าเร็จตามแผน) สวนแบบสอบถามชุดท่ีสอง
จํ านวน 4 ฉบับ เปนแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคา 5 ระดับ (การปฏิบัติระดับ มากที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอยท่ีสุด) การสรางตัวบงช้ีเพ่ือนํ าขอมูลมาวิคราะหรวมกันจํ าเปนตองมีระดับการใหคะแนน
เปนแบบเดียวกันเพือ่ความสะดวกในการตีความ ผูวิจัยจึงปรับรหัสตัวแปรท่ีเปนมาตรประมาณคา 3
ระดับใหมีคะแนนสูงสุดเทากับ 4 คะแนน และปรับคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคา
5 ระดับใหมีคะแนนสูงสุด 4 คะแนนโดยการเทียบสัดสวน

จ. การสรางตัวบงชี้ ผูวิจัยนํ าตัวแปรตามกรอบการสรางตัวบงช้ีแตละตัวตามตาราง 4.4 มา
วิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) โดยใชวิธี principal component analysis และหมุนแกนแบบ
varimax เพื่อตรวจสอบความเปนไปไดในการสรางตัวบงชี ้ ผลการวิเคราะหพบวาตัวแปรองคประกอบ
(component) แรกมีคา eigenvalues สูงกวาตัวแปรองคประกอบท่ีสองทุกตัวบงช้ี และคาน้ํ าหนักองค
ประกอบ (factor loadings) ของตัวแปรในตัวบงช้ีแตละตัวสวนใหญมีคาใกลเคียงกัน แสดงวาน้ํ าหนัก
ความสํ าคัญของตัวแปรมีคาใกลเคียงกัน ผูวิจัยจึงสรางตัวบงช้ีโดยการหาคาเฉล่ียจากคะแนนตัวแปรแต
ละกลุมตามกรอบการสรางตัวบงช้ี
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ตาราง 4.4 สรุปจํ านวนขอและหมายเลขขอคํ าถามจ ําแนกตามตัวบงช้ีและแบบสอบถาม
แบบสอบถาม

ชือ่ตัวบงชี้
จํ านวน
ขอ

ผูบริหาร ครู นกัเรียน ผูปกครอง/
กรรมการ รร.

แบบสอบถามวัดตัวบงชี้
1.การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 15 1-15 ตอน 2.1 1-15 ตอน 1ก(3) -
2.ผลการบริหารใชโรงเรียนเปนฐาน 10 1-10 ตอน 2.3(3) 1-10 ตอน 1ข(3) -
3.ความคดิเห็นเกี่ยวกับโรงเรียน 30 1-30 ตอน 2.2 - -
4.กระบวนการเรียนรูของนักเรียน 14 1-14 ตอน 2.3(1) 1-14 ตอน 1ข(1) ขอ 21-34
5.คณุลักษณะนักเรียน(ผลการเรียนรู) 8 15-21 ตอน 2.3(1) 15-21 ตอน 1ข(1) ขอ 35-41
6.การจัดกระบวนการสอนของครู 19 - 1-19 ตอน 1ก(2) ขอ 1-20
7.กระบวนการพัฒนาบุคลากร(ตนเอง) 9 - 1-9 ตอน 1ก(1) -
8.ผลการพัฒนาบุคลากร 8 1-8 ตอน  2.3(2) 1-8 ตอน 1ข(2) -
9.การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 4 9-12 ตอน 2.3 (2) - -
10.การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม 11 - 1-11 ตอน 1ก(5) -
11.ผลการประเมินผลการเรียนรูแนวใหม 8 1-8 ตอน 2.3(4) 1-8 ตอน 1ข(4) -
12.การประกันคุณภาพภายใน 9 - 1-9 ตอน 1ก(6) -
13.ผลการประกันคุณภาพภายใน 7 1-7 ตอน 2.3 (5) 1-7 ตอน 1ข(5) -
14.การวจิัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 14 1-14 ตอน 1ก(4) -
แบบสอบถามวัดผลตาม พ.ร.บ.
1.สภาพโรงเรียนทางกายภาพ 4 ขอ 4-7 - ขอ 23-27 ขอ 1-4
2.คุณธรรมของครู 5 - ขอ 1-4,15 - -
3.ความเชือ่/ศรัทธาของครู 4 - ขอ 6-9 - -
4.การเตรียมการสอนของครู 6 - ขอ 5, 10-14 - -
5.กระบวนการสอนของครู 12 - ขอ 16-27 - -
6.การประเมนิผลของครู 8 - ขอ 28-35 - -
7.การมีสวนรวมของชุมชน 17 - - - ขอ 5-21
8.ผลการเรียนรูของนักเรียน 8 - - - ขอ 22-29
9.คณุธรรมนักเรียน 5 - - ขอ  2-6 -
10.ความสามารถในการเรียน 11 - - ขอ 1, 7-16 -
11.ความพอใจในตัวครู 6 - - ขอ 17-21 -
12.การพนัน/ยาเสพติดในโรงเรียน 1 ขอ 8 - ขอ 27 ขอ 5
13.การสนับสนุนทางวชิาการ 8 ขอ 12-17,19-20 - - -
14.การพัฒนาบุคลากร 6 ขอ 2-3,9-11,21 - - -
15.การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวม 12 ขอ 1,18,22-31 - - -
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ตาราง  4.5 คาความเท่ียง จํ าแนกตามตัวบงช้ี ครั้งท่ีวัด และประเภทแบบสอบถาม
จ ํานวน ผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง/กก.แบบสอบถาม

ตัวบงช้ี ขอ คร้ังแรก คร้ังหลัง คร้ังแรก คร้ังหลัง คร้ังแรก คร้ังหลัง คร้ังแรก คร้ังหลัง

แบบสอบถามวัดตัวบงชี้
1.การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 15 0.926 0.914 0.941 0.935 - - - -
2.ผลการบริหารใชโรงเรียนเปนฐาน 10 0.902 0.881 0.896 0.939 - - - -
3.ความคดิเห็นเกี่ยวกับโรงเรียน 30 0.910 0.951 - - - - - -
4.กระบวนการเรียนรูของนักเรียน 14 0.923 0.904 0.924 0.953 0.855 0.825 - -
5.คณุลักษณะนักเรียน(ผลการเรียนรู) 8 0.889 0.842 0.889 0.933 0.748 0.704 - -
6.การจัดกระบวนการสอนของครู 19 - - 0.955 0.946 0.876 0.852 - -
7.กระบวนการพัฒนาบุคลากร(ตนเอง) 9 - - 0.891 0.877 - - - -
8.ผลการพัฒนาบุคลากร 8 0.884 0.822 0.846 0.918 - - - -
9.การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 4 0.828 0.816 - - - - - -
10.การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม 11 - - 0.933 0.914 - - - -
11.ผลการประเมินผลการเรียนรูแนวใหม 8 0.911 0.874 0.918 0.944 - - - -
12.การประกันคุณภาพภายใน 9 - - 0.950 0.936 - - - -
13.ผลการประกันคุณภาพภายใน 7 0.898 0.852 0.884 0.925 - - - -
14.การวจิัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 14 - - 0.951 0.942 - - - -
แบบสอบถามวัดผลตาม พ.ร.บ.
1.สภาพโรงเรียนทางกายภาพ 4 0.784 0.730 - - 0.771 0.738 0.773 0.746
2.คุณธรรมของครู 5 - - 0.829 0.819 - - - -
3.ความเชือ่/ศรัทธาของครู 4 - - 0.806 0.766 - - - -
4.การเตรียมการสอนของครู 6 - - 0.875 0.862 - - - -
5.กระบวนการสอนของครู 12 - - 0.942 0.934 - - - -
6.การประเมนิผลของครู 8 - - 0.934 0.923 - - - -
7.การมีสวนรวมของชุมชน 17 - - - - - - 0.913 0.907
8.ผลการเรียนรูของนักเรียน 8 - - - - - - 0.887 0.886
9.คณุธรรมนักเรียน 5 - - - - 0.744 0.726 - -
10.ความสามารถในการเรียน 11 - - - - 0.839 0.827 - -
11.ความพอใจในตัวครู 6 - - - - 0.726 0.722 - -
13.การสนับสนุนทางวชิาการ 8 0.904 0.869 - - - - - -
14.การพัฒนาบุคลากร 6 0.866 0.816 - - - - - -
15.การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวม 12 0.920 0.888 - - - - - -
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ฉ. การสรางไฟลขอมูลระดับโรงเรียน เน่ืองจากหนวยการวิเคราะหในการวิจัยคร้ังน้ี คือ โรง
เรียน ดังน้ัน ขอมูลท่ีรวบรวมมาในระดับบุคคลจึงถูกนํ ามาวิเคราะหเพ่ือหาผลรวม (aggregate) ในรูปคา
เฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสรางเปนไฟลขอมูลในระดับโรงเรียน โดยใชโปรแกรม SPSS

ช. การตรวจสอบความตรง (validity) การตรวจสอบความตรงของขอมูลเปนการตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) ดวยวิธ ี known group technique ของตัวบงช้ีระดับโรง
เรียนแยกเปนรายตัวบงชี ้ เกณฑในการตรวจสอบสํ าหรับการวิเคราะหคร้ังน้ีผูวิจัยใชคะแนนการประเมิน
โรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียน ท่ีไดจากคณะกรรมการสรรหาผูบริหารตนแบบและนักวิจัยสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ การประเมินเปนการพิจารณากระบวนการและผลงานของผูบริหาร
การประกันคุณภาพโรงเรียน สภาพทางกายภาพและบรรยากาศของโรงเรียน ผลการประเมินแยกเปน 7
ระดับ ดังตาราง 4.6 ผูวิจัยนํ าผลการประเมินมาจัดกลุมใหมเปน 3 กลุมใหมีจํ านวนกลุมลดลง ไดเกรด
ใหมแยกเปนสามกลุม คือ กลุมโรงเรียนท่ีมีคุณภาพกระบวนการและผลการดํ าเนินงานระดับดีมาก
(เกรดสูงกวา B) ระดับดีปานกลาง(เกรด B) และระดับดีพอใช (เกรดต่ํ ากวา B)

การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางเปนการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ย
ตัวบงชี้ระหวางกลุมโรงเรียน 3 กลุม ท่ีทราบระดับคุณภาพ ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว ตัวแปรตามคือตัวบงช้ีจากแบบสอบถามฉบับผูบริหารท้ังสองชุดท่ีไดจากการวัดท้ังสองคร้ังเฉพาะ
สวนท่ีเก่ียวกับคุณภาพของโรงเรียน ผลการวิเคราะหท่ีเสนอในตาราง 4.7 พบวาตัวบงช้ีทุกตัวมีคาเฉล่ีย
แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวนตัวบงชี้สภาพโรงเรียนทางกายภาพ ผลการ
วิเคราะหแสดงวาแบบสอบถามฉบับผูบริหารท้ังสองชุดสามารถจํ าแนกความแตกตางระหวางคุณภาพ
กระบวนการและผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติไดตรงตามคะแนนการประเมิน กลาวอีก
อยางหนึ่งคือ แบบสอบถามที่ใชมีความตรงเชิงโครงสราง

ตาราง 4.6 การแจกแจงความถ่ีโรงเรียนนํ ารองตามผลการประเมินในโครงการสรรหาผูบริหารดีเดน
เกรด

ผลการประเมิน
ความหมายของเกรด จํ านวน

โรงเรียน
รอยละ เกรดใหม จํ านวน

โรงเรียน
รอยละ

I สรุปไมได/ขอมูลไมพอ 53 21.371
G ดีกอนเขาโครงการและไมเห็นผลพัฒนา 5 2.016 พอใช 70 28.226
C ยงัไมเห็นความกาวหนาชัดเจน 12 4.839
B กาวหนาบางเรื่องดี 124 50.000 ดี 124 50.000

G+ ดกีอนเขาโครงการและพัฒนาตอเนื่อง 20 8.065
A ดมีากและกาวหนามากบางเรื่อง 33 13.306 ดมีาก 54 21.774

A+ ดมีากและพัฒนาทุกเรื่อง 1 0.403
รวม 248 100.000 248 100.000
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ตาราง 4.7 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเปรียบเทียบคาเฉล่ียระหวางกลุมโรงเรียนท่ีมีผลการ
     ประเมินตางกัน

ผลการประเมินระดับ Levene anova
ตวับงชี้ การวัด พอใช ดี ดีมาก รวม Statistic Sig. F Sig.
แบบสอบถามวัดตัวบงชี้
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน คร้ังแรก 2.976 2.961 3.174 3.012 3.771 0.024 4.541 0.012

คร้ังหลัง 3.588 3.573 3.720 3.610 1.684 0.188 4.261 0.015
ผลการบริหารใชโรงเรียนเปนฐาน ครั้งแรก 2.862 2.808 3.048 2.875 0.366 0.694 6.380 0.002

คร้ังหลัง 3.638 3.631 3.799 3.670 5.217 0.006 6.110 0.003
กระบวนการเรียนรูของนักเรียน ครั้งแรก 2.695 2.666 2.847 2.714 0.125 0.883 4.115 0.017

คร้ังหลัง 3.574 3.526 3.689 3.575 5.926 0.003 4.764 0.009
ผลการพัฒนาบุคลากร ครั้งแรก 2.599 2.584 2.835 2.643 3.366 0.036 7.836 0.001

คร้ังหลัง 3.460 3.467 3.643 3.504 4.461 0.013 6.366 0.002
การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร คร้ังแรก 3.132 3.010 3.269 3.101 0.262 0.770 5.626 0.004

คร้ังหลัง 3.835 3.760 3.926 3.817 12.564 0.000 6.287 0.002
ผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม ครั้งแรก 2.619 2.637 2.871 2.684 0.829 0.438 6.440 0.002

คร้ังหลัง 3.544 3.602 3.715 3.611 0.199 0.820 3.748 0.025
ผลการประกันคุณภาพภายใน ครั้งแรก 2.609 2.590 2.874 2.657 0.621 0.538 8.707 0.000

คร้ังหลัง 3.567 3.588 3.725 3.612 0.414 0.661 3.809 0.024
แบบสอบถามวัดผลตาม พรบ.
สภาพโรงเรียนทางกายภาพ คร้ังแรก 2.629 2.559 2.714 2.612 1.688 0.187 1.858 0.158

คร้ังหลัง 3.065 3.058 3.214 3.094 0.878 0.417 2.981 0.053
การสนับสนุนทางวชิาการ คร้ังแรก 2.526 2.478 2.785 2.559 0.110 0.895 8.158 0.000

คร้ังหลัง 3.163 3.195 3.453 3.242 0.740 0.478 11.344 0.000
การพัฒนาบุคลากร ครั้งแรก 2.617 2.583 2.883 2.658 0.210 0.811 7.235 0.001

คร้ังหลัง 3.343 3.384 3.537 3.406 0.822 0.441 4.994 0.007
การเปดโอกาสใหชุมชนรวมงาน ครั้งแรก 2.361 2.365 2.648 2.426 0.496 0.610 6.241 0.002

คร้ังหลัง 2.999 3.057 3.280 3.090 0.134 0.875 8.021 0.000
หมายเหต ุจํ านวนโรงเรียนกลุมพอใช = 68, กลุมด ี= 124, กลุมดีมาก = 54, รวม 246 โรงเรียน

การวิเคราะหขอมูล
ก. การวิเคราะหคุณภาพของเครื่องมือและขอมูล เปนการวิเคราะหเพ่ือหาคาความเท่ียง

แบบ Cronbach’ s alpha reliability และหาคาความตรงเชิงโครงสรางดวยเทคนิคกลุมรูคา
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ข. การวิเคราะหสภาพเร่ิมตนของโรงเรียนกอนเขาโครงการ เปนการวิเคราะหขอมูลท้ังเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชสถิติบรรยายและการวิเคราะหเน้ือหา เพื่อใหเห็นสภาพของโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ผลการวิเคราะหน้ีนํ าเสนอในบทท่ี 5

ค. การวิเคราะหเพ่ือประเมินโครงการนํ ารองระดับชาต ิ เปนการวิเคราะหขอมูลท้ังเชิงคุณ
ภาพและเชิงปริมาณ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเน้ือหาสาระเพ่ือสนับสนุนผลการ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติบรรยายและสถิติอนุมาน ใชการ
วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียตัวบงช้ีระหวางสังกัด ระหวางภาคภูมิศาสตร และระหวางกลุมผูใหขอมูล
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกอนท ําการรวมขอมูลเปนระดับโรงเรียน ใชการวิเคราะหเชิงเสนระดับลด
หลั่นและการวิเคราะหสัมประสิทธิ์ความแปรปรวนเพื่อตรวจสอบระดับการปฏิรูปวาทํ าไดสอดคลองกัน
ในแตละระดับ และท ําไดทั้งโรงเรียนหรือไม ใชการวิเคราะหโมเดลลิสเรลเพ่ือตรวจสอบความตรงของ
ระบบตัวบงชี้ และเพ่ือศึกษาปจจัยและเง่ือนไขท่ีมีผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียน ผลการ
วิเคราะหเสนอไวในบทท่ี 6

ง. การสังเคราะหรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน เปนการวิเคราะหเพื่อสรุปสังเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพเพื่อสรุปใหไดรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนแบบตาง ๆ ท่ีโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพผูเรียนไดใชปฏิบัติและประสบความสํ าเร็จในการปฏิบัติงาน การวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีผูเช่ียว
ชาญไทยท้ังสี่คนรับผิดชอบดํ าเนินการดังน้ี ผูเช่ียวชาญดานการเรียนรูรับผิดชอบการสังเคราะหรูปแบบ
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู และรูปแบบการพัฒนาบุคลากร ผูเช่ียวชาญดานการบริหารรับผิดชอบการ
สังเคราะหรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผูเช่ียวชาญดานการประเมินและการประกันรับผิด
ชอบการสังเคราะหรูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหม และรูปแบบการประกันคุณภาพ และผูเชี่ยว
ชาญดานการวิจัยและประเมินรับผิดชอบสังเคราะหรูปแบบการปฏรูิปโรงเรียน และรูปแบบการดํ าเนิน
งานของนักวิจัยในพื้นที ่ ท่ีเปนแบบอยางของการดํ าเนินงานท่ีประสบความสํ าเร็จ ผลการสังเคราะหแยก
นํ าเสนอในรายงานของผูเชี่ยวชาญแตละคน สํ าหรับผลการสังเคราะหโมเดลการประเมินผลการเรียนรู
แนวใหมและโมเดลการประกันคุณภาพ นํ าเสนอไวในบทท่ี 7
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การนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพในบทนี ้ มุงเสนอสภาพโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ในชวงระยะกอนเขาโครงการนํ ารองระดับชาติ เพื่อใชเปนขอ
มูลเสนฐาน (baseline data) สํ าหรับการประเมินความสํ าเร็จของโครงการในบทตอไป  การเสนอสาระ
แยกเปน 2 ตอน คือ สภาพทั่วไป และสภาพกระบวนการและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารอง

ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปของโรงเรียนนํ ารอง
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ท่ีสมัครและไดรับการคัดเลือกเขารวมโครง

การนํ ารองระดับชาติ กระจายอยูทุกภาคภูมิศาสตร และทุกสังกัด ผลการแจกแจงความถ่ีตามตาราง 5.1
พบวา โรงเรียนสวนใหญรอยละ 35.200 อยูในภาคกลาง โรงเรียนในภาคใตมีจํ านวนนอยท่ีสุดมีเพียง
รอยละ 16.000 เมื่อพิจารณาแยกตามสังกัดพบวา โรงเรียนสวนใหญรอยละ 56.800 เปนโรงเรียนสังกัด
สํ านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  (สปช.) สวนโรงเรียนสังกัดกรมการศาสนา และกอง
บัญชาการตํ ารวจตระเวนชายแดน มี 1 และ 2 โรงเรียน รวมคิดเปนรอยละ 1.200 เมื่อพิจารณาความ
เปนตัวแทนของโรงเรียนนํ ารองในแตละสังกัด โดยนํ าสัดสวนโรงเรียนนํ ารองแยกตามสังกัดมาเปรียบ
เทียบกับสัดสวนของจ ํานวนโรงเรียนท้ังประเทศแยกตามสังกัดท่ีไดจากสถิติการศึกษาป พ.ศ. 2543 ของ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) ผลการเปรียบเทียบพบวาโรงเรียนสังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติมีสัดสวนต่ํ ากวา ขณะที่โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาและสังกัด
เทศบาลมีสัดสวนสูงกวาสัดสวนของโรงเรียนทั้งประเทศอยูเล็กนอย

ตาราง 5.1 โรงเรียนนํ ารองจํ าแนกตามสงักัดและภาคภมูศิาสตร
   สังกัด สปช. สามัญ เอกชน กทม. เทศบาล ตชด/ศาสนา รวม รอยละ

ภาคกลาง 52 21 7 5 3 0 88 35.200
ภาคใต 21 13 3 0 2 1 40 16.000
ภาคอีสาน 32 26 2 0 6 2 68 27.200
ภาคเหนือ 37 13 2 0 2 0 54 21.600
รวม 142 73 14 5 13 3 250 100.000
รอยละ 56.800 29.200 5.600 2.000 5.200 1.200 100.000
รวมทั้งประเทศ 2543* 30,715 2,593 2,796 431 497 579 37,611
รอยละ 81.665 6.895 7.434 1.146 1.321 1.539 100.000
หมายเหต:ุ * สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ(2544).
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ผลการวิเคราะหตารางไขวในตาราง 5.2 แสดงความถี่ของโรงเรียนน ํารองจํ าแนกตามสงักัดของ
รงเรียนกับตัวแปรขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา และจ ํานวนครูท่ีไดรับยกยองเปนครูแหงชาติ ครูตน
แบบ และครูแกนนํ า เม่ือแยกพิจารณาขนาดของโรงเรียนนํ ารองเปนขนาดเล็ก กลาง และใหญ พบวา
โรงเรียนนํ ารองรอยละ 55.200 เปนโรงเรียนขนาดเล็ก สวนโรงเรียนนํ ารองขนาดกลางและขนาดใหญมี
จํ านวนเทากันคิดเปนรอยละ 22.400 เมื่อพิจารณาขนาดของโรงเรียนในแตละสังกัด พบวาโรงเรียนใน
สังกัดสํ านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติสวนใหญรอยละ 80.282 เปนโรงเรียนขนาดเล็ก
โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษาและสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนสวนใหญรอยละ 
47.945 และ 50.000 เปนโรงเรียนขนาดใหญ สวนโรงเรียนในสังกัดเทศบาลสวนใหญเปนโรงเรียนขนาด
กลาง

ตาราง 5.2 โรงเรียนนํ ารองจํ าแนกตามขนาด ระดับการศึกษา จํ านวนครูท่ีไดรับการยกยอง และสังกัด
สังกัด สปช สามัญ เอกชน กทม เทศบาล ตชด./ศสน. รวม

ขนาดโรงเรียน
เล็ก 114(80.282) 12(16.438) 5(35.714) 1(20.000) 3(23.077) 3(100.000) 138(55.200)
กลาง 20(14.085) 26(35.616) 2(14.286) 2(40.000) 6(46.154) 56(22.400)
ใหญ 8  (5.634) 35(47.945) 7(50.000) 2(40.000) 4(30.769) 56(22.400)
รวมโรงเรียน 142(100.000) 73(100.000) 14(100.000) 5(100.000) 13(100.000) 3(100.000) 250(100.000)
ระดับการศึกษาที่สอน
อนุบาล-ป.6 95(66.901) 1(1.370) 7(50.000) 3(60.000) 7(53.846) 2(66.667) 115(46.000)
อนุบาล-ม.3 47(33.099) 4(28.571) 1(20.000) 4(30.769) 56(22.400)
อนุบาล-ม.6 1  (7.143) 1(20.000) 2  (0.800)
อนุบาล,ม.1-6 1(33.333) 1  (0.400)
ป.1-ป.6 1  (7.143) 1  (7.692) 2  (0.800)
ม.1-ม.3 1  (7.692) 1  (0.400)
ม.1-ม.6 71(97.260) 71(28.400)
ม.1-ม.6, ปวช. 1  (1.370) 1  (0.400)
ปวช.-ปวส. 1  (7.143) 1  (0.400)
รวมโรงเรียน 142(100.000) 73(100.000) 14(100.000) 5(100.000) 13(100.000) 3(100.000) 250(100.000)
จํ านวนครูแหงชาติ/ตนแบบ/แกนน ํา
0 คน 112(78.873) 50(68.493) 14(100.000) 4(80.000) 10(76.923) 3(100.000) 193(77.200)
1 คน 27(19.014) 22(30.137) 1(20.000) 3(23.077) 53(21.200)
2 คน 3  (2.113) 1  (1.370) 4  (1.600)
รวมโรงเรียน 142(100.000) 73(100.000) 14(100.000) 5(100.000) 13(100.000) 3(100.000) 250(100.000)

ระดับการศึกษาท่ีเปดสอนในโรงเรียนมีแตกตางกันถึง 9 แบบ โรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะ
กรรมการประถมศึกษาแหงชาติเปดสอนระดับอนุบาล - ป.6 ในกรณีท่ีเปนโรงเรียนขยายโอกาสทางการ
ศึกษาเปดสอนระดับอนุบาล - ม.3 โรงเรียนกรมสามัญศึกษาทุกโรงเรียนเปดสอนระดับม.1 - ม.6 ยกเวน
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โรงเรียนรหัส อ4 ท่ีเปดสอนระดับอนุบาล - ป.6 เพราะเปนโรงเรียนการศึกษาพิเศษ โรงเรียนรหัส ก88 ท่ี
เปดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ดวย โรงเรียนนํ ารองในสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาเอกชนเกือบท้ังหมดเปดสอนต้ังแตระดับอนุบาลถึงระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา มีโรงเรียน
รหัส ก8 ท่ีเปดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนนํ ารองในสังกัดกรุงเทพมหานครและเทศบาล
เปดสอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนนํ ารองสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวน
ชายแดนจ ํานวน 2 โรงเรียนเปดสอนระดับประถมศึกษา สวนโรงเรียนรหัส อ39 สังกัดกรมการศาสนา
เปดสอนระดับอนุบาลและระดับ ม.1 - ม.6

โรงเรียนนํ ารองท้ัง 250 โรงเรียน ในการวิจัยคร้ังน้ี หลายโรงเรียนมีครูท่ีไดรับการยกยองเปนครู
แหงชาติ ครูแกนนํ า หรือครูตนแบบ ซึ่งเปนกํ าลังส ําคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนรู โรงเรียนท่ีมีครู
ดังกลาวจํ านวน 1 คน มีถึง 53 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 21.200 จํ านวน 2 คน มีเพียง 4 โรงเรียน คิดเปน
รอยละ 1.600 ซึ่งมีเฉพาะโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ และสังกัดกรม
สามัญศึกษาเทานั้น สํ าหรับโรงเรียนนํ ารองที่เหลือจ ํานวน 193 โรงเรียน หรือรอยละ 77.200 ไมมีครูแหง
ชาติ ครูแกนน ํา หรือครูตนแบบ

สภาพทางกายภาพของโรงเรียนจากการสังเกตของผูเช่ียวชาญในการตรวจเย่ียมโรงเรียนสรุปได
วา โรงเรียนสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวนชายแดน และโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการ
ประถมศึกษาแหงชาติสวนใหญซึ่งเปนโรงเรียนขนาดเล็ก บริเวณโรงเรียนคอนขางแหงแลง ไมรมรื่น
อาคารเรียนเปนอาคารไม โดยเฉพาะโรงเรียนในภาคอีสาน สภาพทางกายภาพแตกตางคอนขางมาก
เมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดใหญ สังกัดกรมสามัญศึกษา หรือสังกัดกรุงเทพมหานครและเทศบาล
ซึ่งเปนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญในชุมชน

จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารเก่ียวกับสภาพทาง
กายภาพของโรงเรียนนํ ารอง ในตาราง 5.3 พบวาผูบริหารสวนใหญรอยละ 39.819 และ 42.081 เห็นวา
โรงเรียนมีสิ่งแวดลอมสวยงานรมรื่น มีระเบียบ ในระดับปานกลาง และมาก ตามลํ าดับ ในเร่ืองการมีน้ํ า
ด่ืมน้ํ าใช อาหาร ท่ีสะอาดถูกอนามัย ผูบริหารสวนใหญรอยละ 34.842 และ 43.891 เห็นวาอยูในระดับ
ปานกลางและมากตามล ําดับ แตในเร่ืองการมีอาคารเรียน โรงอาหาร หองสมุด สนามเพียงพอ และการ
มีส่ือการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมน้ันผูบริหารสวนใหญเห็นวามีในระดับปานกลางเทาน้ัน เร่ืองปญหา
อบายมุขและความรุนแรง เชน ยาเสพติด การพนัน การขมขู ผูบริหารสวนใหญเห็นวาโรงเรียนไมมี
ปญหาดังกลาว

การวิเคราะหตัวแปรดวยสถิติบรรยาย เพื่อใหเห็นลักษณะการแจกแจงของตัวแปรสภาพทั่วไป
ของโรงเรียนนํ ารองท่ีเปนตัวแปรตอเน่ือง พบวาจํ านวนนักเรียนในโรงเรียนนํ ารองมีการแจกแจงแบบโคง
เบขวา นั่นคือสวนใหญจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก คาเฉลี่ยจ ํานวนนักเรียนท้ังหมดในโรงเรียนมีคาเทากับ
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902 คน ในขณะที่จ ํานวนนักเรียนสูงสุดมีคาถึง 4,427 คน ในโรงเรียนรหัส ก13 และจํ านวนนักเรียนต่ํ า
สุดมีคาเพียง 40 คนในโรงเรียนรหัส น20 ดังตาราง 5.4

ตาราง 5.3 การแจกแจงความถ่ีตัวแปรสภาพทางกายภาพของโรงเรียนตามความคิดเห็นผูบริหาร
สภาพทางกายภาพของโรงเรียน นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด รวม
สิง่แวดลอมสวยงามรมรื่นมีระเบียบ 2

(0.905)
21

(9.502)
88

(39.819)
93

(42.081)
17

(7.692)
221

(100.000)
มนีํ ้าดื่มนํ ้าใช อาหาร สะอาด ถูก
อนามัย

1
(0.452)

19
(8.597)

77
(34.842)

97
(43.891)

27
(12.217)

221
(100.000)

มอีาคารเรียน โรงอาหาร หองสมุด
สนามเพียงพอ

15
6.787

45
20.362

88
39.819

61
27.602

12
5.430

221
100.000

มส่ืีอการสอนที่เหมาะสม เอื้อตอการ
เรียนรู

3
(1.357)

55
(24.887)

107
(48.416)

52
(23.529)

4
(1.810)

221
(100.000)

ปลอดจากปญหาอบายมุข/ความรุน
แรง

4
(1.810)

18
(8.145)

56
(25.339)

98
(44.344)

45
(20.362)

221
(100.000)

ตาราง 5.4 คาสถิติเบ้ืองตนของตัวแปรเก่ียวกับโรงเรียนนํ ารอง
ตัวแปร N Min. Max. Sum Mean SD Skewness Kurtosis

จ ํานวนนักเรียนอนุบาล 250 0 1,039 21,922 87.688 146.361 3.268 13.159
จ ํานวนนักเรียนประถมศึกษา 250 0 3,311 75,133 300.532 525.833 2.796 8.244
จ ํานวนนักเรียนมัธยมตน 250 0 2,580 75,334 301.336 505.630 1.963 3.184
จ ํานวนนักเรียนมัธยมปลาย 250 0 2,145 52,412 209.648 425.519 2.303 4.850
จ ํานวนนักเรียนทั้งหมด 250 40 4,427 225,710 902.840 967.233 1.458 1.374
ผูบริหารท่ีจบปริญญาตรี/ตํ่ ากวา 248 0 1 153 0.612 0.488 -0.462 -1.801
อายุผูบริหาร 248 24 63 47.629 5.683 -0.090 1.164
ปท่ีผูบริหารทํ างานรร.น้ี 248 0 32 6.097 5.446 1.952 4.780
ปท่ีผูบริหารทํ างานทั้งหมด 248 1 39 24.302 7.615 -0.636 0.621
เกียรติประวัติผูบริหาร 248 1 2 0.492 0.501 0.032 -2.015
อายุเฉล่ียครู 248 28 54 41.197 4.739 -0.427 -0.215
สัดสวนครูจบปริญญาตรี 248 0 1 0.930 0.094 -4.773 40.371
จ ํานวนปเฉล่ียครูทํ างานรร.น้ี 248 2 26 10.962 4.494 0.278 -0.243
จ ํานวนปเฉล่ียครูทํ างานทั้งหมด 248 4 32 17.633 5.812 -0.203 -0.667
สัดสวนครูเพศหญิง 248 0 1 0.676 0.183 -1.221 2.330

คาสถิติเบ้ืองตนเก่ียวกับผูบริหารในตาราง 5.4 แสดงวา คาเฉล่ียตัวแปรดัมม่ีผูบริหารท่ีจบการ
ศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ํ ากวา มีคาเฉล่ียเทากับ 0.612 หมายความวาผูบริหารรอยละ 61.20 จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ํ ากวาปริญญาตรี (มีผูบริหารจบการศึกษาต่ํ ากวาปริญญาตรีเพียงคน
เดียว) ผูบริหารท่ีมีอายุนอยท่ีสุดคือ 24 ป อายุมากท่ีสุดคือ 63 ป และอายุเฉล่ียเทากับ 47.629 ป คา
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ความเบแสดงวาสวนใหญผูบริหารมีอายุมากกวา 47 ป เมื่อพจิารณาตัวแปรประสบการณในการทํ างาน
พบวาผูบริหารทํ างานในโรงเรียนนํ ารองมาโดยเฉล่ีย 6 ป และไดทํ างานมาแลวโดยเฉล่ีย 24 ป คาเฉลี่ย
ตัวแปรดัมมีเ่กียรติประวัติของผูบริหารมีคาเทากับ 0.492 แสดงวาผูบริหารรอยละ 49.20 เปนผูบริหารท่ี
ไดรับรางวัลผูบริหารดีเดน ผูบริหารเสมาทองคํ า หรือรางวัลอ่ืน ๆ

คาสถิติเบ้ืองตนเก่ียวกับครูในตาราง 5.4 แสดงวา อายุเฉล่ียครูท้ังโรงเรียนท่ีต่ํ าสุดคือ 28 ป และ
สูงสุด 54 ป โดยท่ีคาเฉล่ียของอายุเฉล่ียของครูในโรงเรียนเทากับ 41.197 ป จากคาเฉล่ียสัดสวนครูจบ
ปริญญาตรี และสัดสวนครูเพศหญิง เทากับ 0.930 และ 0.676 แสดงวาโดยเฉล่ียครูในโรงเรียนนํ ารองท่ี
ตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีรอยละ 93 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี และรอยละ 67.6 เปนครูเพศหญิง
จากคาต่ํ าสุดและสูงสุดแสดงวาครูในโรงเรียนนํ ารองท่ีตอบแบบสอบถามมาน้ันมีบางโรงเรียนท่ีเปนครู
เพศชายลวน และไมมีครูจบปริญญาตรี สํ าหรับคาเฉล่ียตัวแปรประสบการณ พบวาคาเฉล่ียของจํ านวน
ปเฉล่ียท่ีครูท้ังโรงเรียนทํ างานโรงเรียนน้ีมีคาประมาณ 11 ป และคาเฉลี่ยของจํ านวนปเฉล่ียท่ีครูท้ังโรง
เรียนทํ างานมาทั้งหมดมีคาประมาณ 18 ป คาความเบของตัวแปรติดลบแสดงวาสวนใหญครูมีประสบ
การณต่ํ ากวาคาเฉล่ีย

เมื่อนํ าตัวแปรจํ านวนนักเรียนและจํ านวนครูในโรงเรียนนํ ารองมาหาสัดสวนนักเรียนตอครู แลว
นํ ามาคํ านวณหาคาสถิติเบ้ืองตนแยกคํ านวณตามสังกัด ไดผลดังตาราง 5.5 จากตารางจะเห็นไดวาคา
ต่ํ าสุดของสัดสวนนักเรียนตอครูมีคาต่ํ ามากเทากับ 1.186 คือมีจํ านวนครูและนักเรียนใกลเคียงกัน ดู
จากคาเฉลี่ยแยกคํ านวณตามสังกัด จะเห็นวาคาเฉล่ียสัดสวนนักเรียนตอครูของโรงเรียนนํ ารองในสังกัด
สํ านักงานคณะกรรมการประถมศึกษา (19.058) สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (17.347)
และกองบัญชาการตํ ารวจตระเวนชายแดน (14.042) เปนโรงเรียนท่ีมีสัดสวนครูตอนักเรียนต่ํ ากวาคา
เฉล่ียของโรงเรียนนํ ารองในสังกัดกรมสามัญศึกษา (21.655) กรุงเทพมหานคร (24.082) และเทศบาล
(22.806)

ตาราง 5.5 คาเฉลี่ยเบ้ืองตนสัดสวนนักเรียนตอครู จํ าแนกตามสังกัด
สปช สามัญ เอกชน กทม. เทศบาล ตชด/ศาสนา รวม

จํ านวน 141 71 14 5 13 2 246
Row % 57.317 28.862 5.691 2.033 5.285 0.813 100.000
Mean 19.058 21.655 17.347 24.082 22.806 14.042 19.973
Max. 37.839 77.500 26.487 25.079 28.571 18.458 77.500
Min. 1.186 6.766 6.929 22.729 12.952 9.625 1.186
SD 5.580 7.805 5.323 1.008 4.788 6.246 6.387
เกณฑมาตรฐาน 25, 17* 18
หมายเหต:ุ * ระดบัประถมศึกษาเทากับ 25 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตนเทากับ 17



บทที ่5 สภาพเร่ิมตนของโรงเรียนนํ ารอง100

เมื่อนํ าขอมูลอัตรากํ าลังครูตามเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครูของสํ านักงานคณะ
กรรมการขาราชการครู (กค.) ซึ่งกํ าหนดสัดสวนนักเรียนตอครูในระดับประถมศึกษาเทากับ 25 คน และ
ระดับมัธยมศึกษาเทากับ 18 คน มาเปนเกณฑในการเปรียบเทียบ พบวาโดยเฉล่ียสัดสวนนักเรียนตอครู
ของโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวน
ชายแดน/กรมการศาสนา มีสัดสวนจํ านวนนักเรียนตอครูต่ํ ากวาเกณฑ

กลาวโดยสรุป สัดสวนของโรงเรียนนํ ารองจํ าแนกตามหนวยงานตนสังกัด มีลักษณะไมแตกตาง
จากกลุมประชากรโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ัวไป การเลือกโรงเรียนนํ ารองในการวิจัยคร้ังน้ีมี
ลักษณะกระจายต้ังแตโรงเรียนขนาดเล็กไปจนถึงโรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนในเขตชนบทไปจนถึงโรง
เรียนในเขตเมือง เปนโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท และเปนโรงเรียนสังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาแหง
ชาติเปนสวนใหญ ตัวแปรสภาพทางกายภาพเกือบทุกตัวท้ังดานจํ านวนนักเรียน จํ านวนครู ขนาดของ
โรงเรียน อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณของผูบริหารและครูในโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนมี
ความแตกตางระหวางโรงเรียน และระหวางสังกัด ขอมูลเชิงคุณภาพจากการจัดกลุมสนทนาตอไปน้ีฉาย
ภาพใหเห็นความแตกตางระหวางโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญท่ีคอนขางชัดเจน

“…โรงเรียนนี้ไมเหมือนโรงเรียนอื่น เปนโรงเรียนวัด เปนโรงเรียนท่ีขาดแคลน เปนโรงเรียนท่ี
นาสงสาร เพราะเด็กยายมาจากเหนือ ใต ออก ตก ท่ัวประเทศ มาทํ าโรงงานอุตสาหกรรมของพอแม พอ
แมแยกกนัอยู ตาย ปลอยทิ้งใหอยูกับปู ยา ตา ยาย โรงเรียนซอมซอไมนาอยู เปนโรงเรียนท่ีไมมีอุปกรณ
เลย พอผมมาอยูปแรก ความที่เคยเปนผูชวยหัวหนาการมาก็เขาอํ าเภอเขาจังหวัด ที่ไหนจะเปนเจานาย
ของเราดท่ีีสุดนอกจากอํ าเภอและจังหวัด ผมก็เขาอํ าเภอและจังหวัด ผลกลับเปนวางบประมาณท่ีมีตอง
ใหโรงเรียน…กอนเพราะเขามีเด็กเปนพัน โรงเรียนนี้มีแค 400-500 คน ความสํ าคัญมันนอยกวา มันนา
จะ…นีค่อืการศกึษาที่จะเจริญขึ้นจริงหรือ มันอยูตรงไหน ใครเปนคนสราง ใครคือคนใหก ําลังใจ ใครคือ
ผูสนับสนุน ผูบริหารถูกปลอยใหอยูคนเดียวหรือครับ” (ผูอํ านวยการโรงเรียนรหัส ก42 กลุมสนทนา 3)

“…ลักษณะเดมิของโรงเรียน เด็กก็จะอยูกันอยางแออัด คับแคบ คือพ้ืนท่ีนอย หองหนึ่งมีเด็ก
ประมาณ 50 คน พอเราไปอยูเรามีความรูสึกวานาจะมีการปรับปรุง ขยับขยาย เพราะเราดูจากสมุดจด
หมายเหตแุลว เปนเวลาสิบ ๆ ปเลยท่ีโรงเรียนไมมีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองอาคารสถานท่ีเลย กระจุกอยู
อยางน้ัน หองพักครูไมม ีหองเรียนพิเศษไมมี…” (ผูอํ านวยการโรงเรียนรหัส ก24 กลุมสนทนา 2)

“…ในพ้ืนท่ีมีโรงเรียน 3 โรงเรียน โครงการเดิมจะยุบเปนโรงเรียนขนาดใหญโรงเรียนเดียว จัด
เนื้อที่ให 2 ไร ตึกสี่ชั้นให 2 หลัง เรียกวาจัดใหทุกอยางพรอม ภายหลังการประชุมกรรมการการศึกษา
ของโรงเรียนผมก็บอกวาเราคงจัดงานวันเด็กปนี้ปสุดทาย เพราะโรงเรียนเราจะยุบแลว ก็คุยกัน ผูใหญ
บานบอกวาขอท่ีดินจากประธานสิ ผมก็หนักใจเพราะที่ดินแถวนั้นไรละสองลาน ก็ไมรูวาจะขอใครได ที
น้ีบังเอิญไดรับค ําแนะนํ าอยางน้ัน ผมก็พูดไปชนิดไมมีความหวังวาทานผูใหญครับถาจะลองท ํามหา
กศุลทางการศกึษาไวใหลูกหลานของเราก็ลองพิจารณาดูนะครับ…พอวันรุงขึ้น ทานก็พายเรือเดินยิ้ม
เขามาบอกวา ผมให 3 ไร มันกเ็หมือนฝน พอไปบอกหัวหนาการทานก็ดีใจ ทางหนวยงานตนสังกัด
อยากใหอยูเพราะโรงเรียนไดรับความศรัทธาจากประชาชนพอสมควร…ผมก็ขอเปล่ียนแปลงมติ กปจ.ท่ี
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วาใหยุบเปนขอสรางเน่ืองจากมีผูบริจาคท่ีดินแลว แผนตอไปคือทํ าหนังสือถึง บทม…ขออาคาร…ก็
ประสบความสํ าเร็จ ไดอาคารอเนกประสงค พอสรางเสร็จก็ไดงบประมาณอีกสองลาน…ไดเปนตึกสี่ชั้น
24 หองเรียน แลวก็ไดครุภัณฑจัดเปนหองคอมพิวเตอรหนึ่งหอง 20 เคร่ือง คอมพิวเตอรใชงานอีกหนึ่ง
เคร่ือง ติดแอรอยางด ีหอง sound lab เคร่ืองคนตรีไทยอีกชุดใหญประมาณสามแสนบาท และเปนพวก
TV VDO เครื่องเลน CD ตูอะไรตาง ๆ หลังจากนั้น อบจ.ไดงบอีกลานหาเอามาสรางหอถังนํ ้าบาดาล
ปรับปรุงสนาม ปรับปรุงอาคาร จัดซื้อเครื่องกีฬากับชุดพาเหรด เพราะฉะนั้นตอนนี้โรงเรียนมีวัสดุ
อุปกรณคอนขางจะพรอม ถาเทียบกับโรงเรียนขนาดเล็กดวยกันก็ถือวามีมาก มีมากเหลือเกิน” (ผู
บริหารโรงเรียนรหัส ก69 กลุมสนทนา 3)

ตอนท่ี 2 กระบวนการและผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารองกอนเขาโครงการ
กอนเร่ิมโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานทุก

หนวยงานตางก็ไดดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนในสังกัดแลว กระทรวงศึกษาธิการเร่ิมดํ าเนินการปฏิรูปการ
ศึกษาต้ังแตป พ.ศ. 2539 โดยเนนการปฏิรูปโรงเรียนและสถานศึกษา ซึ่งรวมทั้งการปฏิรูปคร ูการปฏิรูป
หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน และการปฏรูิประบบบริหารการศึกษา การปฏิรูปโรงเรียนท่ีมี
การดํ าเนินงานเปนรูปธรรม ไดแก การสงเสริมใหมีการปฏิรูปโรงเรียนในโรงเรียนน ํารองโดยการส่ังการ
และการใหความชวยเหลือจากระดับบนลงลางของหนวยงานตาง ๆ ดังน้ี การดํ าเนินงานโครงการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียน 17,687 โรงเรียน ท่ัวประเทศ ในป พ.ศ. 2540  ของสํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (สํ านักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา, 2542) การดํ าเนินการประกันคุณ
ภาพภายในโรงเรียนจ ํานวน 496 โรงเรียน สหวิทยาเขตละ 1 โรงเรียน ในป พ.ศ. 2543 ของกรมสามัญ
ศึกษา (2544) การประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียน 600 โรงเรียน ในป พ.ศ. 2542 ของส ํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544) และการทดลองประเมินมาตรฐานของโรงเรียน 430 โรงเรียน ใน
ป พ.ศ. 2541-2542 ของสํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2544)

การนํ าเสนอสภาพกระบวนการและผลการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนของโรงเรียนนํ ารองในตอน
น้ีเปนผลจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามในการวัดคร้ัง
แรก จากการสนทนากลุม และจากการสัมภาษณแบบลึก โดยมีผูบริหาร ครู และนักเรียนในโครงการนํ า
รองและนักวิจัยในพื้นที่เปนผูใหขอมูล นอกจากน้ียังใชขอมูลจากแผนการดํ าเนินงานของโรงเรียนระยะที่
หน่ึงมาประกอบดวย สํ าหรับการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามบางสวนเปนการวิเคราะหรายขอเพ่ือ
ใหเห็นภาพท่ีชัดเจน แตแทนท่ีจะนํ าเสนอเปนความถ่ีและรอยละของผูตอบแตละตัวเลือก ผูวิจัยเสนอคา
เฉลี่ยและจัดอันดับ เปรียบเทียบระหวางกลุมผูใหขอมูล โดยมีขอตกลงเบ้ืองตนวาขอมูลมีชวงเทากัน
เพื่อประหยัดเน้ือท่ีและเพื่อความสะดวกในการเปรียบเทียบระหวางกลุมผูใหขอมูลวามีการรับรูในแตละ
ประเด็นแตกตางหรือคลายคลึงกัน การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตอนน้ีแยกเปน 6 ดาน ดังน้ี
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1. กระบวนการเรียนรู และการจัดกระบวนการเรียนรู
แมวาหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนทุกหนวยงานไดสงเสริมสนับสนุนใหมีการปฏิรูปกระบวน

การเรียนรูและการจัดกระบวนการเรียนรู แตโรงเรียนสวนใหญยังมีปญหาในการดํ าเนินงาน การประเมิน
โดยสํ านักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(2542) สรุปวาครูโรงเรียนประถมศึกษารอยละ 48.90 สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียน
ไดปฏิบัติจริง กิจกรรมท่ีครูทํ าไดนอยคือ การใชภูมิปญญาทองถิ่น การวิเคราะหหลักสูตร และการ
ประเมินโดยใชแฟมผลงาน จากการประเมินของสํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2544) สรุปวาครู
บางสวนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ยังมีปญหาเขียนแผนการสอนโดยไมวิเคราะหหลักสูตร การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนยังไมเนนเร่ืองนักเรียนเปนศูนยกลาง ขาดการปลูกฝงลักษณะนิสัยท่ีพึง
ประสงค และขาดการพัฒนานักเรียนตามศักยภาพแตละคน จากการประเมินคุณภาพโรงเรียนของ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544) สรุปวาโรงเรียนเอกชนสวนใหญ เนนการจัดทํ าหลัก
ฐานเพ่ือการตรวจสอบมากกวาการดํ าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูและการสอน

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูและนักเรียนในโรงเรียนนํ ารองชวงกอนเขาโครงการ จาก
แบบสอบถามวัดตัวบงช้ีการจัดกระบวนการเรียนรูรวม 19 ขอ ในตาราง 5.6 พบวา ความคิดเห็นของครู
และนักเรียนคอนขางสอดคลองกัน แตชวงพิสัยของคะแนนความคิดเห็นของนักเรียนกวางกวาของครู
ประเด็นท่ีครูและนักเรียนเห็นวาครูไดทํ าพฤติกรรมในระดับมากไดแก การกระตุนสงเสริมและสนับสนุน
ใหนักเรียนฝกปรับปรุงตนเอง การปลูกฝงระเบียบวินัย คานิยม และคุณธรรมตามวิถีทางวัฒนธรรมไทย
การเอาใจใสและแสดงความเมตตาตอนักเรียนอยางท่ัวถึง สํ าหรับประเด็นท่ีครูและนักเรียนเห็นวาไดทํ า
พฤติกรรมนอยไดแกการเตรียมเน้ือหาท่ีผสมผสานภูมิปญญาทองถ่ินและความรูสากล การเตรียมวิธีการ
สอนท่ีใชท้ังวิถีวัฒนธรรมไทยและเทคนิคการสอนตามหลักวิชา การใชแหลงเรียนรูที่หลากหลาย การ
เชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริงโดยรวมมือกับชุมชน การสรางบรรยากาศการเรียนรูเสริมแรงใหเกิด
การเรียนรูเต็มตามศักยภาพ และการจัดสภาพหองเรียนท่ีปลุกเราจูงใจใหนักเรียนเกิดการเรียนรู

ผลการวิเคราะหในตาราง 5.7 เปนการนํ าขอมูลจากแบบสอบถามรวม 21 ขอ มาสรางเปนตัวบง
ช้ีกระบวนการเรียนรูของนักเรียนรวม 9 ตัว ตามที่ผูเชี่ยวชาญไดก ําหนดไว ตัวบงช้ีแตละตัวถือไดวาเปน
ตัวแปรอันตรภาคโดยอนุโลม ผลการวิเคราะหแสดงวาผูบริหาร ครู และนักเรียนมีความคิดเห็นคอนขาง
สอดคลองกัน คะแนนเฉล่ียตัวบงช้ีอยูระหวาง 2.6-3.2 น่ันคือนักเรียนมีพฤติกรรมกระบวนการเรียนรู
ระดับสูงดานการไดเห็นแบบอยางท่ีดี การฝกเผชิญสถานการณจนเกิดจิตสํ านึกและคุณธรรม ความสน
ใจใฝรู การมีสวนรวมในการเรียนอยางมีความสุข การไดรับการฝกระเบียบวินัยและความรับผิดชอบใน
การทํ างานจนส ําเร็จ การไดฝกคนควารวบรวมขอมูล และสรางสรรคความรูจากแหลงวิทยาการในโรง
เรียนและชุมชน สวนดานท่ีมีพฤติกรรมในระดับต่ํ า ไดแก ดานการฝกปฏิบัติและทํ ากิจกรรมหลากหลาย
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จนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง การไดรับการเสริมแรงใหทดลองแกปญหาท้ังดวยตนเองและ
การแลกเปล่ียนเรียนรู และการไดฝกประเมินผลงาน ฝกประเมินและปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอ่ืน

ตาราง 5.6 คาเฉลี่ย และอันดับคะแนน ตัวบงช้ีการจัดกระบวนการเรียนรูโดยครู แยกตามผูใหขอมูล
ครู นกัเรียน

การจัดกระบวนการเรียนรูโดยครู Mean Rank Mean rank
1. การเตรียมเน้ือหาท่ีผสมผสานภูมิปญญาทองถ่ินและความรูสากล 2.338 19 2.959 16
2. การเตรียมวธิกีารสอนที่ใชทั้งวิถีวัฒนธรรมไทยและเทคนิคการสอนตามหลักวิชา 2.565 18 2.727 19
3. การจดัสภาพหองเรียนท่ีปลุกเรา จูงใจใหนักเรียนเกิดการเรียนรู 2.662 15 3.112 11
4. การสรางบรรยากาศการเรียนรูเสริมแรงใหนักเรียนไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพ 2.730 13 2.851 17
5. การทํ าความรูจักและเขาใจนักเรียนเปนรายบุคคล 2.723 14 3.142 9
6. การเอาใจใสและแสดงความเมตตาตอนักเรียนอยางทั่วถึง 3.106 1 3.097 13
7. การจดักจิกรรมและสถานการณใหนักเรียนไดแสดงออก 2.862 6 3.006 15
8. การเลอืกใชกิจกรรมใหนักเรียนแสดงออกอยางสรางสรรค 2.882 5 2.825 18
9. การสงเสริมใหนักเรียนฝกคิด และฝกทํ า ดวยตนเอง 2.897 4 3.246 6
10. การกระตุนและสนับสนุนใหนักเรียนฝกปรับปรุงตนเอง 2.915 3 3.337 2
11. การสงเสริมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูจากกลุม 2.754 11 3.202 8
12. การสังเกตสวนด ีและปรับปรุงสวนดอยของนักเรียนระหวางการแลกเปลี่ยนเรียนรู 2.771 9 3.279 5
13. การใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคิดของนักเรียน 2.735 12 3.285 4
14. การใชสื่อการสอนเพื่อฝกใหนักเรียนแกปญหาและคนพบความรู 2.762 10 3.104 12
15. การใชแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย 2.660 16 3.048 14
16. การเชือ่มโยงประสบการณกับชีวิตจริงโดยรวมมือกับชุมชน 2.575 17 3.120 10
17. การปลูกฝงระเบียบวินัย คานิยม และคุณธรรมตามวิถีวัฒนธรรมไทย 2.942 2 3.203 7
18. การประเมินตนเองอยูเสมอ 2.791 8 3.287 3
19. การสังเกตและการประเมินพัฒนาการนักเรียนอยางตอเนื่อง 2.791 7 3.520 1
หมายเหต:ุ ขอมูลจากครู 7,422 คน และนักเรียน 6,648 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม

ตาราง 5.7 คาเฉลี่ย และอันดับคะแนน ตัวบงช้ีกระบวนการเรียนรูของนักเรียน แยกตามผูใหขอมูล
ผูบริหาร ครู นกัเรียน

Mean rank Mean Rank Mean rank
1. มปีระสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาต ิส่ิงแวดลอมและเทคโนโลยี 2.636 6 2.930 9 2.982 9
2. ปฏิบัตกิจิกรรมหลากหลายจนคนพบความถนัดและวธีิการของตนเอง 2.632 7 2.979 8 2.989 7
3. เห็นแบบอยางที่ด ีและฝกเผชิญสถานการณจนเกิดจิตสํ านึกและคุณธรรม 2.992 1 3.096 1 3.078 4
4. ฝกคดิหลายวิธ ีสรางสรรคจินตนาการแสดงออกไดอยางชัดเจน มีเหตุผล 2.681 5 2.989 6 3.002 6
5. ไดทดลองวิธีการแกปญหาดวยตนเองและแลกเปล่ียนเรียนรูจากกลุม 2.603 8 2.995 5 2.984 8
6. ฝกคนควารวบรวมขอมูล สรางสรรคความรูจากแหลงวิทยาการในโรง 2.745 4 3.044 4 3.114 3
7. สนใจใฝรู มีสวนรวมในการเรียนอยางมีความสุข 2.864 3 3.071 2 3.202 1
8. ฝกระเบียบวินัย และรับผิดชอบในการทํ างานจนสํ าเร็จ 2.918 2 3.066 3 3.200 2
9. ฝกประเมนิผลงาน ฝกประเมินและปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอ่ืน 2.580 9 2.983 7 3.044 5
หมายเหต:ุ ขอมูลจากผูบริหาร 243 คน ครู 7,422 คน และนักเรียน 6,648 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม
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จากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามจะเห็นไดวาครูเร่ิมใชกระบวนการจัดการเรียนรู
หรือกระบวนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสํ าคัญบางแลว เมื่อศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพเพิ่มเติมพบวาขอ
มูลสอดคลองกัน กลาวคือสภาพเร่ิมตนกอนเขาโครงการน้ัน หนวยงานตนสังกัดไดเร่ิมดํ าเนินการ
สนับสนุนสงเสริมใหมีการปฏิรูปการเรียนการสอนไปบางแลวแตยังไมเปนท่ีเขาใจกันมากนัก แมวาบาง
โรงเรียนจะมีครูแหงชาติ ครูตนแบบ ครูแกนนํ าท่ีเร่ิมตนพัฒนาการเรียนการสอนและนาจะเปนแหลง
ความรูในการปฏรูิปกระบวนการเรียนการสอนไดแตครูในโรงเรียนไมใหความสนใจ ในหลายโรงเรียน
หนวยงานตนสังกัดยังมิไดดํ าเนินการแตผูบริหารและครูไดเร่ิมตนแสวงหาแนวทางใหมในการจัดการ
เรียนการสอนดวยตนเอง ทํ าใหเกิดการเปล่ียนแปลงนํ าไปสูการปฏิรูปการเรียนรูในระยะหลัง ดังตัวอยาง

“…เดมิทีเดยีวน่ีครูซายหัน ขวาหันไมถูกเลยครับ สับสนวุนวายไปหมด เพราะมีหนังสือ มีค ําสั่ง
มโีครงงาน มโีครงการตาง ๆ จาก สปจ. สํ านักงานตนสังกัดสงมาเยอะมาก จนไมสามารถที่จะจับเรื่อง
การเรยีนการสอนที่ชัดเจนได…” (นักวิจัยในพื้นที่รหัส ว7 กลุมสนทนา 1)

“…ชวงท่ีเขาไปก็พบวามกีารฝกอบรมในหลายหัวขอเกือบทุกโรงเรียนนะคะ แตเสร็จแลวพอนัก
วจิยัเขาไปกจ็ะใหนักวิจัยพูดเร่ืองเดิม ๆ อีก เกิดความรูสึกวาครูเขายังไมรูชัด ถามเขาวาฟงมาแลวรูเรื่อง
ไหม เขาบอกวามนัมวั ๆ มันยังมัว ๆ อยูจึงอยากใหอาจารยพูดใหฟงซํ้ าอีก ก็เลยบอกเขาวาถาครูยังไม
ลงมอืปฏิบตั ิมนัก็จะยังไมชัดเจน ตองลงมือทํ า…พอปฏิบัติมีปญหาอะไรใหมาสอบถามได…” (นักวิจัย
ในพ้ืนท่ีรหัส ว12 กลุมสนทนา 1)

“…ท่ีโรงเรียนเปนชุมชนอิสลาม ผูปกครองมีอาชีพประมง เด็กอยูในครอบครัวแตกแยกเปนสวน
ใหญ อยูกบัตายายไมคอยไดพบผูปกครอง เพราะเชามืดเขาตองออกไปแลว การจัดการเรียนการสอน
โรงเรียนเปนแกนนํ าปฏิรูปการเรียนรูของจังหวัดคั้งแตป 2542 มกีารพัฒนามีการปฏิรูปอยูแลว มีครูตน
แบบ…แตครูไมยอมรับครูตนแบบ ครูจะไมเขาไปหา คลาย ๆ มองขามไปเหมือนใกลเกลือกินดาง
พยายามดึงครูใหเขาไปหาครูตนแบบ ใหครูตนแบบเปนแกนนํ าปฏิรูป...พยายามคุยกับครูวามีแหลงการ
เรียนรูอยูใกล ๆ ทํ าไมไมใชโอกาสน้ีแทนท่ีจะว่ิงไปอบรมท่ีอ่ืน…” (ผูอํ านวยการโรงเรียนรหัส ต32 กลุม
สนทนา 4)

“…ชวงป 38-39 ครู ป.1 ถูกจบัยายไปสอนอนุบาล ครูสอนช้ันเล็ก ๆ ตองเปนครูผูหญิงแก จึง
สามารถสอนได ครูผูชาย ครูวัยรุนสอนไมได…ครู ป.1 ขาดหาใครสอนไมได ทะเลาะกันทั้งโรงเรียน จับ
ฉลากไดแตไมยอมไปสอน ทํ ายังไงก็ไมสามารถหาครูสอนได ดิฉันเลยอาสาลงมาวาเปนยงัไง ลองดูซิ
สอน ป. 1 ยากเยน็ขนาดไหน มาเจอปแรกเกือบตาย เราสอนเด็กเล็กไมเปน คิดวาความรูขนาดนี้ทํ าไม
สอนเด็ก ป. 1 ไมได ทุมเททุกอยางทํ าอยางไรใหเด็กอานหนังสืออก ก็แอบสอน คือไมสอนหนังสือเพราะ
ถามัวแตสอนหนังสือคนท่ีไดก็ได คนท่ีไมไดก็ไมได ทํ าอยางไรจึงจะทํ าใหเด็กเรียนจบ ดิฉันปดหองตาย
ไมวาขางนอกส่ังอะไรไมสนใจ สนใจวาทํ าอยางไรเด็กจะอานหนังสือออก ดิฉันคิดหาวิธีขบวนการทุกสิ่ง
ทุกอยางท่ีจะทํ าตรงน้ัน สรางหนังสือเอง ทํ าแบบเรียนเอง อยูกับเด็กมีความสุขมาก ทํ างานไมมีวันเสาร
อาทิตย  ทํ างานหกโมงเย็นถึงหนึ่งทุมเปนงานประจํ า ไมรูสึกเหน็ดเหน่ือย งานที่ไดคือพัฒนาใหนักเรียน
อานหนังสือได ทํ าใหมีความสุข” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส อ15 กลุมสนทนา 4)
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“…ตัง้แตป 40 ประมาณนั้น ครูเริ่มตื่นตัวเริ่มรูจัก child center ง ูๆ ปลา ๆ เริ่มรูจักแผนการสอน
เปนกระบวนการบางตามประสา เริ่มรูจัก authentic assessment บาง ก็พยายามกรอกหูครูทุก ๆ วัน มี
ความรูสึกวามกีารเปล่ียนแปลงเกดิขึน้ ตอมาก็เจอปญหาอีก คือครูอยากจะทํ างานแตกระบวนการมัน
ไมเอ้ือ เชนจัดตารางสอนคาบส้ัน ๆ มันใช child center ไมได การที่เอาหนังสือมาขายนักเรียนมันทํ าให
ครูตดิหนังสือตรงน้ันเลมเดียว อะไรประมาณน้ันนะครับ… ก็ชวนกันมามองดูวาอะไรเปนตัวกีดกั้นตัวเรา
กบัส่ิงท่ีเราอยากไปใหถึง เราพบวาแนวคดิการบริหารท่ี ผอ.ทํ าอยูนั้นไมเขาทา…คิดไปคิดมามีนองเสนอ
แนะวาเราตองกลาปรับ ก็มาปรึกษากัน…เลยไดเปนโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ บังเอิญไปอานเจอ
ต ําราฝรั่ง ของฝรั่งเขานะครับ school within school ก็อานแบบงู ๆ ปลา ๆ แลวพากันเอามาทํ า แบงการ
บริหารเปนโรงเรียนเล็ก มี ม. 1 ม.2 ม.3 และม.ปลาย แตละโรงเรียนมีอาจารยใหญดวย” (ผูบริหารโรง
เรียน รหัส ต7 กลุมสนทนา 2)
สํ าหรับผลการเรียนรู หรือคุณภาพดานวิชาการของผูเรียนน้ัน จากรายงานวิจัยของสํ านักนิเทศ

และพัฒนามาตรฐานการศึกษา สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544) ไดศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ัน ป.6 จากโรงเรียนทุกสังกัดโดยใชขอสอบของกรม
วิชาการ พบวาคะแนนเฉลี่ยภาษาไทย การงานพ้ืนฐานอาชีพ สรางเสริมประสบการณชีวิต และ
คณิตศาสตร ในป พ.ศ.2541 มีคาเทากับรอยละ 57.75, 52.59, 50.51 และ 46.96 ตามล ําดับ จะเห็นได
วาคะแนนเฉลี่ยคอนขางต่ํ าทุกกลุมประสบการณ เม่ือเปรียบเทียบระหวางสังกัด พบวาโรงเรียนสาธิต
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงไปคือโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน กลุมโรงเรียนท่ีมีคาเฉล่ียต่ํ ากวากลุมโรงเรียนอ่ืน คือ โรงเรียนสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวน
ชายแดน แตผลการวิเคราะหแสดงวามีแนวโนมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นทุกป ในขณะที่โรงเรียน
สังกัดสํ านักงานการศึกษาทองถ่ิน สํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาแตมีแนวโนมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลงทุกป

2. การประเมินการเรียนรูแนวใหม
โครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี ใหความสํ าคัญกับการปฏิรูปดานการประเมินการเรียนรูแนว

ใหม โดยเนนความส ําคัญของการประเมินการเรียนรูควบคูไปกับกระบวนการจัดการเรียนรูของผูเรียน
การใชวิธีการประเมินและการใชแหลงสารสนเทศที่หลากหลาย และการใหนักเรียนมีสวนรวมในการ
ประเมิน รวมท้ังการใชประโยชนจากผลการประเมินเพื่อการพัฒนางาน จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียว
ของพบวาหนวยงานตนสังกัดไดดํ าเนินการใหความรูเร่ืองการประเมินการเรียนรูตามสภาพจริง ท้ังโดย
การแจกเอกสารสิ่งพิมพ คูมือการดํ าเนินงาน และโดยการจัดอบรมครู แตครูยังใชการประเมินการเรียนรู
แนวใหมไมมากนัก กลาวคือ สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542) พบวาโรงเรียน
ยังใชการประเมินโดยใชแฟมผลงานนอย มีครูจํ านวนรอยละ 60 เร่ิมใชการประเมินการเรียนจากการ
ปฏิบัติกิจกรรมและผลการศึกษาคนควาของนักเรียน ครูยังขาดความรู และมีความตองการพัฒนาความ
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รูและทักษะเร่ืองรูปแบบ/วิธีการวัดและประเมินการเรียนรู โดยรอยละ 23.70 มีความตองการระดับมาก
และรอยละ 65.30 มีความตองการระดับปานกลาง จากการประเมินของสํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาเอกชน (2544) พบวา โรงเรียนยังขาดครูท่ีมีความรูเร่ืองการวัดและประเมินผลการศึกษา และจาก
การประเมินของสํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2544) พบวาโรงเรียนยังขาดการใชวิธีประเมินการ
เรียนท่ีหลากหลาย และไมไดนํ าผลการประเมินมาใชประโยชนในการพัฒนานักเรียน

ผลจากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากครูผูตอบแบบสอบในตาราง 5.8 คอนขางสอดคลองกับขอ
คนพบจากเอกสาร คะแนนเฉล่ียของตัวบงช้ีการประเมินการเรียนรูแนวใหมของครู (2.342-2.727) มีคา
คอนขางต่ํ าเม่ือเทียบกับคะแนนเฉล่ียตัวบงช้ีการจัดกระบวนการเรียนรู แสดงวาครูยังทํ าไดนอย การ
ประเมินการเรียนรูแนวใหมท่ีครูไดทํ าระดับมาก ไดแก การใชวิธีการหลากหลายในการประเมิน การแจง
ผลการประเมินใหผูปกครองทราบ การบอกวัตถุประสงคและวิธีการประเมินใหนักเรียนทราบต้ังแตตน
และการกํ าหนดเกณฑการประเมินรวมกับนักเรียน ประเด็นท่ีครูยอมรับวายังทํ าไดนอยไดแกการสงเสริม
ใหนักเรียนประเมินการสอนของครู การวางระบบการประเมินท้ังโรงเรียน การวิเคราะหจุดแข็งจุดออน
ของผลการประเมินท่ีใชอยู การรวมมือกับผูปกครองนํ าผลการประเมินไปใชประโยชน ผลการวิเคราะหท่ี
นาสังเกตคือ ประเด็นท่ีครูทํ าพฤติกรรมนอย (คาเฉล่ียต่ํ า) ไดแก การประเมินการเรียนรูแนวใหมท่ีใหนัก
เรียนและผูปกครองมีบทบาทในการประเมินมากข้ึน เปนประเด็นท่ีมีคาสัมประสิทธ์ิความแปรผัน (CV)
สูง แสดงวาระดับการทํ าพฤติกรรมของครูแตกตางกันมากดวย

ตาราง 5.8 คาเฉลี่ย อันดับ และสัมประสิทธิ์ความแปรผัน ของตัวบงช้ีการประเมินการเรียนรูแนวใหม
Mean Rank SD CV

1. การบอกวตัถุประสงคและวิธีการประเมินใหนักเรียนทราบตั้งแตตน 2.694 3 0.794 29.454
2. การก ําหนดวิธีการ/เกณฑการประเมินรวมกับนักเรียน 2.685 4 0.791 29.464
3. การใชวธิกีารหลากหลายในการประเมินการเรียนรูของนักเรียน 2.727 1 0.737 27.029
4. การสงเสริมใหนักเรียนทํ าบันทึก เพ่ือประเมินส่ิงท่ีไดเรียนรูดวยตนเอง 2.555 7 0.779 30.480
5. การนํ าผลการประเมินมาใชปรับปรุงการเรียนการสอน 2.673 5 0.722 27.010
6. การวเิคราะหจุดแข็ง/จุดออนของวิธีการประเมนิการเรียนรูที่ใชอยู 2.511 8 0.772 30.762
7. การรวมมือกับเพ่ือนครูวางระบบการประเมินทั้งโรงเรียน 2.391 10 0.750 31.351
8. การแสวงหาความรู และทดลองใชวิธีการประเมินการเรียนรูใหม ๆ 2.589 6 0.736 28.447
9. การสงเสริมใหนักเรียนประเมินการสอนของทาน 2.342 11 0.752 32.111
10. การแจงผลการประเมินของนักเรียนใหผูปกครองรับทราบ 2.721 2 0.825 30.331
11. การรวมมือกับผูปกครองใชผลการประเมินในการพัฒนานักเรียน 2.507 9 0.781 31.140
หมายเหต:ุ ขอมูลจากครู 7,203 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม

ขอมูลเชิงคุณภาพจากการจัดกลุมสนทนาแสดงใหเห็นวาสภาพการประเมินการเรียนรูของโรง
เรียนนํ ารองในระยะแรกกอนเขาโครงการยังเนนความสํ าคัญของการสอบขอเขียน และเมื่อโรงเรียนเขา
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รวมโครงการนํ ารองระดับชาติจึงไดเร่ิมมีการใชวิธีการท่ีหลากหลาย จากขอมูลการสัมภาษณสะทอนวา
ครูอาจจะยังไมเขาใจหลักการประเมินการเรียนรูแนวใหม เพราะดูเหมือนวาครูเพียงแตดํ าเนินการตามท่ี
ไดรับคํ าแนะนํ าแตยังเขาไมถึงจุดมุงหมายท่ีแทจริงของการประเมินการเรียนรูและการใชประโยชนผล
การประเมินในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน

“…เดิมการวดัผลของเราเนนไปทางดานการวัดความรู และตัว paper ขอสอบปลายภาคเรียน
เปนหลัก เราเริม่เปลี่ยนกระบวนการวัดผลโดยใชการวัดตลอดเวลาแลวก็สรางวินัย วิชาพลศึกษาเห็นได
ชดั ยกตวัอยางเชน นักเรียนคนไหนมาเรียนทุกครั้ง สองมาทันเวลา สามแตงตัวถูกระเบียบที่กํ าหนด
และส่ีต้ังใจปฏิบัติตามท่ีตกลงกับครูหรือตามท่ีครูแนะนํ า ทํ าไดอยางนี้ใหเกรด 4 เลย…” (ผูบริหารโรง
เรียน ก89 กลุมสนทนา 3)

“…เร่ืองการวดัและการประเมินผลก็เชนเดียวกัน กอนจะเขารวมโครงการน้ี เราวัดและประเมิน
ผลโดยการใหเด็กทํ าขอสอบปรนัย เช็คถูกเช็คผิดกัน ตั้งแตตนป 2541 เปนตนมา โรงเรียนเริ่มใหมีการ
วดัและประเมินผลโดยใหเด็กตั้งแต ป.1-6 ทํ าขอสอบอัตนัย มาตอนหลังเริ่มมีการเก็บผลงานของเด็กให
เดก็ทํ าแฟมสะสมงาน…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส น9 กลุมสนทนา 4)

3. การพัฒนาบุคลากร
หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนทุกหนวยงาน ไดเร่ิมดํ าเนินการพัฒนาบุคลากรมาต้ังแตชวงป

2539-2540 สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2542) ประเมินพบวา กระบวนการ
พัฒนาบุคลากรครูโรงเรียนประถมศึกษาสวนใหญ เปนการสงเสริมใหครูเขารับการอบรมซ่ึงจัดในระดับ
จังหวัด การดํ าเนินการท่ีทํ าไดนอยคือการใหครูศึกษาคนควาพัฒนางานดวยตนเอง สํ านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร (2544) ประเมินพบวา บุคลากรยังขาดความตระหนัก ขาดความรูความเขาใจ และยัง
สับสนในการดํ าเนินงาน และครูบางสวนยังไมปรับพฤติกรรมการสอนและการทํ างาน สํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาเอกชน (2544) ประเมินพบวา บุคลากรโรงเรียนเอกชนยังไมพรอม และขาดความม่ัน
ใจ ยังตองการเขารับการอบรม/การประชุมเพื่อทํ าความเขาใจตลอดเวลา และมีปญหาวิทยากรรับเชิญ
ซึ่งเมื่อเขาไปชวยเหลือโรงเรียนวิทยากรมีสวนท ําใหโรงเรียนเกิดความสับสนในการดํ าเนินงานปฏิรูป

ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นครูในโรงเรียนนํ ารอง จากแบบสอบถามเก่ียวกับการพัฒนา
บุคลากรในตาราง 5.9 เสนอท้ังคาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และคาสัมประสิทธ์ิความแปร
ผัน (CV) เพื่อเปรียบเทียบการกระจายของความคิดเห็นของครูท้ังหมด ผลการวิเคราะหพบวา คะแนน
เฉลี่ยของตัวบงชี้การพัฒนาบุคลากรมีคาคอนขางต่ํ าเมื่อเทียบกับตัวบงชี้การจัดกระบวนการเรียนรู 
ประเด็นท่ีครูรับรูวามีการทํ าพฤติกรรมไดคอนขางมากโดยเฉพาะการพัฒนาตนเองไดแก การเขารวม
ประชุมอบรม/สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู การแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพ่ือนรวมงาน และการเรียนรูดวยตน
เองอยางสมํ ่าเสมอ การสงเสริมใหมีการท ํางานเปนทีมและเรียนรูจากการทํ างาน สวนประเด็นท่ีทํ าได
คอนขางนอย ไดแก การแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานดวยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ การเปนวิทยากร
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ใหความรูในการประชุมฝกอบรม/สัมมนา การเปนพ่ีเล้ียงหรือกัลยาณมิตรนิเทศ และการตั้งกลุมทํ างาน
รวมกันเพื่อพัฒนาตนเอง และการวิพากษใหขอเสนอแนะแบบสรางสรรคแกเพ่ือนรวมงาน

ตาราง 5.9 คาเฉลี่ย อันดับคะแนน และสัมประสทิธ์ิความแปรผัน ของตัวบงช้ีการพัฒนาบุคลากร
Mean Rank SD CV

1. การเรียนรูดวยตนเองอยางสมํ่ าเสมอ 2.632 3 0.711 27.031
2. การแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพื่อนรวมงาน 2.756 2 0.697 25.279
3. การจดัตัง้กลุมทํ างานรวมกันเพื่อพัฒนาตนเอง 2.474 6 0.711 28.731
4. การเปนพี่เลี้ยงหรือนิเทศกัลยาณมิตรแกเพื่อนครู 2.451 7 0.787 32.110
5. การวพิากษใหขอเสนอแนะแบบสรางสรรคแกเพื่อนรวมงาน 2.505 5 0.702 28.035
6. การแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานดวยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ 2.358 8 0.761 32.261
7. การเขารวมประชุมอบรม/สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู 2.774 1 0.754 27.193
8. การเปนวิทยากรใหความรูในการประชุมฝกอบรม/สัมมนา 2.267 9 0.829 36.578
9. การสงเสริมใหมีการท ํางานเปนทีมและเรียนรูจากการท ํางาน 2.608 4 0.717 27.500
หมายเหต:ุ ขอมูลจากครู 7,422 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม

การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนจัดวาเปนความรับผิดชอบโดยตรงของผูบริหาร ขอมูลจากการจัด
กลุมสนทนาตอไปน้ีสะทอนใหเห็นความพยายามของผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางตางจังหวัดท่ีเร่ิมตน
จากการวิเคราะหจุดออนของโรงเรียน และริเร่ิมการพัฒนาบุคลากรโดยการพัฒนาตนเองกอน จากน้ันจึง
พยายามพัฒนาครูในโรงเรียน นอกจากน้ีเน้ือหาสาระท่ีเปนคํ าบอกเลาของผูบริหารยังสะทอนใหเห็นถึง
วัฒนธรรมในโรงเรียนที่พึ่งพาผูบริหารคอนขางมาก เม่ือครูมีปญหาครูจะนํ าปญหามาปรึกษาหาทางแก
ไขกับผูบริหาร สํ าหรับกรณีน้ีผูบริหารไดใชจุดวิกฤติของการมีปญหามาเปนโอกาสในการพัฒนาตนเอง
และการพัฒนาบุคลากรโดยใชหลักกัลยาณมิตรนิเทศไดอยางนาชมเชย

“…เปนผูบริหารมาสิบกวาป ที่ไมรูเรื่องมาก ๆ คือเรื่องการเรียนการสอน ผมจบปริญญาโท
บริหารเมือ่หลายปกอนก็บริหารโรงเรียนพอไปได พอรูวาพัฒนาองคการอยางไร พัฒนาคนอยางไร
ภาวะผูนํ าใชอยางไร พอถูพอไถไปไดอยู แตสิ่งหนึ่งที่ตอบครูไมไดเลยและก็จ ําเปนมากเพราะโรงเรียนอยู
ไกลปนเท่ียงดวย คือจะสอนอยางไรใหเด็กบรรลุเปาหมายตามหลักสูตรใหได จะพัฒนาหลักสูตรอยางไร
เขยีนแผนการสอนอยางไร ตรงนี้มีปญหากับผมมาก ก็ตัดสินใจวาเอาละเมื่อเปนอยางนี้ก็ตองพึ่งตัวเอง
และตวัผูบริหารก็ตองพัฒนาตัวเองกอนนะครับ ก็เลยดันทุรังกลับไปเรียนอีกครั้งหนึ่ง ทีน้ีก็ไปเรียนเอา
หลักสูตรและการสอนนะครับ…ส่ิงท่ีอยากรูจริงคือหลักสูตรและการสอน…พอเริ่มมองเห็นความกระจาง 
เห็นเปาหมายชดัเจน เห็นลูทางที่จะพาโรงเรียนไปไดไปถึงเปาหมายของชาติในการพัฒนาตัวเด็ก ขั้น
ตอนตอไปคอืพยายามหวานลอม ชักจูงทุกวิถีทางใหครูเรียนรูใหได เหตุการณนี้เกิดขึ้นเมื่อประมาณป
40 ท่ีผมไปเรียนนะครับ ไดอะไรกลับมาจะพยายามแนะนํ าหวานลอมโอโลมปฏิโลม ใหครูคิดใหไดวา
การเรียนการสอนท่ีถูกตองนาจะเปนอยางไร การพัฒนาหลักสูตรจะทํ าอยางไร ก็พยายามปรับท้ัง
ความรู ท้ังเจตคต ิทั้งทักษะความรูความสามารถคร ูทุกอยางครับ พยายามปลูกฝงใหครูทุกคนตระหนัก
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วา เราตองเช่ือกนันะเพราะไมมีใครมาดแูลเรา ผมใหโอกาสพวกเราทุกคนตองเชื่อกันตองชวยกัน…” (ผู
บริหารโรงเรียนรหัส อ7 กลุมสนทนา 2)
หนวยงานตนสังกัดมีบทบาทในการพัฒนาบุคลากรโดยการจัดอบรมใหกับครูและจัดหาเอกสาร

สงไปใหครูในโรงเรียนไดศึกษาดวยตนเองเปนเบ้ืองตนในระดับจังหวัด ในระดับโรงเรียนผูบริหารมีบท
บาทสํ าคัญมากในการพัฒนาครูใหสามารถเปนวิทยากรถายทอดความรู ผูบริหารในโรงเรียนนํ ารอง
หลายโรงเรียนท่ีมีครูแหงชาติ ครูตนแบบ ครูแกนนํ า และครูผูมีความสามารถในดานการเรียนการสอน
การวิจัย ไดใชประโยชนจากทรัพยากรครูดังกลาวในการพัฒนาครูในโรงเรียน สภาพเริ่มตนของโรงเรียน
นํ ารองในดานการพัฒนาบุคลากร แสดงวาผูบริหารเร่ิมตนพัฒนาครูแลว นาสังเกตวาบางโรงเรียนครูพบ
วานักเรียนเกงในระยะแรกไมชอบการเรียนรูแนวใหม ดังความคิดเห็นตอไปน้ี

“…กอนเขาโครงการครูตื่นเตนกันมากเรื่องการปฏิรูป ตั้งแต พรบ. ออกครูตื่นเตนและ ตระหนัก
แนนอนวาจะทํ าการปฏิรูป แตไมเห็นทิศทางท่ีแนนอน ศึกษานิเทศกตนสังกัดก็ใหเอกสารมา พอมาเขา
โครงการ สกศ.ไดแนวคิดไปผสมผสานกับของหนวยศึกษานิเทศ ไดความรูมาวางทิศทางที่แนนอน พอ
ไดทิศทาง หมายความวาครูทุกคนตองไปศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปวาตองปฏิรูปเรื่องอะไร
ปฏิรูปอยางไร เชนวิจัยในชั้นเรียน ก็ไปศึกษามา ทีน้ีพอครูไปศึกษาจะไปอบรมน้ี โรงเรียนมีขอจ ํากัดเรื่อง
งบประมาณ บุคลากรจํ ากัดดานการเรียนการสอน ครูมีนอยนักเรียนมีแยะ ครูสอนกันคนละหลายคาบ
ไปอบรมไมไดทุกคน จํ าเปนตองสงตัวแทน …การอบรมแตละครั้งโรงเรียนจะคัดเลือก หมายความวา
หนวยงานท่ีจดัอบรมทํ าหนังสือเขามาคัดเลือกวาโรงเรียนรูหรือยัง แลวใครจะไป ไปแลวมาขยายผล ทํ า
ใหครูท่ีไมมีโอกาส ไดรูสึกวามีโอกาสไดคิดไดท ํา เพราะกลับมาขยายผลในโรงเรียน ตองทํ าเอกสารตอง
เปนวทิยากรใหครู ตองเปนผูดํ าเนินการ ในที่นี้ทุกคนตองยอมรับซึ่งกันและกัน ตองยอมรับอยูแลว…”
(ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส น50 กลุมสนทนา 4)

“…โรงเรียนไดรับคัดเลือกเปนโรงเรียนแกนนํ าของจังหวัด โรงเรียนสงครูไปอบรมและกลับมา
ขยายผลใหครูในโรงเรียนไดเรียนรู ศึกษานิเทศกจากจังหวัดก็เขามาชวยครู หลังจากท่ีมีการอบรมครูใน
โรงเรียนแลวครูไปเปนวิทยากรใหโรงเรียนอื่นในอ ําเภออ่ืนได พอ สกศ.ประกาศรับสมัคร โรงเรียนก็สมัคร
เขารวมโครงการโดยผูอํ านวยการ ผูอํ านวยการโรงเรียนเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลมาก อะไรก็แลวแตท่ี
ทํ าใหโรงเรียนเจริญ นักเรียนเจริญ ผูอํ านวยการจะสมัครเขารวมโครงการทั้งหมด แลวครูทั้งโรงเรียนเปน
วทิยากรไดหมด ตอนแรกจะพูดไมเกงก็ทํ าหนาที่ชวยแจกเอกสารหรือนั่งฟงไปกอน…ผูอํ านวยการใหครู
พูดไดทํ าไดทุกเรื่อง ตอนยายมาป 2537 ทานเร่ิมมองวาครูแตละคนมีความสามารถอยางไรเพราะครูแต
ละคนมคีวามสามารถไมเทากัน ครั้งแรกที่สงไปอบรมใครบางที่กลับมาแลวถายทอดใหเพื่อนไดบาง
ทานกจ็ะจดัใหไปเปนวิทยากรตลอด…เรื่องงาน ผ.อ.พูดตลอดเวลาวาทํ างานคนเดียวไมไดตองทํ างาน
เปนทีมตลอด ทุกอยางตองเปนทีม แตงานทุกอยางที่ออกมา ผ.อ.เปนคนคิด แตถามครูวาดีไหม จะถาม
ความคิดเห็นของครูตลอด…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส ก42 กลุมสนทนา 4)

“…เดก็ท่ีมลัีกษณะความเปนเลิศมักไมชอบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ เดิมตอนที่
ผมเขาไปใหม ๆ น้ัน เด็กอยากใหครูสอนอยางเดียว ที่โรงเรียนมีครูแหงชาต ิ ครูตนแบบ ครูแกนนํ า ครู
เครือขาย หลายคน เขาก็จัดการเรียนการสอนตามแนวใหม เดิมเด็กก็ไมชอบ คือใชการสัมภาษณ แบบ
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สอบถาม ทํ าลักษณะการวิจัยออกมาพบวาเขาไมชอบ พอเขารวมโครงการระยะแรกมีการพูดคุยกัน การ
สอบถามจากผูบริหาร จากครู จากนักเรียน จากผูปกครอง มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาอยากทํ าตรง
น้ี กโ็ชคดท่ีีไดเขาโครงการ มีการจัดอบรมครู สวนใหญเราจะพึ่งตัวเองคือ ใชครูในโรงเรียนเปนครูนิเทศ
อบรมครูเร่ืองการสอนเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ การบูรณาการ การวิจัยในชั้นเรียน เดิมครูสวนหนึ่งเขาสอน
ไมเหมอืนกบัท่ีครูตนแบบ ครูแหงชาติที่เขาทํ าอยู เขาไมมีทิศทาง แตหลังการฝกอบรมก็เริ่มทํ า…” (ครูผู
ประสานงาน โรงเรียนรหัส น32 กลุมสนทนา 4)

4. การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนทุกหนวยไดสงเสริมสนับสนุนใหมีการทํ าวิจัยปฏิบัติการในชั้น

เรียน โดยเนนความสํ าคัญของการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพผูเรียนมาต้ังแต
ชวงป พ.ศ. 2540 โรงเรียนท่ีมีความพรอมดานทรัพยากรหลายโรงเรียนจัดใหมีการประชุมปฏิบัติการเพ่ือ
ชวยเหลือใหครูดํ าเนินการวิจัยปฏิบัติการในโรงเรียนได ครูจํ านวนมากยอมลงทุนสมัครเขารับการอบรม
เร่ืองการวิจัยในช้ันเรียนท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัย สมาคม หรือองคกรเอกชน กลาวไดวาในชวงกอนเขาโครง
การนํ ารองระดับชาติ ครูในโรงเรียนนํ ารองมีความต่ืนตัวและมีประสบการณเก่ียวกับการทํ าวิจัยในช้ัน
เรียนมาบางแลว แตยังมีความตองการเรียนรูเพ่ิมเติมอีก จากการประเมินโดยสํ านักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ (2542) พบวาครูรอยละ 93.5 ยังมีความตองการศึกษาคนควาวิจัยและ
พัฒนางานวิชาการ การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับตัวบงช้ีดานการวิจัยในช้ันเรียนจากแบบสอบถามท่ีได
จากครูในโรงเรียนนํ ารองในตาราง 5.10 ตอไปน้ีใหผลการวิเคราะหที่สอดคลองกัน

ตาราง 5.10 คาเฉลี่ย อันดับคะแนน และสัมประสิทธิ์ความแปรผัน ของตัวบงช้ีการวิจัยในช้ันเรียน
Mean Rank SD CV

1. การจดัทํ าแผนการสอนและบันทึกผลการสอนเพ่ือใหทราบถงึสภาพปญหา 2.689 1 0.737 27.411
2. การนํ าสภาพปญหามาวิเคราะหเพื่อแสวงหาแนวทางแกปญหา 2.643 4 0.735 27.814
3. การปรึกษา แลกเปล่ียนเรียนรูถึงแนวทางแกปญหาการเรียนการสอน 2.651 3 0.700 26.394
4. การทดลองใชแนวทางแกปญหาการเรียนการสอนในหองเรียน 2.661 2 0.718 26.980
5. การจดัทํ าและเผยแพรผลการวิจัยใหเพื่อนครูไดแลกเปล่ียนเรียนรู 2.315 8 0.738 31.878
6. การใชหลักการวิจัยปฏิบัติการในการปรับปรุงการเรียนการสอน 2.446 5 0.765 31.280
7. การนํ าความรูเรื่องการวิจัยปฏิบัติการไปใชแกปญหาในการทํ างาน 2.375 6 0.734 30.891
8. การสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรูจากการวิจัยปฏิบัติการ 2.357 7 0.773 32.771
9. การทํ างานวิจัยปฏิบัติการเปนทีมทั้งโรงเรียน 2.203 11.5 0.738 33.519
10 การสังเคราะหผลการวิจัยปฏิบัติการเพื่อสรางองคความรูใหม 2.203 11.5 0.744 33.791
11. การจดัพิมพเผยแพรผลงานวิจัยแกบุคลากรท่ัวไป 2.077 14 0.731 35.205
12. การใชผลงานวิจัยขอเลื่อนต ําแหนงวิชาการ 2.100 13 0.788 37.513
13. การใช “การวิจัย” เปนเครื่องมือในการพัฒนางาน 2.204 10 0.742 33.651
14. การใชหลัก P-D-C-A ในการวิจัยและการปฏิบัติงาน 2.282 9 0.791 34.664
หมายเหต:ุ ขอมูลจากครู 7,422 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม



บทที ่5 สภาพเร่ิมตนของโรงเรียนนํ ารอง 111

ผลการวิเคราะหแสดงวาคะแนนเฉล่ียของตัวบงช้ีการวิจัยในช้ันเรียนมีคาต่ํ ามาก มีชวงพิสัยของ
คะแนนเฉลี่ยรายขอระหวาง 2.077-2.689 สะทอนใหเห็นวาครูยังท ําการวิจัยในช้ันเรียนกันไมมากนัก
เปนท่ีนาสังเกตวาประเด็นท่ีมีคาเฉล่ียสูงเปนอันดับตน ๆ จะมีการกระจายนอยกวาประเด็นท่ีมีคาเฉล่ีย
ต่ํ าอยูเปนอันดับทาย ๆ สํ าหรับประเด็นท่ีแสดงวาครูไดทํ ามากไดแก ประเด็นการจัดทํ าแผนการสอนและ
บันทึกผลการสอนเพ่ือใหทราบถึงสภาพปญหา การทดลองใชแนวทางแกปญหาการเรียนการสอนใน
หองเรียน การปรึกษาแลกเปล่ียนเรียนรูถึงแนวทางแกปญหาการเรียนการสอน และการนํ าสภาพปญหา
มาวิเคราะหเพ่ือแสวงหาแนวทางแกปญหา สํ ารับประเด็นท่ีครูยังไดทํ านอย ไดแก การจัดพิมพเผยแพร
ผลงานวิจัยแกบุคลากรท่ัวไป การใชผลงานวิจัยขอเล่ือนตํ าแหนงวิชาการ การทํ างานวิจัยปฏิบัติการเปน
ทีมท้ังโรงเรียน และการสังเคราะหผลการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือสรางองคความรูใหม

ขอมูลจากการสัมภาษณและจากการจัดกลุมสนทนามีสาระที่นาสนใจเพิ่มเติม ผูบริหารและครู
ใหขอมูลเก่ียวกับสภาพการวิจัยในชั้นเรียนของโรงเรียน ชวงกอนเขาโครงการไวสอดคลองกันกับขอมูล
จากแบบสอบถาม กลาวคือ โรงเรียนสวนใหญยังอยูในชวงการพัฒนาบุคลากรในเร่ืองการวิจัยปฏิบัติ
การในชั้นเรียน ท้ังโดยหนวยงานตนสังกัด นักวิจัยในพื้นที ่ และโรงเรียน ส่ิงท่ีนาสังเกตคือ ครูรับรูวาได
ดํ าเนินการวิจัยหรือไดพยายามแกปญหาการเรียนการสอนโดยการทดลองวิธีใหม ๆ แตมิไดบันทึกหรือ
ทํ าเปนรายงาน ดังความคิดเห็นตอไปน้ี

“…ครูในโรงเรียนนํ ารองต่ืนตัวและสนใจท่ีจะทํ าการวิจัยในชั้นเรียนตามกระแสความนิยม ซึ่งเกิด
จากแรงผลักดนัแรงกระตุนของหนวยงานตนสังกัด แตครูสวนใหญยังกลัวและไมมั่นใจที่จะท ําการวิจัย
ประเด็นท่ีนาเปนหวงก็คือหนวยงานตนสังกัดกระตุนใหครูในโรงเรียนทํ าวิจัยเพื่อคนควาหาวิธีการเรียน
การสอนที่ดีมีคุณภาพ แลวครูไดผลงานเปนผลพลอยไดไปขอเล่ือนตํ าแหนง แตส่ิงท่ีครูรับรูและต่ืนตัว
กลายเปนวาครูอยากทํ างานวิจัย เพื่อใหไดผลงานเลื่อนต ําแหนงมากกวาเพื่อใหไดความรูมาพัฒนาการ
เรียนการสอน” (นักวิจัย สกศ. รหัส ส2)

“…เร่ืองของการทํ าวิจัยในชั้นเรียน ขณะนี้ของที่โรงเรียนเราบอกตรง ๆ วายังไมเปนรูปเปนรางชัด
เจน ตรงน้ีเราตองทํ าในภาคเรียนท่ีสองน้ีแนนอน เพราะวาเราจะขยายผลจากการอบรมที่เราเราอบรม
จากกรมมา ในวันท่ี 26-27 นีเ้ราจะขยายผลใน 6 โรงเรียน เราเปนวิทยากรเองใน 6 โรงเรียน แลวก็ไปสู
การวิจัย ไปสูการพัฒนาผูเรียน” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส ต16 กลุมสนทนา 1)

“…ผูบริหารยายมาใหมไฟแรง ทํ าใหงานกาวหนาไปไดด ีแตก็ยังถือวาครูทํ ากันไมถึง 100 % ยงั
มีครู 5-6 คนไมชอบระบบ คือไมชอบงานเอกสาร แตถาจะดูการสอนดูการที่ครูพัฒนาเด็ก ครูทํ าได แต
วจิยัไมทํ า ไมทํ าวิจัยแตสามารถบอกไดวาสอนเด็กมีปญหากลุมนี้ใหผานไดอยางไร น่ีคือครูกลุมหน่ึงท่ี
เราตองยอมรับวาเขามีพรสวรรคแตจะใหเขาหาพรแสวงเอาผลงานโชวใหคนนั้นคนนี้ตรวจเขาจะไมทํ า 
กต็องยอมรับวาคนเราตางแนวตางความคิด บางคร้ังเขายังทาอีกวาครูอาจารย 3 กด็ ีครูตนแบบก็ด ีมา
สอนแขงกนั ครูท่ีมีผลงานมาก ๆ แตเขาไมมีผลงานเขาไปมือเปลานี่ดูวาเด็กจะชอบใครมากกวากัน ผล
สัมฤทธิเ์ดก็ใครดกีวากัน เรื่องเอกสารผลงานวิจัยนี้เขาจะไมท ํา จะไมมีการทํ าผลงานขอครูดีเดน แตเขา
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สอนได…เขาสอนไดทํ าไดแตเขาไมปฏิรูปเรื่องเอกสาร ดานการสอนไปดูเขาสอนไดด ี เวลาสงแผนการ
สอนเขาไมสง สงอะไรกไ็มสง วิจัยก็ไมท ํา…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส ก89 กลุมสนทนา 4)

“…ในฐานะท่ีอยูในตํ าแหนงผูบริหารดวย…เมื่อกอนทํ างานอยูในโรงเรียนมีอะไรเขามาก็ทํ าไป
โดยไมมรีะบบ ไมมีการวางแผน พอเขารวมโครงการจึงเริ่มรูวาการท ํางานมีระบบเปนอยางไร การใชวง
จร P-D-C-A ทํ าอยางไร…อยางเชนวิจัยในชั้นเรียน พอไดรับการอบรมจากการประชุมโครงการครั้งแรก
ของ สกศ. ท่ีจงัหวดัตรัง พอมีความรูเพ่ิม เราก็สามารถวางเปาไดวาครูในโรงเรียนเขาก็ตองเริ่มเหมือน
เรา เร่ิมจากตองมคีวามรูความเขาใจกอน ตระหนักถึงความสํ าคัญของการวิจัยในชั้นเรียนกอน เราจึงจัด
ประชมุชีแ้จง สรางความเขาใจ สรางความตระหนัก จะประชุมดวยตัวเองเพราะพอมีพื้นฐานความรูวิจัย
อยู จดัอบรมให ถาที่อื่นมีอบรมก็สงครูไป ถึงขั้นตอนทํ าตองมีการตรวจสอบตาง ๆ ใหเปนไปตามข้ัน
ตอน…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส ต32 กลุมสนทนา4)

“…ครูท่ีโรงเรียนบางคนเขาสรุปปญหาของการเรียนแลวก็มาท ําเปนการวิจัย แลวก็นํ าการวิจัย
มาตอยอดเพ่ือจะสงผลกับการเรียนในโอกาสตอไป…หลังจากท่ีไดเห็นลักษณะเดนของการวิจัยในชั้น
เรียนของครูบางคน ผมเลยถือเปนนโยบายของโรงเรียนวาในภาคเรียนท่ีผานมา ครูทุกคนตองเสนอ
ปญหาของการเรียนการสอนมาอยางนอยหนึ่งรายวิชาตอหนึ่งปญหา พรอมทั้งเสนอแนะวิธีการแก
ปญหา แลวกจ็ะไดรวบรวม พอรวบรวมเสร็จก็จะเอาปญหาการเรียนการสอนที่เดน ๆ บางตัวมาทํ าการ
วจิยัฉบับสมบูรณ ตอนแรกใชแบบวิจัยแผนเดียวกอน เอางาย ๆ เพราะวาหากลงลึกไปทีเดียวกลัวมันจะ
ยาก กลัวครูเขาจะหนีออก…ตอนนี้โรงเรียนมีงานวิจัยที่จะเผยแพรไดมากกวา 10 เร่ือง…” (ผูอํ านวยการ
โรงเรียนรหัส ต24 กลุมสนทนา 1)
สํ าหรับรูปแบบการทํ าวิจัยในช้ันเรียนน้ัน สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

(2544) สรุปวารูปแบบการพัฒนาครูทํ าวิจัยในช้ันเรียนท่ีประสบความสํ าเร็จ ไดแก รูปแบบการพาทํ า รูป
แบบครูพี่เลี้ยง รูปแบบการต้ังชมรม รูปแบบการอบรม รูปแบบการประชุมสัมมนา และรูปแบบผสม
เปนตน

5. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
จากการประเมินผลการดํ าเนินงานของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 

(2542) พบวาการดํ าเนินงานปฏรูิประบบบริหารดวยการสงเสริมใหมีการรวมพัฒนาโดยกรรมการโรง
เรียน หนวยงาน และองคกรชุมชน ใหมีการจัดทํ าสํ านักงานใหทันสมัยโดยใชเทคนิคการบริหารและ
เทคโนโลยีสมัยใหม และใหมีการนิเทศ กํ ากับติดตามอยางสมํ ่าเสมอและตอเน่ืองน้ัน ยังไมไดผลตามเปา
หมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการจัดท ําแฟมผลงานบุคลากร เพราะขาดอุปกรณและขาดกํ าลังคนที่มี
ความรูทางเทคโนโลยีและระบบบริหารยุคใหม

ผลการวิเคราะหขอมูลตัวบงช้ีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานรวม 15 ขอ ในแบบสอบถาม
ฉบับผูบริหารและครู ตามตาราง 5.11 พบวาโรงเรียนเร่ิมใชการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในหลาย
ดาน ความคิดเห็นของผูบริหารและครูคอนขางสอดคลองกัน ยกเวนในเร่ืองการสนับสนุนใหครูทุกคนมี
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สวนรวมในการปรับปรุง และตรวจสอบระบบการเงินของโรงเรียน และเรื่องสงเสริมใหครูทุกคนมีสวน
รวมรับรู และดํ าเนินการจัดการทรัพยากรของโรงเรียน ซ่ึงผูบริหารเห็นวาไดทํ าคอนขางมาก แตครูเห็นวา
ผูบริหารทํ าเร่ืองน้ีนอย เร่ืองท่ีผูบริหารและครูเห็นตรงกันวาผูบริหารไดดํ าเนินการระดับมากไดแก เร่ือง
การทํ าตัวเปนแบบอยางท่ีดี เร่ืองการสรางความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือนครู ผูปกครอง และชุมชน เร่ืองการ
ทํ างานแบบประชาธิปไตย รับฟงความคิดเปนจากผูรวมงานทุกฝาย เร่ืองความกลาท่ีจะตัดสินใจและ
เปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนางาน สวนเรื่องที่ยังทํ าไดคอนขางนอยไดแก เร่ืองการแสดงความคิดเห็นในการ
วางแผนพัฒนางานโรงเรียนเพ่ือประโยชนแกนักเรียนเปนสํ าคัญ เร่ืองการคิดวิเคราะหเพ่ือแปลงแนวคิด
ใหเปนการปฏิบัติท่ีไดผลตามท่ีคิด เรื่องการสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู และเร่ืองการสนับสนุนใหครูทุกคนมีสวนรวมตรวจสอบติดตามผลการดํ าเนินงานของโรงเรียน

ตาราง 5.11 คาเฉลี่ย และอันดับคะแนน ตัวบงช้ีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานแยกตามผูใหขอมูล
ตวับงชี้การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผูบริหาร ครู

Mean rank Mean rank
1. ใหความเห็นวางแผนพัฒนางานโรงเรียนเพ่ือประโยชนแกนักเรียนเปนสํ าคัญ 2.741 13 2.567 11
2. คดิวเิคราะหเพื่อแปลงแนวคิดใหเปนการปฏิบัติท่ีไดผลตามท่ีคิด 2.634 15 2.53 13
3. ทํ างานแบบประชาธปิไตย รับฟงความคิดเปนจากผูรวมงานทุกฝาย 3.288 3 2.826 4
4. กลาที่จะตัดสินใจและเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนางาน 3.226 4 2.788 5
5. ทํ าตัวเปนแบบอยางท่ีดีในการทํ างาน 3.387 1 2.955 2
6. สรางความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนครู ผูปกครอง และชุมชน 3.346 2 3.066 1
7. จดัการใหเพื่อนครูทํ างานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 2.942 10 2.775 6
8. ทํ างานแบบรวมพลังเปนทีมกับบุคลากรทุกฝาย 3.103 5 2.883 3
9. สงเสริมใหครูทุกคนเสนอแนะการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 3.000 8 2.641 7
10. วางแผนบริหารงานใหเอื้อตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน 2.984 9 2.589 9
11. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรับรู และดํ าเนินการจัดการทรัพยากรของโรงเรียน 3.078 6.5 2.578 10
12. สงเสริมใหชุมชนเขามามสีวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู 2.700 14 2.564 12
13. สนับสนุนใหครูทุกคนมีสวนรวมตรวจสอบผลการด ําเนินงานของโรงเรียน 2.889 11 2.501 14
14. เผยแพรและนํ าผลการประเมินมาใชปรับปรุงแผนงานตอไป 2.819 12 2.59 8
15. สนับสนุนใหครูทุกคนมีสวนในการปรับปรุงตรวจสอบระบบการเงนิโรงเรียน 3.078 6.5 2.25 15
หมายเหต:ุ ขอมูลจากผูบริหาร 243 คน และ ครู 7,422 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม

จากการศึกษาแผนการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่งของโรงเรียนน ํารอง 243 โรงเรียน เก่ียวกับการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานรวม 5 ประเด็น เมื่อวิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถ่ีแตละประเด็น
ในตาราง 5.12 พบวา ประเด็นแรก การระบุผูมสีวนรวมในการกํ าหนดนโยบายและแผนงานของโรง
เรียน โรงเรียนสวนใหญรอยละ 42.39 ไมไดระบุไวในรายงานแผนการด ําเนินงาน แตมีโรงเรียนรอยละ
16.87 ระบุวาผูบริหารและคณะครูรวมกันกํ าหนด และรอยละ 25.52 ระบุวาผูบริหารและคณะครู รวม
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กับกรรมการสถานศึกษาเปนผูกํ าหนด ประเด็นท่ีสอง การมอบหมายผูรับผิดชอบดํ าเนินการปฏิรูป
ระบบบริหาร โรงเรียนสวนใหญรอยละ 76.13 ไมไดระบุไวในรายงานแผนการดํ าเนินงาน แตมีโรงเรียน
รอยละ 12.34 ระบุวาผูบริหารและคณะครูรวมกันกํ าหนด ประเด็นที่สาม การเปดโอกาสใหบุคลากรมี
สวนรวมในการปฏิรูปโรงเรียน โรงเรียนสวนใหญกวารอยละ 97 เปดโอกาสใหคณะครูและนักเรียน
ประเด็นท่ีส่ี การกระจายอํ านาจการบริหารภายในโรงเรียน มีโรงเรียนประมาณรอยละ 23 ท่ีมีการ
บริหารในรูปแบบสายชั้น แบบคณะสี หรือแบบโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ ประเด็นสุดทาย อํ านาจ
การตัดสินใจของโรงเรียนสวนใหญยังอยูในกลุมผูบริหาร/ฝายบริหาร มีโรงเรียนเพียงรอยละ 5 ท่ีครูบาง
สวนมีอํ านาจในการตัดสินใจ
ตาราง 5.12 การแจกแจงความถ่ีของโรงเรียนเก่ียวกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ประเด็น จ ํานวน รอยละ
1. การมสีวนรวมในการกํ าหนดนโยบายและแผนงานของโรงเรียน
-ไมระบุไวในแผนการด ําเนินงาน
-ผูบริหารและคณะครู
-ผูบริหาร คณะครู และกรรมการสถานศึกษา
-ผูบริหาร คณะครู กรรมการสถานศึกษา และนักเรียน
-ผูบริหาร คณะครู กรรมการสถานศึกษา นักเรียน และผูปกครอง

243
103

41
62

2
35

100.00
42.39
16.87
25.52
0.82
14.40

2. การมอบหมายผูรับผิดชอบด ําเนินงานการปฏิรูประบบบริหารของโรงเรียน
-ไมระบุไวในแผนการด ําเนินงาน
-ผูบริหารและคณะครู
-ผูบริหาร คณะครู และกรรมการสถานศึกษา
-ผูบริหาร คณะครู กรรมการสถานศึกษา และนักเรียน
-ผูบริหาร คณะครู กรรมการสถานศึกษา นักเรียน และผูปกครอง

243
185

30
6
3
19

100.00
76.13
12.34
2.46
1.23
7.81

3. การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการปฏิรูปโรงเรียน
-ไมระบุไวในแผนการด ําเนินงาน
-เปดโอกาสใหคณะครู
-เปดโอกาสใหคณะครู และนักเรียน
-เปดโอกาสใหคณะครู นักเรียน และชุมชน

243
1
125
114

3

100.00
0.41

51.44
46.91
1.24

4. การกระจายอํ านาจการบริหารภายในโรงเรียน
-ไมระบุไวในแผนการด ําเนินงาน
-การบรหิารตามที่หนวยงานตนสังกัดก ําหนด
-การบริหารรูปสายช้ัน/คณะสี
-การบริหารรูปโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ

243
144

39
53

7

100.00
59.26
16.05
21.81
2.88

5. อํ านาจในการตัดสินใจอยูในกลุมบุคลากร
-ไมระบุไวในแผนการด ําเนินงาน
-อยูท่ีผูบริหาร/ฝายบริหาร
-อยูท่ีผูบริหาร/ฝายบริหาร และคณะกรรมการบริหาร
-อยูท่ีผูบริหาร/ฝายบริหาร คณะกรรมการ และอํ านาจการตัดสินใจบางสวนอยูที่ครู โดยไม
ตองรอผูบริหาร

243
140

3
87
13

100.00
57.61
1.24

35.80
5.35

หมายเหต:ุ ขอมูลจาก สุชาติ การสมบัติ (2545)
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ผลการวิเคราะหขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวา การบริหารของโรงเรียนนํ ารองสวนใหญยังอยูในข้ัน
เร่ิมตนของความพยายามท่ีจะบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน จากการจัดกลุมสนทนาไดขอมูลท่ีสอด
คลองกัน ผูบริหารเห็นความสํ าคัญของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เห็นความสํ าคัญของคณะครู
และเห็นวาในอนาคตผูบริหารจะมีความสํ าคัญลดลง ครูผูประสานงานสวนใหญเห็นความสํ าคัญและยึด
ถือผูบริหารเปนหลักคอนขางมาก พฤติกรรมของครูกอนและหลังเขาโครงการแตกตางกันเห็นไดชัด

“…การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานส่ิงท่ีสํ าคัญที่สุดคือเรื่องทีมงาน เพราะเราทํ าเองคนเดียว
ไมได ตองใชหลายกลุมหลายคนมาชวย การที่จะท ําใหงานประสบความสํ าเร็จนั้น ตัวผูบริหารเองจะ
ทํ าอยางไรกไ็ดใหสมาชิกในทีมงานมีความศรัทธา ตองสรางความศรัทธาใหเกิดกับตัวเองใหได ใหได
การยอมรับในตัวผูบริหารใหได…” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส อ18 กลุมสนทนา 2)

“…ในอนาคตผูบรหิารจะไมมีความหมาย จะตองเปนผูที่ถามหาเปน จะตองกระตุนเปน จะ
ตองเปล่ียนบทบาทจากการเปนผูส่ังการมาเปนผูรับใชสนับสนุน…” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส ก3 กลุม
สนทนา 2)

“…ถาผูบริหารไมมีแนวคิดปฏิรูป ตองหาไมตีผูบริหาร เปล่ียนผูบริหารไดไหม ตั้งไดก็นาจะ
เปล่ียนได เมื่อตั้งเปนผูบริหาร ผูบริหารตองนํ าได ถาน ําไมไดปฏิรูปไมเกิด ถาผูบริหารไมทํ าใครทํ าขึ้น
มา อยาทํ าข้ึนมานะ พฤติกรรมอยางนี้มีแยะ เอาไมตีผูบริหารก็กลัวเหมือนกัน ก็ตองมาทํ าปฏิรูป ไมใช
ผูบรหิารไมดี แตตองคอยก ํากับนิดหนึ่งเพื่อใหผูบริหารท ํา เชื่อวาผูบริหารท ําไดแตไมมีอะไรก ํากับเลย
ไมทํ า เหมือนครูไมมีอะไรมาควบคุมก็ไมทํ า” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส อ12 กลุมสนทนา 4)

“ …กอนเขาโครงการบุคลากรจะทํ าแบบเชาชามเย็นชาม คือมาสายกลับเร็ว เย็นลงมานี้รีบ
กลับเลย พอเขาโครงการ…ครูจะรีบมาแตเชา แลวเริ่มกลับไมเปนเวลา บางทีหกโมง บางทีทุมหนึ่ง
บางทีคางเลย ทํ าอยางน้ีเพราะ ผอ.นํ ากอน ผอ.จะมาโรงเรียนแตเชา บางทีกลับดึกมาก ผอ.อยูเราก็
ตองอยูดวย ระยะหลังครูคนไหนกลับเร็วกอนจะรูสึกละอายใจ เวลาจะกลับตองมองหนามองหลัง ถา
ไมมใีครกลับตองแอบกลับเพราะงานยังไมเสร็จ“ (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส ก42 กลุมสนทนา 4)

“…ทานใหความไววางใจ ใหความเชื่อมั่นกับพรรคพวกทีมงาน กับลูกนองอยางผม และอีกอัน
หน่ึงคือการกระจายอ ํานาจ กระจายลงมา เวลามีโครงการอะไร สวนใหญทานจะมองเห็นดวยประสบ
การณ มองเห็นทะลุปรุโปรง และทานบอกวาทํ าเลย แลวผูทํ าโครงการก็มีความเชื่อมั่น เมื่อด ําเนินการ
ไปแลว ตดิขดัอะไรก็ไปกราบเรียนปรึกษาทาน ทานก็บอกตรงนี ้ ถาติดตรงนี้ตองแกอยางนั้น” (ครูผู
ประสานงานโรงเรียนรหัส น12 กลุมสนทนา 2)

6. การประกันคุณภาพ
หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนทุกหนวยงานไดดํ าเนินงานดานการประกันคุณภาพ ต้ังแตชวงป

พ.ศ. 2541-2544  โดยมีกิจกรรมหลกัสอดคลองกัน ดังน้ี สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง
ชาติ (2544) จัดทํ าเอกสารวิชาการประกันคุณภาพการศึกษาหน่ึงชุดรวม 7 เลม ชุดเสริมประสบการณ
เร่ืองการประกันคุณภาพภายใน 9 เลม และในป พ.ศ. 2543 ไดพฒันาโรงเรียนแกนนํ ารวม 36 โรงเรียน
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ใน 12 จังหวัด จาก 12 เขตการศึกษา กรมสามัญศึกษา (2544) จัดทํ าเอกสารชุดการประกันคุณภาพ
การศึกษาจํ านวน 4 เลม และชุดการประเมินคุณภาพภายในจ ํานวน 2 เลม สงเสริมใหโรงเรียนด ําเนิน
การประกันคุณภาพตามระบบ ISO และในปงบประมาณ 2544 เร่ิมโครงการพัฒนาโรงเรียนแกนนํ า 935
โรงเรียน สํ านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2544) จัดทํ าเอกสารสํ าหรับการประเมินมาตรฐานโรงเรียน
จํ านวน 7 รายการ และในปงบประมาณ 2541-2542 สนับสนุนการดํ าเนินงานพัฒนาคุณภาพของโรง
เรียนโดยจัดสรรงบประมาณใหนักเรียน 200 บาทตอคน สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
(2544) ไดจัดทํ าเอกสารเผยแพรเปนเอกสารคูมือปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติรวม 6 เลม เอกสารการ
ประกันคุณภาพและการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเอกชน 7 เลม สงเสริมใหโรงเรียน
ดํ าเนินการประกันคุณภาพ 487 โรงเรียน ในจ ํานวนน้ีไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพจากสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนรวม 210 โรงเรียน นอกจากน้ียังมีการดํ าเนินงานของส ํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ ในรูปการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินภายในของสถานศึกษาในโรง
เรียนนํ ารอง 30 โรงเรียน (สุวิมล วองวาณิช, 2543) จากผลการดํ าเนินงานที่สรุปมาขางตนจะเห็นไดวา
หนวยงานตนสังกัดไดดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน และมีหลักฐานชัดเจนวาโรงเรียนไดรับ
การสนับสนุนใหเร่ิมดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแลว

ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในตาราง 5.13 พบวาคาเฉล่ียตามการรับรูของครูมีคา
ระหวาง 2.381-2.937 โดยประเด็นท่ีมคีาเฉล่ียสูง หรือครูไดทํ ากิจกรรมน้ัน ๆ มาก ไดแก การประเมินตน
เองและการใชประโยชนจากผลการประเมิน การนํ าผลการประเมินมาใชปรับปรุงงานของตน การจัดทํ า
แผนพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน ประเด็นท่ีมีคาเฉล่ียต่ํ า หรือครูไดทํ ากิจกรรมน้ัน ๆ นอย
ไดแก การใชวงจร P-D-C-A ในการปฏิบัติงาน การติดตามตรวจสอบการด ําเนินงานของตนเองและของ
เพื่อนรวมงาน และการรวมวิเคราะหจุดเดน/จุดดอยของโรงเรียนเพ่ือนํ ามาใชในการวางแผน

ตาราง 5.13 คาเฉลี่ย อันดับคะแนน และสัมประสิทธิ์ความแปรผัน ของตัวบงช้ีการประกันคุณภาพ
Mean Rank SD CV

1. การมสีวนรวมในการกํ าหนดมาตรฐาน/การวางแผนการประกันคุณภาพ 2.443 4 0.793 32.466
2. การจดัทํ าแผนพัฒนาตนเอง เพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน 2.473 3 0.758 30.667
3. การประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากผลการประเมิน 2.524 1 0.740 29.296
4. การมสีวนรวมจัดทํ าเครื่องมือ และจัดระบบขอมูลในการประเมินภายใน 2.421 6 0.774 31.973
5. การนํ าผลการประเมินภายในมาใชปรับปรุงการทํ างานของตนเอง 2.513 2 0.756 30.067
6. การมสีวนรวมในการจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง (SSR) ของโรงเรียน 2.431 5 0.786 32.334
7. การรวมวเิคราะหจุดเดน/จุดดอยของโรงเรียนเพื่อนํ ามาใชในการวางแผน 2.381 9 0.773 32.469
8. การตดิตามตรวจสอบการด ําเนินงานของตนเองและของเพื่อนรวมงาน 2.389 8 0.751 31.419
9. การใชวงจร P-D-C-A ในการปฏิบัติงาน 2.397 7 0.789 32.901
หมายเหต:ุ ขอมูลจากครู 7,422 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม
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ขอมูลจากการจัดกลุ มสนทนาและจากรายงานผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนเก่ียวกับการ
ดํ าเนินการประกันคุณภาพของโรงเรียนนํ ารองในชวงกอนเขาโครงการนํ ารองระดับชาติ แสดงวาโรงเรียน
เร่ิมดํ าเนินการประกันคุณภาพมาแลว หลายโรงเรียนทํ าไดดีเน่ืองจากเปนโรงเรียนนํ ารองหรือเปนโรง
เรียนแกนนํ าของหนวยงานตนสังกัด และมีหลายโรงเรียนที่รายงานวาผลการประเมินภายในในระยะแรก
กอนเขาโครงการยังไมเปนที่นาพอใจ ดังตัวอยาง

“…เรานํ าผูปกครองเขาโรงเรียนปละหลายคร้ัง แลวผูปกครองก็มาดวยความเต็มใจ ผูปก
ครองทีน่ั่นมาและกถ็อืปากกาพรอมแวนตามาดวย เขารูวาเขามาเขาตองไดเขียนหนังสือ และเขา
มาเขาจะไดเรียนรูเร่ืองลูกของเขา คอนขางจะชื่นชม ผูปกครองชื่นชมโรงเรียนมาก เรื่องงานเราทํ า
ตลอดเวลาไมเคยวางมือเลยเนื่องจากเราเปนโรงเรียนนํ ารองของ สกศ.ในเรื่องการประเมินผลภาย
ใน เราเปนหน่ึงใน 30 โรงเรียนแรกท่ีพัฒนาระบบประเมินภายในน่ีแหละครับ มีโอกาสถือวาเปน
โชคดท่ีีไดรวมงานตรงน้ัน และไดรูจักมาตรฐานการศึกษากอนโรงเรียนอื่นเขา ตรงนี้ถือวาเปน
โอกาสดเีราเลยไมพยายามวางมือ ทํ าตอเนื่องตลอดเวลาจนมาเขาโครงการนํ ารองระดับชาตินี้ เรา
ทํ า SSR มาแลว ทํ าเปนกิจวัตรประจํ าวันของเราแลว ครูที่โรงเรียนสามารถประเมินภายในไดครบ
วงจรไดครบกระบวนการ ครูทุกคนแตละคนสามารถวางกรอบได สรางเครื่องมือได เก็บขอมูลเปน
วเิคราะหเขยีนรายงานเปนเอกสารของตนเองขึ้นมาเปนผลงานของตัวเอง บังเอิญครับมีมาตรฐาน
ทั้งหมด 27 มาตรฐานใชไหม มีครูทั้งหมด 29 คน ตัดผอ.กับผูชวย ก็ไดคนละมาตรฐานไปเลย ใคร
ชอบตรงไหนก็ทํ าไป…” (ผูอํ านวยการโรงเรียนรหัส อ7 กลุมสนทนา 2)

”…โรงเรียนเร่ิมทํ าการประกันคุณภาพมาตั้งแตป พ.ศ. 2542 ทานผูอํ านวยการหยิบเรื่อง
ประกันคุณภาพมาทํ ากอนเลย…เปนนโยบายของสามัญจังหวัดใหโรงเรียนเริ่มท ําประกันคุณภาพ 
เร่ิมสงผูชวยผูบริหารไปอบรมเปนแมไกกอน เขตเปนผูใหการสนับสนุนเร่ืองเคร่ืองมือและการสราง
เคร่ืองมอื…เรากเ็ริ่มตนมาคุยกันเรื่องสรางเครื่องมืออะไรก็แลวแต …เริ่มทํ ามาแลวทํ าผิดทํ าถูกไป
กอน แตกเ็ปนการเร่ิมตนทํ าใหม…ยังไมมีอะไรมายืนยันวาตองท ําอยางนั้นอยางนี ้ตองไปวัดมาตร
ฐานตวัน้ันตวัน้ี …มนัยังกวาง ๆ …แตก็พยายามน ําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดมาใสไวในมาตรฐาน …
ตรงบางไมตรงบาง แตสวนใหญก็จะจับมาไวในมาตรฐาน ตรงนี้คือสวนของการเริ่มตน…เปน
ภาระหนักพอสมควร หลังจากนั้นครูตองเริ่มพัฒนาปรับเปลี่ยนวิธีสอน ครูตองมีแผนการสอน…
กอนเขาโครงการของ สกศ. เราก็เริ่มทํ าผลงาน มีการพัฒนาการสรางงาน แผนการสอน สื่อการ
สอน ทํ าอุปกรณการสอน…บันทึกเปนเอกสารหลักฐาน…” (ผูชวยผูบริหารโรงเรียน ก23 กลุม
สนทนา 3)

“…จากการประเมินคุณภาพของโรงเรียนกอนเขาโครงการ ผลการเรียนของนักเรียนคอน
ขางตํ ่า ไมผานเกณฑมาตรฐานทุกวิชา แตนักเรียนไมมีปญหาดานความประพฤต ิและไมมีส่ิงเสพ
ตดิในโรงเรียน…จากการประเมินคุณภาพโรงเรียนพบวาคุณภาพโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษา
อยูในเกณฑคอนขางตํ่ าเกือบทุกมาตรฐาน โครงสรางการบริหารงานยังไมเปนระบบ สถานศึกษา
ยงัไมไดรวมมอืกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา การจัดสภาพแวดลอมยังไมเอื้อตอการเรียนรู กิจ
กรรมการเรยีนการสอนยังไมเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ ครูไมสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมี
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ประสิทธภิาพ ยงัไมสามารถแสวงหาความรูและไมสามารถคิดวิเคราะหสรางองคความรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนได…” (รายงานผลการด ําเนินงานโรงเรียนรหัส ก6)

สรุป
โรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกเขารวมเปนโรงเรียนนํ ารองในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพผูเรียนจ ํานวน 250 โรงเรียน มีความแตกตางกันทั้งในดานสังกัด ขนาด และท่ีต้ังของโรง
เรียน สภาพเร่ิมตนกอนเขารวมโครงการมีลักษณะคลายคลึงกันในเร่ืองการรับรูความจํ าเปนและแนวทาง
การดํ าเนินงานการปฏิรูปการศึกษาเน่ืองจากหนวยงานตนสังกัดทุกหนวยงานไดสรางความตระหนัก ให
ความรู สงเสริมและสนับสนุนใหโรงเรียนไดดํ าเนินการปฏิรูปการศึกษา แตผลการดํ าเนินงานของโรง
เรียนแตกตางกันเน่ืองจากความต่ืนตัวของผูบริหารและครูในแตละโรงเรียนแตกตางกัน หลายโรงเรียนมี
โอกาสไดรับการคัดเลือกเปนโรงเรียนน ํารองหรือโรงเรียนแกนนํ าของหนวยงานตนสังกัดจึงทํ าใหมีโอกาส
ดํ าเนินการปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะในดานการประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมินภายใน
สถานศึกษาโดยมีศึกษานิเทศกหรือนักวิจัยท่ีปรึกษาใหคํ าแนะนํ าอยางใกลชิดอยางถูกตองตามหลักวิชา 
ในขณะท่ีอีกหลายโรงเรียนดํ าเนินการโดยลํ าพัง และบุคลากรในโรงเรียนยังมีความสับสน ไมมั่นใจวาสิ่ง
ท่ีทํ าน้ันมีความถูกตองโดยเฉพาะในเร่ืองท่ีเปนแนวคิดใหม เชน การวิจัยในช้ันเรียน จากการศึกษา
วิเคราะหขอมูลท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพในบทน้ีสะทอนภาพวาบุคลากรในโรงเรียนตระหนักถึงความ
สํ าคัญของการปฏิรูปการศึกษา ต่ืนตัวและพรอมท่ีจะดํ าเนินการปฏิรูป แตยังมีความไมมั่นใจและมีความ
ตองการที่จะเรียนรูเพิ่มเติม ครูในโรงเรียนสวนใหญศรัทธาและคาดหวังใหผูบริหารโรงเรียนเปนผูนํ าการ
ปฏิรูป และผูบริหารหลายโรงเรียนไดทํ าหนาท่ีผูนํ าและริเร่ิมใชระบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
กลาวไดวาโครงการนํ ารองโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนครั้งนี้มิไดเริ่มตนจากศูนย 
แตไดสานตอจากสภาพเร่ิมตนกอนเขาโครงการของโรงเรียน
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การนํ าเสนอผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในบทนี ้ เปน
การนํ าเสนอผลการประเมินการดํ าเนินงานใน 5 ประเด็น คือ ประสิทธิผล (effectiveness) การรวมมือ
รวมพลัง (collaboration) ความเสมอภาค (equality) พลวัตร (dynamics) และการอธิบาย
(explanation) ความสํ าเร็จของการดํ าเนินงาน โดยเนนการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
(change) ท่ีเกิดข้ึนจากการดํ าเนินงาน การนํ าเสนอแยกเปน 5 ตอน คือ ประสิทธิผลของกระบวนการ
และผลการดํ าเนินงาน การรวมมือรวมพลังดํ าเนินงานทั้งโรงเรียน ความเสมอภาคในการดํ าเนินงาน
ลักษณะพลวัตรของความเปล่ียนแปลง (dynamics of changes) และปจจัยและเงื่อนไขที่สงผลตอ
ความส ําเร็จของการดํ าเนินงาน

ตอนท่ี 1 ประสิทธิผลของกระบวนการและผลการด ําเนินงาน
โดยท่ีการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนในโครงการนํ ารอง

ระดับชาติคร้ังน้ีเฉพาะสวนท่ีเก่ียวของกับโรงเรียน ใหความสํ าคัญกับงานหลัก 4 งาน คือ งานพัฒนา
บุคลากร งานปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน งานประเมินผลการศึกษาแนวใหมและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และงานบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ดังน้ันการประเมินผลการ
ดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนครั้งนี้จึงเนนการประเมินผลวาการด ําเนินงานภารกิจ
หลักท้ัง 4 งาน ไดผลตามเปาหมายทํ าใหเกิดการเปล่ียนแปลงมากนอยเพียงใด โดยมีการวัดตัวบงช้ีเชิง
ปริมาณรวม 29 ตัว จากแบบสอบถาม

ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีใชขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม 2 ชุด ชุดแรกเปนแบบสอบถาม
วัดตัวบงชี้กระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน รวม
14 ตัวบงช้ี และชุดท่ีสองเปนแบบสอบถามวัดตัวบงช้ีการดํ าเนินงานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ. 2542 รวม 15 ตัวบงช้ี (ดูรายละเอียดในบทท่ี 4) การวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษาปริมาณความ
เปล่ียนแปลงใชการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียการวัดคร้ังแรกกับการวัดคร้ังหลัง โดยใช t-
dependent test การคํ านวณคารอยละของคะแนนความเปล่ียนแปลง (percent of change scores)
และการทดสอบคาสหสัมพันธระหวางผลการวัดท้ังสองคร้ัง โดยมีเกณฑในการประเมินวา คาเฉล่ียผล
การวัดท้ังสองคร้ังตองแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ คาสหสัมพันธระหวางผลการวัดทั้งสองครั้ง
ตองมีคาเกินกวา 0.50 และมีนัยสํ าคัญทางสถิติ และคารอยละของความเปล่ียนแปลงเม่ือเทียบกับผล
การวัดครั้งแรกควรมีคาไมตํ่ ากวา รอยละ 15  เหตุผลท่ีผูวิจัยกํ าหนดเกณฑปริมาณความเปล่ียนแปลงไว
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เพียงรอยละ 15 เพราะพิจารณาเห็นวาชวงระยะเวลาการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียนครั้งนี้มีชวงระยะเวลาสั้นประมาณ 7 เดือนเทาน้ัน และการดํ าเนินงานดานการเรียนการ
สอนมีเวลาดํ าเนินการจริงเพียงภาคเรียนเดียวซึ่งมีระยะเวลาประมาณ 4 เดือนเทาน้ัน การกํ าหนดเกณฑ
ปริมาณความเปล่ียนแปลงรอยละ 15 ของคะแนนการวัดครั้งแรกจึงนาจะมีความเหมาะสม สํ าหรับผล
การวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีแยกนํ าเสนอเปน 2 ตอน ตอนแรก เสนอปริมาณความเปล่ียนแปลงเปนราย
ตัวบงช้ี ตอนท่ีสอง เสนอความแตกตางของการรับรูปริมาณความเปล่ียนแปลงระหวางกลุมบุคลากร
1. ปริมาณความเปลี่ยนแปลงเปนรายตัวบงชี้

ผลการวิเคราะหปริมาณความเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้กระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 14 ตัวบงช้ีท่ีวัดจากกลุมผูบริหาร ครู และนักเรียน รวม
เปน 23 ตัวแปร ในตาราง 6.1 แสดงใหเห็นวาคาเฉล่ียของตัวบงช้ีทุกตัวท่ีวัดจากตัวแปร 23 ตัวแปรตาม
การรับรูของผูบริหาร ครู และนักเรียน จากการวัดท้ังสองคร้ังแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ
คาสหสัมพันธระหวางตัวบงชี้จากการวัดทั้งสองครั้งมีนัยส ําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกตัวยกเวนตัวบง
ช้ีตามการรับรูของครู 2 ตัว คือ ตัวบงช้ีดานกระบวนการเรียนรูของนักเรียน และผลการประเมินผลการ
เรียนรูในแนวใหม ซึ่งมีคาสหสัมพันธตํ่ าเทากับ 0.064 และ 0.054 ตามลํ าดับ เม่ือพิจารณาความเปล่ียน
แปลงของตัวบงช้ีทุกตัวพบวา ชวงพิสัยของคาสหสัมพันธจากการวัดท้ังสองคร้ังมีคาต้ังแต 0.054 ถึง
0.725 และชวงพิสัยของปริมาณความเปล่ียนแปลงของคาเฉล่ียตัวบงช้ีจากการวัดท้ังสองคร้ังมีคาต้ังแต
รอยละ 6.835 ถึง 50.575 โดยท่ีตัวบงช้ีเกือบทุกตัวมีคาสหสัมพันธและมีคารอยละปริมาณความเปล่ียน
แปลงสูงกวาเกณฑท่ีไดกํ าหนดไว สํ าหรับตัวบงช้ีท่ีมีคาสหสัมพันธและมีคารอยละปริมาณความเปล่ียน
แปลงต่ํ ากวาเกณฑท่ีกํ าหนดไวเปนตัวบงช้ีท่ีวัดจากการรับรูของครูและนักเรียนรวม 9 ตัว ไดแกตัวบงช้ี
จากการรับรูของครู 6 ตัวบงช้ี คือ ผลการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน กระบวนการเรียนรูของนักเรียน
คุณลักษณะของนักเรียน(ผลการเรียนรู) ผลการพัฒนาบุคลากร ผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม และ
ผลการประกันคุณภาพภายใน และตัวบงช้ีจากการรับรูของนักเรียน 3 ตัวบงช้ี คือ กระบวนการเรียนรู
ของนักเรียน คุณลักษณะของนักเรียน(ผลการเรียนรู) การจัดกระบวนการสอนของครู แสดงวาครูสวน
ใหญรับรูวายังมกีารเปล่ียนแปลงดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประเมินและการประกันคุณ
ภาพภายใน กระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรูไมมากนัก แตผูบริหารรับรูวามีปริมาณความเปล่ียน
แปลงมากในทุกตัวบงช้ี

ผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวาคาสหสัมพันธและปริมาณความเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้ตามการรับ
รูของผูบริหารมีคาสูงกวาคาตามการรับรูของครูและนักเรียนทุกตัวบงชี้  เม่ือเปรียบเทียบผลการวิเคราะห
ปริมาณความเปล่ียนแปลงของตัวบงช้ีเดียวกันระหวางกลุมบุคลากรท้ังสามกลุม จะเห็นไดวาการรับรู
ของครูมีปริมาณความเปลี่ยนแปลงตํ ่าสุด ในขณะท่ีการรับรูของผูบริหารมีปริมาณความเปล่ียนแปลงสูง
สุด และการรับรูของนักเรียนมีคาอยูระหวางคาการรับรูของผูบริหารและของครู
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ตาราง 6.1 ผลการวิเคราะหปริมาณความเปล่ียนแปลงตัวบงช้ีกระบวนการและผลการดํ าเนินงาน
    โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน

วดัครั้งแรก วดัครั้งหลัง Diff. % t Sig. Corr. Sig.ตวับงชี้ กลุม
Mean SD Mean SD Change

ผูบริหาร 3.012 0.454 3.611 0.319 0.599 19.887 29.984 0.000 0.722 0.000การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ครู 2.646 0.237 3.119 0.235 0.474 17.914 32.403 0.000 0.525 0.000
ผูบริหาร 2.876 0.426 3.671 0.313 0.795 27.643 35.168 0.000 0.572 0.000ผลการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน

ฐาน ครู 3.043 0.185 3.249 0.418 0.206 6.770 8.936 0.000 0.500 0.000
ผูบริหาร 2.716 0.399 3.578 0.330 0.862 31.738 41.663 0.000 0.614 0.000
ครู 2.955 0.203 3.222 0.386 0.266 9.002 9.290 0.000 0.083 0.194

กระบวนการเรียนรูของนักเรียน

นักเรียน 3.035 0.191 3.491 0.157 0.456 15.025 36.723 0.000 0.383 0.000
ผูบริหาร 2.898 0.435 3.594 0.345 0.696 24.017 29.760 0.000 0.574 0.000
ครู 3.021 0.180 3.247 0.412 0.227 7.514 8.938 0.000 0.288 0.000

คณุลักษณะนักเรียน(ผลการเรียน
รู)

นักเรียน 3.122 0.186 3.534 0.135 0.412 13.197 33.617 0.000 0.310 0.000
ครู 2.693 0.240 3.223 0.206 0.530 19.681 42.487 0.000 0.622 0.000การจัดกระบวนการสอนของครู
นักเรียน 3.105 0.179 3.567 0.138 0.462 14.879 36.541 0.000 0.236 0.000

กระบวนการพัฒนาบุคลากร ครู 2.463 0.246 3.048 0.238 0.585 23.752 42.746 0.000 0.605 0.000
ผูบริหาร 2.642 0.415 3.506 0.332 0.864 32.702 37.642 0.000 0.551 0.000ผลการพัฒนาบุคลากร
ครู 3.006 0.184 3.232 0.389 0.227 7.551 9.125 0.000 0.225 0.000

การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ผูบริหาร 3.105 0.493 3.818 0.296 0.713 22.962 25.102 0.000 0.447 0.000
การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม ครู 2.484 0.272 3.056 0.238 0.572 23.027 39.237 0.000 0.601 0.000

ผูบริหาร 2.687 0.448 3.612 0.352 0.925 34.425 38.722 0.000 0.580 0.000ผลการประเมินผลการเรียนรูแนว
ใหม ครู 2.971 0.193 3.234 0.406 0.263 8.852 9.405 0.000 0.055 0.388
การประกันคุณภาพภายใน ครู 2.366 0.282 3.005 0.267 0.639 27.008 39.646 0.000 0.574 0.000

ผูบริหาร 2.662 0.454 3.615 0.349 0.954 35.838 38.867 0.000 0.563 0.000ผลการประกันคุณภาพภายใน
ครู 2.988 0.178 3.236 0.408 0.248 8.300 9.295 0.000 0.142 0.025

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ครู 2.277 0.259 2.855 0.267 0.579 25.428 33.505 0.000 0.465 0.000
ความคิดเห็นเกี่ยวกับโรงเรียน ผูบริหาร 1.657 0.517 2.495 0.612 0.838 50.573 17.999 0.000 0.162 0.010
หมายเหต ุหนวยการวิเคราะหคือโรงเรียนจํ านวน 248 โรงเรียน ขาดขอมูลโรงเรียนรหัส ก44, ต5

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหแยกตามกลุมบุคลาการ พบวาผูบริหารรับรูวากระบวนการและผล
การดํ าเนินงานหลักของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้ง 4 งาน มีปริมาณความ
เปลี่ยนแปลงสูงกวาเกณฑ น่ันคือปริมาณความเปล่ียนแปลงดานกระบวนการและผลการดํ าเนินงานใน
ภาพรวมเพิ่มขึ้นรอยละ 20-50 เมื่อพิจารณาแยกตามลักษณะงาน พบวาความคิดเห็นเก่ียวกับโรงเรียนมี
ปริมาณความเปล่ียนแปลงสูงสุดถึงรอยละ 50 ผลการดํ าเนินงานดานกระบวนการเรียนรูของนักเรียน
ผลการพัฒนาบุคลากร ผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม และการประกันคุณภาพภายในเพิ่มขึ้นรอยละ
30-35 สวนงานหลักดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม คุณ
ลักษณะนักเรียน(ผลการเรียนรู) เพิ่มขึ้นเพียงรอยละ 20-25 สํ าหรับผลการวิเคราะหขอมูลตามการรับรู
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ของครูพบวา ครูรับรูวาผูบริหารใชวิธีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ครูจัดกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวปฏิรูป  ครูใชการประเมินผลการเรียนรูตามแนวใหม ครูพัฒนาตนเอง และดํ าเนินการประกัน
คุณภาพภายในเพิ่มขึ้นรอยละ 20-30 แตครูรับรูวาผลการดํ าเนินงานทุกดานท้ังผลการบริหารโดยใชโรง
เรียนเปนฐาน  ผลการพัฒนาบุคลากร ผลการเรียนรูของนักเรียน และผลการประเมินและการประกันคุณ
ภาพภายในเพิ่มขึ้นเพียงรอยละ 10 เทาน้ัน สวนนักเรียนรับรูวาครูมีการจัดกระบวนการเรียนการสอน
เพิ่มขึ้น นักเรียนมีกระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรูเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึนรอยละ 15

ผลการวิเคราะหขอมูลสะทอนใหเห็นวาผลการประเมินตามการรับรูของผูบริหารคอนขางสูงกวา
ผลการประเมินตามการรับรูของครู ท้ังน้ีอาจอธิบายไดดวยเหตุผล 2 ประการ ประการแรก ขอมูลในการ
วิเคราะหคร้ังน้ี ขอมูลจากผูบริหารเปนขอมูลตามการรับรูของผูบริหารคนเดียวในแตละโรงเรียน สวนขอ
มูลจากครูและนักเรียนเปนขอมูลท่ีไดจากคาเฉล่ียของกลุมครูและกลุมนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม คา
เฉลี่ยท่ีไดเปนผลจากการปรับคะแนนของครูและนักเรียนท่ีใหคะแนนสูงต่ํ าแตกตางกันใหเปนคากลาง 
จึงอาจเปนไปไดที่ท ําใหมีคาต่ํ า ประการท่ีสองอาจอธิบายไดวาเพราะผูบริหารมองภาพรวมของกระบวน
การและผลการดํ าเนินงาน ในขณะที่ครูมองภาพกระบวนการและผลการดํ าเนินงานในระดับช้ันเรียนของ
ตนเองและของเพื่อนคร ู จึงท ําใหมีภาพตางกัน  อยางไรก็ตามความแตกตางระหวางผลการประเมินมี
เฉพาะดานผลการดํ าเนินงาน สวนกระบวนการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนแยก
ตามภาระงานทั้ง 4 งานน้ัน ท้ังผูบริหาร ครู และนักเรียนรับรูตรงกันวามีปริมาณความเปล่ียนแปลงเพ่ิม
ข้ึนรอยละ 15-30

ประเด็นท่ีนาสังเกตในการวิเคราะหคร้ังน้ีคือ ปริมาณความเปล่ียนแปลงของตัวบงช้ีความคิด
เห็นเก่ียวกับโรงเรียนของผูบริหาร ซ่ึงมีคารอยละ 50.573 ผลการวิเคราะหสะทอนใหเห็นความเปล่ียน
แปลงในดานความคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการของผูบริหารใหมีลักษณะเปนการบริหารจัดการแบบ
กระจายอํ านาจโดยใชโรงเรียนเปนฐานในระดับท่ีสูงมาก แตคาสหสัมพันธระหวางการวัดท้ังสองคร้ังมีคา
ต่ํ าเพียง 0.162 และคาเฉล่ียในการวัดท้ังสองคร้ังมีคาต่ํ า 1.657 และ 2.495 แสดงใหเห็นวานาจะมีผู
บริหารเพียงบางกลุมเทานั้นที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 6.2 เปนผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามวัด
ตัวบงชี้การดํ าเนินงานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 รวม 15 ตัวบงช้ี โดยท่ีตัวบงช้ี
ท้ังหมดไดจากมาตรประเมนิคา 5 ระดับ ซ่ึงแตกตางจากขอมูลในตาราง 6.1 ซึ่งเปนมาตรประมาณคา 4
ระดับ เพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามท้ังสองชุดสามารถนํ ามาใชเทียบเคียงกันได ผูวิจัย
จึงปรับขอมูลโดยการเทียบบัญญัติไตรยางคจากมาตร 5 ระดับเปนมาตร 4 ระดับ และวิเคราะหขอมูล
แบบเดียวกันเพื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหโดยน ําเสนอผลการวิเคราะหในตาราง 6.3 จะเห็นไดวาผล
การวิเคราะหในตาราง 6.2 และ 6.3 ไดผลตรงกัน ส่ิงท่ีแตกตางกันคือคาเฉล่ียและความเปล่ียนแปลง
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ตาราง 6.2 ผลการวิเคราะหปริมาณความเปล่ียนแปลงของตัวบงช้ีตามพระราชบัญญัติการศึกษา
    แหงชาติ พ.ศ. 2542 (มาตร 5 ระดับ)

วดัครั้งแรก วดัครั้งหลังตวับงชี้ กลุม
Mean SD Mean SD

Diff. %
Change

t Sig. Corr. Sig.

ผูบริหาร 3.269 0.628 3.868 0.515 0.599 18.324 21.263 0.000 0.717 0.000
ผูปกครอง 3.217 0.355 3.841 0.323 0.624 19.397 39.570 0.000 0.736 0.000

สภาพทางกายภาพโรงเรียน

นักเรียน 3.629 0.388 4.044 0.316 0.414 11.408 20.052 0.000 0.591 0.000
คุณธรรมครู ครู 4.029 0.255 4.351 0.202 0.322 7.992 30.151 0.000 0.754 0.000
ความเช่ือ/ศรัทธาของครู ครู 3.797 0.265 4.260 0.196 0.463 12.194 36.452 0.000 0.662 0.000
การเตรียมการสอนของครู ครู 3.173 0.308 3.832 0.282 0.660 20.801 46.465 0.000 0.717 0.000
กระบวนการสอนของครู ครู 3.361 0.302 3.978 0.265 0.617 18.358 45.951 0.000 0.731 0.000
การประเมินผลของครู ครู 3.331 0.315 3.986 0.276 0.654 19.634 46.890 0.000 0.732 0.000
การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวม ผูบริหาร 3.035 0.666 3.863 0.521 0.828 27.282 28.568 0.000 0.732 0.000
การมีสวนรวมของชุมชน ผูปกครอง 3.166 0.307 3.794 0.328 0.628 19.836 38.091 0.000 0.668 0.000
ผลการเรียนรูของนักเรียน ผูปกครอง 3.366 0.329 3.919 0.326 0.553 16.429 30.949 0.000 0.631 0.000
คุณธรรมนักเรียน นักเรียน 3.548 0.354 3.928 0.295 0.380 10.710 20.313 0.000 0.603 0.000
ความสามารถในการเรียน นักเรียน 3.407 0.322 3.891 0.268 0.485 14.235 24.031 0.000 0.435 0.000
ความพอใจในตัวครู นักเรียน 3.341 0.261 3.972 0.242 0.631 18.887 37.794 0.000 0.459 0.000

นักเรียน 3.929 0.726 3.953 0.766 0.024 0.610 1.205 0.229 0.913 0.000
ผูบริหาร 2.727 0.883 3.122 0.855 0.395 17.378 10.016 0.000 0.746 0.000

การพนัน/ยาเสพตดิในโรงเรียน

ผูปกครอง 4.001 0.596 4.046 0.667 0.045 1.125 1.934 0.246 0.237 0.000
การสนับสนุนทางวิชาการ ผูบริหาร 3.203 0.612 4.053 0.480 0.849 26.506 28.332 0.000 0.651 0.000
การพัฒนาบุคลากร ผูบริหาร 3.327 0.636 4.258 0.449 0.931 27.983 29.930 0.000 0.643 0.000
หมายเหต ุหนวยการวิเคราะหคือโรงเรียนจํ านวน 247 โรงเรียน ขาดขอมูลโรงเรียนรหัส ก44, ก74, ต5

ผลการวิเคราะหปริมาณความเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้การดํ าเนินงานตามพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท้ัง 15 ตัวบงช้ี ท่ีวัดจากการรับรูของกลุมผูบริหาร ครู ผูปกครอง/กรรมการโรง
เรียน และนักเรียน รวมเปน 19 ตัวแปร ในตาราง 6.2 แสดงใหเห็นวา คาเฉล่ียของตัวบงช้ีทุกตัวจากการ
วัดท้ังสองคร้ังแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ คาสหสัมพันธระหวางตัวบงช้ีจากการวัดท้ังสองคร้ัง
มีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกตัวบงชี้ เม่ือพิจารณาขนาดสหสัมพันธประกอบกับคารอยละ
ปริมาณความเปลี่ยนแปลงพบวาชวงพิสัยของคาสหสัมพันธมีคาตั้งแต 0.237 ถึง 0.913 ชวงพิสัยของ
ปริมาณความเปล่ียนแปลงมีคาต้ังแตรอยละ 0.610 ถึง 27.983 ในมาตร 5 ระดับตามตาราง 6.2 และมี
คาต้ังแตรอยละ 0.605 ถึง 27.997 ในมาตร 4 ระดับตามตาราง 6.3 โดยท่ีคาสหสัมพันธและคารอยละ
ปริมาณความเปล่ียนแปลงเกือบทุกตัวบงช้ีสูงเกินเกณฑท่ีกํ าหนดไว สํ าหรับตัวบงชี้ที่มีคาสหสัมพันธ
และมีคารอยละปริมาณความเปลี่ยนแปลงตํ ่ากวาเกณฑท่ีกํ าหนดไว เปนตัวบงช้ีท่ีวัดตามการรับรูของ
นักเรียนดานความสามารถในการเรียน  และตัวบงช้ีท่ีวัดตามการรับรูของผูปกครองดานการพนัน/ยาเสพ
ติดในโรงเรียน ซ่ึงแสดงวามีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองน้ีนอยมาก และการรับรูของบุคลากรเก่ียวกับ
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ปริมาณความเปล่ียนแปลงก็แตกตางกันมากดวย ผลการวิเคราะหขอมูลในที่นี้ไมเนนความส ําคัญของ
ตัวบงชี้การพนัน/ยาเสพติดในโรงเรียนมาก เพราะตัวบงช้ีสรางข้ึนจากขอคํ าถามเพียงขอเดียว

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหแยกตามกลุมบุคลาการ พบวา ผูบริหารรับรูวาการดํ าเนินงาน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน มีปริมาณความเปล่ียนแปลงเปนไปตามเกณฑ ปริมาณ
ความเปล่ียนแปลงดานการเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการดํ าเนินงาน การสนับสนุนทางวิชา
การ และการพัฒนาบุคลากรเพิ่มขึ้นรอยละ 26-28 สํ าหรับผลการวิเคราะหขอมูลตามการรับรูของครูพบ
วา ครูรับรูวาการเตรียมการสอน กระบวนการสอนของครู การประเมินผลของครู เพิ่มขึ้นประมาณรอยละ
20 แตความเชื่อ/ศรัทธาของครูเปล่ียนแปลงดีข้ึนเพียงรอยละ 12 และคุณธรรมของครูเพิ่มขึ้นเพียงรอย
ละ 8 สํ าหรับผูปกครองรายงานวาไดเขามีสวนรวมในโรงเรียนเพ่ิมข้ึน และสภาพทางกายภาพของโรง
เรียนดีเพ่ิมข้ึนรอยละ 20 และรับรูวานักเรียนมีผลการเรียนรูดีเพ่ิมข้ึนรอยละ 16 และรับรูวาคุณธรรมของ
นักเรียนดีข้ึนรอยละ 10 สวนนักเรียนรับรูวาสภาพทางกายภาพของโรงเรียนดีข้ึนรอยละ 11 และนักเรียน
มีความสามารถในการเรียนรูและคุณธรรมเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นรอยละ 10 –15

ตาราง 6.3 ผลการวิเคราะหปริมาณความเปล่ียนแปลงของตัวบงช้ีตามพระราชบัญญัติการศึกษา
    แหงชาติ พ.ศ. 2542 (มาตร 4 ระดับ)

วดัครั้งแรก วดัครั้งหลังตวับงชี้ กลุม
Mean SD Mean SD

Diff. %
change

t Sig. Corr. Sig.

ผูบริหาร 2.616 0.503 3.095 0.412 0.479 18.310 21.263 0.000 0.717 0.000
ผูปกครอง 2.574 0.284 3.073 0.259 0.500 19.425 39.570 0.000 0.736 0.000

สภาพทางกายภาพโรงเรียน

นักเรียน 2.903 0.311 3.235 0.253 0.332 11.436 20.052 0.000 0.591 0.000
คุณธรรมครู ครู 3.223 0.204 3.480 0.161 0.258 8.005 30.151 0.000 0.754 0.000
ความเช่ือ/ศรัทธาของครู ครู 3.037 0.212 3.408 0.156 0.371 12.216 36.452 0.000 0.662 0.000
การเตรียมการสอนของครู ครู 2.538 0.246 3.066 0.226 0.528 20.804 46.465 0.000 0.717 0.000
กระบวนการสอนของครู ครู 2.689 0.242 3.183 0.212 0.494 18.371 45.951 0.000 0.731 0.000
การประเมินผลของครู ครู 2.665 0.252 3.188 0.221 0.523 19.625 46.890 0.000 0.732 0.000
การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวม ผูบริหาร 2.428 0.533 3.090 0.417 0.662 27.265 28.568 0.000 0.732 0.000
การมีสวนรวมของชุมชน ผูปกครอง 2.533 0.245 3.035 0.262 0.503 19.702 38.091 0.000 0.668 0.000
ผลการเรียนรูของนักเรียน ผูปกครอง 2.693 0.263 3.135 0.260 0.443 16.450 30.949 0.000 0.631 0.000
คุณธรรมนักเรียน นักเรียน 2.838 0.283 3.142 0.236 0.304 10.712 20.313 0.000 0.603 0.000
ความสามารถในการเรียน นักเรียน 2.725 0.258 3.113 0.215 0.388 14.238 24.031 0.000 0.435 0.000
ความพอใจในตัวครู นักเรียน 2.673 0.209 3.177 0.194 0.505 18.892 37.794 0.000 0.459 0.000

นักเรียน 3.143 0.581 3.162 0.613 0.019 0.605 1.205 0.229 0.913 0.000
ผูบริหาร 2.182 0.706 2.498 0.684 0.316 14.482 10.016 246 0.746 0.000

การพนัน/ยาเสพตดิในโรงเรียน

ผูปกครอง 3.201 0.476 3.241 0.531 0.040 1.250 2.161 0.032 0.838 0.000
การสนับสนุนทางวิชาการ ผูบริหาร 2.563 0.489 3.242 0.384 0.680 26.531 28.332 0.000 0.651 0.000
การพัฒนาบุคลากร ผูบริหาร 2.661 0.509 3.406 0.359 0.745 27.997 29.930 0.000 0.642 0.000
หมายเหต ุหนวยการวิเคราะหคือโรงเรียนจํ านวน 247 โรงเรียน ขาดขอมูลโรงเรียนรหัส ก44, ก74, ต5
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โดยสรุปผลการวิเคราะหในตอนน้ีแสดงใหเห็นวาการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในชวงระยะเวลาการดํ าเนิน
งานประมาณ 4 เดือน มีผลทํ าใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติทุกตัวบงช้ีท้ัง 29 ตัวบงช้ี
โดยมีปริมาณความเปล่ียนแปลงรายตัวบงช้ีสวนใหญอยูในชวงพิสัยต้ังแตรอยละ 10 – 30 ตัวบงช้ีท่ีมี
ปริมาณความเปลี่ยนแปลงสูงไดแกตัวบงชี้ดานสภาพทางกายภาพของโรงเรียน การพัฒนาบุคลากร การ
สนับสนุนทางวิชาการ การเตรียมการสอนของครู กระบวนการสอนตามแนวปฏรูิป กระบวนการประกัน
คุณภาพภายใน กระบวนการประเมินผลแนวใหม และการเปดโอกาสใหชุมชนเขารวมงาน สวนตัวบงช้ีท่ี
มีปริมาณความเปล่ียนแปลงนอยไดแกตัวบงช้ีดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ความเช่ือ/ศรัทธา
ของครู คุณธรรมของครู กระบวนการเรียนรู และผลการเรียนรูของนักเรียน ผลการประกันคุณภาพภาย
ใน และผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม สํ าหรับตัวบงช้ีท่ีนาสนใจเปนตัวบงช้ีท่ีมีปริมาณความเปล่ียน
แปลงเพิ่มขึ้นสูงสุด คือตัวบงช้ีความคิดเห็นเก่ียวกับโรงเรียนของผูบริหารซ่ึงรับรูวาโรงเรียนของตนมีการ
เปล่ียนแปลงตามแนวการปฏิรูปโรงเรียนเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 50
2. ความแตกตางของการรับรูปริมาณความเปลี่ยนแปลงระหวางกลุมบุคลากร

การศึกษาปริมาณความเปลี่ยนแปลงของกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการ
เรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ชี้น ําวามีความแตกตางของการรับรูปริมาณความเปล่ียนแปลงระหวาง
กลุมผูบริหาร ครู ผูปกครอง/กรรมการโรงเรียน และนักเรียน โดยผูบริหารรับรูปริมาณการเปล่ียนแปลงสูง
สุดนั้น ยังไมอาจช้ีชัดวากลุมบุคลาการมีการรับรูแตกตางกันจริง ผลการวิเคราะหในตอนน้ีจึงเสนอผล
การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยตัวบงชี้ระหวางกลุมบุคลากรเฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการรวบรวมขอมูลจาก
ประชากรหลายกลุม โดยใชการวิเคราะหดวย t-test และการวิเคราะหความแปรปรวน (anova) สํ าหรับ
การวิเคราะหเปรียบเทียบกรณีสองกลุม และสามกลุมตามลํ าดับ

จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียตัวบงช้ีกระบวนการ
เรียนรูของนักเรียน และคุณลักษณะของนักเรียน (ผลการเรียนรู) จากการวัดท้ังสองคร้ัง ระหวางกลุมผู
บริหาร ครู และนักเรียน ในตาราง 6.4 และผลการวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูในตาราง 6.5 พบวา มี
ประชากรอยางนอยหน่ึงกลุมท่ีมีคาเฉล่ียแตกตางจากกลุมอ่ืนอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติทุกตัวบงช้ี จาก
การวิเคราะหดวยสถิติทดสอบ Levene’s test พบวา คาความแปรปรวนของประชากรท้ังสามกลุมของ
ทุกตัวบงชี้แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ดังน้ันผูวิจัยจึงทดสอบคาเฉล่ียรายคูดวย Dunnett T 3
ผลการวิเคราะหแสดงวา คาเฉล่ียตัวบงช้ีกระบวนการเรียนรูและคุณลักษณะผูรียนมีความแตกตางกัน
ระหวางกลุมบุคลากรท้ังสามกลุมอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ในการวัดคร้ังแรกคาเฉล่ียตัวบงช้ีของกลุม
บุคลากรเรียงจากมากไปนอย คือ นักเรียน ครู และผูบริหาร ในขณะท่ีการวัดคร้ังหลังคาเฉล่ียตัวบงช้ีของ
กลุมบุคลากรเรียงจากมากไปนอย คือ ผูบริหาร นักเรียน และครู แสดงวาผูบริหารมีแนวโนมท่ีจะรับรูวามี
ปริมาณการเปล่ียนแปลงเพ่ิมมากกวาประชากรกลุมอ่ืน ๆ จริง
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ตาราง 6.4  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตัวบงช้ีกระบวนการเรียนรูและคุณลักษณะผูเรียน
ตวับงชี้ กลุม Mean SD SOV SS df MS F Sig.

ผูบริหาร 2.716 0.399 ระหวางกลุม 13.730 2 6.865 86.946 0.000
ครู 2.955 0.203 ภายในกลุม 58.507 741 0.079
นักเรียน 3.035 0.191 รวม 72.237 743

กระบวนการเรียนรูของ
นกัเรียนวัดครั้งแรก

รวม 2.902 0.312  Levene’s Stat. = 84.902, Sig. = 0.000
ผูบริหาร 3.578 0.330 ระหวางกลุม 17.154 2 8.577 91.001 0.000
ครู 3.222 0.386 ภายในกลุม 69.842 741 0.094
นักเรียน 3.491 0.157 รวม 86.996 743

กระบวนการเรียนรูของ
นกัเรียนวัดครั้งหลัง

รวม 3.430 0.342 Levene’s Stat. = 62.549, Sig. = 0.000
ผูบริหาร 2.898 0.435 ระหวางกลุม 6.260 2 3.130 36.682 0.000
ครู 3.021 0.180 ภายในกลุม 63.224 741 0.085
นักเรียน 3.122 0.186 รวม 69.484 743

คณุลักษณะนักเรียน
(ผลการเรียนรู) วัดครั้งแรก

รวม 3.014 0.306 Levene’s Stat. = 77.749, Sig. = 0.000
ผูบริหาร 3.594 0.345 ระหวางกลุม 17.032 2 8.516 83.240 0.000
ครู 3.247 0.412 ภายในกลุม 75.808 741 0.102
นักเรียน 3.534 0.135 รวม 92.839 743

คณุลักษณะนักเรียน
(ผลการเรียนรู) วัดครั้งหลัง

รวม 3.459 0.353 Levene’s Stat. = 89.556, Sig. = 0.000

ตาราง 6.5 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูดวย Dunnett T 3 หลังการวิเคราะหความแปรปรวน
ตวับงชี้ กลุม Mean กลุม Mean Mean Diff. Std. Error Sig.

ผูบริหาร 2.716 ครู 2.955 -0.240** 0.025 0.000
ผูบริหาร 2.716 นักเรียน 3.035 -0.320** 0.025 0.000

กระบวนการเรียนรูของ
นกัเรียนวัดครั้งแรก

ครู 2.955 นักเรียน 3.035 -0.080** 0.025 0.000
ผูบริหาร 3.578 ครู 3.222 0.357** 0.028 0.000
ผูบริหาร 3.578 นักเรียน 3.491 0.087** 0.028 0.001

กระบวนการเรียนรูของ
นกัเรียนวัดครั้งหลัง

ครู 3.222 นักเรียน 3.491 -0.270** 0.028 0.000
ผูบริหาร 2.898 ครู 3.021 -0.123** 0.026 0.000
ผูบริหาร 2.898 นักเรียน 3.122 -0.224** 0.026 0.000

คณุลักษณะนักเรียน
(ผลการเรียนรู) วัดครั้งแรก

ครู 3.021 นักเรียน 3.122 -0.102** 0.026 0.000
ผูบริหาร 3.594 ครู 3.247 0.347** 0.029 0.000
ผูบริหาร 3.594 นักเรียน 3.534          0.060* 0.029 0.035

คณุลักษณะนักเรียน
(ผลการเรียนรู) วัดครั้งหลัง

ครู 3.247 นักเรียน 3.534 -0.287** 0.029 0.000
หมายเหต ุ         *   p < 0.05;  **  p < 0.01

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียตัวบงช้ีระหวางกลุมประชากรสองกลุมดวย t-test ในตา
ราง 6.6 สรุปผลไดในทํ านองเดียวกัน กลาวคือ ในการวัดตัวบงช้ีคร้ังแรกคาเฉล่ียตัวบงช้ีตามการรับรูของ
ผูบริหารมีคาต่ํ ากวาคาเฉล่ียตัวบงช้ีตามการรับรูของครู แตในการวัดคร้ังหลังคาเฉล่ียตัวบงช้ีตามการรับ
รูของผูบริหารจะมีคาสูงกวาคาเฉลี่ยตัวบงชี้ตามการรับรูของบุคลากรกลุมอ่ืนอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ 
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แสดงใหเห็นวาตามการรูของผูบริหาร ผลการดํ าเนินงานดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การ
พัฒนาบุคลากร การประเมินผลการเรียนรูแนวใหม การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการจัด
กระบวนการสอนของครูมีปริมาณการเปล่ียนแปลงมากเม่ือเทียบกับการรับรูของครูและนักเรียน

ตาราง 6.6 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียตัวบงช้ีระหวางกลุมบุคลากรดวย t-test
ตวับงชี้ กลุม Mean SD F (Sig.) Diff. SE t df Sig.

ผูบริหาร 3.012 0.454 59.734 0.366 0.033 11.254 372.240 0.000การบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน วัดครั้งแรก ครู 2.646 0.237 (0.000)

ผูบริหาร 3.611 0.319 17.531 0.492 0.025 19.526 454.079 0.000การบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน วัดครั้งหลัง ครู 3.119 0.235 (0.000)

ผูบริหาร 2.876 0.426 99.240 -0.167 0.029 -5.665 336.690 0.000ผลการบริหารใชโรงเรียนเปนฐาน
วดัครั้งแรก ครู 3.043 0.185 (0.000)

ผูบริหาร 3.671 0.313 10.684 0.422 0.033 12.737 457.888 0.000ผลการบริหารใชโรงเรียนเปนฐาน
วดัครั้งหลัง ครู 3.249 0.418 (0.001)

ผูบริหาร 2.642 0.415 113.201 -0.364 0.029 -12.621 340.605 0.000ผลการพัฒนาบุคลากร วัดครั้ง
แรก ครู 3.006 0.184 (0.000)

ผูบริหาร 3.506 0.332 4.169 0.273 0.032 8.416 482.020 0.000ผลการพัฒนาบุคลากร วัดครั้ง
หลัง ครู 3.232 0.389 (0.042)

ผูบริหาร 2.687 0.448 133.908 -0.284 0.031 -9.170 335.985 0.000ผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม
วดัครั้งแรก ครู 2.971 0.193 (0.000)

ผูบริหาร 3.612 0.352 1.687 0.378 0.034 11.099 494.000 0.000ผลการประเมินการเรียนรูแนวใหม
วดัครั้งหลัง ครู 3.234 0.406 (0.195)

ผูบริหาร 2.662 0.454 130.643 -0.326 0.031 -10.532 321.126 0.000ผลการประกันคุณภาพภายใน วัด
ครั้งแรก ครู 2.988 0.178 (0.000)

ผูบริหาร 3.615 0.349 1.787 0.379 0.034 11.132 494.000 0.000ผลการประกันคุณภาพภายใน วัด
ครั้งหลัง ครู 3.236 0.408 (0.182)

ครู 2.693 0.240 21.977 -0.412 0.019 -21.634 457.437 0.000การจัดกระบวนการสอนของครู
วดัครั้งแรก นักเรียน 3.105 0.179 (0.000)

ครู 3.223 0.206 34.185 -0.344 0.016 -21.800 432.087 0.000การจัดกระบวนการสอนของครู
วดัครั้งหลัง นักเรียน 3.567 0.138 (0.000)
หมายเหต ุF test = Levene’ Statistical test for equality of variance

ในการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยตัวบงชี้ระหวางกลุมบุคลากรท้ังหมดท่ีนํ าเสนอน้ีปรากฏวา 
ผลการทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน (homogeneity of variance) ของตัวบงช้ีระหวาง
กลุมประชากรไดผลวา ความแปรปรวนของตัวบงช้ีมีความแตกตางระหวางกลุมประชากรอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติทุกตัวแปร ผลการวิเคราะหน้ีนอกจากจะเปนการตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตน (basic
assumption) แลวยังสะทอนใหเห็นภาพวาตัวบงช้ีการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียนในแตละโรงเรียนมีความแตกตางกัน น่ันคืออาจมีการดํ าเนินงานไมไดทั้งโรงเรียน
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ตอนท่ี 2 การรวมมือรวมพลังด ําเนินงานท้ังโรงเรียน (Whole School)
การประเมินผลการดํ าเนินงานในตอนน้ี เปนการประเมินวา โรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนมีการ

ดํ าเนินงานท่ีเปนการรวมมือรวมพลังจากบุคลากรทุกกลุมในโรงเรียนท้ังโรงเรียนไดมากนอยเพียงไร โดย
แยกเสนอผลการประเมินเปนสามตอน สองตอนแรกเปนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใชเกณฑ
80/80 ใชการตรวจสอบการกระจาย สวนตอนท่ีสามเปนการนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
1. การวิเคราะหโดยใชเกณฑ 80/80

การวิเคราะหในตอนน้ีใชเกณฑ 80/80 ซ่ึงหมายถึงเกณฑท่ีบุคลากรจํ านวนมากกวารอยละ 80
ของกลุมแตละกลุมมีคาตัวบงช้ีสูงเทากับหรือสูงเกินกวารอยละ 80 ของคะแนนตัวบงช้ี แสดงวาโรงเรียน
มีการปฏิบัติตามตัวบงชี้นั้นทั้งโรงเรียน ผลการวิเคราะหเปนการนับความถ่ีของโรงเรียนนํ ารองท่ีมีขอมูล
สูงกวาเกณฑหรือมีการดํ าเนินงานไดทั้งโรงเรียน ดังแสดงไวในตาราง 6.7

ตาราง 6.7 การแจกแจงความถ่ีโรงเรียนท่ีดํ าเนินการไดทั้งโรงเรียนจ ําแนกตามสงักัดและตัวบงช้ี
ตัวบงช้ี สปช. สามัญ เอกชน กทม. เทศบาล ตชด/ศาสนา รวม

รร.  % รร. % รร.  % รร.  % รร.  % รร.  % รร.  %
บริหารวัดครั้งแรก 1 0.70 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.40
บริหารวัดครั้งหลัง 16 11.27 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 50.00 17 6.88
ผลบริหารวัดครั้งแรก 4 2.82 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 4 1.62
ผลบริหารวัดครั้งหลัง 47 33.10 11 15.49 6 42.86 1 20.00 0 0.00 1 50.00 66 26.72
การเรียนรูวัดครั้งแรก 2 1.41 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.81
การเรียนรูวัดครั้งหลัง 39 27.46 9 12.68 4 28.57 1 20.00 2 15.38 1 50.00 56 22.67
ผลการเรียนรูวัดครั้งแรก 3 2.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 1.21
ผลการเรียนรูวัดครั้งหลัง 30 21.13 9 12.68 2 14.29 1 20.00 0 0.00 0 0.00 42 17.00
การสอนวัดครั้งแรก 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
การสอนวัดครั้งหลัง 23 16.20 1 1.41 1 7.14 0 0.00 0 0.00 1 50.00 26 10.53
การพัฒนาครูวัดครั้งแรก 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
การพัฒนาครูวัดครั้งหลัง 11 7.75 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 50.00 12 4.86
ผลพัฒนาครูวัดครั้งแรก 3 2.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 1.21
ผลพัฒนาครูวัดครั้งหลัง 39 27.46 9 12.68 4 28.57 1 20.00 0 0.00 1 50.00 54 21.86
การประเมินวัดครั้งแรก 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
การประเมินวัดครั้งหลัง 8 5.63 0 0.00 1 7.14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 3.64
ผลประเมินวัดครั้งแรก 1 0.70 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.40
ผลประเมินวัดครั้งหลัง 24 16.90 5 7.04 1 7.14 0 0.00 0 0.00 1 50.00 31 12.55
การประกันวัดครั้งแรก 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
การประกันวัดครั้งหลัง 7 4.93 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 7 2.83
ผลการประกันวัดครั้งแรก 1 0.70 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.40
ผลการประกันวัดครั้งหลัง 26 18.31 7 9.86 3 21.43 1 20.00 0 0.00 1 50.00 38 15.38
การวิจัยวัดครั้งแรก 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
การวิจัยวัดครั้งหลัง 1 0.70 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.40
รวมจ ํานวนโรงเรียนท้ัง 136 100.00 70 100.00 14 100.00 5 100.00 12 100.00 2 100.00 239 100.00
หมายเหต ุจ ํานวนโรงเรียนในการวิเคราะหเทากับ 239 โรงเรียน ขาดขอมูลโรงเรียนรหัส ก09, ก36, ก44, ก47, ก61,

     ต05, ต36, อ19, อ30, อ53, น02, น09
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เนื่องจากเกณฑ 80/80 เปนเกณฑคอนขางสูง ผลการวิเคราะหเกือบทุกตัวบงช้ีในตาราง 6.7
แสดงใหเห็นวาในการวัดคร้ังแรกโรงเรียนยังไมมีการดํ าเนินงานปฏิรูปทั้งโรงเรียน แตในการวัดคร้ังท่ีสอง
มีโรงเรียนที่ดํ าเนินการปฏิรูปทั้งโรงเรียนเพิ่มมากขึ้นแตจ ํานวนโรงเรียนท่ีดํ าเนินการไดทั้งโรงเรียนยังมีสัด
สวนต่ํ า ตัวบงช้ีท่ีมีการดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผลการบริหารโดยใชโรง
เรียนเปนฐานในการวัดคร้ังท่ีสอง มีโรงเรียนดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนรอยละ 26.72 ผลการจัดกระบวน
การเรียนรูในการวัดคร้ังท่ีสอง มีโรงเรียนดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนรอยละ 22.67 ผลการพัฒนาครูในการ
วัดครั้งท่ีสอง มีโรงเรียนดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนรอยละ 21.86 เมื่อเปรียบเทียบระหวางสังกัดพบวาโรง
เรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนมากท่ีสุดทุกตัว
บงชี้ รองลงไปคือโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา และส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
2. การวิเคราะหโดยการตรวจสอบการกระจาย

การวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีตองการตอบคํ าถามวา ครูในโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนรับรูวามี
การดํ าเนินงานทั้งโรงเรียนมากนอยเพียงไร โดยวัดจากการกระจายของตัวบงช้ีตามการรับรูของครูทุกคน
ในโรงเรียน ถาครูมีระดับการรับรูใกลเคียงกันแสดงวามีการดํ าเนินงานไดทั้งโรงเรียน การเสนอผลการ
วิเคราะหในตอนน้ีเปนการวิเคราะหตัวบงช้ีรวมโดยไมแยกวิเคราะหรายตัวบงช้ี เพราะผลการวิเคราะห
แตละตัวมีลักษณะใกลเคียงกัน ผูวิจัยนํ าขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามครูจาการวัดท้ังสองคร้ังมาสรางตัว
บงชี้รวม แลวคํ านวณหาคาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายโรงเรียน จากน้ันนํ าคาสถิติดัง
กลาวมาวิเคราะหสถิติบรรยายไดผลดังตาราง 6.8 ผลการวิเคราะหแสดงวาโดยเฉล่ียแลวคาเฉล่ียตัวบง
ชี้รวมมีคาสูงขึ้นจาก 2.745 เปน 3.145  สวนคาการกระจายมีคาลดลงจาก 0.303 เปน 0.274 แสดงวา
โรงเรียนนํ ารองมีการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนไดประสบความสํ าเร็จสูงขึ้น และดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียน
มากข้ึน

ตาราง 6.8 คาสถิติเบ้ืองตนของคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวบงช้ีรวมจากการวัดสองคร้ัง
ตัวแปร N Min. Max. Mean SD Skewness Kurtosis
คาเฉล่ียตัวบงชี้รวมวัดครั้งแรก 239 2.196 3.333 2.745 0.173 0.082 0.885
คาเฉลี่ยตัวบงชี้รวมวัดครั้งหลัง 239 2.655 3.678 3.145 0.243 -0.125 -0.942
คาการกระจายตัวบงชี้รวมวัดครั้งแรก 239 0.034 0.650 0.303 0.102 0.128 0.068
คาการกระจายตัวบงชี้รวมวัดครั้งหลัง 239 0.088 0.513 0.274 0.084 -0.087 -0.411

เพื่อใหเห็นภาพชัดเจนวาโรงเรียนนํ ารองในแตละสังกัดดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนไดสํ าเร็จและ
ดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนในชวงเร่ิมตนโครงการเปนจํ านวนเทาไร และในชวงส้ินสุดโครงการโรงเรียนนํ า
รองในแตละสังกัดสามารถดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนไดสํ าเร็จและดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนเพิ่มขึ้นมาก
นอยเพียงไร ผูวิจัยสรางแผนภาพการกระจาย (scatter diagram) จากคาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบน
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มาตรฐานของตัวบงช้ีรวมจากการวัดท้ังสองคร้ัง ดังภาพท่ี 6.1 และใชคาเฉล่ียของคาเฉล่ียและสวนเบ่ียง
เบนมาตรฐานของตัวบงชี้รวมจากการวัดคร้ังแรกเปนเกณฑในการแบงโรงเรียนนํ ารองตามระดับความ
สํ าเร็จและระดับการปฏิรูปท้ังโรงเรียนในการดํ าเนินงาน ออกเปน 4 กลุม ดังน้ี

กลุมที ่1 คาเฉลี่ยตัวบงชี้รวม < 2.745, คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงช้ีรวม > 0.303
กลุมที ่2 คาเฉลี่ยตัวบงชี้รวม < 2.745, คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงช้ีรวม < 0.303
กลุมที ่3 คาเฉลี่ยตัวบงชี้รวม > 2.745, คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงช้ีรวม > 0.303
กลุมที ่4 คาเฉลี่ยตัวบงชี้รวม > 2.745, คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงช้ีรวม < 0.303
โรงเรียนกลุมที่ 4 เปนโรงเรียนท่ีมีความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานสูง (คาเฉล่ียสูง) และดํ าเนินการ

ปฏิรูปโดยครูท้ังโรงเรียนไดมาก (คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่ํ า) ในขณะที่โรงเรียนกลุมที่ 1 เปนโรงเรียน
ท่ีมีความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานต่ํ าและยังด ําเนินการปฏิรูปโดยครูท้ังโรงเรียนไมไดเต็มท่ี สวนโรงเรียน
ในกลุมที่ 2 เปนโรงเรียนท่ีมีการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนไดท้ังโรงเรียนคอนขางมากแตระดับความ
สํ าเร็จคอนขางต่ํ า และโรงเรียนกลุมที ่ 3 เปนโรงเรียนท่ีมีการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนส ําเร็จคอนขาง
มากแตยังดํ าเนินการปฏิรูปทั้งโรงเรียนไมไดเต็มที่ เม่ือเปรียบเทียบความสํ าเร็จของโรงเรียนระหวางการ
วัดคร้ังแรกในภาพท่ี 6.1 ก. และการวัดครั้งหลังในภาพที่ 6.1 ข. พบวาในชวงเร่ิมตนโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ จํ านวนโรงเรียนทั้งสี่กลุมมีจ ํานวนเทา ๆ กัน เม่ือส้ินสุดโครงการนํ ารองระดับชาติโรงเรียน
ดํ าเนินการประสบความสํ าเร็จและดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนมากข้ึน จํ านวนโรงเรียนกลุมท่ี 3 และ 4 เพิ่ม
มาก และจ ํานวนโรงเรียนกลุมท่ี 1 และ 2 ลดลงมากเห็นชัดเจน

เนื่องจากภาพที่ 6.1 ไมสามารถบอกจํ านวนโรงเรียนแตละกลุมวาเปนโรงเรียนสังกัดใดบาง ผู
วิจัยจึงนํ าเสนอตารางไขวแสดงความถ่ีของโรงเรียนจํ าแนกตามระดับความสํ าเร็จทั้งสี่กลุมและสังกัด ดัง
ตาราง 6.9 จะเห็นไดวาในชวงเร่ิมตนโครงการนํ ารองระดับชาติ เมื่อไมพิจารณาโรงเรียนสังกัดกองบัญชา
การตํ ารวจตระเวณชายแดน/กรมการศาสนา ซึ่งมีเพียง 2 โรงเรียน โรงเรียนในกลุมที ่ 4 มีจํ านวนรอยละ
23.431 เปนโรงเรียนสังกัดส ํานักงานการศึกษาเอกชนมากท่ีสุด (รอยละ 35.741) โรงเรียนในกลุมที ่3 มี
จํ านวนรอยละ 24.268 เปนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มากที่สุด (รอยละ 40.000) โรงเรียนในกลุมที่
2 มีจํ านวนรอยละ 25.105 เปนโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนมากท่ีสุด (รอย
ละ 28.571) และโรงเรียนในกลุมที่ 1 มีจํ านวนรอยละ 27.197 เปนโรงเรียนสังกัดเทศบาลมากท่ีสุด (รอย
ละ 41.667) เมื่อสิ้นสุดโครงการนํ ารองระดับชาติระยะท่ีสอง จํ านวนโรงเรียนในกลุมท่ี 4 เพิ่มขึ้นจาก 56
เปน 136 โรงเรียน (เพิ่มขึ้นประมาณ 2.4 เทา) และจ ํานวนโรงเรียนในกลุมท่ี 3 เพิ่มขึ้นจาก 58 เปน 94
โรงเรียน (เพิ่มขึ้นประมาณ 1.6 เทา) โดยโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษามีจํ านวน
และสัดสวนเพิ่มสูงสุด แสดงวาโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาซ่ึงสวนใหญเปน
โรงเรียนขนาดเล็กมีการพัฒนา/ปรับเปลี่ยนการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนไดสํ าเร็จและทํ าไดท้ังโรงเรียน
มากกวาโรงเรียนสังกัดหนวยงานอ่ืน
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ตชด./ศน
เทศบาล
กทม.
เอกชน
สามัญ
สปช.
ก. แผนภาพกระจายของคาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงชี้รวมจากการวดัคร้ังแรก
ที่ 6.1 แผนภาพกระจายคาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงช้ีรวมของโรงเรียนนํ ารอง
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ัง

กลุมท่ี 2 กลุมท่ี 1
ข. แผนภาพกระจายของคาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานตัวบงชี้รวมจากการวดัคร้ังหล
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ตาราง 6.9 ตารางแจกแจงความถี่ของโรงเรียนน ํารองจํ าแนกตามสงักัดและระดับความสํ าเร็จ
จ ํานวน(รอยละ)โรงเรียนแยกตามกลุมความสํ าเร็จ

หนวยงานตนสังกัด 1 2 3 4 รวม
ชวงเริม่ตนโครงการ
สปช. 40(29.412) 37(27.205) 26(19.118) 33(24.265) 136(100.000)
สามัญ 18(25.714) 16(22.857) 24(34.286) 12(17.143) 70(100.000)
เอกชน 1(7.143) 4(28.571) 4(28.571) 5(35.714) 14(100.000)
กทม. 1(20.000) 1(20.000) 2(40.000) 1(20.000) 5(100.000)
เทศบาล 5(41.667) 1(8.333) 2(16.667) 4(33.333) 12(100.000)
ตชด./ศาสนา 0(0.000) 1(50.000) 0(0.000) 1(50.000) 2(100.000)
รวม 65(27.197) 60(25.105) 58(24.268) 56(23.431) 239(100.000)
ชวงสิ้นสุดโครงการ
สปช. 1(0.735) 3(2.206) 45(33.088) 87(63.971) 136(100.000)
สามัญ 1(1.428) 3(4.286) 38(54.286) 28(40.000) 70(100.000)
เอกชน 0(0.000) 1(7.143) 6(42.857) 7(50.000) 14(100.000)
กทม. 0(0.000) 0(0.000) 2(40.000) 3(60.000) 5(100.000)
เทศบาล 0(0.000) 0(0.000) 1(8.333) 11(91.667) 12(100.000)
ตชด./ศาสนา 0(0.000) 0(0.000) 2(100.000) 0(0.000) 2(100.000)
รวม 2(0.837) 7(2.929) 94(39.330) 136(56.904) 239(100.000)

3. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
ในการดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนตามโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผู

เรียนน้ัน ครูและผูบริหารโรงเรียนแตละโรงเรียนเปนผูรูดีท่ีสุดวาโรงเรียนมีการดํ าเนินงานไดทั้งโรงเรียน
หรือไม เพราะอะไร ขอมูลจากการจัดกลุมสนทนาพบวาบางโรงเรียนมีการดํ าเนินงานท้ังโรงเรียนต้ังแต
กอนเขาโครงการเพราะผูบริหารใชยุทธวิธีรวมท ํางานกับครูในโรงเรียนจนสามารซ้ือใจครูไดท้ังโรงเรียน

“… สิง่หน่ึงท่ีผมตระหนักอยูเสมอคือสิ่งที่หลายคนเตือนวา เมื่อไรผูบริหารโรงเรียนวางมือทุก
อยางมนัจะลาลงไป มันจะซาลงไป ไฟมันจะลาลง ดังนั้นผมจึงพยายามใชภาวะผูนํ าคลาย ๆ ผูนํ าใน
สนามรบครับ ผมเรียกเองไมทราบวาจะมีหรือเปลา แตมีคนตั้งชื่อวา เคียงบาเคียงไหล คือเอาไงเอากัน
อยูดวยกนัอิ่มดวยกันหิวดวยกันนะครับ เพราะวาบังเอิญโรงเรียนเล็ก ๆ นะครับ มีครู 30 คน ก็คลุกคลี
กนั เขาเปนพอครู แมครู ผมก็เปนดวย เขาเปนอะไรผมก็เปนดวย ครูทุกคนในโรงเรียนเปนผูบริหารโรง
เรียนดวย เราเขียน journal บันทึกขอมูลหลังการสอนกันทุกคน ผมก็บันทึกดวย …ที่โรงเรียนไมมี
แบบฟอรมอะไรเลย ใครอยากเขียนอะไรเขียนมาเลย มีสมุดด ําเลมหนึ่งที่โรงเรียนซื้อให สอนเสร็จคุณ
เขยีน ใครมาตใิครมาชมคุณเขียน คุณสรางส่ือการสอนคุณเขียน เลมเดียวนี่แหละ เวลารายงานคุณอาง
เอาวาอยูหนาไหน…คือมันเปนผูบริหารแบบเคียงบาเคียงไหล คือวาทุกคนทํ านะทํ าเหมือนกัน แปลวา
ผมทํ าตรงน้ี เปนสิ่งที่ซื้อใจคนไดทั้งโรงเรียน” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส อ7 กลุมสนทนา 2)
ในบางโรงเรียนผุบริหารพยายามใชยุทธวิธีชักจูงใหครูในโรงเรียนเปล่ียนความคิด และเปลี่ยนวิธี

การปฏิบัติงาน เพ่ือใหเกิดการปฏิรูปท้ังโรงเรียน แตยังไมสํ าเร็จผลตามท่ีตองการ
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“…พืน้ฐานเดมิของครูที่โรงเรียนนี้อยูกันมาในลักษณะแบบครูรอรับค ําสั่ง พอเรายายมาอยูเราก็
ทํ างานลักษณะแบบพ่ีแบบนอง มีอะไรเราคุยกัน แนะนํ ากันได ถา ผอ.ทํ าไมถูกขอใหบอก ขอใหแนะนํ า
เอาเหตผุลมาดวยนะคะ ใหเวลาครูเขาพบไดตลอดเวลา ใหเบอรมือถือ …วัยวุฒิของครูคอนขางสูง เรามี
อาวโุสอยูตรงกลาง ๆ เพราะฉะนั้นก็เกิดการลองของบาง…เราตองพิสูจนตัวเอง คือ เราอดทนทุกอยาง
ปแรกเราเก็บขอมูล ไมแตะตองอะไร ไมแกไขอะไร พอปตอมาก็เริ่มปรับเปลี่ยน การปรับเปล่ียนชวงแรก
กระทบมาก เพราะวาครูเขามองเราวานุมนิ่ม ออน แตจริง ๆ แลวอะไรถูกเราออนได แตอะไรไมถูกเราจะ
ไมยอม จะใหเหตุผล…ผลงานในขณะนี้คือสามารถเปลี่ยนความรูสึกของครูไดแตยังไมถึง 100 % (ครูผู
ประสานงานโรงเรียนรหัส ก23 กลุมสนทนา 4)
บางโรงเรียนการดํ าเนินงานในชวงแรกเปนการดํ าเนินงานของครูผูประสานงาน ผูบริหาร และครู

บางสวน แมจะมีการสรางความรูความเขาใจรวมกัน แตไมสามารถดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียน เพราะครู
บางสวนขาดความพรอม

“…ในฐานะผูประสานงาน ความรูสึกของครูทั่วไปของครูในโรงเรียนเขารูสึกวาเขาตองทํ างาน
มากขึน้ แตไมใชทํ ามากขึ้นเพราะ สกศ. คือครูตองทํ างานมากขึ้นตาม พรบ. อยูแลว เพียงแต สกศ.มา
ทํ าใหครูตองทํ าเร็วขึ้น … ปญหาคือเมื่อตองทํ าการปฏิรูปในระยะเวลาสั้น ครูบางสวนก็ไปได ปรับตัวทํ า
ได แตมีบางสวนไปไมไดท้ัง ๆ ที่รูวาตองไป ท่ีโรงเรียนมีครู 55 คน เม่ือส้ินสุดโครงการระยะท่ีสอง ยังมีครู
ท่ีไปไมไดประมาณ 10 คน เปนครูรุนเกา อายุเกิน 50 ป เขาบอกวาคนหนุมคนสาวก็ไปได ไปกอน ไป
แลวกเ็อาพี่เอาปาไปดวย…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส อ3 กลุมสนทนา 4)
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ แสดงใหเห็นวามีความแตกตางระหวางโรงเรียนในประเด็น

การดํ าเนินการปฏิรูป บางโรงเรียนมีการดํ าเนินการปฏิรูปท้ังโรงเรียนอยางสมบูรณ บางโรงเรียนแมวาผู
บริหารโรงเรียนไดพยายามเต็มที่แลวแตไมส ําเร็จกการศึกษาก็มี

ตอนท่ี 3 ความเสมอภาคในการด ําเนินงาน
การเสนอผลการวิเคราะหในตอนน้ีเปนการเสนอผลการวิเคราะหตรวจสอบวากระบวนการและ

ผลการดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนมีความเสมอภาคมาก
นอยเพียงไรในชวงเริ่มตนโครงการ และความเสมอภาคมีการเปล่ียนแปลงไปอยางไรในชวงส้ินสุดโครง
การระยะท่ีสอง วิธีการวิเคราะหความเสมอภาคทํ าไดหลายวิธ ี วิธีท่ีงายและสะดวกท่ีสุดคือการวัดดวย
คาสถิติวัดการกระจายในรูปคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิการแปรผันของตัวบงช้ีรวม
จากการวัดท้ังสองคร้ัง ซึ่งไดนํ าเสนอแยกเปนรายสังกัดในตาราง 6.10 จะเห็นไดวาการกระจายของตัว
บงชี้รวมในการวัดคร้ังหลังมีนอยกวาการวัดคร้ังแรกท้ังในภาพรวมและแยกทุกสังกัดยกเวนสังกัดกอง
บัญชาการตํ ารวจตระเวณชายแดน แสดงวามีความเสมอภาคในการดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารองสวน
ใหญมากขึ้น นอกจากน้ีจากการเปรียบเทียบคาเฉล่ียพบวา มีความแตกตางของคาเฉล่ียการกระจาย
ของตัวบงชี้รวมจากการวัดคร้ังหลังระหวางสังกัดอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวา
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กระบวนการเปลี่ยนแปลงใหมีความเสมอภาคเพิ่มขึ้นของโรงเรียนนํ ารองในแตละสังกัดแตกตางกัน เมื่อ
ดูความแตกตางระหวางโรงเรียนภายในสังกัดจากคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคาสัมประสิทธิ์ความ
แปรผันของตัวบงชี้รวมพบวา โรงเรียนสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวนชายแดน/กรมการศาสนา
กรุงเทพมหานคร และส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนแตกตางกันนอยกวาโรงเรียนสังกัด
หนวยงานอ่ืน เพื่อใหเห็นภาพชัดเจน ผูวิจัยจึงสรางแผนภาพกลอง (box plots) ของคาสัมประสิทธ์ิความ
แปรผันตัวบงช้ีรวมจากการวัดท้ังสองคร้ังเปรียบเทียบกันดังภาพท่ี 6.2

ตาราง 6.10 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคาสถิติตัวบงช้ีรวมระหวางสังกัด
สังกดั N รอยละ Mean SD Min. Max. Skewness Kurtosis F p

คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวบงชี้รวมวัดครั้งแรก
สปช. 136 56.904 0.297 0.110 0.034 0.650 0.294 0.201 1.985 0.082
สามัญ 70 29.289 0.324 0.087 0.121 0.552 -0.075 -0.358
เอกชน 14 5.858 0.284 0.066 0.165 0.362 -0.665 -0.579
กทม. 5 2.092 0.334 0.069 0.266 0.435 0.714 -0.374
เทศบาล 12 5.021 0.278 0.110 0.131 0.421 -0.213 -1.738
ตชด./ศาสนา 2 0.837 0.149 0.021 0.134 0.163 หาไมได หาไมได
รวม 239 100.000 0.303 0.102 0.034 0.650 0.128 0.068
คาสมัประสิทธ์ิความแปรผันตัวบงช้ีรวมวัดคร้ังแรก
สปช. 136 56.904 10.996 4.368 1.260 29.587 0.884 2.564 1.591 0.163
สามัญ 70 29.289 11.735 3.212 4.472 20.329 0.074 -0.380
เอกชน 14 5.858 9.936 2.101 5.983 12.517 -0.920 -0.133
กทม. 5 2.092 11.919 2.498 9.887 16.006 1.417 1.919
เทศบาล 12 5.021 10.286 4.181 4.751 15.272 -0.222 -1.809
ตชด./ศาสนา 2 0.837 5.546 0.207 5.399 5.692 หาไมได หาไมได
รวม 239 100.000 11.089 3.934 1.260 29.587 0.660 2.206
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวบงชี้รวมวัดครั้งหลัง
สปช. 136 56.904 0.263 0.087 0.088 0.495 0.136 -0.454 2.536 0.029
สามัญ 70 29.289 0.295 0.076 0.107 0.412 -0.608 -0.622
เอกชน 14 5.858 0.279 0.056 0.188 0.355 -0.429 -1.175
กทม. 5 2.092 0.334 0.103 0.264 0.513 1.896 3.587
เทศบาล 12 5.021 0.235 0.081 0.104 0.327 -0.685 -1.306
ตชด./ศาสนา 2 0.837 0.312 0.007 0.307 0.317 หาไมได หาไมได
รวม 239 100.000 0.274 0.084 0.088 0.513 -0.087 -0.411
คาสมัประสิทธิ์ความแปรผันตัวบงชี้รวมวัดครั้งหลัง
สปช. 136 56.904 8.278 2.617 2.748 16.651 0.312 0.004 3.111 0.009
สามัญ 70 29.289 9.505 2.312 3.875 15.139 -0.325 -0.342
เอกชน 14 5.858 8.710 1.515 6.584 10.769 -0.261 -1.481
กทม. 5 2.092 10.228 3.233 8.154 15.818 1.901 3.627
เทศบาล 12 5.021 7.639 2.294 3.734 9.873 -0.833 -1.088
ตชด./ศาสนา 2 0.837 9.177 0.002 9.175 9.178 หาไมได หาไมได
รวม 239 100.000 8.679 2.526 2.748 16.651 0.100 -0.072
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ภาพที่ 6.2 แผนภาพกลองแสดงการกระจายของตัวบงช้ีรวมจํ าแนกตามสังกัด
วิธีการวิเคราะหอีกวิธีหน่ึงท่ีใชวิเคราะหความเสมอภาคไดผลเชนเดียวกับการใชคาสัมประสิทธิ์
มแปรผัน คือการวิเคราะหพหุระดับหรือโมเดลเชิงเสนระดับลดหล่ัน (hierarchical linear model =
) การนํ าเสนอผลการวิเคราะหพหุระดับในท่ีน้ีเปนการวิเคราะหขอมูลระดับโรงเรียนโดยวิเคราะห
บเทียบการกระจายระหวางโรงเรียนภายในภาคภูมิศาสตร และการกระจายระหวางภาคภูมิศาสตร
ารวิเคราะหพหุระดับดวยโมเดลเชิงเสนระดับลดหล่ัน (HLM) ในตาราง 6.11 พบวาโรงเรียนนํ ารอง
าคกลางตางจากภาคอื่น ในภาคกลางการวัดตัวบงช้ีคร้ังแรกและคร้ังหลังมีความแตกตางระหวางครู
ละ 76 และ 80 ระหวางโรงเรียนรอยละ 24 และ 20 ตามลํ าดับ แสดงวาการปฏิรูปและผลการปฏิรูป
าพรวมมีการเปล่ียนแปลงคอนขางนอย การดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปยังมีความแตกตางระหวางครู
ากแสดงวามีการรวมมือรวมพลังดํ าเนินงานในระดับเดียวกันท้ังโรงเรียนคอนขางนอย ในภาคเหนือ
วัดตัวบงช้ีคร้ังแรกและคร้ังหลังมีความแตกตางระหวางครูรอยละ 82 และ 75 ระหวางโรงเรียนรอย
18 และ 25 ตามลํ าดับ แสดงวาการปฏิรูปและผลการปฏิรูปในภาพรวมมีการเปล่ียนแปลงมากโรง
ในภาคกลาง โดยสัดสวนความแปรปรวนระหวางครูในโรงเรียนคอนขางสูง แสดงวาการรวมมือรวม
ท้ังโรงเรียนยังมีคอนขางนอย ในภาคอีสานและภาคใตพบวาผลการวิเคราะหใกลเคียงกัน การวัดตัว
ี้คร้ังแรกมีความแตกตางระหวางครูรอยละ 93 และ 84 ระหวางโรงเรียนรอยละ 7 และ 16 แตการวัด
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ตัวบงช้ีคร้ังหลงัมีความแตกตางระหวางครูและระหวางโรงเรียนใกลเคียงกันคือประมาณรอยละ 50
แสดงวาการปฏิรูปและผลการปฏิรูปในภาพรวมมีการเปลี่ยนแปลงคอนขางมากทํ าใหเกิดความแตกตาง
ระหวางโรงเรียนในการวัดคร้ังหลังสูงกวาการวัดคร้ังแรก และความแตกตางระหวางครูภายในโรงเรียน
ลดลง น่ันคือครูในแตละโรงเรียนมีระดับการดํ าเนินงานใกลเคียงกันมากข้ึนในการวัดคร้ังหลังทุกตัวบงช้ี
แสดงวามีการดํ าเนินงานรวมมือรวมพลังทั้งโรงเรียนมากขึ้น

ตาราง 6.11 ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงเสนสองระดับของตัวบงช้ีรวม แยกรายภาคภูมิศาสตร
ภาค การวัด คาสถิติ SD Var.component Percent Chi-square Df Sig.

กลาง ครั้งแรก Intercept, U0 0.195 0.03801 23.527 1,277.640 84 0.000
Level 1(person) R 0.352 0.12355 76.473

คร้ังหลัง Intercept, U0 0.163 0.02673 20.024 894.489 84 0.000
Level 1(person) R 0.327 0.10676 79.976

ภาคใต ครั้งแรก Intercept, U0 0.104 0.01077 15.875 208.515 37 0.000
Level 1(person) R 0.239 0.05707 84.125

คร้ังหลัง Intercept, U0 0.236 0.05572 51.431 1,028.713 37 0.000
Level 1(person) R 0.229 0.05262 48.569

ภาคอีสาน ครั้งแรก Intercept, U0 0.085 0.00723 7.132 255.384 64 0.000
Level 1(person) R 0.307 0.09414 92.917

คร้ังหลัง Intercept, U0 0.255 0.06516 46.874 1,411.400 64 0.000
Level 1(person) R 0.271 0.07385 53.126

ภาคเหนือ ครั้งแรก Intercept, U0 0.165 0.02708 17.937 425.623 52 0.000
Level 1(person) R 0.352 0.12389 82.063

คร้ังหลัง Intercept, U0 0.182 0.03303 25.042 583.630 52 0.000
Level 1(person) R 0.314 0.09887 74.958

ตอนท่ี 4 พลวัตรของการด ําเนินงาน
ลักษณะการเปล่ียนแปลงหรือพลวัตรในการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ มีหลักฐานขอ

มูลเชิงประจักษคอนขางชัดเจน วามกีารเปล่ียนแปลงรวม 3 ประเด็น ไดแก ลักษณะความเปล่ียนแปลง
ของบุคลากรในโรงเรียน ลักษณะความเปล่ียนแปลงของแผนการดํ าเนินงาน และลักษณะความเปล่ียน
แปลงของนักวิจัยในพื้นท่ี การนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีเปนการนํ าเสนอในภาพรวมและ
แยกประเด็นดังน้ี
1. ลักษณะการเปล่ียนแปลงในภาพรวม

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในภาพรวมมีขอจํ ากัดเน่ืองจากการรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบ
ถามในการวัดครั้งแรก ไมสามารถระบุรหัสผูตอบแบบสอบถามใหตรงกับการวัดคร้ังท่ี 2-3 ได จึงน ําเสนอ
ไดเฉพาะภาพรวมที่เปนคาเฉลี่ย ดังตาราง 6.12 ผลการเปรียบเทียบแสดงวาในการวัดคร้ังแรกกอนเขา
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โครงการ บุคลากรทุกกลุมประเมินตนเองในดานบวกทํ าใหมีคาเฉล่ียตัวบงช้ีสูงกวาการวัดคร้ังท่ี 2 ทุกตัว
บงชี ้ หลังจากไดเรียนรูแลวหลังจากเขาโครงการคาคะแนนเฉล่ียตัวบงช้ีทุกตัวในการวัดคร้ังท่ี 2 มีคาลด
ลงเมื่อเทียบกับการวัดคร้ังแรก และมีคาสูงข้ึนในการวัดคร้ังท่ี 3 ยกเวนตัวบงช้ีดานความพอใจในตัวครู
ของกลุมนักเรียน ซ่ึงมีคาเพ่ิมข้ึนตลอดชวงการวัดท้ังสามคร้ัง สํ าหรับคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานมีคาสูง
ในการวัดคร้ังแรกและลดลงในการวัดคร้ังตอมาท้ังสองคร้ัง คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวบงช้ีในการ
วัดคร้ังแรกมีคาสูงมากกวาคาในการวัดคร้ังท่ี 2-3

ตาราง 6.12 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวบงชี ้(มาตร 5 ระดับ) จากการวัดท้ังสามคร้ัง
วดัครั้งที ่1 วดัครั้งที ่2 วดัครั้งที ่3

ตวับงชี้ ผูใหขอมูล Mean SD Mean SD Mean SD
คุณธรรมครู ครู 4.155 0.481 4.029 0.255 4.351 0.202
ความเชือ่/ศรัทธาของครู ครู 4.062 0.522 3.797 0.265 4.260 0.196
การเตรียมการสอนของครู ครู 3.339 0.628 3.173 0.308 3.832 0.282
กระบวนการสอนของครู ครู 3.600 0.571 3.361 0.302 3.978 0.265
การประเมนิผลของครู ครู 3.506 0.632 3.331 0.315 3.986 0.276
คณุธรรมนักเรียน นักเรียน 3.552 0.581 3.548 0.354 3.928 0.295
ความสามารถในการเรียน นักเรียน 3.520 0.615 3.407 0.322 3.891 0.268
ความพอใจในตัวครู นักเรียน 2.856 0.580 3.341 0.261 3.972 0.242
การสนับสนุนทางวิชาการ ผูบริหาร 3.398 0.663 3.203 0.612 4.053 0.480
การพัฒนาบุคลากร ผูบริหาร 3.536 0.665 3.327 0.636 4.258 0.449
การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวม ผูบริหาร 3.289 0.662 3.035 0.666 3.863 0.521
สภาพทางกายภาพโรงเรียน ผูบริหาร 3.381 0.675 3.269 0.628 3.868 0.515
จ ํานวนโรงเรียน 206 247 247

2. ลักษณะความเปลี่ยนแปลงแยกตามประเด็น
    2.1 ลักษณะความเปล่ียนแปลงของบุคลากรในโรงเรียนนํ ารอง

ลักษณะความเปล่ียนแปลงของบุคลากรในโรงเรียนนํ ารอง แยกไดเปน 2 ลักษณะ ลักษณะแรก
เปนภาพของปริมาณความเปลี่ยนแปลงของกระบวนการและผลการดํ าเนินงานของบุคลากรในโรงเรียน
นํ ารอง ซ่ึงมีขอมูลเชิงประจักษจากผลการวิเคราะหปริมาณความเปล่ียนแปลงในตอนท่ี 1 และจากผล
การวิเคราะหการเปล่ียนแปลงการดํ าเนินงานท้ังโรงเรียนในตอนท่ี 2-3 ชัดเจนและจะไมน ําเสนอซ้ํ าในท่ีน้ี
ลักษณะท่ีสอง เปนการเปล่ียนแปลงแนวคิดและวิถีชีวิตของผูบริหาร ครู และนักเรียน ในโรงเรียนนํ ารอง
รวมท้ังผูปกครอง บุคลากรแตละกลุมมีความต่ืนตัวตอการปฏิรูปโรงเรียน เปล่ียนแนวคิดจากการทํ างาน
ตามหนาที่โดยไมมีการริเริ่มสิ่งใหม เปนการทํ างานตามวงจร P-D-C-A มีความพยายามพัฒนางานใน
หนาท่ีใหดีมากย่ิงข้ึนและสอดรับกับแนวการปฏิรูปการศึกษา สนใจใฝเรียนรูมากขึ้น ทุมเทใหกับการ
ทํ างานมากขึ้น และท ําหนาท่ีของแตละกลุมอยางเต็มตามศักยภาพ หลักฐานสวนนี้ไดมาจากขอมูลเชิง
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คุณภาพท่ียกมาเปนตัวอยาง ซ่ึงแสดงใหเห็นวาครูและผูบริหารมีการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตอยางมาก
เน่ืองมาจากผูบริหารไดผลักดัน กระตุน สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเมื่อมีครูเริ่ม
ตนเปลี่ยนแปลง จะเกิดพลังของกลุมท ําใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ัวท้ังโรงเรียน ครูช่ืนชมผลการเปล่ียน
แปลงและยิ่งมีกํ าลังใจและแรงจูงใจที่จะท ํางานหนักข้ึนดวย

“…ตอนท่ีสปช.ใหเปนตัวแทน สปช.เขาไปดูบอกวาใหเปนตัวแทนสปช.น้ันไมไดให ผ.อ.นะ
ใหเพราะเห็นวาครูโรงเรียนน้ีทุมเททํ าทุกอยางเพื่อเด็กจริง ๆ …ตอนท่ีไปตรวจน่ันเกือบทุมแลว ครูเราก็
ยงัไมถอย วันท่ี 9 ครูท้ังโรงเรียนมาคางที่โรงเรียนหมด เสาร อาทิตย จันทร เรียกวาเราใหหมดทุก
อยาง…ศน.จงัหวัดก็บอกวาทํ าไมครูโรงเรียนนี้จึงเหนื่อยกวาโรงเรียนอื่น พีนองเขาอยูโรงเรียนอื่นไมเห็น
ตองทุมเทเหมือนโรงเรียนน้ี ครูโรงเรียนน้ีมันบา บาทํ างานตั้งแตภารโรงยันผูบริหาร มันบาอะไรขนาดน้ัน
…เรากรั็บเงนิเดอืนเทากับเขา แตเขาอยูกันสบาย มีอาชีพสวนตัว เสารอาทิตยไปตลาดนัด ชอปปง แต
ครูโรงเรียนน้ีไมเคยไดทํ าอะไรอยางน้ัน แตก็สนุกด ีเรามีความคิดวาโรงเรียนของเรา ถาเราไมท ําแลวใคร
จะมาชวยเรา …กรรมการโรงเรียนท่ีเปนประธานกรรมการบริจาคเงินใหโรงเรียนสรางอาคารคนเดยีว
ลานแปด เขาบอกวาเปนประธานมาหลายโรงเรียนแลว แตโรงเรียนน้ีเห็นแลววาครูทํ าจริง เหนื่อยกันจริง
เขากทุ็มใหจริง…เราเหนื่อยก็จริงแตก็สนุก” (ครูผูประสานงาน โรงเรียนรหัส ก42 กลุมสนทนา 4)

      2.2 ลักษณะความเปลี่ยนแปลงของนักวิจัยในพื้นที่
ในการประชุมนักวิจัยในพ้ืนท่ีคร้ังแรกในวันท่ี 19-20 มีนาคม 2545 ผูเชี่ยวชาญและนักวิจัยใน

พื้นท่ีไดทํ าความเขาใจถึงหลักการทํ างาน และบทบาทของนักวิจัยในพ้ืนท่ี ซึ่งมีลักษณะที่แตกตางไปจาก
การใหความชวยเหลือทางวิชาการท่ีเคยปฏิบัติกันมา สรุปไดดังน้ี

ก. บทบาทของนักวิจัยในพื้นที ่ คือการเปนท่ีปรึกษารวมคิดและรวมทํ า ตองไมเขาไปทํ าเองแต
ควรรวมคิดรวมท ํา ทํ าหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรนิเทศ ตองทํ าดวยใจ ตองอยากไปโรงเรียนทุกวัน มี kind
mind ไมใช cash mind การดํ าเนินงานทุกอยางอยาใชทฤษฎจีากฟา แตตองปลูกหญาใหงดงามเปนตน
ไผ ใหยึดหลักความเรียบงาย “simplicity is the best” ใชหลักการทํ างานกับโรงเรียนแบบองครวม อยาดู
แยกสวน มองรอบดานและช้ีแนะใหโรงเรียนไดเห็นคุณคา ไดใชประโยชนจากวัฒนธรรม ทรัพยากรทอง
ถ่ินใหมาก ใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข (happy learning) อยากใหนักวิจัยในพื้นที่เขาโรงเรียนแบบ
low profile รับฟงโรงเรียนเขามีขาวรายมาบน มีขาวดีมาบอก แสดงความเห็นใจขาวราย เก็บขาวดีมาสง
เสริม บอกทางเลือกใหโรงเรียนทํ าดีข้ึนไปอีก อยากเห็นโรงเรียนมีรูปแบบการปฏิรูปท่ีหลากหลาย อยาก
ย้ํ าวาจากการไปเย่ียมโรงเรียนไดพบวา ครูไทยเปนครูดีเต็มแผนดิน (จากการบรรยายของผูเช่ียวชาญ
สุมน อมรวิวัฒน)

ข. การดํ าเนินงานใหเนนความสํ าคัญของการชวยใหโรงเรียนเร่ิมตนท่ีตัวเอง ริเริ่มและตัดสินใจ
ในการดํ าเนินงานทุกอยางดวยตนเอง ใหโรงเรียนชวยตัวเองใหมากท่ีสุด เนนใหโรงเรียนส ํารวจตนเอง
มองหาจุดออนและเริ่มการพัฒนาจากจุดออน รักษาจุดแข็งของโรงเรียน สรุปคือชวยใหโรงเรียนพัฒนา
โดยการคนพบตัวเองและดํ าเนินการจากภายใน นักวิจัยในพื้นที่ไมจ ําเปนตองรูทุกเร่ือง เรื่องที่ไมรูก็รวม
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แลกเปลี่ยนเรียนรู ศึกษาไปพรอมกับโรงเรียน หรือชวยหาแหลงวิทยากรใหโรงเรียน ตองฝกวิทยายุทธ
กระตุน ชี้นํ า ชักชวน ใหโรงเรียนลงมือทํ า ทํ าไปแกไปและเรียนรูไป เสริมแรงกันใหไดรูปแบบการปฏิรูป
โรงเรียนจากระดับรากหญาท่ีงดงาม (จากการบรรยายของผูเช่ียวชาญ เลขา ปยะอัจฉริยะ)

ค. การดํ าเนินงานปฏิรูปโรงเรียนจะทํ าไมได ถาผูบริหารไมเปล่ียนความคิด นักวิจัยในพ้ืนท่ีตอง
ชวยทํ าความเขาใจ ชวยใหผูบริหารตระหนักเร่ืองความสํ าคัญของการกระจายอํ านาจ การบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน เรามักลืมไปวาการศึกษาเปน means ไมใช ends เรามักคิดวาการศึกษาเปน ends จึง
ทํ าใหเราติดรูปแบบ และเปล่ียนความคิดยาก (จากการบรรยายของผูเช่ียวชาญ บุญม ีเณรยอด)

ง. เร่ืองสํ าคัญท่ีนักวิจัยในพ้ืนท่ีตองส่ือสารทํ าความเขาใจกับครู คือ ความรูและความเขาใจวา
ภารกิจหลกัของโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติ ท้ัง 4 เร่ือง คือ เร่ืองการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ี
เนนผูเรียนเปนส ําคัญรวมท้ังการประเมินผลการเรียนรูแนวใหม เร่ืองการพัฒนาบุคลากรเนนการพัฒนา
ตนเองโดยเฉพาะการทํ าวิจัยปฏิบัติการ เร่ืองการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และเร่ืองการประกันคุณ
ภาพน้ัน เปนเร่ืองเดียวกันที่มีเปาหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งสิ้น เม่ือใดก็ตามท่ีบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนเขาใจชัดเจนวาภารกิจท้ังส่ีเร่ืองน้ีเปนเร่ืองเดียวกัน เม่ือน้ันการปฏิรูปโรงเรียนก็ไมใชเร่ืองยาก ไม
ใชการเพิ่มงานใหมใหครู/ผูบริหาร แตเปนการทํ าหนาท่ีของตนใหสมบูรณ การทํ างานทุกภารกิจใชวงจร
การวิจัย P-A-O-R ซ่ึงเปนหลักการเดียวกับวงจรคุณภาพ P-D-C-A น่ันเอง ทํ างานแลวตองบันทึกผลเปน
รองรอยหลักฐาน เขียนเปนรายงานผลการดํ าเนินงานหรือรายงานวิจัย รายงานท่ีนักวิจัยในพ้ืนท่ีทุกคน
และท่ีโรงเรียนทุกโรงเรียนตองทํ าสง สกศ. เมื่อเสร็จสิ้นโครงการนั้นไมจํ าเปนตองมี 5 บท และไมจ ําเปน
ตองเขียนตามรูปแบบ สาระส ําคัญของรายงานวิจัยหรือรายงานผลการดํ าเนินงานเปนการประมวล
สังเคราะหสิ่งที่ไดเรียนรูที่ท ําแลวไดผลดีเปนท่ีประจักษ เพ่ือเสนอเปนรูปแบบเพ่ือจะไดพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน
ไปอีก และเพ่ือใหโรงเรียนอ่ืนไดใชเปนแนวทาง (จากการบรรยายของผูเช่ียวชาญ นงลักษณ วิรัชชัย)

จ. บุคลากรในโรงเรียนตองมีการกรอบการทํ างานรวมกัน ตองยึดพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ. 2542 ตองทํ าการประกันคุณภาพใหเปนสวนหน่ึงของการบริหารจัดการ คนสวนใหญคิดวา
การบริหารจัดการเปนเร่ืองของผูบริหาร แตความจริงครูทุกคนบริหารจัดการได ครูตองทํ าประกันคุณ
ภาพใหเปนการดํ าเนินงานท่ีหลอหลอมเปนเร่ืองเดียวกับงานในชีวิตประจํ าวัน วางเปาหมาย วางแผน
ทํ างาน ทํ าแลวมีจุดออน/จุดแข็งอะไร นํ ามาปรับปรุงงาน เปนวงจร P-D-C-A ทํ าเปนวงจรไปเรื่อย ๆ ทํ า
ทุกคน ทํ าทุกวัน งานก็จะดีข้ึนเร่ือย (จากคํ าบรรยายของรองเลขาธิการ นงราม เศรษฐพานิช)

จากกิจกรรมการประชุมกลุมยอยนักวิจัยในพ้ืนท่ี ในการประชุมส่ีภูมิภาคสรุปผลการดํ าเนินงาน
ระยะท่ีหน่ึง สรุปไดวา นักวิจัยในพ้ืนท่ีทุกคณะไดซึมซับรับความคิดและหลักการขางตนไปปฏิบัติงาน มี
ผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนและตัวนักวิจัยชัดเจน

“…ตอนเขาไปโรงเรียนตั้งใจวาจะไมสรางความตระหนกใหโรงเรียน บอกโรงเรียนวาอยามอง
วาถูกบังคับใหทํ า  CAR ใหมองวาเรามีปญหาอะไร เกิดปญหาตองแกปญหา วิธีการแกปญหาที่สํ าคัญ
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คือ CAR คือ portfolio พอครูตกลงใจทํ า ก็ตกลงกันวาไมเนนเรื่องเอกสารนะตอนนี้ แตจะดูวามีปญหา
อะไร พัฒนาอะไร เด็กไดอะไร ประชุมครั้งแรกตกลงกันไวอยางนี ้ พอไปประชุมคร้ังท่ี 3 กข็อดูผลงาน
ของครูท่ีทํ าในชวงแรก ประชุมครั้งที่ 5 ดผูลงานจากเด็ก ถึงตอนนี้ครูเริ่มเปลี่ยน ผูบริหารก็ถามวาผมตอง
เปลีย่นตัวเองดวยใชไหม SBM เลยเขามาได มีการปรับเปล่ียนและรับรูกันท่ัว โรงเรียนหน่ึงไปหยิบแบบ
ป.2 มาด ู เปนแบบฟอรมท่ีครูตองทํ าสงผูบริหาร ผูบริหารทํ าสงอํ าเภอ ถามครูวาเด็กคนหนึ่งได 50 อีก
คนได 80 ทํ าไมไมเทากัน ตองวิจัยวาทํ าไมตางกัน ครูสนใจก็เริ่มตนทํ า อีกโรงเรียนหนึ่งที่นาภูมิใจและ
ชืน่ชม ครูระดบัมธัยมมีการพัฒนาใหนักเรียนอานขาวมาเลา ตอนไปเยี่ยมโรงเรียน ครูเขาเอางานมา
อวด เดก็เลาไดดีขึ้น ใหเด็กท ําเปนงานโครงการ เด็กอานและเขียนดีขึ้น อีกเรื่องหนึ่งครูไมไดเลา แมคาที่
โรงเรียนเลาวา นักเรียน 3 คน ทํ าโครงการเรื่องโรงอาหารมีกลิ่นเหม็น นักเรียนตามดูบริเวณโรงอาหาร
พบวาแมคาสาดน้ํ าเสียลงพื้นทิ้งขยะรองนํ ้าอุดตัน น้ํ าไมไหลขังอยูในรองน้ํ า จึงเหม็น เขาท ําโครงการจัด
เวรเฝา เวลาแมคาสาดนํ ้าเสียลงพื้นและไมกวาดรองนํ ้า นักเรียนชวยกันกวาดขยะเองเพราะบอกแมคา
ไมได สองวนัแรกแมคาไมสังเกต มารูเอาวันที่สาม เกดิสงสารเด็ก พอรูเรื่องก็เลิกทิ้งขยะ ทํ าความ
สะอาดดีขึ้น …” (นักวิจัยในพื้นที ่รหัสทีม 29 การประชุมกลุมยอยนักวิจัยในพื้นที)่

“…ทํ างานกันเปนทีมครับ มีกัน 13-15 คน เลือกตัวบุคคลตามเนื้องานที่ตองท ํา คือดานการ
บริหาร ดานการเรียนการสอน ดานการวิจัย ดานการประกันคุณภาพ เราประชุมกันบอย กอนลงโรง
เรียนกป็ระชมุกนัวางหลักการ ตองสรางการยอมรับกอน รูจักกับโรงเรียนใหมากกอน แลวจึงคอยรวมคิด
รวมวางแผนกบัโรงเรียน ประชุมกันบอยมาก ชวงแรกยังไมคอยพรอมเพราะขาดการสนับสนุน…ทํ าไป
แลวก็ไดรับการสนับสนุนจากสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะเครื่องมือ โทรศพัท โทรสาร ส่ือ นักวิจัยก็รวมมือ
กนัดดีวย กป็ระสบความสํ าเร็จ ชวงหลังโรงเรียนเขาเห็นคุณคาของสถาบันมากขึ้น หลังจากเมินเฉยเรา
เรียกวาทีมนักวจัิยในพ้ืนท่ีน่ีเปนหัวหอกเปดประตู โรงเรียนยอมรับและใหเกียรติเรา เขาเห็นเราเปนที่พึ่ง
ได โรงเรียนในความรับผิดชอบมีสองกลุม เมื่อเราจัดเวทีใหแลกเปลี่ยนเรียนรูทุกโรงเรียนทั้งสองกลุม
กลุมทีเ่ขาไมมีความรูเขาก็เรียนรู แลว speed up จนวิง่ตามทันอีกกลุมหนึ่งได…สถาบันราชภัฏเองก็ได
ประโยชน เราเอาประสบการณมาจัดทํ าหลักสูตรฝกอบรมของศูนยศึกษาพัฒนาครู แบงเปน 3 ระดับ
อนุบาล ประถม มัธยม เปนอะไรที่เราไดคนพบตัวเอง ภูมิใจ…” (นักวิจัยในพื้นที ่รหัสทีม 26 การประชุม
กลุมยอยนักวิจัยในพื้นที)่
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการนักวิจัยในพื้นที่มีความผูกพันกับโรงเรียนมากขึ้นกวาเดิม โรงเรียนนํ ารองรอง

ขอตอนักวิจัยในพื้นที่วาแมโครงการจะเสร็จสิ้นแลวขออยาเพิ่งทิ้งโรงเรียน ภาพการใหสัญญาใจวาจะ
ทํ างานรวมกันตอไประหวางนักวิจัยในพื้นท่ีและโรงเรียนนํ ารองเปนหลักฐานรองรอยสํ าคัญอยางหน่ึงท่ี
แสดงถึงการเปล่ียนแนวคิดและวิถีการทํ างานของนักวิจัยในพื้นที่
       2.3 ลักษณะความเปลี่ยนแปลงของแผนการดํ าเนินงาน

จากการวิเคราะหแผนการดํ าเนินงานระยะที่หนึ่งและสอง พบวาในระยะที่หนึ่ง กิจกรรมเนน
ความสํ าคัญของการพัฒนาบุคลากรโดยมีรายละเอียดมากกวากิจกรรมอ่ืน สวนในระยะท่ีสอง กิจกรรม
เนนความส ําคัญของการประกันและการประเมินคุณภาพมากข้ึน (จากรอยละ 13 เปน 82) ดังตาราง
6.13 แสดงใหเห็นวารูปแบบการปฏรูิปโรงเรียนมีการเปล่ียนแปลง ประเด็นท่ีนาสังเกตคือ ทุกกิจกรรมไม
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มีความแตกตางระหวางสังกัดอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ ยกเวนการพัฒนาครูเครือขาย แสดงวาโรงเรียน
ทุกสังกัดมีการเปลี่ยนแผนการดํ าเนินงาน โดยมีสัดสวนโรงเรียนเพ่ิมข้ึนเปนลักษณะเดียวกัน

ตาราง 6.13 สัดสวนของโรงเรียนที่ด ําเนินงานตามแผนการดํ าเนินงานสองระยะ
แผนการด ําเนินงานระยะท่ี 1 แผนการด ําเนินงานระยะท่ี 2

กิจกรรม

สป
ช.

สา
มัญ

เอก
ชน

เทศ
บา
ล

กท
ม.

ตช
f.

รวม สป
ช.

สา
มัญ

เอก
ชน

เทศ
บา
ล

กท
ม.

ตช
ด./
ศน

.
รวม

การประชุมชี้แจง/วางแผน 0.84 0.84 0.79 0.69 1.00 0.50 0.83 - - - - - - -
การประชุมปฏิบัติการ/อบรม 0.77 0.85 0.71 0.85 1.00 1.00 0.80 - - - - - - -
การศกึษาดวยตนเอง 0.52 0.51 0.36 0.46 1.00 1.00 0.52 - - - - - - -
การศึกษาดูงาน 3.89 2.60 2.86 1.54 2.00 0.00 3.26 - - - - - - -
การพัฒนาบุคลากร 0.58 0.70 0.50 0.62 0.60 0.50 0.62 0.75 0.75 0.71 0.90 1.00 0.40 0.75
การพัฒนาความพรอมผูเรียน 0.16 0.16 0.21 0.15 0.20 0.50 0.17 0.16 0.18 0.36 0.30 0.00 0.20 0.18
การสอนเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ 0.42 0.57 0.43 0.77 0.60 0.50 0.49 0.90 0.87 0.86 1.00 0.80 0.60 0.88
การประเมนิตามสภาพจริง 0.35 0.42 0.50 0.54 0.40 0.50 0.39 0.73 0.72 0.57 0.70 0.80 0.60 0.71
การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 0.65 0.53 0.64 0.62 1.00 0.00 0.62 0.80 0.79 0.50 0.80 1.00 0.60 0.78
การประกันคุณภาพภายใน 0.14 0.09 0.14 0.23 0.00 0.00 0.13 0.81 0.86 0.64 0.90 1.00 0.80 0.82
การนิเทศภายใน 0.00 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.10 0.03 0.21 0.10 0.00 0.00 0.08
การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น 0.06 0.08 0.07 0.08 0.00 0.00 0.06 0.17 0.11 0.29 0.30 0.00 0.00 0.16
การพัฒนาครูเครือขาย - - - - - - - 0.00 0.13 0.07 0.00 0.00 0.00 0.04*
การพัฒนาส่ืออุปกรณ/อาคาร - - - - - - - 0.21 0.15 0.36 0.40 0.00 0.00 0.20
ครูประเมินตนเอง ประเมินโดยผูอ่ืน - - - - - - - 0.72 0.63 0.50 0.60 0.80 0.40 0.67
มีการประเมนิกอน ระหวางและหลัง - - - - - - - 0.06 0.07 0.00 0.10 0.00 0.00 0.06
ครูทํ าแฟมผลการปฏิบัติงาน - - - - - - - 0.59 0.45 0.36 0.30 0.80 0.40 0.53
มีการประเมนิผลท้ังโรงเรียน - - - - - - - 0.04 0.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.04
รวมจํ านวนโรงเรียน 141 73 14 13 5 2 248 141 73 14 13 5 2 248
หมายเหต ุ* ผลการวเิคราะหความแปรปรวนมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

เมื่อวิเคราะหตรวจสอบแผนการดํ าเนินงานและรายงานผลการดํ าเนินงานเม่ือส้ินสุดการดํ าเนิน
งานท้ังสองระยะ พบวารายงานผลการดํ าเนินงานมีการปรับเปล่ียนจากแผนการดํ าเนินงานคอนขางมาก
กลาวไดวาทุกโรงเรียนนํ าผลการประเมินสภาพเบื้องตน ผลการประเมินตนเองและการประเมินโดยกลุม
เพื่อนไปใชในการปรับปรุงแผนการดํ าเนินงานในชวงตอไป สถาบันแหงชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรูและนัก
วิจัยในพื้นท่ีไดรับคํ ารองจากโรงเรียนขอสงรายงานฉบับปรับปรุงมาแทนฉบับแรกท่ีสงมาคอนขางมาก 
และรายงานท่ีปรับปรุงแลวในระยะที่สองมีสาระที่แสดงถึงการเพิ่มกิจกรรม การหาแหลงการเรียนรู หรือ
การดํ าเนินงานที่จะเขาถึงชุมชนมากขึ้น สภาพดังกลาวสะทอนใหเห็นความพยายามในการปรับเปล่ียน
แผนการดํ าเนินงานตลอดเวลา  นับเปนภาพท่ีหาไดยากในยุคกอนเร่ิมโครงการนํ ารองระดับชาติ
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ตอนท่ี 5 ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จของการดํ าเนินงาน
จากการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในตอนตน จะเห็นไดวาความส ําเร็จของการดํ าเนินงานใน

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวัดดวยตัวบงช้ี 6 ตัวบงช้ี ไดแก ตัวบงช้ีปริมาณความเปล่ียนแปลงดานกระบวน
การและผลการดํ าเนินงาน ตัวบงช้ีการดํ าเนินงานทั้งโรงเรียน ตัวบงช้ีความเสมอภาค ตัวบงช้ีการเปล่ียน
หลักคิดและวิถีชีวิตในการทํ างาน และตัวบงช้ีการประเมินโรงเรียนนํ ารองโดยคณะกรรมการสรรหาผู
บริหารตนแบบและนักวิจัยสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ นอกจากน้ีผูวิจัยยังใชคาเฉล่ีย
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวบงช้ีรวมมาจัดกลุมความสํ าเร็จของโรงเรียนเปน 4 กลุม และน ํามาใช
เปนตัวบงช้ีความสํ าเร็จดวย ผูวิจัยนํ าตัวบงช้ีท้ัง 6 ตัวบงช้ี มาวิเคราะหความสัมพันธ และวิเคราะหองค
ประกอบ พบวาตัวบงช้ีมีความสัมพันธกันนอยมาก และไมสามารถสรางตัวบงชี้รวมที่เปนความส ําเร็จได
ท้ังน้ีเพราะมิติในการวัดตัวบงช้ีแตกตางกัน เน่ืองจากโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีใหความสนใจดาน
การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ดังน้ันในการวิเคราะหตอไปน้ีจึงสนใจและใชผลการดํ าเนินงานดานผลการ
เรียนรูของผูเรียน และผลการดํ าเนินงานของบุคลากรเปนตัวบงช้ีความสํ าเร็จของโครงการ โดยเสนอผล
การวิเคราะหเงื่อนไขและปจจัยที่มีผลตอความส ําเร็จของโครงการแยกเปน 4 ตอน ตามวิธีการวิเคราะห
คือการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางเชิงเสน การวิเคราะหเปรียบเทียบ
คาใชจาย และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
1. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

ตัวบงชี้ความสํ าเร็จของการดํ าเนินงานในตอนน้ี เปนตัวบงช้ีรวมสรางจากผลการดํ าเนินงานภาร
กิจหลักของผูบริหาร ครู และผลการเรียนรูของนักเรียน (TOT2) โดยใชขอมูลจากแบบสอบถามในการวัด
ครั้งหลัง สํ าหรับตัวแปรตน ไดแก ตัวบงช้ีกระบวนการและผลการดํ าเนินงานของผูบริหารจากการวัดคร้ัง
แรก (ATOT1) ตัวบงชี้กระบวนการและผลการดํ าเนินงานภารกิจของครูจากการวัดคร้ังแรก (TTOT1) ตัว
บงชี้กระบวนการและผลการเรียนรูของนักเรียนจากการวัดคร้ังแรก (STOT1) ตัวบงช้ีการมีสวนรวมของผู
ปกครองจากการวัดคร้ังแรก (PTOT1) คุณลักษณะโรงเรียน ไดแก สังกัด ภาคภูมิศาสตร ระดับช้ันท่ีเปด
สอน ขนาดโรงเรียน (DSIZE) จํ านวนนักเรียน จํ านวนครู การมีครูแหงชาติ/ครูตนแบบ (DNATT)  และตัว
แปรภูมิหลังไดแก วุฒ ิอายุ เพศ เกียรติประวัติ (PREST) ของผูบริหาร ของครูและนักเรียนโดยเฉล่ีย และ
สัดสวนครูในโรงเรียนที่ไดรับรางวัล จํ านวนและคุณภาพนักวิจัยในพื้นที ่ผลการวิเคราะหความแปรปรวน
กรณีตัวแปรตนเปนตัวแปรจัดประเภทไมพบความแตกตางระหวางคาเฉล่ีย ผลการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบ stepwise พบวาตัวบงชี้ที่สามารถใชทํ านายตัวแปรตามไดอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติมี 7 ตัว
บงชี้ สามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรตามไดรอยละ 54.2 ดังตาราง 6.14 และ 6.15

ประเด็นท่ีนาสังเกตจากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณมี 3 ประการ คือ ประการแรก การ
ดํ าเนินงานของผูบริหารมีอิทธิพล (beta = 0.410) ประมาณสองเทาของอิทธิพลจากการดํ าเนินงานของ
ครู ผูปกครอง และประมาณส่ีเทาของกระบวนการเรียนรูของนักเรียน ประการท่ีสอง ตัวทํ านายตอไปน้ี
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ไมทํ าใหเกิดความแตกตางระหวางคาเฉล่ียตัวบงช้ีรวมเร่ืองความสํ าเร็จของโครงการ  จํ านวนนักวิจัยใน
พื้นที่ คุณภาพนักวิจยัในพ้ืนท่ี จํ านวนนักเรียน จํ านวนครู สัดสวนจํ านวนนักเรียนตอครู สัดสวนครูวุฒิ
ปริญญา อายุเฉลี่ยคร ู สัดสวนครูโสด สัดสวนครูเพศหญิง อายุ วุฒ ิ และเพศของผูบริหาร  ประการท่ี
สาม ตัวแปรตามในท่ีน้ีสรางจากตัวบงช้ีการดํ าเนินงานของบุคลากรทุกกลุมรวมกันโดยการหาคาเฉล่ีย
ซึ่งจากผลการวิเคราะหในตอนตนพบวาตัวบงชี้ตามการรับรูของบุคลกรทุกกลุมมีความสัมพันธกันนอย 
ซึ่งอาจเปนขอจํ ากัดของขอคนพบ ควรมีการวิเคราะหเพ่ิมเติมโดยการสรางตัวบงช้ีรวมตามโมเดลการ
วิเคราะหองคประกอบ (factor analysis model) วิธีการวิเคราะหท่ีเหมาะสมไดแกการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสรางดวยโปรแกรมลิสเรล ซ่ึงจะไดเสนอผลการวิเคราะหในหัวขอตอไป

ตาราง 6.14 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณของความสํ าเร็จของโครงการ
Model R R square Adjusted

R square
St. error R Square

Change
F Change df1 df2 Sig. F

Change
A 0.571 0.326 0.324 0.104 0.326 117.762 1.000 243.000 0.000
b 0.663 0.439 0.434 0.095 0.113 48.617 1.000 242.000 0.000
c 0.701 0.491 0.485 0.091 0.052 24.649 1.000 241.000 0.000
d 0.715 0.511 0.503 0.089 0.020 9.623 1.000 240.000 0.002
e 0.724 0.524 0.514 0.088 0.013 6.414 1.000 239.000 0.012
f 0.730 0.533 0.521 0.087 0.010 4.901 1.000 238.000 0.028
g 0.736 0.542 0.529 0.087 0.009 4.702 1.000 237.000 0.031
a Predictors: (Constant), ATOT1
b Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1
c Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1,
d Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1, TTOT1, DSIZE
e Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1, TTOT1, DSIZE, APREST
f Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1, TTOT1, DSIZE, APREST, DNATT
g Predictors: (Constant), ATOT1, PTOT1, TTOT1, DSIZE, APREST, DNATT, STOT1

ตาราง 6.15 สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานและการวินิจฉัยปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ
IV B Std. Error Beta t Sig Tolerance VIF

(Constant) 1.393 0.127 10.990 0.000
ATOT1 0.138 0.016 0.410 8.457 0.000 0.821 1.218
PTOT1 0.233 0.052 0.224 4.495 0.000 0.778 1.285
TTOT1 0.220 0.043 0.268 5.134 0.000 0.709 1.411
DSIZE -0.039 0.012 -0.153 -3.189 0.002 0.844 1.185
APREST -0.027 0.011 -0.108 -2.417 0.016 0.970 1.031
DNATT 0.071 0.030 0.104 2.329 0.021 0.962 1.039
STOT1 0.072 0.033 0.105 2.168 0.031 0.818 1.223
Dependent Variable: TOT2
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2. การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางของความสํ าเร็จของโครงการ
ผูวิจัยนํ าตัวบงชี้ท่ีผานการตรวจสอบในการวิเคราะหข้ันตน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

แลว มาสรางโมเดลสมการโครงสรางแบบมีตัวแปรแฝง (latent variables) ตามกรอบความคิดในการ
วิจัย โมเดลประกอบดวยตัวแปรจํ านวนครูตนแบบ/ครูแหงชาติในโรงเรียน (nnatt) ตัวแปรขนาดโรงเรียน
(scsize) และตัวแปรกระบวนการและผลการดํ าเนินงาน โดยแยกกระบวนการ (pro) และผลการดํ าเนิน
งาน (out) ออกจากกัน เปนตัวแปรกระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร ครู นักเรียนจากการวัดคร้ังแรก
(apro1, tpro1, spor1) ตัวแปรผลการดํ าเนินงานของผูบริหาร (aout2) ผลการเรียนรูของนักเรียนตาม
การรับรูของนักเรียนและผูปกครอง (sout2, psout2) ความพึงพอใจของนักเรียนตอครู (ssat2) จากการ
วัดครั้งหลัง ผลการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล เพ่ือตรวจสอบความตรงของโมเดล เพื่อประมาณ
คาขนาดอิทธิพล และเพื่อแสดงรูปแบบความสัมพันธ นํ าเสนอในตาราง 6.16-6.17 และภาพที ่6.3

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรในตาราง 6.16 แสดงวาตัวแปรมีความสัมพันธใน
ระดับปานกลางเปนสวนใหญ ไมมีคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรคูใดท่ีมีคาสูงเกินกวา 0.80 คาสถิติ
สํ าหรับวินิจฉัยภาวะรวมเสนตรงพห ุ (multicollinearity) ไดแกคา VIF และ tolerance ในตาราง 6.17
แสดงวา ขอมูลชุดนี้ไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุระหวางตัวแปรตน

ตาราง 6.16 เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปร คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
Nnatt scsize apro1 tpro1 spro1 aout2 sout2 Psout2 ssat2

nnatt 1.0000
scsize 0.2028 1.0000
apro1 0.0727 0.2147 1.0000
tpro1 0.2662 0.3056 0.3459 1.0000
spro1 0.0527 0.0397 0.1412 0.2309 1.0000
aout2 0.1956 -0.0507 0.4748 0.3063 0.0987 1.0000
sout2 0.0806 -.0341 0.0735 0.1513 0.2900 0.1242 1.0000
psout2 0.0593 0.0557 0.1237 0.3446 0.2157 0.2065 0.2674 1.0000
ssat2 0.0499 -0.0573 0.0920 0.1854 0.2183 0.0961 0.4966 0.3382 1.0000
Mean 0.2480 1.6707 2.8325 2.5769 3.0354 3.5991 3.5345 3.1352 3.1774
SD 0.4689 0.8190 0.3811 0.2021 0.1920 0.2953 0.1353 0.2610 0.1941
n 246 r > 0.195 sig. at 0.05, r > 0.254 sig. at 0.01

ผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบความตรงของโมเดล พบวาโมเดลมีความกลมกลืนกับขอ
มูลเชิงประจักษอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดสถิติทดสอบความกลมกลืนของโมเดล คือ คา
ไค-สแควรเทากับ 32.92 ท่ีองศาอิสระ 19 ระดับนัยส ําคัญ 0.024 ตัวแปรในโมเดลท้ังหมดอธิบายความ
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แปรปรวนในตัวแปรแฝงกระบวนการ และตัวแปรแฝงผลการดํ าเนินการไดสูงถึงรอยละ 32 และ 52 ตาม
ลํ าดับ

ผลการวิเคราะหประมาณคาพารามิเตอรในตาราง 6.17 พบวา ตัวแปรแฝงความสํ าเร็จของผล
การดํ าเนินงาน (output) วัดไดจากตัวแปรเรียงตามล ําดับน้ํ าหนักความสํ าคัญดังน้ี คือ ผลการเรียนรูของ
นักเรียนตามการรับรูของผูปกครอง (psout2) ผลการดํ าเนินงานของผูบริหาร (aout2) ความพึงพอใจ
ของนักเรียนตอครู (ssat2) และผลการเรียนรูตามการรับรูของนักเรียน (sout2) โดยท่ีตัวแปรผลการเรียน
รูของนักเรียนตามการรับรูของผูปกครอง และตัวแปรผลการดํ าเนินงานของผูบริหารมีน้ํ าหนักความ
สํ าคัญเปนสามเทาและสองเทาของน ําหนักความสํ าคัญของผลการเรียนรูตามการรับรูของนักเรียน ตัว
แปรแฝงกระบวนการดํ าเนินงาน (process) วัดไดจากตัวแปรเรียงตามล ําดับน้ํ าหนักความสํ าคัญดังน้ี
คือ กระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร (apro1) กระบวนการดํ าเนินงานของครู (tpro1) และกระบวน
การเรียนรูของนักเรียน (spro1) โดยท่ีตัวแปรกระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร และตัวแปรกระบวน
การดํ าเนินงานของครูมีน้ํ าหนักความสํ าคัญเปนสองเทาของน้ํ าหนักความสํ าคัญของตัวแปรกระบวนการ
เรียนรูของนักเรียน

ภาพที่ 6.3 โมเดลสมการโครงสรางของความสํ าเร

อิทธิพลจากตัวแปรแฝงกระบวนการดํ าเนินงานเปนอิทธิพ
ดํ าเนินงานคอนขางสูงมาก (0.53) ตัวแปรแฝงท้ังสองตัวไดรับอิทธิพ
นอก คือ ขนาดโรงเรียน (lscsize) และจํ านวนครูตนแบบ/ครูแหงชาต
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จากตัวแปรแฝงขนาดโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรแฝงกระบวนการในระดับปานกลางคอนขาง
มาก (0.43) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ ประเด็นท่ีนาสังเกต คือ ตัวแปรแฝงขนาดของโรงเรียนสัมพันธกับ
จํ านวนครูตนแบบ/ครูแหงชาติในโรงเรียนดวย

ตาราง 6.17 ผลการประมาณคาพารามิเตอรในโมเดลสมการโครงสราง
Matrix LY process output R square

Coeff. SE t St.coeff Coeff. SE t St.coeff
apro1 1.00 - - 0.17 0.19
tpro1 0.96 0.20 4.89 0.16 0.63
spro1 0.35 0.10 3.56 0.06 0.09
aout2 1.00 - - 0.10 0.12
sout2 0.46 0.15 3.14 0.05 0.13
psout2 1.72 0.50 3.44 0.18 0.47
ssat2 0.88 0.25 3.53 0.09 0.22
Matrix BE process output R square

Coeff. SE t St.coeff Coeff. SE t St.coeff
process 0.00 - - - 0.00 - - - 0.32
output 0.53 0.21 2.45 0.85 0.00 - - - 0.52
Matrix GA Lnnat lscsize R square

Coeff. SE t St.coeff Coeff. SE t St.coeff 0.32
process 0.05 - - 0.99 0.43 0.32 1.33 1.54 0.54
output 0.02 0.03 0.89 0.75 0.05 - - 0.29
Matrix LX lnnat lscsize R square

Coeff. SE t St.coeff Coeff. SE t St.coeff
nnatt 1.00 - - 3.32 5.69 5.97 0.95 3.42 0.77
scsize - - - - 1.00 - - 0.60 0.54
Fit stat. Chi-square = 32.92; df= 19; p = 0.02459; RMSEA = 0.055; GFI = 0.97; RMR = 0.0054

ผลการวิเคราะหขอมูลขางตนสรุปไดวาความสํ าเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ วัดไดจากตัวบงชี้ผลการดํ าเนินงานตามการรับรูของผูบริหาร ครู และผูปกครองเปนหลัก สวน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความส ําเร็จของการปฏิรูปโรงเรียนอยูท่ีกระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร และครู
เปนสํ าคัญ ขนาดของโรงเรียนและจ ํานวนครูตนแบบ/ครูแหงชาติ เปนปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหการดํ าเนิน
งานปฏิรูปโรงเรียนไดผลส ําเร็จตามเปาหมาย โดยโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญและมีจํ านวนครูตนแบบ/ครูแหง
ชาติมีแนวโนมที่จะประสบความส ําเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน
3. ผลการวิเคราะหคาใชจาย

เน่ืองจากการรวบรวมขอมูลดานคาใชจายจากโรงเรียนมีขอมูลขาดหายคอนขางมาก และผูวิจัย
ไมตองการประมาณคาที่ขาดหายเพราะเกรงวาจะท ําใหไดขอมูลท่ีคลาดเคล่ือน ดังน้ันการเสนอผลการ
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วิเคราะหขอมูลในตอนน้ีจึงเสนอเฉพาะขอมูลจากโรงเรียนนํ ารองซึ่งมีขอมูลดานงบประมาณสมบูรณ
จํ านวน190 โรงเรียน เน่ืองจากขอมูลงบประมาณตอหัวและคาใชจายจริงชวงการด ําเนินการโครงการ
สอดคลองกัน ผลการวิเคราะหคร้ังน้ีจึงเสนอเฉพาะงบประมาณตอหัวสวนท่ีเปนงบดํ าเนินการในปงบ
ประมาณ 2544  โดยวิเคราะหแยกตามสังกัด และการจัดกลุมโรงเรียนเปน 4 กลุม ตามระดับความ
สํ าเร็จในการดํ าเนินงานและการดํ าเนินงานทั้งโรงเรียน ในที่นี้กลุมที่ 4 คือกลุมโรงเรียนท่ีดํ าเนินการได
สํ าเร็จระดับสูงและท ําไดท้ังโรงเรียน และกลุมที่ 1 คือกลุมโรงเรียนท่ีดํ าเนินการไดสํ าเร็จระดับต่ํ ากวาคา
เฉลี่ยและทํ าทั้งโรงเรียนไดไมเต็มที ่ผลการวิเคราะหเสนอในตาราง 6.18 แสดงวาโรงเรียนในกลุมท่ี 4 มี
งบประมาณตอหัวสูงกวากลุมอ่ืน โรงเรียนสังกัดกองบัญชากรตํ ารวจตระเวณชายแดน/กรมการศาสนา
มีงบประมาณตอหัวตาสุด รองลงไปคือโรงเรียนสังกัด สปช.และสามัญ ซ่ึงมีงบประมาณตอหัวต่ํ ากวา
กลุมอ่ืน เมื่อเทียบงบประมาณคาใชจายตอหัวท่ีสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคิดจากงบ
ดํ าเนินการรวมเงินเดือนคาจางในป 2542 ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตน และปลาย เทากับ
5,746.07 บาท 1,572.87 บาท และ 775.04 บาท ตามลํ าดับ จะเห็นไดวากลุมที่ 4 เปนกลุมโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพสูง คือ โรงเรียนทุกสังกัดยกเวนโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
อยางไรก็ดี ขอสรุปดังกลาวควรตองมีการวิจัยเพ่ือใหไดหลักฐานหนักแนนกวาการวิจัยคร้ังน้ี เมื่อ
พิจารณางบดํ าเนินการโครงการนํ ารองระดับชาติ ในการจัดประชุมสี่ภูมิภาค การจัดพิมพเอกสาร/
หนังสือ งบประมาณจายใหโรงเรียนนํ ารอง และนักวิจัยในพื้นที ่คาตอบแทน คาใชสอย ทั้งสองระยะรวม
กันคิดเปนงบประมาณคาใชจายตอหัวเทากับ 76.556 บาท

ตาราง 6.18 งบดํ าเนินการตอหัวของโรงเรียนนํ ารองจ ําแนกตามสังกัด และกลุมโรงเรียน
สังกัด โรงเรียนกลุมที่ 1 2 3 4 รวม

คาเฉลี่ย 374.000 338.521 505.012 929.361 779.908สปช.
จ ํานวนโรงเรียน 1 2 35 73 111
คาเฉลี่ย 48.174 376.569 691.656 1,262.719 908.004สามัญ
จ ํานวนโรงเรียน 1 1 28 21 51
คาเฉลี่ย 295.155 1,804.653 1,879.269 1,722.976เอกชน
จ ํานวนโรงเรียน 1 6 6 13
คาเฉลี่ย 1,585.286 583.595 984.272กทม.
จ ํานวนโรงเรียน 2 3 5
คาเฉลี่ย 1,390.721 1,390.721เทศบาล
จ ํานวนโรงเรียน 9 9
คาเฉลี่ย 80.460 80.460ตชด./ศาสนา
จ ํานวนโรงเรียน 1 1
คาเฉลี่ย 211.087 337.192 710.010 1,070.566 909.448

งบดํ าเนินการ
ตอหัว ปงบ
ประมาณ
2544

รวมทุกสังกัด
จ ํานวนโรงเรียน 2 4 72 112 190
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4. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
ขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพใหหลักฐานชี้บงวามีปจจัยท่ีสงผลตอความสํ าเร็จของการปฏิรูป

โรงเรียนหลายปจจัย สอดคลองกับทฤษฎีท่ีเก่ียวของท่ีนํ าเสนอไวตอนตน ไดแก ทฤษฎีตัวแบบ ทฤษฎี
การเสริมแรง ทฤษฎกีารจูงใจ ทฤษฎีเก่ียวกับกลุมและพฤติกรรมกลุม ทฤษฎีเก่ียวกับการรวมพลัง และ
ทฤษฎีการบริหารดังสาระตอไปน้ี

“…ปจจยัสํ าคญัท่ีทํ าใหการด ําเนินงานประสบความสํ าเร็จ คือการทํ างานเปนทีม การประชุม
รวมกนับอย ๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรูจากกันและกัน การนิเทศแบบกัลยาณมิตร และตองมีการสนับสนุน
จากผูบรหิารและจากสถาบันที่เกี่ยวของ สํ าหรับอุปสรรคในการดํ าเนินงานระยะแรก คือภาระงานมาก
ยงัจดัสรรเวลาไมดีพอ ระยะเวลาโครงการส้ันทํ าใหเรงรัดมาก โรงเรียนในความรับผิดชอบอยูหางไกล
มาก บางโรงเรียนนักวิจัยตองขับรถไป-กลับรวม 300 กม. ระยะทางไมควรเกิน 100 กม. (นักวิจัยในพื้นที่
รหัสทีม 23 สรุปการประชุมกลุมยอยนักวิจัยในพื้นที่)

“โครงการนํ ารองระดับชาติเปนประโยชน โรงเรียนนํ ารองโชคด ี ไดรับการกระตุนใหตื่นตัว ได
เห็นแบบอยาง…การด ําเนินงานระยะที่สองคาดวายังมีปญหา เพราะครูในโรงเรียนบางสวนยังไมให
ความรวมมอื ความรวมมือจากชุมชนยังมีนอย ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณของ สช. และกฏ
ระเบียบยังไมเอื้อใหโรงเรียนเอกชนไดพัฒนา” (ผอ.โรงเรียน รหัส ก46 สรุปการประชุมกลุมโรงเรียน)

“…ครูในโรงเรียนเขาทํ าเพราะเปนโครงการของ สกศ. พอบอกวาเปนโครงการของโรงเรียนเขา
ไมทํ า บางคนวางเฉย ถาเปนของ สกศ. เขากระตือรือรน เขาภูมิใจ อยากให สกศ.เปนพ่ีเล้ียงไปอีกสัก
ระยะหน่ึง…ถาหยุดเลย โรงเรียนก็เดินได แตแรงหนุนจะออนไป…นักวิจัยในพื้นที่ก็ชวย แตเขาไมคอย
พบครูโดยตรง ถาลงมาพบกับครูจะดี…ตนสงกัดก็สํ าคัญ บางทานมาดูแลเราดีมาก บางโรงเรียนบาง
ทานแทบไมรูวาเราทํ าอะไร…” (ครูผูประสานงานโรงเรียน การจัดกลุมสนทนากลุมท่ี 4 ภาคเหนือ)

“…โรงเรียนผมใชภูมิปญญาทองถ่ิน…ผูปกครองมีความรูเรื่องทอผาไหมมัดหมี่…ก็สงนักเรียน
ไปเรียนท่ีบานเขา เรียนแลวเกิดทักษะมากพอที่จะเรียนทฤษฎีตอได…ครูอยากใหนักเรียนเขาวัดแตไมรู
จะใชยทุธศาสตรอะไร ผมก็บอกวาเอาศิลปะมานํ า ลายไทยอยูท่ีไหน อยูท่ีวัดท่ีอุโบสถ ก็ทํ าบันทึกมา
พาเดก็ไปเรียนศลิปะวาดลายไทยท่ีอุโบสถ ขณะเดียวกันก็ไดบรรยากาศทางธรรมดวย โรงเรียนใชหลาย
กระบวนการ ใหผูปกครองมีสวนชวย การบานของเราไมใชการบานคณิตศาสตร แตเปนการบานทักษะ
วชิาชวีติ ผูปกครองจะเปนคนสอนวิชาชีวิตใหกับลูกเขาเองโดยไมรูตัว เปนคนสงเสริม และเปนคน
ประเมินผลสงมาดวย…” (ผูอํ านวยการโรงเรียนรหัส อ16 กลุมสนทนา 1)

“…ในชวงแรกรูสึกวาคุณครูในโรงเรียนจะตกอกตกใจ กลัวจะตามเขาไมทัน หลังจากใหความรู
ไปแลว คณุครูก็รูสึกสบายใจขึ้น…ก็กระตุนวาอยูนิ่งไมไดแลวนะ ตองพัฒนากันแลวนะ…มีการเสริมแรง
วา อาจารยทํ าไปเถอะ อายุอานามมากนอยไมเกี่ยวกัน เราท ํากันดวยใจรัก แลวก็มีการอํ านวยความ
สะดวกใหครูไดคนควา มีส่ือ…จะไปเชิญวิทยากร เราก็ติดตอประสานงานให” (ผูอํ านวยการโรงเรียน
รหัส น45 กลุมสนทนา 1)
โดยสรุปปจจัยเก่ียวกับกระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร ครู ผูปกครอง นักวิจัยในพื้นที ่และ

หนวยงานตนสังกัดลวนแตมีผลตอความสํ าเร็จของโครงการนํ ารองระดับชาติท้ังส้ิน
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จุดเริ่มตนของการประเมินและการประกันคุณภาพแตกตางกัน การประเมินมีประวัติยาวนาน
ควบคูกับการเรียนรู ประวัติการศึกษาของจีนยอนไปถึงการสอบจอหงวน และประวัติการศึกษาไทยยอน
ไปถึงการ”ไลบาล”ีของพระภิกษุสงฆในรัชสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช แตการประกันคุณภาพการ
ศึกษาพ่ึงจะเกิดข้ึนในชวงศตวรรษท่ี 20 เมื่อสาธารณชนเริ่มใหความสนใจและตั้งคํ าถามเก่ียวกับความ
คุมคาและประสิทธิภาพในการลงทุนทางการศึกษา แมวาจะมีจุดเร่ิมตนตางกันแตการประเมินเปนระบบ
สํ าคัญท่ีขาดไมไดในระบบการประกันคุณภาพ ซึ่ง Hoyle (1994), Webstock (1997), Segers and
Dochy (1996) นงราม เศรษฐพานิช (2544) สรุปวา การประกันคุณภาพเปนกลไกท่ีกระตุนและเรงรัดให
สถานศึกษาดํ าเนินการปรับปรุงแกไขการดํ าเนินงานเพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษา เปนกระบวนการ
ท่ีมีระบบมุงติดตามกํ ากับ (monitoring) ประเมิน (evaluating) และพัฒนา (improving) กระบวนการ
และผลการดํ าเนินงานของสถานศึกษา จนใหความม่ันใจแกผูเก่ียวของไดวามีคุณภาพ

โดยท่ีโรงเรียนนํ ารองในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน ไดดํ าเนิน
การประเมินและประกันคุณภาพไดโดยอิสระ เพ่ือใหเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน ลักษณะ
รูปแบบการดํ าเนินงานจึงมีความแตกตางกันหลากหลาย การเสนอสาระในบทน้ีเปนการตอบคํ าถามวิจัย
วา รูปแบบการประเมินและประกันคุณภาพภายในโรงเรียนมีลักษณะเปนอยางไร โดยการสังเคราะห
สรุปรูปแบบการดํ าเนินงานที่ใชในโรงเรียนน ํารอง และน ําเสนอสาระแยกเปนสองตอน ตอนแรกวาดวย
รูปแบบการประเมินการเรียนรู และตอนท่ีสองวาดวยรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ตอนท่ี 1 รูปแบบการประเมินการเรียนรู
เมื่อมีการปฏิรูปโรงเรียนดานการปฏิรูปการเรียนรู ส่ิงท่ีตองมีการปฏิรูปเปนอันดับแรกตามทัศนะ

ของผูกํ าหนดนโยบายการศึกษา คือ การประเมินการเรียนรู เพราะการประเมินการเรียนรูมีความส ําคัญ
ตอการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน และไดรับการยอมรับวาเปนเคร่ืองมือในการปฏิรูป (instrument
of reform) Linn (1987) Baker, Linn and Herman (1996) กลาววา เหตุผลท่ีผูกํ าหนดนโยบายการ
ศึกษาใหความสํ าคัญกับการปฏิรูปการประเมิน เพราะเช่ือวาส่ิงท่ีครูประเมินการเรียนรูของนักเรียนเปน
สิ่งเดียวกับท่ีครูสอน และรูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีใชท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ินมีอิทธิพล
ตอวิธีการสอนของครูในโรงเรียน นอกจากน้ีผลของการประเมินการเรียนรูทํ าใหไดทิศทางการปฏิรูปหลัก
สูตรและการเรียนการสอนใหสามารถตอบสนองความตองการของสังคมได (Roeber, 1995) นักวัดผล
การศึกษาคนสํ าคัญคือ Linn (2000) กลาววาการวัดและประเมินการเรียนรูมีความสํ าคัญตอการปฏิรูป
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ทุกสมัยเพราะเปนเครื่องมือที่ราคาไมแพง เช่ือถือได ใชสะดวก เปลี่ยนแปลงไดงายใหเหมาะสมกับ
สภาพของโรงเรียน และใหผลที่สาธารณชนสามารถเขาใจไดงาย

  การนํ าเสนอสาระในตอนนี ้ เปนการเสนอรูปแบบท่ีไดจากการสังเคราะหสรุปรูปแบบท่ีใชในโรง
เรียนนํ ารอง และผลการตรวจสอบวารูปแบบมีความสมบูรณตามหลักการประเมินมากนอยเพียงใดดวย
ดังน้ันจึงเสนอสังกัปเบ้ืองตนของการประเมินกอนการเสนอผลการสังเคราะห

1. สังกัปเบ้ืองตนของการประเมินการเรียนรู
ศัพทคํ าวา การวัด (measurement) การประเมิน (evaluation) การประเมินคา หรือการประเมิน

(assessment) และการทดสอบ (testing) เปนคํ าที่มีความหมายเกี่ยวของสัมพันธกัน Wiersma and
Jurs (1990) Marsh (2001) ใหนิยามวา การวัด หมายถึงการกํ าหนดคาเปนตัวเลขท่ีมีความหมายเชิง
ปริมาณใหกับคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของส่ิงท่ีตองการวัดตามกฎเกณฑท่ีกํ าหนดข้ึน ผลการวัดเรียก
วา คาสังเกต (observed value) หรือคาการวัด (measure) หรือคะแนน (score) สวน การทดสอบ มี
ความหมายแคบกวาการวัด แบบทดสอบ (test) หมายถึงชุดของคํ าถามหรือส่ิงเราท่ีใชกระตุนใหผูสอบ
ตอบคํ าถามหรือแสดงพฤติกรรมตอบสนองในเง่ือนไขหรือสภาวะท่ีกํ าหนด Linn (2000) Baker, Linn
and Herman (1996) Shepard (2000) Land (1997) Marsh (2001) กลาววานักวิชาการใชศัพทคํ าวา
assessment และ evaluation ซ่ึงตรงกับคํ าวา การประเมิน ในภาษาไทย ในความหมายคลายกันวา
หมายถึงกระบวนการท่ีมรีะบบซ่ึงประกอบดวยการรวบรวมสารสนเทศโดยการวัด เพ่ืออธิบาย ใหคุณคา
และตัดสินคุณคา (value judgement) สิ่งที่ประเมินวาเหมาะสมสอดคลองตามเกณฑ (criteria) หรือ
มาตรฐาน (standard) ท่ีกํ าหนดไวหรือไม อยางไร รวมทั้งการใชผลการประเมินในการพัฒนาคุณภาพ
สิ่งท่ีประเมินดวย ความเกี่ยวของสัมพันธระหวางการวัด การทดสอบ การประเมินผล และการประเมิน
แสดงไดดังภาพที่ปรับจากแผนภาพของ Wiersma and Jurs (1990) ดังภาพท่ี 7.1 ตอไปนี้

ภาพที่ 7.1 ความสัมพันธระหวาง การวัด การทดสอบ และการประเมิน

     การประเมิน (evaluation)
การประเมิน (assessment)

การวัด (measurement)

การทดสอบ (testing)
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Guion (1998) Linn (2000) Shepard (2000) อธิบายวา นักวิชาการใชศัพทคํ าวา assessment
ในกรณีท่ีเนนความส ําคัญของการอธิบายและตัดสินคุณคา โดยไมตองการความถูกตอง (precision) ใน
การประเมินมากนัก เชน การประเมินบุคลากร (personnel assessment) การประเมินผูเรียน (student
assessment) การประเมินความตองการจ ําเปน (needs assessment) การประเมินการเรียนรู
(assessment of learning) และการประเมินที่แทจริง (authentic assessment) วิธีการประเมิน
(methods of assessment) ทํ าไดหลายวิธ ี ไดแก การใชแบบทดสอบ (test) มาตรประเมินคา (rating
scale) แบบสํ ารวจ (inventories) การสัมภาษณ (interview) โดยอาจทํ าการประเมินเปนรายบุคคล
(individual assessment) หรือการประเมินโดยคณะบุคคล (group assessment or assessment
center) คํ าวา center ในที่น้ีมิไดหมายถึงสถานที ่ แตหมายถึงกระบวนการประเมินโดยผูประเมินหลาย
คน และใชสารสนเทศหลากหลาย

1.1 พัฒนาการของการประเมิน
แมวาการประเมินจะมีประวัติยอนหลังไปไกลถึงกอนคริสตกาล แตศาสตรของการประเมินสมัย

ใหมเพิ่งจะเริ่มตนในศตวรรษที่ 19 Guba and Lincoln (1989) สรุปวา ยุคแรก เปนยุคการวัด มีการวัด
และประเมินควบคูกัน เนนความสํ าคัญของการวัดโดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน นักประเมินมีหนาที่
พัฒนาแบบทดสอบและเครื่องมือวัดเพื่อวัดคุณลักษณะดานตาง ๆ ของผูเรียน และน ําผลการวัดไปใชใน
การตัดสินผลการเรียนรูของผูเรียน การประเมินประสิทธิภาพของโรงเรียน และการคัดเลือกคนเขา
ทํ างาน นักประเมินมีบทบาททางเทคนิคการวัด ยุคท่ีสองเร่ิมตนชวงหลังสงครามโลกครั้งที่หนึ่ง เปนยุค
การประเมินอิงวัตถุประสงคเพ่ือบรรยาย ในยุคน้ีโรงเรียนมัธยมศึกษาปรับปรุงหลักสูตรสนองความ
ตองการในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา นักประเมินมีหนาท่ีพัฒนาระบบการประเมินโครงการ เพื่อ
บรรยายวาโครงการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีจุดออน จุดแข็ง อยางไรเม่ือเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค
นักประเมินมีบทบาทเพ่ิมข้ึนในฐานะผูบรรยายโครงการ ยุคที่สามชวงคริสตทศวรรษท่ี 1960-1980 เปน
ยุคการประเมินเพื่อตัดสิน  ในยุคน้ีการประเมินมีการพัฒนาเปนวิชาชีพ มีการพัฒนาโมเดลการประเมิน
หลากหลาย ทุกโมเดลเนนการกํ าหนดเกณฑมาตรฐานเพ่ือตัดสินคุณคา นักประเมินมีบทบาทเพิ่มใน
ฐานะผูตัดสินคุณคาของโครงการ ยุคท่ีส่ีชวงทายของศตวรรษท่ี 20 เปนยุคท่ีนักประเมินเห็นจุดออนของ
การประเมินดวยกระบวนทัศนทางวิทยาศาสตร เห็นความสํ าคัญของการใชกระบวนทัศนโครงสรางนิยม
และพัฒนาการประเมินโครงสรางนิยมตอบสนองความตองการรอบดาน (responsive constructivist
evaluation) เปนการประเมินท่ีคํ านึงถึงประโยชนของผูมีสวนไดเสีย และการใชประโยชนผลการประเมิน
เพื่อพัฒนางาน นักประเมินมีบทบาทเพิ่มในฐานะผูรวมงาน ผูรวมเรียนรู และผูน ําการเปล่ียนแปลง

1.2 จุดมุงหมายของการประเมิน
Wiersam and Jurs (1990) Ebel (1972) Marsh (2001) Guion (1998) เสนอวาจุดมุงหมาย

หลักของการประเมิน คือการไดขอมูลสารสนเทศท่ีใชบอกระดับคุณภาพ จุดบกพรอง และจุดเดนของผู
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ถูกประเมินหรือสิ่งท่ีประเมิน ผลท่ีไดจากการประเมินเปนประโยชนในการคัดเลือก การวินิจฉัยขอบก
พรอง การติดตามความกาวหนา การพัฒนาคุณภาพ และการบริหารงาน

การประเมินการเรียนรูนอกจากจะมีประโยชนเชนเดียวกับการประเมินท่ัวไปดังกลาวขางตนแลว 
ยังเปนประโยชนตอการประเมินและการประกันคุณภาพสถานศึกษา และเปนประโยชนในการวางแผน
เพื่อพัฒนาหรือเพื่อการจัดการศึกษาตอไปในอนาคตไดอีกดวย เน่ืองจากผูเก่ียวของกับการเรียนรูมี
หลายกลุม ผูใชประโยชนผลการประเมินการเรียนรูจึงมีหลายกลุม หรือกลาวไดวาผูใชประโยชนคือผูท่ีมี
สวนเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ไดแก ครูหรือผูสอน นักเรียนหรือผูเรียน ผูบริหารสถานศึกษา บิดา
มารดา/ผูปกครอง ผูแนะแนว เจาหนาท่ีหนวยงานตนสังกัด นายจาง ตลอดจนประชาชนผูเสียภาษีหรือผู
บริจาคเงินเพ่ือการลงทุนทางการศึกษา

1.3 ขั้นตอนการประเมิน
Linn (1989) Wiersam and Jurs (1990) อธิบายวาการประเมินแบบเดิม มีข้ันตอนการดํ าเนิน

งานท่ีสํ าคัญ 5 ข้ันตอน ดังตาราง 7.1 คือ ขั้นการวางแผน ข้ันการสรางเคร่ืองมือ ข้ันดํ าเนินการประเมิน
ขั้นการตีความและใชผลการประเมิน และข้ันการปรับปรุงการประเมินเพ่ือนํ าไปใชคร้ังตอไป ในการ
ประเมินยุคหลัง มีการเพ่ิมข้ันตอนการดํ าเนินงานตามแนวโครงสรางนิยม ไดแก การรวบรวมขอมูลสาร
สนเทศเพิ่มเติมเพื่อเจรจาตอรองใหไดความเห็นพองระหวางผูมีสวนไดเสียทุกกลุม และการรายงานผล
การประเมินในรูปการศึกษารายกรณี เพื่อใหผูมีสวนไดเสียทุกกลุมเขาใจชัดเจน สามารถพัฒนางานตอ
ไปไดเปนอยางดี ทํ าใหมีข้ันตอนการดํ าเนินงานเพิ่มเปน 10 ข้ันตอน

ตาราง 7.1 ขั้นตอนการประเมินแบบเดิมและแบบแนวโครงสรางนิยม
การประเมินแบบเดิม การประเมินแนวโครงสรางนิยมตอบสนองความตองการรอบดาน

1. ก ําหนดตัวผูมีสวนไดเสียทุกกลุม
2. สํ ารวจส่ิงท่ีสนใจ, สิ่งที่ตองการ และประเด็น (concerns,
claims and issues = CCI) ของผูมีสวนไดเสียทุกกลุม

1. การวางแผนการประเมิน
- ก ําหนดวัตถุประสงคการประเมิน
- ก ําหนดนิยามของสิ่งที่จะประเมิน
- ก ําหนดรูปแบบการประเมิน
- ก ําหนดเกณฑ (criteria) การประเมนิ

3. ตรวจสอบและเพิ่มเนื้อหาสาระ CCI  ภายในกลุมทุกกลุม

4. แตละกลุมศึกษาวิเคราะห และคัด CCI ที่ทุกกลุมเห็นพองกัน
5. จดัลํ าดับความสํ าคัญของ CCI ทีก่ลุมมีความเห็นตางกัน
6. รวบรวมสารสนเทศเพ่ิมเฉพาะ CCI ทีก่ลุมมีความเห็นตางกัน
7. เตรยีมวาระการเจรจาตอรองระหวางผูมีสวนไดเสียทุกกลุม

2. การสราง ตรวจสอบ และปรับปรุงเคร่ืองมือ
3. ขัน้ด ําเนินการประเมิน

8. ด ําเนินการเจรจาตอรองโดยใชสารสนเทศท่ีรวบรวมมาใหม
4. การนํ าผลการประเมินไปใช 9. รายงานผลการประเมินในรูปรายงานการศึกษารายกรณี
5. การปรับปรุงกระบวนการประเมนิ และนํ าไปใช 10. ด ําเนินการตามข้ันตอนขางตนในวงจรรอบใหม
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1.4 เคร่ืองมือสํ าหรับการประเมิน
เคร่ืองมือประเมินท่ีส ําคัญในยุคการวัดและประเมิน คือ แบบทดสอบ (tests) และ แบบวัด

หรือมาตร (scales) นักประเมินพัฒนาแบบทดสอบหลายแบบ ไดแก แบบทดสอบรายบุคคล/กลุม
แบบทดสอบแบบปากเปลา/เขียนตอบ แบบทดสอบมาตรฐาน/แบบทดสอบท่ีผูใชสรางเอง แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ และแบบทดสอบวัดความถนัด แบบทดสอบอัตนัย/แบบทดสอบปรนัย ชัยพร วิชชาวุธ
(2523) แยกประเภทของมาตรเปน 3 กลุม ดังน้ี ก. มาตรจัดประเภท (categorical scales) เชน มาตร
วัดอัตมโนทัศน มาตรวัดความสนใจ มาตรวัดคานิยม มาตรวัดการรับรู  ข. มาตรเรียงอันดับ (ordinal
scales) เชน มาตรวัดความตองการจํ าเปน และสังคมมิติ ค. มาตรอันตรภาค (interval scales) เชน
มาตรประเมินคารวมของ Likert มาตรอันตรภาคเทาของ Thurstone มาตรนัยจํ าแนกของ Osgood และ
มาตรของ Guttman เคร่ืองมือประเมินในยุคน้ีเนนความสํ าคัญของความเปนปรนัย และมาตรฐาน

เครื่งมือประเมินในยุคที่สี่ใหความส ําคัญกับการรวบรวมสารสนเทศตามแนวโครงสรางนิยม มี
การรวบรวมสารสนเทศจากผูมีสวนไดเสียทุกกลุมโดยใชวิธีการหลากหลาย Guba and Lincoln (1989)
สรุปวาเครื่องมือประเมินที่ส ําคัญ คือตัวนักประเมินเอง และวิธีการรวบรวมสารสนเทศ คือวิธีท่ีนัก
ประเมินใชประสาทสัมผัสทุกสวนรับรูสภาพความจริง เหตุการณ และความรูสึกนึกคิดของผูมีสวนไดเสีย
ทุกกลุมเพือ่หาความหมายท่ีแทจริง วิธีการท่ีใชเปนหลักมากท่ีสุด ไดแก การสังเกต (observation) แบง
เปน การสังเกตโดยผูถูกสังเกตรูตัว/ไมรูตัว การสังเกตแบบมี/ไมมีสวนรวม การสังเกตแบบมี/ไมมีระบบ
การสังเกตโดยตรง/ออม การสัมภาษณ (interviews) แบงเปน การสัมภาษณแบบม/ีไมมีโครงสราง การ
สัมภาษณแบบลึก การสัมภาษณเปนกลุม/รายบุคคล เทคนิคการจัดกลุมสนทนา การศึกษาเอกสาร
(documentary study) เอกสารในที่น้ีอาจเปนประวัติชีวิต จดหมาย บันทึก อนุทิน หรือหลักฐานรองรอย
ท่ีเปนงานเขียนทุกรูปแบบ

เกณฑมาตรฐานของการประเมินแบบเดิม สํ าหรับตรวจสอบวาสารสนเทศสํ าหรับการประเมินมี
คุณภาพมากนอยเพียงใด ประกอบดวย เกณฑดานความตรง (validity) ความเที่ยง (reliability) ความ
เปนธรรมและยุติธรรม (equity and fairness) ความเช่ือถือไวใจได (credibility) การตรวจสอบได
(accountability) การสรุปอางอิงได (generalizability) การนํ าไปใชประโยชน (utility) การใชปฏิบัติได
จริง (practicality) (Land, 1996; Strange, 1997) ผลการประเมินจะมีคุณสมบัติดังกลาวครบถวนได
หรือไม ขึ้นอยูกับองคประกอบ 4 ประการ คือ ผูประเมิน ผูใหขอมูลหรือผูรับการประเมิน วิธีการประเมิน
และเครื่องมือประเมิน    ถาผูประเมินและผูรับการประเมินไมมีอคติไมล ําเอียง วิธีการประเมินเหมาะสม
และเครื่องมือประเมินมีคุณภาพ ผลการประเมินยอมมีคุณภาพดี

Guba and Lincoln (1989) เสนอวา เกณฑมาตรฐาน (standards) ของการประเมินแนวใหมมี
3 ประการ ประการแรก คือ เกณฑดานความไววางใจได (thrustworthiness criteria) ไดแกเกณฑคู
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ขนานกับเกณฑมาตรฐานท่ีสํ าคัญของการประเมินแบบเดิม ประกอบดวย ความเช่ือถือได (credibility)
คูขนานกับความตรงภายใน การถายโอนได (transferability) คูขนานกับความตรงภายนอก การพึ่งพา
ได (dependability) คูขนานกับความเท่ียง การยืนยันได (confirmability) คูขนานกับความเปนปรนัย
ประการท่ีสอง คือ เกณฑดานคุณภาพ ไดแกคุณสมบัติของระบบการประเมินแบบองครวมตามแนว
โครงสรางนิยม ซ่ึงมีการรวบรวม วิเคราะห และตรวจสอบความถูกตองของสารสนเทศอยางตอเน่ือง ทํ า
ใหมีความลํ าเอียงหรือความคลาดเคล่ือนเกิดไดนอยมาก ประการที่สาม คือ เกณฑสภาพความเปน
จริง (authenticity) ประกอบดวย สภาพจริงตามหลักปรัชญาวาดวยความจริง (ontology authenticity)
ซ่ึงความรูความคิดของผูถูกประเมินจะไดรับการตรวจสอบ การขยายใหเห็นกระจางชัด สภาพจริงทาง
การศึกษา (educative authenticity) ซ่ึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุมไดแลกเปล่ียนเรียนรู เขาใจ และชื่นชม
การทํ างานรวมกัน สภาพจริงดานจุดประกายขยายความคิด (catalytic authenticity) ซึ่งผูมีสวนไดเสีย
ทุกกลุมไดแนวความคิดใหมจากกระบวนการประเมิน

1.5 การประเมินการเรียนรูแนวใหม
     1.5.1 ปรัชญาและจุดมุงหมายของการประเมินการเรียนรูแนวใหม
จากขอเขียนของ Linn (2000) Shepard (2000) Marsh (2001) Guba and Lincoln (1998)

สรุปไดวา ปรัชญา ทฤษฎีการเรียนรู และความตองการของสังคมมีการเปล่ียนแปลง เปนผลใหตองมีการ
พัฒนาการประเมินการเรียนรู ชวงกอนการปฏิรูปการศึกษา การจัดการศึกษาไดรับอิทธิพลจากกลุม
พฤติกรรมนิยม (bahaviorism) ซึ่งใหความสํ าคัญกับการจัดส่ิงเราหรือประสบการณภายนอกใหผูเรียน
จนเกิดการเรียนรู และแสดงพฤติกรรมใหสามารถสังเกตได การจัดหลักสูตรและกิจกรรมการสอนเนน
การเรียนโดยการจํ ามากกวาการคิด และเนนเน้ือหาสาระมากกวาวิธีการเรียนรู การประเมินการเรียนรู
แบบเดิมจึงใหความส ําคัญกับการใชแบบทดสอบมาตรฐาน และการประเมินผลของการเรียนการสอน
มากกวากระบวนการเรียนการสอน แตในชวงการปฏิรูปการศึกษาในปจจุบัน การจัดการศึกษาไดรับ
อิทธพิลจากกลุมโครงสรางนิยม (constructivism) ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือ (cooperative
learning) พุทธิปญญานิยม (cognitivism) และพหุปญญา (multiple intelligence) การจดัหลักสูตรและ
การสอนใหความสํ าคัญกับผูเรียน กระบวนการคิด/การใชเหตุผล ทักษะการคิดระดับสูง (high order
thinking skills = HOTS) และการเรียนรูเต็มตามศักยภาพทุกมิติของปญญาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย
สอดคลองกับวิถีชีวิตและธรรมชาติ การประเมินการเรียนรูแนวใหมจึงมีลักษณะตางจากแบบเดิม

การประเมินการเรียนรูแนวใหมไดรับการพัฒนาบนพ้ืนฐานความเช่ือทางปรัชญารวม 5 ประการ
(Marsh, 2001) ประการแรก การวัดและการสังเกตโดยตรงใหผลการวัดท่ีมีความตรงสูงกวาการวัด
ดวยแบบทดสอบ ประการท่ีสอง การประเมินเปนเคร่ืองมือสํ าคัญสํ าหรับครูในการติดตามกํ ากับและ
ตัดสินคุณคาการปฏิบัติงานของผูเรียน ประการที่สาม การประเมินตองเช่ือมโยงเปนสวนหน่ึงของเปา
หมายและกิจกรรมการสอนที่ตอเนื่องและเปนภาพจริง ประการท่ีส่ี ผูเรียนและผูเกี่ยวของเขามามีสวน
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รวมในการประเมินมากขึ้น ประการสุดทาย การประเมินที่พัฒนาขึ้นนี้ตองเปนสวนหนึ่งและเปนสวน
สํ าคัญของการพัฒนาการเรียนการสอน

Baker, Linn and Herman (1996) สรุปวาจดุมุงหมายของการประเมินการเรียนรูแนวใหมมี
หลายประการ จุดมุงหมายหลักไดแก การคัดเลือกนักเรียนเพ่ือจัดสรรทรัพยากรท่ีมีจํ ากัดใหแกผูท่ีเหมาะ
สมท่ีสุดกอน การวินิจฉัยเพ่ือจัดนักเรียนเขาสูโปรแกรมการเรียนพิเศษเพ่ือปรับปรุงจุดออน การกํ ากับ
การดํ าเนินงานของสถาบันการศึกษา การระบุตัวผูเก่ียวของท่ีตองรับผิดชอบเร่ืองคุณภาพผลการเรียน
ของนักเรียน และการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน นอกจากน้ีการประเมินยังมีบท
บาทสํ าคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาการศึกษาในยุคการปฏรูิปการศึกษา

รูปแบบแนวคิดของ CRESST (Center for Research on Evaluation, Standards, and
Student Testing) (Land, 1997; Baker, Linn and Herman, 1996) ในภาพท่ี 7.2 สะทอนใหเห็นการ
ประเมินแนวใหม ซึ่งใหความส ําคัญกับความตรง (validity) ความยุติธรรม (fairness) ความเชื่อถือได
(credibility) และการใชประโยชน (utility) ซึ่งขึ้นอยูกับความตรง ความยุติธรรม และความเช่ือถือไดของ
ระบบ และขอบเขตการใชประโยชนของระบบครอบคลุมดานการสรางความรูใหม ดานการพัฒนาการ
ศึกษา และดานการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา

     การเรียนการสอน, ชั้นเรียน, โรงเรียน

   ความรับผิดชอบ, นโยบาย, ความเขาใจ

ภาพที่ 7.2 รูปแบบการประเมินตามแนวคิดของ CRESST

1.5.2 รูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหม
การประเมินการเรียนรูแนวใหม มีลักษณะที่สํ าคัญ สรุปตามลักษณะการประเมินแนวโครงสราง

นิยมสนองความตองการรอบดาน รวม 9 ประการ (Guba and Lincoln, 1998; Marsh, 2001; Land,
1997; Baker, Linn and Herman, 1996) ดังตอไปน้ี

ความตรง

ความยุติธรรม

ความเชื่อถือได

การใช
ประโยชน

ความรูใหม

การพัฒนาการศึกษา

การมีสวนรวม
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1. ครู ผูเรียน ผูปกครอง และผูเก่ียวของตองรวมมือรวมพลังในการประเมินทุกข้ันตอน ใหไดผล
การประเมินท่ีเปนสภาพจริง เปนท่ียอมรับของทุกฝาย โดยอาจปรับเปล่ียนไดเม่ือทุกฝายเห็นพองกัน

2. กระบวนการประเมินการเรียนรูมีการรวบรวม การวิเคราะห และการตีความสารสนเทศ ท่ี
ประสานกันเปนกิจกรรมเดียว และเนนความส ําคัญของคุณคา

3. การประเมินการเรียนรู เปนกระบวนการท่ีมีลักษณะเฉพาะ เหมาะสมสอดคลองกับบริบทแต
ละพื้นท่ี เมื่อนํ าไปใชในพื้นที่อื่น ตองมีการปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีใหม

4. การประเมินการเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม-การเมือง ทุกข้ันตอนการประเมินตองสอด
คลองกับบริบททางการเมือง สังคมและวัฒนธรรมของโรงเรียนและชุมชน

5. การประเมินการเรียนรูเปนกระบวนการเรียนการสอน ผูมีสวนไดเสียทุกฝายเปนทั้งผูสอนและ
ผูเรียน ท่ีตองแลกเปล่ียนเรียนรูจากกันและกัน ทํ าใหไดผลการประเมินที่เปนสภาพจริง

6. การประเมินการเรียนรูตองทํ าเปนวงจรตอเน่ือง โดยมีการยอนกลับไปกลับมาระหวางข้ันตอน
ในแตละวงจรได เนนความสํ าคัญของการต้ังคํ าถามประเมินท่ีลึกซ้ึงซับซอนใหไดคํ าตอบตามสภาพจริง

7. การประเมินการเรียนรูแนวใหมข้ึนอยูกับวิธีและผลการปฏิบัติของผูเก่ียวของทุกฝาย การวาง
แผนการประเมินจึงทํ าไดเพียงการวางกรอบการดํ าเนินงานกวาง ๆ ไมสามารถระบุรายละเอียดได

8. การประเมินการเรียนรูเปนกระบวนการท่ีผูเก่ียวของทุกกลุมและทุกคนรวมรับผิดชอบดํ าเนิน
งาน มิใชการก ําหนดภาระ หรือมอบหมายงานใหกลุมใดกลุมหน่ึง หรือบุคคลใดบุคคลหน่ึง

9. ในการประเมินการเรียนรูแนวใหม นอกจากจะเปนนักประเมิน ผูบรรยาย ผูตัดสินคุณคา แลว
นักประเมินยังตองมีบทบาทในฐานะผูจัดการ ผูประสานงาน ผูน ําการเปล่ียนแปลงดวย นักประเมินควร
ตองมีความสามารถท ํางานแบบรวมพลัง ใจกวาง ถอมตัว อดทน มีอารมณขัน และปรับตัวเกง

การประเมินการเรียนรูแนวใหมท่ีใชกันอยูในปจจุบันมีหลายรูปแบบ ทุกรูปแบบลวนแตไดรับการ
พัฒนาโดยมีการประเมินการปฏิบัติงาน (performance assessment) เปนรากฐานทั้งสิ้น (Marsh,
2001; Linn, 2000) ดวยเหตุน้ีการประเมินการเรียนรูแนวใหมในยุคปฏิรูปการศึกษาจึงมีความหมาย
คลายกับความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน มีรายละเอียดแตกตางกันเล็กนอย ในที่นี้ผูวิจัย
เสนอความหมายของการประเมินปฏิบัติการกอน แลวจึงเสนอความหมายของรูปแบบการประเมินแบบ
อ่ืนใหเห็นความแตกตางท่ีสํ าคัญ ดังตอไปน้ี
ก.! การประเมินการปฏิบัติงาน (performance assessment)

การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึงการประเมินท่ีผูเรียนหรือผูถูกประเมินตองลงมือทํ างานที่ใช
ความเขาใจลึกซ้ึงและตองใชความคิดระดับสูง มิใชเพียงแตใชความรูความจ ํา และตองมีผลงานปรากฏ
ใหสามารถประเมินไดตามเกณฑที่ผูประเมินและผูถูกประเมินไดรวมกันก ําหนดไว การประเมินเนนความ
สํ าคัญของพัฒนาการ (growth) และทักษะการคิดระดับสูง (higher order thinking skills) การประเมิน
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การปฏิบัติงานแตกตางจากการประเมนิแบบเดิม ซ่ึงใชแบบทดสอบสอบเขียนตอบ และผูถูกประเมิน
เพียงแตตอบสนองตอขอคํ าถาม โดยมีคํ าตอบใหเลือกตอบ แตการประเมินการปฏิบัติงาน ผูถูกประเมิน
ตองสรางคํ าตอบหรือแสดงวิธีการแกปญหาซ่ึงสามารถสะทอนสมรรถภาพหรือทักษะท่ีตองการประเมิน

การประเมินการปฏิบัติงานมีขั้นตอนการดํ าเนินงานเชนเดียวกับขั้นตอนการประเมินการเรียนรู
แบบเดิม สิ่งท่ีแตกตางกันคือ สิ่งที่จะประเมิน เคร่ืองมือและวิธีการรวบรวมสารสนเทศ และการกํ าหนด
เกณฑ Baker (1996) Marsh (2001) สรุปวาลักษณะส่ิงท่ีประเมินในการประเมินการปฏิบัติงานแยกได
เปน 3 ประเภท คือ การปฏิบัติงาน (performance) แฟมผลงาน (portfolio) และงานโครงการ (project)
สวนเคร่ืองมือและวิธีการรวบรวมสารสนเทศเนนการใชเคร่ืองมือและวิธีการหลากหลายใหไดสารสนเทศ
จากผูเก่ียวของทุกกลุม การกํ าหนดเกณฑนิยมกํ าหนดในรูปกรอบการใหคะแนน (scoring rubric) ซึ่ง
เปนการกํ าหนดกฏเกณฑท่ีเปนรายละเอียดของระดับคุณภาพการปฏิบัติงานแตละระดับอยางชัดเจน 
ขอดีของการกํ าหนดกรอบการใหคะแนนทํ าใหการประเมินมีความเปนปรนัยมากข้ึน
ข.! การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment)

การประเมินตามสภาพจริงเปนการประเมินการปฏิบัติงานแบบหน่ึง หมายถึงการประเมินทักษะ
ความรูความสามารถ ท่ีจะตองใชในโลกความเปนจริง โดยใหผูเรียนปฏิบัติงานในสภาพท่ีเปนจริงตาม
ธรรมชาติเพื่อแสดงความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน มีการรวบรวมสารสนเทศจากผูเก่ียวของทุก
กลุมและทุกคนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย นํ ามาวิเคราะห อภปิรายเจรจาตอรอง ใหไดผลการประเมินซึ่ง
สะทอนภาพที่แทจริงของผูถูกประเมิน และทุกฝายเห็นพองกัน ผลการประเมินทํ าใหผูเก่ียวของมีความรู
ความเขาใจที่กระจางชัดเจนในงานที่ท ํา และจุดประกายความคิดไดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนางาน
ตอไปดวย
ค.! การประเมินทางตรง (direct assessment)

การประเมินทางตรงเปนการประเมินการปฏิบัติงานแบบหน่ึง หมายถึงการประเมินการเรียนรู
หรือสมรรถภาพของผูเรียนโดยใชวิธีการประเมินโดยตรงจากตัวผูเรียน แทนท่ีจะใชการประเมินโดยออม
จากการอางอิงคะแนนท่ีไดจากการทดสอบท่ีมีขอบเขตจํ ากัดในการวัดการปฏิบัติงาน
ง. การประเมินแฟมผลงาน (portfolio assessment)

การประเมินแฟมผลงานเปนการประเมินการปฏิบัติงานแบบหน่ึง หมายถึงการประเมินการเรียน
รูของผูถูกประเมิน โดยประเมินจากแฟมรวบรวมผลการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย ซึ่งผูประเมินและผูถูก
ประเมินไดรวมกันวางหลักการในการจัดทํ าแฟมผลงานเพ่ือเปนหลักฐานแสดงความรูความสามารถของ
ผูถูกประเมิน ผลการประเมินชวยใหทราบถึงพัฒนาการ จุดออน จุดแข็งของผูถูกประเมินไดเปนอยางดี
จ. การประเมินทางเลือก (alternative assessment)

การประเมินทางเลือกเปนการประเมินการปฏิบัติงานแบบหน่ึง หมายถึงการประเมินท่ีอาศัยขอ
มูลเชิงคุณภาพท่ีเปนทางเลือกใหมตางจากการประเมินแบบเดิมโดยใชแบบสอบมาตรฐาน
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โดยสรุป การประเมินการเรียนรูแนวใหมตองเปนระบบ บูรณาการเปนสวนหน่ึงของการเรียน
การสอน ผูเก่ียวของทุกกลุมทุกคนมีสวนรวมในการประเมิน มีการรวบรวมสารสนเทศดวยวิธีการท่ีหลาก
หลาย เนนความส ําคัญของการประเมินพัฒนาการ และทักษะการคิดระดับสูง ใหไดผลการประเมินที่
เปนประโยชน มีการสรางระบบการจัดการสารสนเทศท่ีไดจากการประเมินการเรียนรู ใหบุคลากรของโรง
เรียนทุกฝายสามารถเขาถึงระบบไดอยางกวางขวางและท่ัวถึง สามารถใชประโยชนผลการประเมินใน
การพัฒนาการเรียนการสอนใหดีย่ิงข้ึน กลาวไดวากระบวนการประเมินการเรียนรูแนวใหมมีลักษณะท่ี
สอดคลองกับกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู การวิจัยปฏิบัติการ และระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

แมวาจะมีการพัฒนาการประเมินการเรียนรูแนวใหมมาใชในยุคการปฏิรูปการศึกษา มิไดหมาย
ความวาการประเมินการเรียนรูแนวใหมจะดีกวาแบบเดิม และครูตองเลิกใชการประเมินการเรียนรูแบบ
เดิม Strange (1997) Lissitz (1997) เห็นพองกันวาการประเมินการเรียนรูแนวใหมก็ยังมีขอบกพรอง
เน่ืองจากยังไมสามารถตรวจสอบคุณสมบัติดานจิตมติิ (psychometric) ไดครบถวน และการประเมิน
การเรียนรูแบบเดิมยังเปนวิธีการท่ีมีประโยชน โดยเฉพาะในสถานการณท่ีครูตองการวินิจฉัยขอบกพรอง
ของผูเรียนในเรื่องเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งไมจํ าเปนตองใชการประเมินการปฏิบัติงาน หรือการประเมิน
การเรียนรูแนวใหม ดังน้ันครูควรตองใชวิจารณญานพิจารณาเลือกใชการประเมินการเรียนรูใหเหมาะสม

2. ผลการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหม
โรงเรียนนํ ารองหลายโรงเรียน ไดเร่ิมใชการประเมินการเรียนรูแนวใหมต้ังแตกอนเขารวมโครง

การนํ ารองระดับชาติแลว จากการสงเสริมสนับสนุนของหนวยงานตนสังกัดและส ํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ ในรูปของการจัดทํ าเอกสารสิ่งพิมพ การผลิตส่ือเผยแพรแนวคิด การพัฒนาเว็ปไซต
และจดหมายขาว หลังจากเขารวมโครงการนํ ารองระดับชาติ  โรงเรียนนํ ารองหลายโรงเรียนไดพัฒนารูป
แบบการประเมินการเรียนรูแนวใหมจากพ้ืนฐานระบบเดิม บางโรงเรียนเร่ิมตนศึกษาและใชการประเมิน
การเรียนรูแนวใหมเปนคร้ังแรกในโครงการนํ ารองระดับชาติ ทํ าใหเกิดรูปแบบการประเมินการเรียนรูแนว
ใหมท่ีหลากหลาย ผูวิจัยสังเคราะหสรุป และตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบการประเมินการเรียนรู
แนวใหม แลวนํ าเสนอรูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหมท่ีเปนแบบอยางได และประเด็นท่ีควรปรับ
ปรุงในการประเมินการเรียนรู ดังตอไปน้ี

2.1 รูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีเปนแบบอยางได
ผูวิจัยไดรวบรวมสาระเก่ียวกับรูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีใชในโรงเรียนนํ ารองจากรายงาน

แผนการและรายงานผลการดํ าเนินการของโรงเรียน จากการจัดกลุมสนทนา จากการตรวจเย่ียมโรงเรียน
และจากการสัมภาษณแบบลึกจากครูและผูบริหารในโรงเรียนนํ ารอง สรุปไดเปนรูปแบบท่ีแตกตางกัน 5
รูปแบบ ทุกรูปแบบมีหลักการและการดํ าเนินงานสอดคลองตรงตามหลักการประเมินการเรียนรูแนวใหม
ท่ีนํ าเสนอในตอนตน การเสนอสาระของรูปแบบตอไปน้ีผูวิจัยไมสามารถนํ าเสนอสาระพรอมตัวอยาง



บทที ่7 รูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพ 159

จากโรงเรียนนํ ารองทุกโรงเรียนได ทํ าไดแตเพียงเสนอตัวอยางจากโรงเรียนนํ ารองบางโรงเรียนเทาน้ัน ผู
สนใจอาจติดตามศึกษาไดจากสถาบันแหงชาติเพื่อปฏิรูปการเรียนรู สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ หรือติดตอกับโรงเรียนนํ ารองโดยตรง
รูปแบบท่ี 1 การใชวิธีการหลากหลายในการประเมิน

รูปแบบการประเมินการเรียนรูน้ี เปนรูปแบบท่ีเนนความสํ าคัญของการใชวิธีการและเคร่ืองมือ
หลากหลายในการประเมิน ลักษณะการประเมินการเรียนรูเปนการดํ าเนินงานในความรับผิดชอบของครู
แตละคน มีการออกแบบระบบการประเมินท่ีสอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงครายวิชา โรงเรียน
นํ ารองสวนใหญรายงานวาครูไดใชวิธีการหลากหลาย ไดแก การประเมินจากแบบทดสอบ การประเมิน
จากการสังเกต การประเมินจากการเขียนบันทึกของนักเรียน การประเมินจากแฟมผลงาน การประเมิน
โดยผูปกครอง และการประเมินจากการทํ าโครงงาน  ดังตัวอยาง

“…หลังจากไดพัฒนาปรัชญา เปาหมายการศึกษา โรงเรียนไดนํ ามาใชในการก ําหนดจุด
ประสงครายวชิา จุดประสงครายหนวยใหสอดคลองกัน และยังใชในการวัดผลการเรียนรูดวย โรงเรียน
พฒันาวธิกีารวดัผลใหมีความหลากหลาย ใชการสังเกตพฤติกรรม การวัดผลดวยขอสอบขอเขียนหรือ
เลือกค ําตอบ ซึง่ทัง้หมดใชเปาหมายการศึกษาเปนเกณฑในการวัด เปาหมายพึงประสงคบางเรื่องตอง
อาศัยระยะเวลาในการสรางคุณสมบัติน้ัน เชน การสูสิ่งยาก ความตั้งใจ ฯลฯ โรงเรียนใชวิธีการวัดโดย
การสังเกตในขณะที่เรียนทุกครั้งทุกวิชา ผูทํ าการวัดประเมินผลคือผูท ําการสอนทุกคน ผลการวัดนํ ามา
ประมวลรวมในสัดสวนที่พอเหมาะกับการวัดประเมินผลวิธีอื่น และแสดงเปนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนเมื่อปลายภาคเรียน…” (รายงานสรุปผลการดํ าเนินงานโรงเรียนรหัส ก41)
โรงเรียนนํ ารองสวนใหญเสนอแฟมผลงานของครูและนักเรียน หลายโรงเรียนเสนอแบบฟอรม

การใหคะแนนการประเมินงานแตละช้ินโดยมีรายละเอียดการใหคะแนนแบบ rubric scoring ดวย เชน
โรงเรียนพิษณุโลกศึกษา (รหัส น28) โรงเรียนไผทอุดมศึกษา (รหัส ก13) โรงเรียนประชาอุปถัมป (รหัส ก
40) โรงเรียนธารโตวัฒนวิทย (รหัส ต29) และมีรายงานวาไดมีการนํ าผลการประเมินไปใชประโยชนใน
การงางแผนการเรียนการสอนตอไปดวย การดํ าเนินงานตามรูปแบบดังกลาวน้ีหากไดมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศของโรงเรียน ใหมีการสงขอมูลเก่ียวกับนักเรียนผานไปถึงครูท่ีจะสอนในปตอไป รวมทั้งมีการ
บันทึกพัฒนาการของนักเรียนทุกดานไปใชในระบบการประกันคุณภาพได จะเปนประโยชนมากยิ่งขึ้น
รูปแบบท่ี 2 อาสาสมัครประเมินการเรียนรู

รูปแบบการประเมินการเรียนรูน้ี พัฒนาโดยโรงเรียนวัดอินทาราม “โกวิทอินทราทร”  (รหัส ก15)
เนนความสํ าคัญของการใหผูปกครองซ่ึงเปนผูมีสวนไดเสียกับการประเมิน ไดเขามามีบทบาทในการ
ประเมินในฐานะ”คณะกรรมการหองเรียน” ซ่ึงประกอบดวยผูปกครองท่ีอาสาสมัครเปนกรรมการประจํ า
หองเรียนหองละ 10 คน (โรงเรียนมี 18 หองเรียน จึงมีคณะกรรมการหองเรียนรวม 10 คณะ) คณะ
กรรมการหองเรียนแตละหองเลือกต้ังประธาน รองประธาน โดยมีครูประจํ าช้ันทํ าหนาท่ีเปนกรรมการ
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และเลขานุการ หนาท่ีของคณะกรรมการคือการรวมจัดการเรียนการสอน และประเมินการเรียนรูกับครู
โดยรวมวางแผน เตรียมการสอน จัดสภาพหองเรียน รวมเปนวิทยากร รวมประเมินทายบทเรียน ใหขอ
มูลเก่ียวกับนักเรียน และรวมประเมินพัฒนาการของนักเรียนเปนรายบุคคล ผลท่ีไดรับคือครูและผูปก
ครองรับรูปญหาของนักเรียนไดทันเหตุการณ และรวมกันแกไขปญหา พัฒนาผูเรียนไดอยางสมบูรณ
รูปแบบท่ี 3 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล

รูปแบบการประเมินการเรียนรูน้ี เนนการประเมินการเรียนรูเฉพาะดานคุณธรรมและจริยธรรม
ของนักเรียนเปนสวนใหญ  ตัวอยางไดแก โครงการดูแลนักเรียนเปนรายบุคคล ของโรงเรียนเสาไห”วิมล
วิทยานุกูล” (รหัส ก79) โครงการยุวฑูตความดี”เด็กดีมณีรัตน” ของโรงเรียนสมุทรมณีรัตน (รหัส ก72)
โดยโรงเรียนจัดใหมีครูอาจารยรับผิดชอบดูแลนักเรียน สงเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค แกไขพฤติกรรมที่
เปนปญหารวมกับครู และผูปกครอง และโครงการสรางวินัยในตนเอง ของโรงเรียนพลับพลาศิร ิ (รหัส ก
41) ซ่ึงเปนความรวมมือระหวางครูและผูปกครองในการอบรมนักเรียนสรางวินัย 24 รายการ โดยมีการ
พูดคุยใหนักเรียนเห็นความสํ าคัญ เต็มใจเขาโครงการ มีการติดตามตรวจสอบ และบันทึกความกาวหนา
อยางมีระบบ ครูจะดูแลการปฏิบัติวินัยของนักเรียน 15 รายการ ผูปกครองดูแล 9 รายการ ทุกวันทํ าการ
และมีการประชุมครูผูปกครองรวมกันทุกเดือน รูปแบบการประเมินการเรียนรูน้ีถาทํ าไดครบทุกดานใหครู
ไดรูจักนักเรียนอยางสมบูรณ จะมีประโยชนมากตอการประกันคุณภาพและการปฏิรูปโรงเรียน
รูปแบบท่ี 4 โรงเรียนปลอด “0”

รูปแบบการประเมินการเรียนรูน้ีเปนผลจากการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในการประเมินการเรียนรูแบบ
เดิมโดยผูบริหารโรงเรียนหนองรีประชานิมิต (รหัส ก17) ปญหาเกิดจากครูใหเกรด ”0” กับนักเรียนท้ัง
หอง ผูบริหารใชระบบการนิเทศภายในพัฒนาครูใหแกไขวิธีการสอน และใหใชวิธีการประเมินการเรียนรู
แนวใหม  ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับหลักการประเมินการเรียนรูของผูบริหาร และ
เปนการใหความรูแกครูในขณะเดียวกัน รวมท้ังยังเปนจุดกํ าเนิดของการกระตุนใหครูทํ าการวิจัยปฏิบัติ
การตอไปดวย

“…มีปญหาการประเมินผลนักเรียน จางครูมาสอนคณิตศาสตร ม.1 ม.2 หอง 3 มนัหองบวย
ครูสอนคณิตศาสตรให 0 หมดท้ังหอง ผูบริหาร(ในอดีต)บางคนเขาก็อนุมัติไป แตผมบอกไมได ผมไม
อนุมตัแิละเรียกครูคนสอนมาดวย เพราะฉะน้ันยังไมประกาศผล ผมไมเชื่อวาเด็กทั้งหองจะเรียน
คณิตศาสตรได 0 หมดท้ังชัน้ …วชิาศิลปะก็มีปญหา วิชาศิลปะกับชีวิตนี่ไมนาตก ครูเขาให 0 ตั้ง 9 คน
ถามทํ าไมใหศูนย เพราะไมสงงาน แลวทํ าไมคุณไมแกไข ไมใหติด ร. ครูเขาวาฝายทะเบียนฝายวัดผล
บอกวาติด ร.แลวมันแกยาก ให 0 งายกวา…ผมบอกครูตองพัฒนาคุณภาพการสอนใหม ตองเริ่มทํ า
วจิยัไปแกปญหา…ใหครูแกไขวิธีสอน วิธีการประเมนิผลใหม…” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส ก17 กลุม
สนทนา 3)

“…ทางดานครู เมื่อกอนครูจะรูสึกเบื่อเด็ก นี่ครูเลาใหฟง ครูรูสึกปรับเปลี่ยนเนื่องจากวาเขาได
ทํ างานเกีย่วกับการเก็บขอมูลของเด็ก ทํ าใหเขาสนใจขอมูลของเด็ก การที่เขาเกิดสนใจขอมูลขึ้นเองมัน
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ทํ าใหเขาอยากจะรูอะไรเพ่ิมเติม เก็บขอมูลเพิ่ม น่ีก็เปนการปรับเปล่ียน…” (ครูผูประสานงานโรงเรียน
รหัส ก17 กลุมสนทนา 4)

รูปแบบท่ี 5 การประเมินแบบบูรณาการกับการเรียนการสอน และการประกันคุณภาพ
รูปแบบน้ีเปนตัวอยางการประเมินการเรียนรูแนวใหมท่ีครูบูรณาการกับการเรียนการสอน และ

การประกันคุณภาพ พัฒนาโดยโรงเรียนสากเหล็กวิทยา (รหัส น25) มีความถูกตองตามหลักวิชา คํ าพูด
ของครูสะทอนความเขาใจท่ีถูกตองตามหลักการประเมินการเรียนรู

“…เร่ืองการปฏิรูปการประเมินและการประกัน จากการพัฒนาตัวเองแลวจะลงมือปฏิบัติจริง
ทุกคร้ัง ไมมกีารศึกษาอยางเดียว ทดลองเอง ทํ าเอง ปฏิบัติเอง รูปแบบการปฏิรูปเปนอยางไร ก็ใชรูป
แบบการเรียนรูแลวใชกระบวนการวิจัยพัฒนาคุณภาพผูเรียน เสร็จจากนั้นก็มีการบันทึกผลจัดท ํา port
folio ของตนเอง แตละปไป แลวมีการประเมินผลตนเองดวย จากการจัดการเรียนการสอน จะใชการ
ประเมินตนเองใน 4 รูปแบบดวยกัน รูปแบบแรก จะประเมินตัวเองกอน จากการเรียนการสอน อันดับ
แรกดวูาเดก็สนใจไหม กิจกรรม แผนท่ี สงไป ในคาบน้ีถาเด็กไมสนใจจะบันทึกในแผนการสอนวา เด็ก
ออนใชไมได เปล่ียนอยางไร เด็กเกงทํ าอยางไร บางทีอาจตองเปลี่ยนกิจกรรม … พอไปหองน้ี เปลี่ยนวิธี
ใหม เปล่ียนกจิกรรมใหม เปลี่ยนเรื่องใหมก็ยังเคย คือประเมินตัวเองกอนแลวบันทึกไว แลวใหคูนิเทศคือ
เพ่ือนครูชวยประเมิน ชวยดูการสอนของเรา ใหเขา comment วาเราสอนเปนอยางไร ใหเขาบอกจุดเดน
จดุดอย เอาความจริงใจบอกกันเลย … จากนั้นก็ใหหัวหนาหมวดประเมิน ประเมินตั้งแตแผนการสอน
องคประกอบของแผน บทบาทของครูสอดรับกับผูเรียนเปนสํ าคัญหรือไม…หัวหนาหมวดดูครั้งเดียว
จากน้ันกเ็ดก็ ไมเคยมองขามเลย ใหเด็กสะทอนอยูบอย ๆ ดิฉันชอบทํ าเปนรูปดวงใจมากที่สุด เมื่อสิ้น
สุดภาคเรียน ใหเด็กท ําหัวใจกี่ดวงก็ทํ ามาเลย ใหเด็กประเมินเพื่อนกันเอง บอกขอด-ีขอเสียของเพื่อน
อาจจะขอโทษ ทํ าอะไรกไ็ด สรางความเขาใจ ขณะเดียวกันตองสงดวงใจมาใหดิฉันหนึ่งดวง จะเขียน
อะไร จะต ิจะชม จะวิจารณก็ขอใหเขียนมา จะสรุปไว

ในระยะขณะการสอน จะมีการประเมินเปนระยะ วาเธอชอบแบบไหน จะปรับแบบน้ีดีไหม
จะถามเดก็ตลอด แลวตัวหนึ่งที่ดิฉันใช คือผูปกครอง ใชสองขั้นตอน ข้ันตอนแรก พอเปดเทอมจะมีจด
หมายนอย จดหมายที่ทั้งฉบับคือจดหมายรัก ขออนุญาตเผยแพร เพราะน ําแนวคิดมาจากกรมวิชาการ
ไดแนะนํ าผูปกครองวาการเรียนการสอนของเราจะเปนอยางไร ผูปกครองใหค ําแนะนํ า ใหขอเสนอแนะ
มสีวนรวมกบัเราดวย … สุดทายขอขอเสนอแนะวาบุตรหลานของทานเรียนกับดิฉัน อยากใหสงเสริม
บุตรหลานในเร่ืองอะไรบาง ไดมาเยอะแยะ… หลังจากสอบเสร็จแลวก็พิมพจดหมายรักอีกแลว จะราย
งานเดก็เปนรายบุคคลวาเด็กเรียนแลวเปนอยางไร ผานไมผานอยางไร มีเวลาในเดือนพฤศจิกายน ขอ
นัดเดก็กรณีไมผานมาพบ เพื่อไดมีสวนรวมดวยในการจัดการเรียนการสอนตอไป…” (ครูผูประสานงาน
โรงเรียนรหัส น25 กลุมสนทนา 4)
จากการนํ าเสนอผลการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีใชในโรงเรียนนํ ารองขาง

ตนนี้ จะเห็นวารูปแบบการประเมินการเรียนรูส่ีรูปแบบแรกเปนรูปแบบท่ีมีความสมบูรณตามหลักการ
ประเมินการเรียนรูแตท ําเปนโครงการแยกจากกิจกรรมอ่ืน ๆ ในขณะท่ีรูปแบบสุดทายมีการบูรณาการ
กับกิจกรรมอ่ืน ๆ อยางสมบูรณ
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2.2 ประเด็นที่ควรปรับปรุงในการพัฒนารูปแบบการประเมินการเรียนรู
ในชวงการพฒันารูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหมของโรงเรียนนํ ารอง ผูวิจัยไดพบวามี

บางโรงเรียนท่ีมีการดํ าเนินงานไมสอดคลองกับหลักการประเมินการเรียนรู และมีการดํ าเนินงานแยก
ขาดจากกิจกรรมอ่ืน ลักษณะดังกลาวเปนประเด็นท่ีควรตองมีการปรับปรุง และโรงเรียนนํ ารองไดปรับ
ปรุงพัฒนาจนเปนรูปแบบท่ีสมบูรณ ในท่ีน้ีผูวิจัยประมวลประเด็นดังกลาวเพ่ือบันทึกไวเปนบทเรียน
สํ าหรับโรงเรียนรุนหลัง รวม 8 ประการ ประการแรก ครูประเมินการเรียนรูแยกเปนคนละสวนกับการ
เรียนการสอน นักเรียนไมมีสวนรวมวางแผน และไมไดรับรูวาจะมีการประเมินตามท่ีครูกํ าหนด ประการ
ท่ีสอง มีการต้ังคณะกรรมการกํ าหนดวิธีการประเมินการเรียนรู และสัดสวนของคะแนนในการประเมิน
โดยครูสวนใหญไมมีสวนรวมในกิจกรรม ประการที่สาม ครูใชวิธีการประเมินหลายวิธีแตทุกวิธีเปนการ
ประเมินโดยครู ทํ าใหผลการประเมินการเรียนรูขาดความตรง ประการท่ีส่ี ครูจัดทํ าแบบฟอรมประเมิน
การเรียนรูจํ านวนมากเพ่ือบันทึกผลการประเมินท่ีละเอียดเกินความจํ าเปน ประการท่ีหา การประเมิน
ผลการเรียนรูของนักเรียนแตละคนควรเปนผลรวมของการประเมินโดยผูเก่ียวของท้ังหมด แตครูบางคน
ไมยอมรับผลการประเมินโดยเพื่อนคร ูประการท่ีหก ครูบางโรงเรียนลดเกณฑการประเมิน เพราะเขาใจ
ผิดวาเปนวิธีการท่ีถูกตองในการประเมินการเรียนรู ประการที่เจ็ด ครูและโรงเรียนไมนํ าผลการประเมิน
การเรียนรูไปใชประโยชน ประการท่ีแปด ครูประเมินการเรียนรูแบบไมตอเน่ือง ทํ าใหไมเห็นภาพ
พัฒนาการ จุดออน จุดแข็งของนักเรียนที่สมบูรณ

ตอนท่ี 2 รูปแบบการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนกระบวนการท่ีตองใชเวลายาวนานถึง 12 ป ในการผลิตนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษา การประเมินผลผลิตจากตัวนักเรียนท่ีสํ าเร็จการศึกษาตามแนวปฏรูิปการศึกษาจึงไม
อาจทํ าไดทันที แตการประเมินกระบวนการอาจทํ าไดโดยใชยุทธศาสตรการประกันคุณภาพ ซึ่งเปน
ระบบท่ีใหความม่ันใจวาการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกํ าหนดไว การประกัน
คุณภาพจึงเปนภารกิจสํ าคัญอยางหน่ึงในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
การเสนอสาระในตอนน้ีแยกเปนสองตอน ตอนแรกเปนการเสนอสังกัปเบ้ืองตนของการประกันคุณภาพ
และตอนที่สองเปนการเสนอผลการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประกันคุณภาพที่ใชในโรงเรียนน ํารอง

1. สังกัปเบื้องตนเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
1.1 ความเปนมาของการประกันคุณภาพ
ความคิดเร่ืองการประกันคุณภาพเกิดข้ึนคร้ังแรกในภาคอุตสาหกรรม เน่ืองจากในกระบวนการ

ผลิตหรือใหบริการน้ันส่ิงท่ีองคการหรือบริษัทใหความสนใจมี 3 เร่ือง คือเร่ืองราคา (price) คุณภาพ
(quality) และการนํ าสงสินคาหรือบริการ (delivery) เร่ืองของราคาและการนํ าสงสินคาข้ึนอยูกับกับการ
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ตลาดและองคประกอบอ่ืน ๆ ขององคการ ในขณะท่ีเร่ืองคุณภาพเก่ียวของกับผลผลิตโดยตรงและเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีจะทํ าใหธุรกิจขององคการม่ันคง ผูบริหารองคการจึงตองการใหผลผลิตมีคุณภาพ รักษา
คุณภาพ และพัฒนาคุณภาพ (achieve, sustain, and improve quality) ของผลผลิตและบริการ
(Hoyle, 1994)

Segers and Dochy (1996) Hoyle (1994) อธิบายวาเพื่อสนองความตองการดังกลาวจึงไดมี
การพัฒนาระบบคุณภาพ (quality system) ข้ึนในชวงคริสตทศวรรษ 1950 เพื่อบริหารบุคลากรและ
ทรัพยากรขององคการใหกระบวนการผลิตขององคการบรรลุเปาหมายคุณภาพ (quality goals) โดยท่ัว
ไประบบคุณภาพหรือระบบการบริหารจัดการคุณภาพ (quality management) ประกอบดวยระบบยอย
3 ระบบ คือ การควบคุมคุณภาพ (quality control) การประกันคุณภาพ (quality assurance) และการ
พัฒนาคุณภาพ (quality development) ดังภาพท่ี 7.3

ภาพที่ 7.3  การบริหารจัดการคุณภาพ

การควบคุมคุณภาพ เปนการดํ าเนินงานเพื่อธ ํารงรักษาคุณภาพของผลผลิตหรือบริการตาม
มาตรฐานท่ีกํ าหนดไว โดยการตรวจสอบคุณภาพของผลผลิตหรือบริการวามีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ี
กํ าหนดไวหรือไม หากไมไดมาตรฐานตองหาสาเหตุ และแกไขเพื่อใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ การพัฒนา
คุณภาพ เปนการดํ าเนินงานเพื่อท ําใหคุณภาพของผลผลิตหรือบริการสูงข้ึน ซึ่งทํ าไดสองแนวทาง แนว
ทางแรกเปนการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิมคุณภาพของผลผลิตและบริการ และแนวทางท่ีสอง
เปนการวิจัยเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการยกระดับมาตรฐานของผลผลิตและบริการโดยใชเทคโนโลยี
หรือนวัตกรรม การประกันคุณภาพ เปนกระบวนการดํ าเนินงานเพ่ือใหความม่ันใจแกลูกคาหรือผูรับ
บริการวาจะไดรับผลผลิตหรือบริการที่มีคุณภาพ โดยการนํ าเสนอหลักฐานรองรอยในรูปแบบตาง ๆ เชน
บันทึกสถิติของคุณภาพผลผลิตในชวงที่ผานมา การมีคูมือระบุรายละเอียดของกระบวนการผลิตและผล
ผลิต การแสดงหลักฐานวามีการตรวจสอบผลผลิตตามคูมือการผลิต การประกันคุณภาพอาจดํ าเนินการ

การควบคุมคุณภาพ

การบริหารจัดการคุณภาพ

การพัฒนาคุณภาพการประกันคุณภาพ
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ประกันคุณภาพท้ังระบบการผลิตหรือแยกประกันคุณภาพเฉพาะสวนก็ได เชน การประกันการออกแบบ
การประกันการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณและการจัดจาง

ในวงการอุตสาหกรรม ISO 9000 หรืออนุกรมมาตรฐานนานาชาติส ําหรับระบบคุณภาพ เปน
ระบบท่ีพัฒนาโดย International Standards Organization (ISO) ซึ่งมีประเทศสมาชิก 26 ประเทศ
Hoyle (1994) Lundquist (1997) Peters and Wills (1998) สรุปวาตนกํ าเนิดของมาตรฐาน ISO มา
จากมาตรฐานทางการทหารระดับชาติ Mil Q 9858A พัฒนาโดย American Department of Defense
เมื่อ ค.ศ.1968 หลังจากน้ันมีการพัฒนามาตรฐานทางการทหารข้ึนในประเทศตาง ๆ ท้ังในทวีปอเมริกา
และยุโรป ตอมาในป ค.ศ. 1984 British Standards Institution (BSI) ไดปรับปรุงมาตรฐาน BS 5750
1979 ใชสํ าหรับกิจการทหารและสํ าหรับกิจการพลเรือน และไดสนับสนุนให ISO พัฒนามาตรฐานระดับ
นานาชาติโดยจัดพิมพเปนคร้ังแรกเม่ือ ค.ศ. 1987 ปจจบัุนมาตรฐาน ISO ประกอบดวยชุดมาตรฐาน
เก่ียวกับการประกันคุณภาพ และชุดมาตรฐานเก่ียวกับการบริหารจัดการคุณภาพซ่ึงมีหมายเลขแตกตาง
กันตามลักษณะและประเภทขององคการ การดํ าเนินงานประกันคุณภาพภายในองคการตามมาตรฐาน
ISO มี 12 ข้ันตอน ขั้นตอนแรกเปนการประกาศใชนโยบายประกันคุณภาพมาตรฐาน ISO ขั้นตอนที่
สองเปนการต้ังคณะกรรมการบริหารระบบประกันคุณภาพ ไดแกคณะกรรมการระบบคุณภาพ คณะ
กรรมการประกันคุณภาพ และคณะกรรมการติดตามคุณภาพ ขั้นตอนที่สามเปนการทบทวนสภาพของ
ระบบงานเดิม ไดแก การประเมินสภาพเบ้ืองตนขององคการ การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ
ภาวะคุกคาม (SWOT analysis) ขั้นตอนที่สีเ่ปนการอบรมใหความรูบุคลากร ข้ันตอนท่ีหาเปนการจัด
ทํ าแผนงานปฏิบัติการ ไดแก การกํ าหนดวัตถุประสงคและเปาหมายคุณภาพ การวางระบบคุณภาพ (จัด
ทํ าคูมือคุณภาพ คูมือแนะนํ าการทํ างาน และคูมือการบันทึกคุณภาพการทํ างาน) การวางแผนพัฒนา
กระบวนการผลิตและการบริหารทรัพยากร ข้ันตอนท่ีหกเปนการดํ าเนินการตามแผนงานท่ีจัดทํ าข้ึน
ขั้นตอนที่เจ็ดเปนการต้ังทีมงานตรวจติดตามประเมนิตนเอง ขั้นตอนที่แปดเปนการตัดสินใจปฏิบัติ
การปรับปรุงหลังจากการประเมินตนเอง การดํ าเนินงานข้ันตอนท่ีหาถึงข้ันตอนท่ีแปดเปนการทํ าซํ้ า
หลาย ๆ รอบจนกวาจะไดผลการปฏิบัติงานตามเปาหมาย ขั้นตอนที่เกาเปนการขอรับการตรวจเย่ียม
และการประเมินภายนอกจาก ISO ขั้นตอนที่สิบเปนตัดสินใจปฏิบัติการปรับปรุงแผนการดํ าเนินงาน
หลังการประเมินภายนอก ขั้นตอนที่สิบเอ็ดเปนการขอรับการตรวจสอบทุกระยะ 6 เดือน และขั้นตอน
สุดทายเปนการไดรับการรับรองคุณภาพจาก ISO

1.2  การประกันคุณภาพการศึกษา
วงการศึกษาไดรับแนวคิดเร่ืองการประกันคุณภาพมาใชในชวงคริสตทศวรรษท่ี 1990 นักการ

ศึกษากํ าหนดวาเปาหมายสํ าคัญในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน คือคุณภาพ และให
นิยามคํ าวาคุณภาพของโรงเรียนโดยเช่ือมโยงกับเปาหมายของการจัดการศึกษาวา โรงเรียนที่มีคุณภาพ
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หมายถึงโรงเรียนท่ีกํ าหนดจุดมุงหมาย/เปาหมายของโรงเรียนอยางชัดเจน และดํ าเนินงานอยางมีประ
สิทธิภาพและมีประสิทธิผลจนสามารถบรรลุจุดมุงหมายที่ก ําหนดไว การวัดคุณภาพของโรงเรียนจึงตอง
วัดหลายมิติท้ังในมิติของเปาหมาย กระบวนการดํ าเนินงาน และผลผลิต กระบวนการดํ าเนินงานอยางมี
ระบบเพื่อกํ ากับติดตามใหแนใจวาโรงเรียนมีคุณภาพ เรียกวาการประกันคุณภาพการศึกษา (Segers
and Dochy, 1996; Webstock, 1997) การประกันคุณภาพเปนเคร่ืองมือสํ าคัญอยางหน่ึงท่ีชวยใหผู
บริหารรูวาการดํ าเนินงานของโรงเรียนมีความโปรงใส และตรวจสอบได ชวยใหโรงเรียนไดรูจุดออนและ
สามารถกํ าหนดแนวทางการพัฒนาโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และชวยใหประชาชนผูเสียภาษีไดรู
วาเงินภาษีอากรไดถูกนํ าไปใชอยางคุมคา ระบบประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวยการประกันคุณ
ภาพภายในโรงเรียน และการประเมินภายนอกโดยหนวยงานท่ีเปนกลาง (นงราม เศรษฐพานิช, 2544)

Sergers and Dochy (1996) ใหหลักการวากระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทํ า
ไดทุกระดับท้ังในระดับโรงเรียน ระดับหลักสูตร ระดับรายวิชา การดํ าเนินงานอาจมีข้ันตอนแตกตางกัน
ได แตข้ันตอนสํ าคัญม ี5 ขั้นตอนท่ีตองดํ าเนินการตอเน่ืองกันไปเปนวัฏจักรหรือวงจรดังภาพท่ี 7.4

ภาพที่ 7.4 วงจรประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

วงจรประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท้ัง 5 ขั้นตอน ไดแก ข้ันการเลือกระบบคุณภาพ และ
กํ าหนดเปาหมาย/มาตรฐานการดํ าเนินงาน/ตัวบงช้ี ข้ันการกํ าหนดยุทธวิธีและการวางแผนการดํ าเนิน
งานตามเปาหมาย ข้ันการดํ าเนินงานและการติดตามกํ ากับ (monitoring stage) การดํ าเนินงานเพื่อ
ตรวจสอบขอบกพรอง ข้ันการประเมิน (assessment stage) เปนการรวบรวมขอมูลเพ่ือวัดตัวบงช้ีการ
ปฏบัิติงาน (performance indicators) และนํ ามาตรวจสอบกับเกณฑวาการดํ าเนินงานไดผลตามเกณฑ
ท่ีกํ าหนดไวหรือไม อยางไร ข้ันสุดทายคือข้ันการปรับปรุงหรือพัฒนา (stage of improvement) เปนการ
นํ าผลการประเมินมาใชเปนแนวทางพัฒนาการดํ าเนินงาน/ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีมากย่ิงข้ึน จาก
น้ันนํ าผลท่ีไดจากขั้นการพัฒนามาใชก ําหนดเปาหมายเพ่ือต้ังตนการดํ าเนินงานตามวงจรรอบใหมตอไป

ขัน้การเลอืกระบบคุณภาพและกํ าหนดเปาหมาย

ขัน้วางแผนการด ําเนินงาน

ขัน้ด ําเนินงาน/ติดตามก ํากับขั้นประเมิน

ขัน้พัฒนาปรับปรุง
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เมื่อดูในภาพรวม ข้ันตอนการดํ าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีนํ าเสนอขางตนมี
ลักษณะเชนเดียวกับวงจรการบริหารท่ีมีการพัฒนาคุณภาพตามวงจรของเดมม่ิง (Demming cycle)
หรือวงจร P-D-C-A ขั้นตอนการดํ าเนินงานประกอบดวย ข้ันการวางแผน (plan) ข้ันดํ าเนินการ (do) ขั้น
ตรวจสอบ (check) และข้ันปฏิบัติการ (action) ไดแกการนํ าผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงและ
พัฒนางานตอไป

ในการปฏิบัติงานจริง ข้ันตอนการดํ าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในแตละรอบ
ของวงจร อาจมีการกํ าหนดข้ันตอนละเอียดมากข้ึน ไดแก ก) ข้ันการเตรียมความพรอม เพ่ือสรางความ
ตระหนักถึงความสํ าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาใหเกิดข้ึนในกลุมบุคลากร ข) ข้ันการศึกษา
สภาพเร่ิมตนของสถานศึกษา เพ่ือวิเคราะหจุดเดน จุดดอย โอกาสและภาวะคุกคาม ค) ข้ันการวางแผน
การประกันคุณภาพการศึกษา ไดแกการเลือกรูปแบบ การกํ าหนดเปาหมาย/มาตรฐาน/ตัวบงช้ีการ
ปฏิบัติงาน การจัดทํ าแผนการดํ าเนินงาน แผนพัฒนาคุณภาพการด ําเนินงาน และแผนการใชบุคลากร
และทรัพยากร ง) ข้ันการดํ าเนินงานตามแผน รวมท้ังการติดตามกํ ากับดูแลเพ่ือตรวจสอบหาขอผิด
พลาด เพื่อจะไดแกไขไดทันการณ จ) ข้ันประเมินกระบวนการและผลการดํ าเนินงานวาเปนไปตามเปา
หมายมากนอยเพียงใด ฉ) ขั้นเผยแพรและใชผลการประเมิน เพื่อนํ าผลการประเมินมาใชเปนแนวทาง
พัฒนาการดํ าเนินงาน ช) ข้ันจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง (self study report)

1.3 การประกันคุณภาพการศึกษาแนวใหม
แมวาการประกันคุณภาพการศึกษาจะเปนนวัตกรรมท่ีไดรับการพัฒนาในชวง 20 ปมาน้ี แต

ประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกไดยอมรับและนํ าไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของตน นักการศึกษาได
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาใหสามารถสนองตอบความตองการในการปรับปรุงคุณภาพการจัด
การศึกษาใหดีย่ิงขึ้น เปนผลท ําใหมีรูปแบบใหมในการประกันคุณภาพการศึกษาอีกหลายแบบ โดยหลัก
การรูปแบบใหมในการประกันคุณภาพการศึกษาสวนใหญยังคงมีข้ันตอนสํ าคัญเหมือนเดิม สวนท่ีมีการ
พัฒนาคือลักษณะวิธีการดํ าเนินงานในสวนท่ีเปนรายละเอียด โดยมีการผสมผสานกับแนวคิดในการ
ดํ าเนินงานการปฏิรูปโรงเรียนเพ่ือใหไดรูปแบบการประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมย่ิงข้ึน

ตัวอยางของรูปแบบใหมในการประกันคุณภาพการศึกษาตัวอยางแรก เปนแนวคิดของ Gann
(1998) ซ่ึงเสนอระบบการต้ังเปาหมายสํ าหรับโรงเรียนในวันพรุงน้ี (targets for tomorrow’s schools)
โดยนิยามการต้ังเปาหมายก็คือการกํ าหนดมาตรฐานคุณภาพ (quality standards) มีข้ันตอนการ
ดํ าเนินงานเชนเดียวกับระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนน่ันเอง เพียงแต Gann ใหความหมาย
และใหตัวอยางการต้ังเปาหมายในหลายมิติ ไดแก หลักสูตร บริบทของโรงเรียน บุคลากร การเงินและงบ
ประมาณ ความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน ตัวอยางที่สอง เปนผลงานของ Tschannen-Moran
และคณะ (2000) เปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยใชการรวมพลัง (collaboration)
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ทํ าใหเกิดองคการแหงการเรียนรู การวิจัยเปนกรณีศึกษา Brandonburg High School โดยนักวิจัยได
ศึกษากระบวนการปฏิรูปเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสัปดาหละ 1-2 วันทุกสัปดาหเปนเวลาหน่ึงป โดยใชวิธีการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวาคณะครูและผูบริหาร ไดปฏิบัติงานในหนาท่ีโดยใชการรวมพลังทุกข้ัน
ตอน เริ่มต้ังแตการก ําหนดเปาหมาย การวางแผนการปฏิบัติงาน การแกปญหาในการดํ าเนินงาน และ
การปรับปรุงการดํ าเนินงาน ผลจากการดํ าเนินงานแบบรวมพลังทํ าใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรู  โรงเรียน
พัฒนาเปนองคการแหงการเรียนรูโดยสมบูรณ ตัวอยางสุดทาย เปนผลงานของ Sallinen (1994) ซึ่งได
ประยุกตหลกัการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากับโมเดลปฏสัิมพันธ (interactive model) ไดเปน
รูปแบบการประกันคุณภาพอิงโมเดลปฏิสัมพันธ ลักษณะเดนของรูปแบบการประกันคุณภาพแบบน้ี คือ
ระบบการประกันคุณภาพจากระดับลางสูระดับบนโดยสมบูรณ และการท่ีบุคลากรของไดมีกิจกรรมการ
ทํ างานรวมพลัง การแลกเปล่ียนเรียนรู และการรับผลส ําเร็จของงานอยางเทาเทียมกัน

2. ผลการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประกันคุณภาพแนวใหม
เนื่องจากสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนนํ า

รอง ไดสงเสริมสนับสนุนอยางตอเน่ืองใหโรงเรียนประกันคุณภาพต้ังแตชวงกอนเร่ิมตนโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ ดังน้ันการสังเคราะหสรุปรูปแบบการประกันคุณภาพแนวใหมจึงตองมีขอมูลเก่ียวกับรูปแบบ
การประกันคุณภาพท่ีโรงเรียนใชอยูเดิมดวย การเสนอสาระในตอนน้ีจึงเสนอสาระเปน 3 ตอน คือ สภาพ
การประกันคุณภาพของโรงเรียนนํ ารองกอนเขาโครงการ รูปแบบการประกันคุณภาพท่ีเปนแบบอยางได
และประเด็นท่ีควรปรับปรุงในการพฒันารูปแบบการประกันคุณภาพ

2.1 สภาพการประกันคุณภาพของโรงเรียนกอนเขาโครงการ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดเร่ิมตนศึกษาแนวทางและวางระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ดังจะเห็นไดจากเอกสารแนวทางการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา: เพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก (2543) การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินภายใน
(สุวิมล วองวาณิช, 2543) รายงานการศึกษาวิจัยการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา: กรณี
ศึกษานิวซีแลนด (วิจารณ พานิช และคณะ, 2544) สํ าหรับหนวยงานตนสังกัดไดดํ าเนินการใหโรงเรียน
เร่ิมประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแลว แตลักษณะรูปแบบการดํ าเนินงานของหนวยงานมีความ
แตกตางกันดังตาราง 7.2 การดํ าเนินงานการประเมินคุณภาพโรงเรียนระยะแรก ในชวงป พ.ศ. 2541-
2544 ของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544) กรมสามัญศึกษา (2544) และ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544) กรุงเทพมหานคร (2544) เปนการจัดทํ าเอกสารวิชา
ชุดการประกันคุณภาพการศึกษา/ชุดเสริมประสบการณการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษาจํ านวน 16, 6, 13 และ 7 เลม ตามลํ าดับ และการสนับสนุนใหมีการพัฒนาการประกันคุณภาพใน
โรงเรียนแกนนํ ารวม 36, 935 และ 487 โรงเรียน ตามลํ าดับ ยกเวนกรุงเทพมหานครมิไดพัฒนาโรงเรียน
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แกนนํ า แตไดสนับสนุนการดํ าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนโดยจัดสรรงบประมาณให
นักเรียน 200 บาทตอคนในปงบประมาณ 2541 และ 2542

ตาราง 7.2 เปรียบเทียบการดํ าเนินงานประกันคุณภาพสถานศึกษาระหวางหนวยงานตนสังกัด
สปช. สามัญ เอกชน กทม

การจดัทํ าเอกสาร (จํ านวนเลมในชุด) 7+9 4+2 6+7 7
การพัฒนาโรงเรียนแกนนํ า (ปพ.ศ.) 36(2543) 935(2544) 487(2543) -
จ ํานวนปจจัย/ดาน 3 3 7 3
จ ํานวนมาตรฐาน (ตัวบงชี)้ รวมทั้งหมด 24 (44) 26 (130) 24 (78) 28 (113)
- ดานการบริหาร 5  (14)
- ดานการเรียนการสอน 10 (10)
- ดานนักเรียน/ผลผลิต 9  (20) 10 (50) 12 (43)
- ดานกระบวนการ 7 (39) 6 (34)
- ดานปจจัย 9 (41) 10 (36)
ขัน้ตอนการด ําเนินงาน
การตั้งคณะกรรมการ X
การพัฒนาครู/ใหความรู X
การจัดทํ าขอมูลพ้ืนฐาน X X
การก ําหนดมาตรฐานคุณภาพโรงเรียน X X X
การจัดทํ าธรรมนูญโรงเรียน X X
การจดัทํ าแผนด ําเนินการประกันคุณภาพ X X X X
การดํ าเนินการประกันคุณภาพ X X X X
การนิเทศ ติดตามก ํากับ X X
การตรวจสอบภายใน X X X X
การตรวจสอบภายนอก X X
การชวยเหลือโรงเรียนที่คุณภาพต่ํ า X
การพัฒนาและการปรับปรุง X X X X
การรับรองคุณภาพการศึกษาโดย สช. X
การเตรียมการรับการประเมินภายนอก X X X X

จํ านวนมาตรฐานและตัวบงชี้ท่ีหนวยงานตนสังกัดแตละแหงกํ าหนดไวมีความแตกตางกันคอน
ขางมาก กลาวคือสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544) ใช 24 มาตรฐาน 44 ตัวบง
ชี้ กรมสามัญศึกษา (2544) ใช 26 มาตรฐาน 130 ตัวบงช้ี สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
(2544) ใช 24 มาตรฐาน 78 ตัวบงช้ี กรุงเทพมหานคร (2544) ใช 28 มาตรฐาน 113 ตัวบงช้ี แตละ
หนวยงานแยกเปนมาตรฐานดานตาง ๆ ดังรายละเอียดในตาราง

สํ าหรับขั้นตอนการด ําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีช่ือเรียกข้ันตอนแตกตางกัน
แตมีสาระคลายคลึงกัน สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544) กํ าหนดการดํ าเนิน
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งาน 3 ข้ันตอน คือ ก) การควบคุมคุณภาพ ไดแก การกํ าหนดมาตรฐานโรงเรียน การพัฒนาโรงเรียนสู
มาตรฐานโดยการจัดทํ าแผนการดํ าเนินงาน ข) การตรวจสอบและปรับปรุงโรงเรียน ไดแก การตรวจสอบ
ภายใน การตรวจสอบภายนอกโดยส ํานักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ การชวยเหลือสนับสนุนโรงเรียนท่ี
มีคุณภาพต่ํ ากวามาตรฐาน การใชผลการตรวจสอบในการปรับปรุงโรงเรียน และ ค) การประเมินคุณ
ภาพ ไดแกการประเมินคุณภาพภายนอกโดยส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดทุก 2 ป การปรับปรุง
พัฒนามาตรฐานโรงเรียนทุก 5 ป และการขอรับการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา

กรมสามัญศึกษา (2544) กํ าหนดการดํ าเนินงาน 6 ขั้นตอน คือ ก) การศึกษาและการเตรียม
การ ไดแก การต้ังคณะกรรมการ/คณะทํ างาน และการใหความรู ข) การวางแผนการประกันคุณภาพ ได
แก การจัดทํ าขอมูลพื้นฐาน การจัดทํ ามาตรฐานคุณภาพ การจัดทํ าธรรมนูญโรงเรียน การจัดทํ าแผน
ปฏิบัติการ การจัดทํ ามาตรฐานการปฏิบัติงาน ค) การดํ าเนินการประกันคุณภาพ ไดแก การพัฒนา
บุคลากร การจัดสิ่งอํ านวยความสะดวก การนิเทศ กํ ากับติดตาม และประเมินผล ง) การตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพ ไดแก การตรวจสอบ/ประเมิน การสรุปและรายงาน จ) การพัฒนาและปรับปรุง เปน
การนํ าผลการตรวจสอบไปใชปรับปรุงงาน และ ฉ) การขอรับการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544) ดํ าเนินการเปน 2 ขั้นตอน คือ ก) การประกัน
คุณภาพการศึกษา ประกอบดวย การจัดทํ าธรรมนูญหรือแผนพัฒนาโรงเรียน การดํ าเนินการตามแผน
พัฒนาโรงเรียน การติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงการดํ าเนินงาน และการประเมินตนเอง ข) การรับ
รองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย การตรวจสอบและรับรองคุณภาพโดยสํ านักงาน และ
การขอรับการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

กรุงเทพมหานคร (2544) ดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปน 3 ขั้นตอน คือ ก)
การควบคุมคุณภาพการศึกษา ไดแก การกํ าหนดมาตรฐานการศึกษา การพัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตร
ฐานการศึกษา ท้ังในดานการพัฒนาวิชาชีพครู การพัฒนากระบวนการบริหาร การพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ข) การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ไดแก การตรวจสอบ
ภายใน การตรวจสอบภายนอกโดยสํ านักงาน/กลุมส ํานักงานเขต และการตรวจสอบโดยสํ านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร และ ค) การขอรับการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา

แมวาลักษณะการดํ าเนินงานของหนวยงานตนสังกัดท่ีแตกตางกัน ทํ าใหโรงเรียนนํ ารองมีการ
ดํ าเนินการประกันคุณภาพตามรูปแบบการดํ าเนินงานของหนวยงานตนสังกัดท่ีตางกันในรายละเอียด  
แตกิจกรรมการดํ าเนินงานส ําคัญมีลักษณะเปนแบบเดียวกัน
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2.2 รูปแบบการประกันคุณภาพที่เปนแบบอยางได
ผูวิจัยไดรวบรวมสาระเก่ียวกับรูปแบบการประกันคุณภาพท่ีใชในโรงเรียนนํ ารองจากรายงาน

แผนการและรายงานผลการดํ าเนินการของโรงเรียน จากการจัดกลุมสนทนา จากการตรวจเย่ียมโรงเรียน
และจากการสัมภาษณแบบลึกจากครูและผูบริหารในโรงเรียนนํ ารอง สรุปไดเปนรูปแบบท่ีแตกตางกัน 3
รูปแบบ ทุกรูปแบบมหีลักการและการดํ าเนินงานสอดคลองตรงตามหลักการประกันคุณภาพแนวใหมท่ี
นํ าเสนอในตอนตน การเสนอสาระตอไปน้ีผูวิจัยไมสามารถนํ าเสนอตัวอยางรูปแบบการประกันคุณภาพ
ท่ีใชในโรงเรียนนํ ารองทุกโรงเรียนได ทํ าไดแตเพียงการเสนอตัวอยางจากบางโรงเรียนเทาน้ัน
รูปแบบท่ี 1 การปฏิบัติงานโดยใชวงจร P-D-C-A

รูปแบบการประกันคุณภาพน้ี เปนรูปแบบท่ีโครงการนํ ารองระดับชาติใชเปนหลักการในการ
ปฏิรูปโรงเรียน โดยการดํ าเนินการประกันคุณภาพตามวงจร P-D-C-A ในการปฏิบัติหนาท่ีปกติของครู
ทุกเร่ือง รูปแบบน้ีสอดคลองกับแนวคิดของ นงราม เศรษฐพานิช (2544) และจํ ารัส นองมาก (2542) ซึ่ง
ตระหนักถึงปญหาเรื่องการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนของไทย เนื่องจากมีโรงเรียนจ ํานวนหน่ึงทํ า
การประกันคุณภาพภายในโดยแยกสวนออกจากงานในหนาท่ีรับผิดชอบ โรงเรียนจึงประกันในส่ิงท่ี
ไมไดทํ า และทํ าในสิ่งที่ไมไดประกัน โรงเรียนประเภทนี้มีการสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูลขึ้นมาใหม
มากมาย มีเอกสารรายงานจ ํานวนมากท่ีบุคลากรมิไดใชประโยชนเพราะโรงเรียนประเมินพฤติกรรมของ
นักเรียนในดานที่ครูไมไดสอน ครูในโรงเรียนไมมีเวลาสอนหนังสือหรือทํ างานในความรับผิดชอบ เพราะ
ตองมาใชเวลาจัดทํ าเอกสาร สรางรองรอยหลักฐานสํ าหรับการประเมินภายนอกในส่ิงท่ีครูไมไดทํ า จุด
เนนการประกันคุณภาพมิไดอยูท่ีการพัฒนาผูเรียนแตอยูท่ีการพัฒนาเอกสาร ดังน้ันรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในแนวใหมจึงเนนความสํ าคัญของการดํ าเนินการประกันคุณภาพตามวงจร P-D-C-A ใน
การปฏิบัติงานทุกชนิดของครูและผูบริหารโรงเรียน
รูปแบบท่ี 2 การประกันคุณภาพที่บูรณาการกับการปฏิบัติงานของครู

รูปแบบน้ีพัฒนาโดยโรงเรียนนํ ารองท่ีผูบริหารมีความเขาใจหลักการประกันคุณภาพอยางแท
จริง และไดพัฒนาครูใหครูมีความรูความเขาใจวาการปฏิรูปการเรียนรู การประเมินการเรียนรู การวิจัย
ในชั้นเรียน การประกันคุณภาพ เปนเร่ืองเดียวกัน ใหครูเรียนรูวาการประกันคุณภาพเปนการทํ าหนาท่ี
อยางท่ีครูทํ าอยูโดยมีเปาหมายชัดเจนท่ีจะพัฒนางานท่ีทํ าใหดีข้ึน โรงเรียนนํ ารองกลุมนี้ไมมีปญหาเรื่อง
มาตรฐานของสกศ.ตางกับมาตรฐานของหนวยงานตนสังกัด เพราะสามารถน ําเอามาตรฐานท่ีตางกัน
มาหลอมรวมเปนชุดเดียว การดํ าเนินงานเร่ิมตนจากการท่ีครูรวมกันวิเคราะหมาตรฐานและตัวบงช้ี ให
เชื่อมโยงกับงานที่ครูท ํา เนนการพัฒนานักเรียน การพัฒนาครู และการพัฒนาผูบริหาร โดยใชการวิจัย
ปฏบัิติการ ตามวงจร P-D-C-A ทุกเร่ือง ใชเคร่ืองมือประเมินท่ีมีอยูแลว สรางใหมเพียงเล็กนอย และให
ความสํ าคัญกับการจัดทํ ารายงานผลการปฏิบัติงานเปนรายบุคคล และน ํามารวมกันเปนรายงาน
ประเมินตนเองของโรงเรียน ตัวอยางโรงเรียนนํ ารองท่ีดํ าเนินการตามรูปแบบน้ีไดแก โรงเรียนบานสบขุน
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(รหัส น21) โรงเรียนสุราษฎรธานี 2 (รหัส ต38) โรงเรียนวัดจันทรประดิษฐาราม (รหัส ก03) โรงเรียนทา
นางแนววิทยายน (รหัส อ07)
รูปแบบท่ี 3 การแกปญหาเรงดวน

รูปแบบการประกันคุณภาพน้ีมีใชในโรงเรียนนํ ารองท่ีมีปญหาเรงดวน ตองการการตัดสินใจ
ดํ าเนินงานประกันคุณภาพท่ีสามารถแกปญหาไดทันเหตุการณ รูปแบบท่ีเปนตัวอยางน้ีพัฒนาโดยโรง
เรียนหนองรีประชานิมิต (รหัส ก17) ซึ่งมีปญหายาเสพติด มาตรการท่ีโรงเรียนใชนับวานาสนใจเพราะ
เปนการแกปญหาไดฉับไวและมีประสิทธิผล มาตรการท่ีใชเปนความคิดริเร่ิมจากผูบริหารแตมีการ
ดํ าเนินการรวมมือกับผูปกครอง กรรมการสถานศึกษา และเจาหนาที่ของชุมชน ผลพลอยไดจากการ
ดํ าเนินการทํ าใหโรงเรียนนํ าชุมชนเขาสูโรงเรียนไดเปนอยางดี

“…ทีน้ีพูดถงึคณุภาพเด็ก ผมดูเด็กตรงนี้ไมเขาเรียน เปนเด็กกลุมเสี่ยง ผมสุมสํ ารวจวามีเด็กกลุม
เส่ียงกี่คน ไดออกมา 50 คน ผมนํ ากลุมเสี่ยงที่วาติดยา เกเร แยกออกตางหาก ผมสงไปโรง
พยาบาลใหไปเช็คหมดเพ่ือขอใบยืนยันใบรับรองแพทยมา เวลาที่พูดกับผูปกครอง ที่เปนนักเลงก็
เยอะ จะพดูกบัเขาอยางไร พูดตรง ๆ เขาก็ยอมรับ ที่ติดยาจริง ๆ ที่สามารถเอาเขาคุกไดม ี25 คน
จาก 50 คน เชญิสารวตัรมาน่ังขาง ๆ เชิญกรรมการสถานศึกษา เชิญผูปกครองมาพบ ผูปกครอง
บอกไมเชือ่วาลูกเขาติด เขาเลี้ยงลูกแบบลูกขาใครอยาแตะ มันคอนขางมีอิทธิพล ยังมหีลงเหลือ
อยู เขาไมเชือ่วาลูกเขาติด ผมก็บอกวาถาไมเชื่อผมขอยืนยันดวยใบรับรองแพทย …เลยตั้ง
ประเด็นวาที่โรงเรียนมีนักเรียน 800 กวาคน จะตองหยุดเรื่องยาเสพติดใหไดกอน …เริ่มด ําเนิน
การอยางน้ี ผมประชุมผูปกครอง 3 วนั ช้ันบนประชุมผูปกครอง ชั้นลางตรวจเด็ก ใหมามอบตัว
ตรวจหมดทุกคน …พอตรวจเสร็จก็ขึ้นมารายงานใหผูปกครองทราบ วาตรวจไดมีสีมวง 40 คน
เปนหญิง 27 คน ไมบอกชื่อ …ผมส่ังพักการเรียน ผิดถูกอยางไรไมทราบ ส่ังพักทีละ 15 วนั แตถา
คณุรับรอง มใีบรับรองแพทยมาวาหาย คุณมาเรียนได ถาตรวจเจออีกก็สั่งหยุดอีก ทํ าเปน
ระบบ…” (ผูบริหารโรงเรียนรหัส ก17 กลุมสนทนา 3)

“…สมาชิกในโรงเรียนทานใหขอมูลวา ไดใชยุทธศาสตรในการแกปญหายาเสพติดโดย
การประกนัคณุภาพการสอนของครู ครูศิลปะพยายามโยงวาจะปองกันยาเสพติดอยางไร ครูสอน
พละ ภาษาอังกฤษ ก็พยายามชวยกัน…” (ผูเชี่ยวชาญ-ผูดํ าเนินการ กลุมสนทนา 3 ภาคกลาง)
2.3 ประเด็นท่ีควรปรับปรุงในการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ
ผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังน้ีสะทอนใหเห็นวาบุคลากรในโรงเรียนนํ ารองบางโรงเรียน

ยังไมเขาใจหลักการประกันคุณภาพ รูสึกไมมั่นใจ และยังตองการความชวยเหลือในเร่ืองการประกันคุณ
ภาพ ขอความจากการจัดกลุมสนทนาตอไปน้ีแสดงใหเห็นวา นักวิจัย สกศ. พยายามใหหลักคิดงาย ๆ
ตามแนวทางการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ แกบุคลากร

“ครู…ส่ิงทีเ่ราคยุกนัมานี่ยังไมไดพูดในประเด็นการประกันคุณภาพภายในเลย เปนเรื่องการ
ปฏิรูปการเรียนรูหมด การประกันคุณภาพโรงเรียนทํ าไปบางแลว แตไมแนใจวาสิ่งที่ทํ าไปถูกหรือผิด
การประชมุของสกศ.ทุกครั้งจะเนนเรื่องของการปฏิรูปมาก…การด ําเนินการประกันยังไมชัดเจน”
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“นกัวิจัย สกศ. อาจารยจ ําทีผู่เชี่ยวชาญพูดวา การประกันคุณภาพรวมเรื่องการปฏิรูปการ
เรียนรู การปฏิรูปการสอน การปฏิรูปผูเรียน ถาท ําไดสามอยางนี้ไดก็เปนการประกันคุณภาพแลว”

“ครู เขาใจคะอาจารย…แตสองโรงเรียนที่เลามาเปนโรงเรียนสามัญเขาประเมินและประกัน
แลว แต สปช.ไมมีเลย ไมมีการด ําเนินการเรื่องนี้เลย ที่รูเรื่องเพราะมาเขาโครงการ สกศ. นํ าไปเผยแพร
กบัโรงเรียนอ่ืน จะคุยใหฟงไดวาด ําเนินการประกันทํ าอะไรบาง คือโรงเรียน สปช.จะไมรูเรื่องนี ้ ขนาดผู
บริหารเองกย็งัไมรู พอไปคุยก็วาโรงเรียนจะท ําเมื่อไร เรื่องการประเมินนี่ เครื่องมือประเมินที่โรงเรียนทํ า
ไปมเียอะมาก มองวาไมนาจะใชประกัน…” (ครูผูประสานงานโรงเรียนรหัส ต32 กลุมสนทนา 4)
สภาพท่ีเปนปญหาท่ีพบมากในการดํ าเนินงานประกันคุณภาพของโรงเรียนน ํารอง คือการท่ีโรง

เรียนนํ ารองดํ าเนินการตามรูปแบบท่ีกํ าหนดโดยหนวยงานตนสังกัด เชน การเร่ิมตนจากการทํ าธรรมนูญ
โรงเรียน โดยไมสามารถเชื่อมโยงการดํ าเนินงานดังกลาวใหเปนเร่ืองเดียวกับการปฏิรูปโรงเรียนในโครง
การนํ ารองระดับชาติได ทํ าใหโรงเรียนรูสึกวามีภาระงานเพิ่มขึ้น นอกจากน้ียังมีประเด็นท่ีการดํ าเนินงาน
ประกันคุณภาพของโรงเรียนนํ ารองในระยะแรกไมเปนไปตามหลักการประเมินคุณภาพ ซ่ึงเม่ือไดรับคํ าชี้
แนะโรงเรียนสามารถปรับปรุงการดํ าเนินงานใหเหมาะสมได ในท่ีน้ีผูวิจัยประมวลประเด็นท่ีควรปรับปรุง
ในการประกันคุณภาพของโรงเรียนนํ ารอง และบันทึกไวเปนบทเรียนสํ าหรับโรงเรียนรุนหลัง 7 ประการ
ดังน้ี ประการแรก โรงเรียนดํ าเนินการประกันคุณภาพแยกขาดจากงานปกติในหนาท่ีครู ทํ าใหครูรูสึกวา
เปนการเพิ่มภาระงานใหม ประการท่ีสอง ครูทํ าการประกันคุณภาพตามข้ันตอนท่ีกํ าหนดโดยขาด
ความรูความเขาใจท่ีชัดเจนเร่ืองการประกันคุณภาพ ประการที่สาม โรงเรียนต้ังคณะกรรมการประกัน
คุณภาพรับผิดชอบดํ าเนินการโดยครูสวนใหญมิไดรับรูเร่ืองการประกันคุณภาพ ประการท่ีส่ี โรงเรียน
เนนความสํ าคัญของการสรางรองรอยหลักฐานมากเกินความจํ าเปน ในโรงเรียนเต็มไปดวยกองเอกสาร
แตไมเกิดการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนและการพัฒนางานของครู ประการท่ีหา โรงเรียนสราง
เคร่ืองมือวัดตัวบงช้ีท่ีขาดความตรง แทนที่จะใชผลการประเมินการเรียนรูที่ครูใชเปนประจ ํา ประการท่ี
หก การดํ าเนินงานประกันคุณภาพขาดความตอเน่ือง และประการสุดทาย ไมมกีารใชประโยชนจาก
การผลการประเมินตนเองในการพัฒนางาน โรงเรียนพอใจวาไดจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองเรียบ
รอยแลวเทาน้ัน
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รายงานผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ เร่ืองกระบวนการปฏิรูปเพ่ือพัฒนาคุณ
ภาพการเรียนรู: การประเมินและการประกัน ฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินกระบวนการและผลการ
ดํ าเนินงานการปฏิรูปโรงเรียนของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน หรือโรงเรียนนํ า
รองจํ านวน 250 โรงเรียน โดยมีวัตถุประสงคยอย 3 ประการ ประการแรก เพื่อศึกษาสภาพเร่ิมตน และ
สภาพความเปลี่ยนแปลงของโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เพ่ือใหไดรูปแบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนท่ีจะสามารถใชขยายผลไดตอไป โดยใหความสํ าคัญกับรูปแบบการประเมินการเรียนรู
และการประกันคุณภาพ ประการท่ีสอง เพื่อศึกษาผลและผลกระทบของการดํ าเนินงานภารกิจหลัก
ของโรงเรียนนํ ารองดานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน การประเมินการเรียนรู และการประกันคุณภาพท่ีมีตอผูเรียน ประการที่สาม เพื่อศึกษาปจจัยและ
เงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จในการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน

แนวทางการประเมินโครงการท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแนวทางท่ีไดจากการบูรณาการการ
ประเมินแบบอิงทฤษฎีการเปล่ียนแปลง (theory of change approach) ผสมผสานกับแนวทางการ
ประเมินตนเอง และการประเมินแบบมีสวนรวม กลุมตัวอยางผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหาร 250 คน
ครูและบุคลากรท่ีตอบแบบสอบถาม 7,444 คน จากจํ านวนท้ังหมดรวม 10,094 คน นักเรียนเฉพาะชั้น
ป.6 และ ม.3 อยางละหน่ึงหองเรียนจากแตละโรงเรียนท่ีตอบแบบสอบถามรวม 6,584 คน จากจ ํานวน
รวมทั้งหมด 225,710 คน กรรมการโรงเรียนและผูปกครองนักเรียนท่ีตอบแบบสอบถาม 6,653  คน นัก
วิจัยในพื้นที ่ 44 คณะรวม 105 คนจากสถาบันราชภัฎ มหาวิทยาลัย กระทรวงศึกษาธิการ และองคกร
เอกชน คณะผูศึกษาวิจัยและเจาหนาที่ของส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติซ่ึงรับผิดชอบ
โครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีจํ านวน 25 คน เจาหนาท่ีหรือผูแทนจากหนวยงานตนสังกัดของโรงเรียน
นํ ารองระดับชาติทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคจ ํานวน 40 คน

ขอมูลสํ าหรับการวิจัยประกอบดวยขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ ขอมูลเชิงปริมาณ
ไดแกขอมูลตัวบงชี้เก่ียวกับกระบวนการและผลการดํ าเนินงานโครงการนํ ารองระดับชาติ 29 ตัวบงช้ีท่ีได
จากแบบสอบถาม ขอมูลเก่ียวกับลักษณะบุคลากร โรงเรียน และชุมชน และขอมูลเกี่ยวกับแผนงานและ
ผลงาน ที่ไดจากรายงานของโรงเรียน ขอมูลเก่ียวกับการเงินและการใชจายของโรงเรียนท่ีไดจากแบบ
สอบถาม ขอมูลเชิงคุณภาพมีขอบขายครอบคลุมสาระเก่ียวกับโมเดลการปฏิรุปโรงเรียน ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของโมเดล ความคิดเห็นของผูเก่ียวของเร่ืองความสํ าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน
ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน และอนาคตของการปฏิรูปโรงเรียน เคร่ือง
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มือและวิธีการรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 3 ชุดรวม 10 ฉบับ สํ าหรับผู
บริหาร ครู นักเรียน ผูปกครองและกรรมการโรงเรียน ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามใหขอมูลสองชวงเวลา ตัวบง
ช้ีไดจากแบบสอบถามมีคาความเท่ียงอยูในชวงพิสัยระหวาง 0.704-0.955 และมีความตรงเชิงโครงสราง
จากการตรวจสอบดวย known group technique ในระดับดี แบบบันทึกและคูมือลงรหัสขอมูลส ําหรับ
การรวบรวมขอมูลจากรายงานแผนการและรายงานผลการดํ าเนินงานของโรงเรียนระยะที่หนึ่งและระยะ
ที่สองโรงเรียนละ 4 ฉบับ รายงานวิจัยของนักวิจัยในพ้ืนท่ี 44 ฉบับ รายงานการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู
บันทึกอนุทินครูตนแบบ แบบตอบคํ าถามสามหนาสํ าหรับผูบริหาร บันทึกการสังเกตจากการตรวจเย่ียม
โรงเรียนของผูเชี่ยวชาญ การสัมภาษณแบบลึก การจัดกลุมสนทนา 16 กลุม และบันทึกการประชุมผู
ดํ าเนินงาน การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 3  ตอน ตอนแรกเปนการวิเคราะหสภาพเริ่มตนของโครงการ
โดยใชสถิติบรรยายและการวิเคราะหเน้ือหา ตอนท่ีสอง เปนการวิเคราะหเพ่ือประเมินโครงการนํ ารอง
ระดับชาติ และตอนสุดทาย เปนการสังเคราะหรูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพภายในโรง
เรียน โดยใชสถิติบรรยายและการวิเคราะหเน้ือหา

ผลการวิจัย
1. การวิเคราะหโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ผลการวิเคราะหโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปไดวาแบบแผน
การปฏิรูปโรงเรียนของโครงการมีลักษณะเดนที่ส ําคัญคือ การบูรณาการภารกิจหลักของโครงการ การ
ดํ าเนินงานท้ังโรงเรียนแบบรวมมือรวมพลัง การพัฒนางานโดยการวิจัยและการพัฒนาบุคลากร การ
ปฏิรูปจากระดับลางสูบนโดยอิงบริบทโรงเรียนและชุมชน และการแลกเปล่ียนเรียนรู โครงการมีความ
เหมาะสม ถูกตองตามหลักวิชา และเหมาะสมกับบริบทสังคมและวัฒนธรรมไทย มีความเปนไปไดท่ีจะ
ประสบความสํ าเร็จในการดํ าเนินงาน สรุปได 3 ประเด็น

1.1 ความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน แนวทางการดํ าเนินงานโครงการนํ ารอง
ระดับชาติสนับสนุนใหมีการปฏิรูปโรงเรียนโดยใชจุดแข็งของโรงเรียน จุดเดนของชุมชน และความ
ตองการของผูปกครองและผูมีสวนไดเสียเปนฐาน

1.2 ความเหมาะสมกับวัฒนธรรมไทย เน่ืองจากสงัคมไทยเปนระบบราชการ ครูในโรงเรียนเคย
ชินกับการปฏิบัติตามค ําส่ังของผูบังคับบัญชามากกวาการคิดริเร่ิม ครูรักพวกพอง และนิยมท ําตาม
ความคิดเห็นของกลุม ไมนิยมทํ าอะไรท่ีแปลกแยกจากกลุม ไมชอบการเปล่ียนแปลง สวนใหญเปนคนรัก
สนุก มีความเกรงใจ ถนอมน้ํ าใจคน และไมคอยยอมเสียหนา โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนดํ าเนินการสอดคลองกับวัฒนธรรมไทย โดยข้ันตอนแรก สรางความตระหนักและ
ความเขาใจเร่ืองการปฏิรูปการศึกษาใหแกครูทุกคน โดยเฉพาะผูบริหารและผูน ํากลุมซึ่งจะเปนผูน ําให
เกิดการเปลี่ยนแปลง ข้ันตอนท่ีสอง สนับสนุนการทํ ากิจกรรมกลุมใหเกิดการเรียนรูจากกลุม และเกิดการ
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ทํ างานเปนทีม ข้ันตอนท่ีสาม เร่ิมการปฏิรูปจากส่ิงท่ีเปนรูปธรรม และเปนหนาท่ีของครู คือ การปฏิรูป
การเรียนการสอน

นอกจากน้ีผูวิจัยยังวิคราะหตอไปวาคนไทยมีนิสัยท่ีสอดคลองกับลักษณะเฉพาะของโครงการ
นํ ารองระดับชาติหรือโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนรวม 5 ประการดังตอ
ไปนี ้ ลักษณะท่ีหน่ึงคือความเปนตัวของตัวเอง รักความเปนอิสระ ไมชอบถูกบังคับ ชอบท่ีจะตัดสินใจ
ลงมือทํ าดวยตนเอง แบบแผนการปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติใชกลยุทธการใหขาวสาร
องคความรู ชี้แนะทางเลือก โดยไมบอกบทบีบบังคับใหครูทํ า ลักษณะที่สอง คนไทยชอบมีเพื่อนรวม
ทํ างานรวมรับผิดชอบ ไมชอบรับผิดคนเดียว ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับวิธีการทํ างานแบบรวมมือ
รวมพลังตามโมเดลการปฏรูิปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี ลักษณะที่สาม คนไทยสวน
ใหญขาดความเชื่อมั่น ตองการกํ าลังใจและการสนับสนุนวาสิ่งที่คิดสิ่งที่ท ําข้ึนใหมน้ันถูกตอง ลักษณะ
ดังกลาวสอดคลองกับกลยุทธการมีคณะนักวิจัยในพื้นที่เปนพี่เลี้ยงใหโรงเรียน และการมีครูตนแบบ ครู
แหงชาติ ครูแกนน ําเปนกัลยาณมิตรในการดํ าเนินงาน ซ่ึงชวยสรางความม่ันใจใหกับครู ลักษณะท่ีส่ี คน
ไทยชอบสบาย ไมตองการทํ างานหนัก ลักษณะดังกลาวน้ีสอดคลองกับกลยุทธการปฏิรูปโรงเรียนใน
โครงการนํ ารองระยะแรก ซ่ึงมีงานการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเปนงานหลักเพียงงานเดียว สวนการเพิ่ม
งานในระยะที่สองเปนงานที่มีลักษณะการท ํางานเก่ียวเน่ืองกัน ลักษณะท่ีหา คนทั่วไปชอบความมีหนา
มีตา และชอบท่ีจะไดรับการยอมรับจากกลุม การเปนโรงเรียนนํ ารองในโครงการของสํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ มีความหมายสํ าหรับโรงเรียนมาก เพราะโรงเรียนเปนท่ียอมรับของโรงเรียน
ใกลเคียง และชุมชน ไดรับความสนใจจากชุมชนและหนวยงานอ่ืน ทํ าใหครูเกิดแรงจูงใจที่จะท ํางาน
อยางเต็มท่ี

2.3 ความเปนไปไดของโครงการ การดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
คุณภาพผูเรียนจัดวาเปนการแทรกแซง (intervention) ท่ีมีกิจกรรมการปฏิรูปสอดคลองกับวิถีชีวิตและ
ความตองการของครูในโรงเรียน การดํ าเนินงานปฏิรูปเปนท่ียอมรับในกลุมครูและผูมีสวนไดเสียกับโรง
เรียน และผลการปฏิรูปมีความส ําคัญตามการรับรูของครู มีความเปนไปไดสูงที่จะประสบความส ําเร็จ
2. สภาพเร่ิมตนของโรงเรียนนํ ารอง

2.1 สัดสวนโรงเรียนน ํารองรวมโครงการ โรงเรียนนํ ารองท่ีไดรับคัดเลือกเขารวมโครงการจํ าแนก
ตามสังกัด สปช. สศ. สช. กทม. ทบ. ตชด/ศน. มีสัดสวน 56.800, 29.200, 5.600, 2.000, 5.200, 1.200
เมื่อเทียบกับสัดสวนโรงเรียนท้ังประเทศป พ.ศ. 2542 ซึ่งมีคา 81.708, 7.027, 7.376, 1.129, 1.298,
1.462 ปรากฏวาโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (143 โรงเรียน) มีสัด
สวนต่ํ ากวาเล็กนอย ขณะท่ีโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา (73 โรงเรียน) และเทศบาล (13 โรงเรียน) มี
สัดสวนสูงกวาสัดสวนโรงเรียนทั้งประเทศ โรงเรียนนํ ารองรอยละ 55.200 เปนโรงเรียนขนาดเล็ก
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2.2 ดานสภาพทางกายภาพ สภาพของโรงเรียนดานสิ่งแวดลอมสวยงามรมรื่น มีนํ้ าด่ืมน้ํ าใช
อาหารสะอาดถูกอนามัยจากการตอบแบบสอบถามของผูบริหารพบวารอยละ 35-40 เห็นวามีในระดับ
ปานกลาง รอยละ 42 เห็นวามีในระดับดีมาก สวนดานอาคารเรียน โรงอาหาร หองสมุด และส่ือการ
เรียนการสอน ผูบริหารสวนใหญรอยละ 45-50 เห็นวามีในระดับปานกลาง จากการตรวจเย่ียมพบวาโรง
เรียนสังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวณชายแดน และส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง
ชาติ ท่ีอยูในชนบทโดยเฉพาะภาคอีสานสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็ก และบริเวณคอนขางแหงแลง

2.3 ดานทรัพยากรบุคคล โรงเรียนนํ ารองโดยเฉล่ียมีนักเรียน 902 คน โรงเรียนท่ีมีนักเรียนนอย
ที่สุดม ี40 คน โรงเรียนที่มีนักเรียนมากที่สุดม ี4,427 คน โรงเรียนนํ ารองรอยละ 49.20 มีผูบริหารที่ไดรับ
รางวัลผูบริหารดีเดน ผูบริหารเสมาทองคํ า และรางวัลอื่น ๆ ผูบริหารรอยละ 61.20 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือต่ํ ากวาปริญญาตรี มีอายุเฉลี่ย 47.62 ป ทํ างานในโรงเรียนนํ ารองมาโดยเฉล่ีย 6 ป มี
ประสบการณทํ างานโดยเฉล่ีย 24 ป โรงเรียนนํ ารองรอยละ 21.200 (53 โรงเรียน) มีครูแหงชาติ ครูตน
แบบ ครูแกนนํ า ครูรอยละ 93.00 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 67.60 เปนครูเพศหญิง มีอายุ
เฉลี่ย 42 ป ทํ างานในโรงเรียนนํ ารองมาโดยเฉล่ีย 11 ป มีประสบการณท ํางานโดยเฉล่ีย 18 ป สัดสวน
นักเรียนตอครูโดยเฉล่ียเทากับ 19.973 ซ่ึงต่ํ ากวาเกณฑ ก.ค. เมื่อจ ําแนกตามสังกัดพบวาสัดสวนนัก
เรียนตอครูเรียงลํ าดับจากนอยไปมากคือ สังกัดกองบัญชาการตํ ารวจตระเวณชายแดน/กรมการศาสนา
(14.042) สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (17.347) สํ านักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ (19.058) กรมสามัญศึกษา (21.655) เทศบาล (22.806) และกรุงเทพมหานคร (25.078)

2.4 สภาพการดํ าเนินงาน การดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารองโรงเรียน 25 โรงเรียน คิดเปนรอย
ละ 10 ไดเร่ิมดํ าเนินการปฏิรูปไปบางแลว ในจ ํานวนน้ีเปนโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ 12 โรงเรียน กรมสามัญศึกษา 8 โรงเรียน สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอก
ชน 2 โรงเรียน และเทศบาล 3 โรงเรียน แตโรงเรียนสวนใหญยังอยูในขั้นรับรูรับฟงและยังไมไดเริ่มดํ าเนิน
การ พบวาโดยเฉล่ียการดํ าเนินงานตามภารกิจหลักมีคาเทากับ 3.00 (จากคะแนนเต็ม 4 คะแนน) ใน
ดานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การจัดกระบวนการสอน และกระบวนการเรียนรูของครู การ
พัฒนาบุคลากร แสดงวาโดยเฉล่ียผูบริหารและครูไดตระหนักถึงความสํ าคัญ มีความรูและไดนํ าความรู
มาวางแผน และดํ าเนินการบางแลว แตงานดานการประเมินการเรียนรูและการประกันคุณภาพมีคา
เฉล่ียเทากับ 2.50 แสดงวาโดยเฉลี่ยผูบริหารและครูไดตระหนักถึงความส ําคัญ มีความรูในเร่ืองน้ันแลว
แตยังมิไดลงมือทํ า

2.5 ขอมูลเสริม ขอมูลเชิงคุณภาพจากการจัดกลุมสนทนาและรายงานผลการดํ าเนินงานของ
โรงเรียนระยะท่ีหน่ึงสรุปไดวา ในโรงเรียนนํ ารองสวนใหญ (ไมรวมโรงเรียนที่เริ่มดํ าเนินการปฏิรูปบาง
แลว) รอยละ 90 น้ันวิถีชีวิตการทํ างานของครูยังคงเหมือนเดิมกอนท่ีจะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ
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ติการศึกษาแหงชาติ แมแตในโรงเรียนท่ีมีครูตนแบบ ครูแหงชาติ ครูแกนนํ า ขอมูลจากครูดีเดนเหลาน้ัน
สะทอนใหเห็นวาครูในโรงเรียนสวนใหญยังไมมารวมเรียนรู สวนใหญจะเปนโรงเรียนอ่ืนท่ีมาขอรวมเรียน
รู การประชุมพบปะปรึกษางานระหวางครูมีนอย และครูหลายคนรูสึกทอแท และสับสนกับขางที่จะมีการ
เปล่ียนแปลงเร่ืองใบประกอบวิชาชีพครู
3. การวิเคราะหเพ่ือประเมินโครงการ

โรงเรียนนํ ารองทุกโรงเรียนรายงานวาการเร่ิมตนเขารวมโครงการนํ ารองระดับชาติ เปนความคิด
ของผูบริหารโรงเรียน หรือผูชวยผูบริหารโรงเรียน ท้ังผูบริหารและครูใหขอมูลตรงกันวาผูบริหารสวนใหญ
ไดเร่ิมตนดํ าเนินการปฏิรูปโดยเร่ิมจากการเปล่ียนพฤติกรรมของผูบริหารกอน โดยการพูดคุยกับครูท่ีเปน
หลักในการทํ างานไดกอนในระยะแรกเปนกลุมเล็ก ๆ และเมื่อไดก ําลังครูสวนหนึ่งจึงไดเริ่มดํ าเนินการ
ลักษณะการดํ าเนินงานมิไดผูกขาดท่ีผูบริหาร แตเร่ิมมีการเปดโอกาสใหทุกคนในทีมไดรวมคิด แตความ
คิดสวนใหญยังมาจากผูบริหารหรือผูชวยผูบริหาร

3.1 ประสิทธิผลของการด ําเนินงาน
    3.1.1 ปริมาณความเปล่ียนแปลง ตัวบงช้ีในการวิจัยเก่ียวกับภารกิจหลักท้ัง 4 งาน คือ การ

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และการประเมินการ
เรียนรูและการประกัน มีปริมาณความเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึนจากการวัดคร้ังแรกรอยละ 20-50 ตามทัศนะ
ของผูบริหาร รอยละ 10-30 ตามทัศนะคร ูและรอยละ 10 ตามทัศนะของนักเรียน ตัวบงช้ีท่ีมีการเปล่ียน
แปลงนอยคือ ความเช่ือความศรัทธาของครู คุณธรรมของครู คุณธรรมของนักเรียน คุณลักษณะนักเรียน
กระบวนการเรียน และผลการเรียนรูของนักเรียน ผลการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา ผล
การวิจัยสรุปไดวา ปริมาณความเปล่ียนแปลงวัดจากตัวบงช้ีท้ัง 29 ตัวบงช้ี มีคาสูงกวาเกณฑเปนสวน
ใหญ แสดงวาการดํ าเนินงานท ําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตามเปาหมาย เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ

     3.1.2 การรับรูความเปล่ียนแปลงของบุคลากร การรับรูความเปล่ียนแปลงระหวางกลุม
บุคลากรมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ผูบริหารใหคะแนนความเปล่ียนแปลงสูงกวากลุม
ครู และกลุมนักเรียนอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติเกือบทุกตัวบงช้ี

3.2 การรวมมือรวมพลังทั้งโรงเรียน (whole school)
คาการกระจายวัดดวย CV ของตัวบงข้ีเกือบทุกตัวในการวัดคร้ังหลังมีคานอยกวาคาในการวัด

ครั้งแรก แสดงวาโครงการนํ ารองระดับชาติมีผลทํ าใหบุคลากรมีความคิดเห็นใกลเคียงกันมากข้ึน การ
ตรวจสอบวาโรงเรียนมีการปฏิรูปท้ังโรงเรียนโดยใชเกณฑ 80/80 พบวา จํ านวนโรงเรียนท่ีผานเกณฑดัง
กลาวขางตนในการวัดคร้ังท่ีสองสูงกวาคร้ังแรก ตัวบงช้ีท่ีครูไดทํ าและครูทุกคนรวมกันท้ังโรงเรียน คือ
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (66 โรงเรียน หรือ 26.12 %) ลักษณะกระบวนการเรียนรูของนักเรียน
(57 โรงเรียน หรือ 22.67 %) การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร (56 โรงเรียน หรือ 21.86%) และคุณ
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ธรรมครู (52 โรงเรียนเทากับ 21.05%) แสดงวาการดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนท้ังโรงเรียนยังทํ าไดนอยแต
อัตราการปฏิรูปทั้งโรงเรียนเพิ่มขึ้นมากถึงประมาณรอยละ 20 ในชวงระยะเวลา 4เดือน

การตรวจสอบการกระจายของตัวบงช้ีรวมท่ีไดจากแบบสอบถามฉบับครู เปนการใชคาเฉล่ีย
ของคาเฉล่ียและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวบงช้ีรวมเปนเกณฑแบงโรงเรียนเปน 4 กลุม กลุมที ่1
เปนโรงเรียนท่ีมีความสํ าเร็จในการดํ าเนินงานต่ํ า (คาเฉล่ียตัวบงช้ีต่ํ ากวาหรือเทากับ 2.745) และยัง
ดํ าเนินการปฏิรูปทั้งโรงเรียนไดไมเต็มที ่ (คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสูงมากกวาหรือเทากับ 0.303) ตรง
กันขามกับกลุมท่ี 4 ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีความส ําเร็จในการดํ าเนินงานสูง (คาเฉล่ียตัวบงช้ีสูงกวา 2.745)
และดํ าเนินการปฏรูิปท้ังโรงเรียนไดคอนขางมาก (คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่ํ ากวาหรือเทากับ 0.303)
สวนกลุมที ่ 2 และ 3 เปนกลุมท่ีมีระดับการดํ าเนินงานอยูตรงชวงกลางระหวางกลุมที ่1 และ 2 ผลการ
วิจัยพบวาในชวงเร่ิมตนโครงการ โรงเรียนในกลุมที ่ 1 และ 4 มีจํ านวน 65 และ 56 โรงเรียน (รอยละ
27.197 และ 23.431) ตามลํ าดับ เมือ่ส้ินสุดโครงการ โรงเรียนดํ าเนินการไดสํ าเร็จตามเปาหมายและ
ดํ าเนินการไดท้ังโรงเรียนมากข้ึน โรงเรียนในกลุมที ่ 1 มีจํ านวนลดลงเหลือเพียง 2 โรงเรียน (รอยละ
0.837) สวนโรงเรียนกลุมท่ี 4 มีจํ านวนเพิ่มมากขึ้นถึง 136 โรงเรียน (รอยละ 56.904) คิดเปนอัตราเพ่ิม
ข้ึนถึง 2.4 เทา

จากการประเมินของผูเชี่ยวชาญและคณะนักวิจัย สกศ. พบวาในจ ํานวนโรงเรียนนํ ารอง 250
โรงเรียนมีโรงเรียนท่ียังไมสามารถสรุปไดวามีความกาวหนาเพราะขาดขอมูลรวม 67 โรงเรียน คิดเปน
รอยละ 26.8 โรงเรียนกลุมน้ีมีปญหาตรงท่ีเขาโครงการชากวาโรงเรียนอ่ืนบาง มีปญหาเก่ียวกับนักวิจัย
ในพื้นท่ีในเร่ืองการติดตอประสานงานบาง หานักวิจัยไดชาบาง จึงท ําใหไมมีผลการดํ าเนินงานท่ีเดนชัด
พอท่ีจะตรวจสอบการเปล่ียนแปลงได ในจ ํานวนโรงเรียนท่ีเหลือ 183 โรงเรียนคิดเปนรอยละ 73.2 ลวน
แตมีการเปล่ียนแปลงเห็นความกาวหนาไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม ในจ ํานวนน้ี 124 โรงเรียนพัฒนา
บางเร่ือง และ 59 โรงเรียนพัฒนาครบตามภารกิจหลักของโครงการนํ ารองระดับชาติ

3.3 ความเสมอภาคในการดํ าเนินงาน
คาเฉลี่ยตัวบงช้ีเกือบทุกตัวมีความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวางขนาดโรงเรียน และระหวาง

โรงเรียนในแตละสังกัดและภาคภูมิศาสตร แตไมมีความแตกตางระหวางสังกัด และระหวางภาคภูมิ
ศาสตร ผลการวิเคราะหยังพบวาความไมเสมอภาคของตัวบงช้ีจากการรวบรวมขอมูลระยะแรกมีสูงกวา
ความไมเสมอภาคของตัวบงช้ีท่ีไดขากการรวบรวมขอมูลระยะท่ีสอง แสดงวาผลการดํ าเนินงานโครงการ
นํ ารองระดับชาติมีสวนชวยลดความไมเสมอภาคระหวางโรงเรียนได การตรวจสอบดวยโปรแกรม HLM
พบวาคาตัวบงช้ีรวมมีคาความแปรปรวนระหวางโรงเรียนในแตละสังกัดประมาณรอยละ 7-25 ในขณะท่ี
ความแปรปรวนระหวางโรงเรียนในแตละภาคภูมิศาสตรมีประมาณรอยละ 75-85 แสดงวาความแตก
ตางระหวางโรงเรียนเปนผลมาจากความแตกตางระหวางขนาดของโรงเรียนในแตละสังกัด
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3.4 พลวัตรของการดํ าเนินงาน
     3.4.1 การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตการทํ างาน จากรายงานแผนงานและรายงานผลการดํ าเนิน

งานของโรงเรียนท้ังสองระยะ ประกอบกับขอมูลจากการสัมภาษณระดับลึก และการจัดกลุมสนทนา พบ
วาโรงเรียนนํ ารองทุกโรงเรียนมีการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตการทํ างาน ครูอยูทํ างานท่ีโรงเรียนมากข้ึน มาเชา
และกลับค่ํ า มีความตั้งใจท ํางานและสนุกกับการทํ างาน ครูสวนใหญรวมทํ างาน ครูท่ีคิดจะหนีกลับกอน
เพื่อนตองคอย ๆ แอบไป ซ่ึงตางจากกอนหนาเขาโครงการมาก สถิติการประชุม/การปรึกษาเพ่ิมข้ึนท้ัง
แบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการ สวนใหญจะเปนการพูดคุยปรึกษากันในกลุมเล็ก ๆ และคุยกัน
ทุกเวลา ครูสนิทสนมกันมากขึ้น และต่ืนตัวท่ีจะรับฟง และน ําขาวสารใหม ๆ เทคนิคใหม ๆ มาเลาสูกัน
ฟง ครูแหงชาติ ครูตนแบบ ครูแกนนํ าใหขอมูลวาโรงเรียนใหความสํ าคัญและมีบทบาทในการปฏิรูปโรง
เรียนมากขึ้น ไดรับการยอมรับจากครูในโรงเรียนมากข้ึน

      3.4.2 การเปล่ียนแปลงแผนการดํ าเนินงาน จากรายงานแผนงานและรายงานผลการดํ าเนิน
งานของโรงเรียนท้ังสองระยะ พบวาแผนการดํ าเนินงานโครงการระยะท่ีหน่ึงเนนรายละเอียดการพัฒนา
บุคลากร สวนแผนการดํ าเนินงานโครงการระยะท่ีสองเนนรายละเอียดการประเมินและการประกันคุณ
ภาพการศึกษามากข้ึน สัดสวนของโรงเรียนท่ีดํ าเนินงานดานการประเมินและการประกันคุณภาพเพิ่มขึ้น
จากรอยละ 13 เปนรอยละ 82

      3.4.3 ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของนักวิจัยในพื้นที ่นักวิจัยในพื้นที่ไดเรียนรู ใช และไดเห็น
ผลประจักษถึง “วิธีการใหความชวยเหลือโรงเรียนแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ทํ าดวยใจ ใช kind mind ปลูก
หญาใหงดงามเปนตนไผ ใชหลักความเรียบงาย มองโรงเรียนแบบองครวมและช้ีแนะใหโรงเรียนเห็นคุณ
คาจากวัฒนธรรมและทรัพยากรทองถิ่น ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข การใหโรงเรียนชวยตน
เองใหมากท่ีสุดโดยนักวิจัยในพ้ืนท่ีรวมคิดรวมทํ า และเรียนรูรวมกับโรงเรียน ชวยใหโรงเรียนหลอมรวม
ภารกิจหลักเร่ืองการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การพัฒนาบุคลากร การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
และการประกันคุณภาพเปนเร่ืองเดียวกันได” นักวิจัยในพ้ืนท่ีมีความผูกพันกับโรงเรียนมากข้ึนกวาชวง
เร่ิมโครงการ และไดนํ าแนวคิดและบทเรียนท่ีไดรับไปพัฒนางานในสถาบันครุศึกษาของตน

3.5 ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอความส ําเร็จของโครงการ
จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ในกรณีท่ีมีตัวบงช้ีรวมเร่ืองความสํ าเร็จของโครงการ

(ตัวบงชี้ผลการดํ าเนินงานรวมจากการวัดคร้ังหลัง) เปนตัวแปรตาม พบวา ตัวแปรสํ าคัญท่ีมีผลตอความ
สํ าเร็จในการดํ าเนินงานไดแก ตัวบงช้ีกระบวนการและผลงานของผูบริหารจากการวัดคร้ังแรก กระบวน
การและผลงานของครูจากการวัดคร้ังแรก กระบวนการเรียนรูและผลการเรียนรูของนักเรียนจากการวัด
ครั้งแรก การมีสวนรวมของผูปกครองจากการวัดคร้ังแรก เกียรติประวัติผูบริหาร ขนาดของโรงเรียน และ
สัดสวนครูท่ีไดรับยกยองเปนครูตนแบบ/ครูแหงชาติ/ครูแกนนํ า ตัวทํ านายท้ัง 7 ตัวสามารถอธิบายความ
แปรปรวนในตัวแปรตามไดรอยละ 54.2 อิทธิพลจากการดํ าเนินงานของผูบริหารมีขนาดสูงเปนสองเทา



บทที ่8 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ180

ของอิทธิพลจากการดํ าเนินงานของครู และผูปกครอง ประเด็นท่ีนาสังเกตคือ ตัวแปรตนตอไปน้ี จํ านวน
นักวิจัยท่ีลงพื้นท่ี สัดสวนจํ านวนนักเรียนตอครู จํ านวนนักเรียน จํ านวนครู อายุ เพศ วุฒิของผูบริหาร คา
เฉลี่ยอายุ สถานภาพการแตงงาน เพศหญิง ไมมีผลตอความส ําเร็จของโครงการ

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวบงชี้โดยการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางเชิงเสน 
พบวา โมเดลมีความตรง และมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (ไค-สแควรเทากับ
32.92 ท่ีองศาอิสระ 19 ระดับนัยส ําคัญ 0.024) ตัวแปรในโมเดลอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝง
ความส ําเร็จของโครงการไดรอยละ 52 ปจจัยสํ าคัญท่ีมผีลตอความสํ าเร็จของโครงการ คือ กระบวนการ
ดํ าเนินงานของผูบริหาร กระบวนการดํ าเนินงานของครู กระบวนการเรียนรูของนักเรียน โดยน้ํ าหนัก
ความสํ าคัญของกระบวนการดํ าเนินงานของผูบริหาร และของครู มีคาเปนสองเทาของกระบวนการเรียน
รูของนักเรียน คาอิทธิพลรวมมีคาคอนขางสูงมาก (0.53) ปจจัยดานขนาดโรงเรียน และจ ํานวนครูตน
แบบ/ครูแหงชาติในโรงเรียน มีอิทธิพลตอความสํ าเร็จของโครงการอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ

ขอมูลเชิงคุณภาพชี้ชัดวา ผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนดานการปฏิรูป และการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน ความชวยเหลือทางวิชาการและการเงินจาก สกศ. ความชวยเหลือจากนักวิจัยในพ้ืนท่ี การรวม
มือรวมพลังจากครูทุกคนในโรงเรียน การสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด ลวนแตเปนปจจัยสํ าคัญท่ีทํ า
ใหการปฏรูิปโรงเรียนประสบความสํ าเร็จ

จากสภาพความเปล่ียนแปลงในทางบวก ประสิทธิผล ความเสมอภาค และการดํ าเนินงาน
ปฏิรูปไดท้ังโรงเรียน ที่เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาสั้นนี้ นับวามีประสิทธิภาพ เพราะผลที่ไดรับเปนที่นาพอใจ
เมื่อเปรียบเทียบกับคาใชจายตอหัวท่ีแตละโรงเรียนนํ ารองใชในการดํ าเนินงานโดยเฉล่ียประมาณ 740
บาท ในชวงการดํ าเนินงานโครงการ 6 เดือน
4. รูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพ

โครงการนํ ารองระดับชาติไดสงเสริมสนับสนุนการดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารองทุกโรงเรียนเปน
รูปแบบเดียวกัน แตสภาพบริบทของโรงเรียน สภาพเริ่มตนของโรงเรียน ศักยภาพและความพรอมของครู
ในโรงเรียน และภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนท่ีแตกตางกัน ทํ าใหโรงเรียนนํ ารองแตละโรงเรียนพัฒนา
รูปแบบการประเมินและการประกันคุณภาพแตกตางกัน จากการวิเคราะหและสังเคราะหไดรูปแบบการ
ประเมินการเรียนรูท่ีโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาขึ้นรวม 3 รูปแบบ และไดรูปแบบการประกันคุณภาพท่ีโรง
เรียนนํ ารองไดพัฒนาขึ้นรวม 4 รูปแบบ ดังน้ี

4.1  รูปแบบการประเมินการเรียนรู
รูปแบบการประเมินการเรียนรูแนวใหม ท่ีโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาขึ้นยังมีลักษณะใกลเคียงตาม

หลักวิชาการประเมิน กิจกรรมส ําคัญแตละข้ันตอนมิไดแตกตางไปจากข้ันตอนการประเมินการเรียนรู
ตามสภาพจริง รูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีเปนแบบอยางได ไดแก รูปแบบการใชวิธีการหลากหลาย
ในการประเมิน รูปแบบผูปกครองอาสาสมัครรวมประเมินการเรียนรู รูปแบบการรูจักนักเรียนเปนราย
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บุคคล รูปแบบโรงเรียนปลอด”0” และรูปแบบการประเมินแบบบูรณาการกับการเรียนการสอนและการ
ประกันคุณภาพ รูปแบบท้ังหารูปแบบน้ีมีรูปแบบสุดทายท่ีบูรณาการการประเมินกับกิจกรรมอ่ืน ๆ อยาง
สมบูรณ สวนส่ีรูปแบบแรกมีความสมบูรณตามหลักวิชาแตยังทํ าเปนโครงการแยกจากกิจกรรมอ่ืน นอก
จากน้ีผูวิจัยไดประมวลประเด็นท่ีควรปรับปรุงในการพัฒนาโมเดลการประเมินการเรียนรูไวเปนบทเรียน 
ประเด็นเหลาน้ีไดมาจากรูปแบบการประเมินการเรียนรูท่ีเปนโครงงานพิเศษแยกจากกิจกรรมอ่ืน ครูยัง
ขาดความรูความเขาใจหลักการประเมิน วิธีการประเมินท่ีใชเปนการใชตามข้ันตอนโดยยังเขาไมถึงหัวใจ
การประเมิน ครูทํ าการประเมินแนวใหมตามคํ าสั่ง ครูไมยอมรับผลและไมน ําผลการประเมินไปใช

4.2 รูปแบบการประกันคุณภาพ
รูปแบบการประกันคุณภาพ ท่ีโรงเรียนนํ ารองไดพัฒนาข้ึนมีลักษณะใกลเคียงกับระบบการ

ประกันคุณภาพตามหลักวิชา ประกอบดวยระบบคุณภาพ ระบบควบคุมคุณภาพ และระบบประเมินคุณ
ภาพ กิจกรรมการดํ าเนินงานแตละข้ันตอนมิไดมีการพัฒนาแตกตางไปจากหลักวิชามากนัก ลักษณะรูป
แบบการประกันคุณภาพท่ีเปนแบบอยางได ไดแก รูปแบบการปฏบัิติงานโดยใชวงจร P-D-C-A อันเปน
รูปแบบหลักของโครงการนํ ารองระดับชาติ รูปแบบการประกันคุณภาพท่ีบูรณาการกับการปฏิบัติงาน
ของครู และรูปแบบการแกปญหาเรงดวนของโรงเรียน สองรูปแบบแรกมีความสมบูรณ และรูปแบบท่ี
สามมีการบูรณาการกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ครูทุกคนเขาใจหลักการและรวมมือรวมพลังดํ าเนินงาน มีการผสม
ผสานงานประกันคุณภาพเปนเน้ือเดียวกับเร่ืองการดํ าเนินงานปฏิรูปกระบวนการเรียนรู การบริหารโดย
ใชโรงเรียนเปนฐาน การวิจัยปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคลากร

นอกจากน้ีผูวิจัยยังไดประมวลประเด็นท่ีควรปรับปรุงในการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ 
และบันทึกไวเปนบทเรียนสํ าหรับโรงเรียนรุนหลัง ประเด็นดังกลาวไดมาจากรูปแบบการประกันคุณภาพ
ท่ีแยกเปนงานพิเศษ ท่ีโรงเรียนนํ ารองยึดรูปแบบของหนวยงานตนสังกัด และไมสามารถหลอมรวมเปน
เน้ือเดียวกับการปฏิรูปโรงเรียนได ทํ าใหครูรับรูวาการประกันคุณภาพเปนภาระหนักท่ีเพ่ิมข้ึนจากการจัด
การเรียนการสอน เกิดความรูสึกเบ่ือหนาย ทอแท บางโรงเรียนเนนความสํ าคัญของการจัดทํ ารายงาน
เปนรองรอยหลักฐานไวแสดงมากกวาการนํ าไปใชประโยชนในการพฒันางาน ทํ าใหครูรูสึกวามีภาระ
งานเอกสารมากโดยไมเห็นประโยชนที่แทจริงของการประกันคุณภาพ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ขอเสนอแนะสํ าหรับหนวยงานก ําหนดนโยบาย
      1.1 การจัดต้ังหนวยงานกลางทํ าหนาท่ีวิเคราะห สังเคราะห และวิจัยรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน

การปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีมีกรอบการดํ าเนินงานชัดเจน เม่ือโรงเรียน
นํ ารองนํ าไปใชโดยท่ีโรงเรียนสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน วัฒนธรรม
และความตองการของชุมชน เปนผลใหไดรูปแบบการปฏิรูปหลากหลาย ในอนาคตเม่ือมีการขยายผล
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การดํ าเนินงาน รูปแบบการปฏรูิปโรงเรียนจะย่ิงมีจํ านวนเพิ่มมากขึ้น ในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา
มีหนวยงาน CSRD ทํ าหนาท่ีวิเคราะหวิจัย สังเคราะห และเผยแพรรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียน นับเปน
กลไกท่ีชวยใหการปฏิรูปสามารถทํ าไดรวดเร็วข้ึน ในประเทศไทยควรมีการจัดต้ังหนวยงานกลางทํ าหนา
ท่ีดังกลาว เพื่อสรางองคความรูเก่ียวกับรูปแบบการปฏิรูปโรงเรียนตามวิถีชีวิตไทย และเปนสื่อกลางเผย
แพรความรูดานการปฏิรูปโรงเรียน
     1.2 การสรางหลักสูตรการปฏิรูปโรงเรียน เพ่ือการขยายผลการดํ าเนินงาน

ผลการวิจัยคร้ังน้ีใหขอคนพบท่ีชัดเจนเก่ียวกับความสํ าเร็จของโครงการนํ ารองระดับชาติ ควร
ตองมีการสรุปสังเคราะหลักษณะการแทรกแซง (intervention) การดํ าเนินงานของโรงเรียนนํ ารองนํ าไป
สรางเปนหลักสูตรการปฏิรูปโรงเรียน และเตรียมการดํ าเนินงาน เพ่ือใชขยายผลการปฏิรูปโรงเรียนไปสู
โรงเรียนกวาสี่หมื่นโรงเรียนทั่วประเทศ ใหสามารถดํ าเนินการปฏิรูปโรงเรียนไดอยางถูกตอง สมบูรณ
และรวดเร็ว
     1.3 การประสานงานกับส ํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

การปฏิรูปโรงเรียนในโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ี เปนการปฏิรูปแนวใหม โดยเฉพาะดาน
การประเมินการเรียนรู และการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ซึ่งใหความส ําคัญกับสารสนเทศเชิงคุณภาพ
เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียนดานวิธีการเรียนนอกเหนือจากการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดัง
น้ันหนวยงานตนสังกัดควรประสานงานกับสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
เพื่อเตรียมการประเมินภายนอกใหสามารถรองรับการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแนวใหมไดอยาง
เหมาะสม
2. ขอเสนอแนะสํ าหรับโครงการปฏิรูปโรงเรียน
     2.1 การประเมินการปฏิรูปโรงเรียนเปนสวนหน่ึงของโครงการนํ ารองระดับชาติ

โดยท่ีโครงการนํ ารองระดับชาติ เปนโครงการท่ียังมีการดํ าเนินงานตอเน่ืองเปนระยะท่ีสาม ดัง
น้ันการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติคร้ังน้ีจึงเปนเคร่ืองมือสํ าคัญสํ าหรับโครงการดวย ทุกข้ันตอน
ของกระบวนการประเมินโครงการนํ ารองระดับชาติควรจะตองบูรณาการเปนสวนหน่ึงของโครงการนํ า
รองระดับชาติโดยท่ีบุคลากรผูเก่ียวของทุกคนมีสวนรวมในการประเมินดวย ผลของการประเมินโครงการ
นํ ารองระดับชาติจึงมิใชผลสุดทาย แตเปนเคร่ืองมือสํ าคัญท่ีจะใหสารสนเทศท่ีเปนประโยชนนํ าไปสูการ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนส ําหรับโรงเรียนนํ ารองใหเหมาะสมยิ่งขึ้น
    2.2 การบูรณาการการประเมินและการประกันคุณภาพกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ของโรงเรียน

การปฏิรูปโรงเรียนดานการประเมินการเรียนรูตามสภาพจริงและการประกันคุณภาพ จํ าเปน
ตองบูรณาการเปนเน้ือเดียวกับกิจกรรมสํ าคัญของการปฏิรูปโรงเรียนทุกกิจกรรม ครูในโรงเรียนทุกคน
ควรสามารถประเมิน ใชผลการประเมิน และประกันคุณภาพงานท้ังหมดในความรับผิดชอบของแตละ
คนได ท้ังในระดับบุคคลและระดับโรงเรียน
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     2.3 การมีสวนรวมในการประเมินและการประกันคุณภาพทุกข้ันตอน
หลักการสํ าคัญของการประเมินคือการใชประโยชนผลการประเมินเพื่อพัฒนาทุกกิจกรรมใน

กระบวนการปฏิรูปโรงเรียน ดังน้ันโรงเรียนควรตองเร่ิมวางแผนการประเมินต้ังแตเร่ิมตนวางแผนการ
ปฏิรูปโรงเรียน และบุคลากรทุกคนตองมีสวนรวมในการวางแผนและการดํ าเนินงาน ตองมีการอภิปราย
และการเรียนรูจากผลการประเมินที่ไดรับ การนํ าผลการประเมินไปใชประโยชนในการปรับปรุงงานและ
กิจกรรมตอไป กระบวนการประเมินตองเปนแบบมีสวนรวม แบบรวมพลงั และเปนกระบวนการตอเน่ือง
ตลอดเวลา โดยเนนความสํ าคัญของการเปล่ียนแปลงหรือการพัฒนา
      2.4 การปฏิรูปโรงเรียนเริ่มจากการสรางความเขาใจรวมกัน และการลงมือทํ าจริง

การปฏิรูปโรงเรียนควรเร่ิมตนจากการจัดกิจกรรมใหผูบริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียนไดมี
ความเขาใจที่ชัดเจนรวมกัน และไดรวมพลังลงมือทํ าจริง สงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของครูใน
โรงเรียน (วัฒนธรรมโรงเรียน) ท้ังในดานการเรียนรูและการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ และการทํ างาน
และการแกปญหาในการทํ างานตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของงานในหนาที ่ โดยผาน
กระบวนการเรียนรูจากการศึกษาดวยตนเอง จากการแลกเปล่ียนเรียนรู จากการประเมินตามสภาพจริง
จากการวิจัยปฏิบัติการ และการประกันคุณภาพการทํ างานของตนเองทุกระดับ ผูบริหาร ครูและ
บุคลากรในโรงเรียนนํ ารองทุกคนมีประสบการณในการทํ างานรวมกัน สามารถประสานความสัมพันธ
รวมพลังในการคิดปรับปรุงงานและทํ างานไดราบร่ืน และมีการสรางเครือขายเพ่ือรวมอาชีพเดียวกันมาก
ข้ึนกวาเดิม และไมทํ างานแบบโดดเด่ียวแบบคอยรับคํ าสั่ง
      2.5 สถาบันครุศึกษา และโรงเรียนควรเรงพัฒนาระบบกัลยาณมิตรนิเทศ

หลักการเร่ืองการนิเทศและการกํ ากับติดตามมีความสํ าคัญมากตอการปฏิรูปโรงเรียนนํ ารอง 
และการปฏิรูปครุศึกษา ควรมีการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรนิเทศเพื่อชวยกระตุนและสงเสริมการพัฒนา
บุคคลากร และการปฏิรูปโรงเรียนใหไดผลเร็วท่ีสุด รวมทั้งควรสงเสริมใหมีการน ําประสบการณไปใชใน
การจัดการศึกษาสํ าหรับครูในสถาบันครุศึกษาท้ังสถาบันราชภัฏ และมหาวิทยาลัย และน ําไปใชในการ
พัฒนาครูประจํ าการ
     2.6 การสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ควรสงเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางโรงเรียน และระหวางสังกัด เพื่อสรางความรู
ความเขาใจท่ีดีตอกัน เพ่ือขยายขอบเขตความคิดและพัฒนาองคความรู ตลอดจนเพ่ือพัฒนามาตรฐาน
การศึกษาท่ีเทาเทียมกันระหวางโรงเรียน และระหวางสังกัด อน่ึง รูปแบบการประเมินการเรียนรู และรูป
แบบการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนตางสังกัดมีลักษณะแตกตางกัน แมวาความหลากหลายจะ
เปนสิ่งพึงประสงคในหลายเร่ือง แตในดานการประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมินการเรียนรู
ควรมีการทบทวนเพ่ือใหมีมาตรฐานการศึกษาท่ีเปนมาตรฐานกลาง และมีการประเมินผลการเรียนรูที่
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เปนมาตรฐานทั้งประเทศ เพ่ือประโยชนในการแลกเปล่ียนเรียนรู การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความ
เสมอภาค และเปนธรรม รวมท้ังการเปรียบเทียบเพ่ือระบุโรงเรียนท่ีดอยโอกาสทางการศึกษาและรัฐจะ
ไดจัดสรรทรัพยากรใหความชวยเหลือเปนพิเศษตอไป
     2.7 การขยายขอบเขตความรวมมือจากชุมชนและผูปกครอง ใหเปนกลไกตรวจสอบโรงเรียน

ควรมีการใชประโยชนจากสภาวะท่ีกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง และสมาชิกในชุมชนมี
ความเชื่อมั่นในโรงเรียนนํ ารองมากข้ึน และมีความม่ันใจวาการสนับสนุนโรงเรียนนํ ารองเปนประโยชน
ตอบุตรหลานของตนที่เรียนอยูในโรงเรียน ใหเปนประโยชนอันจะนํ าไปสูการรวมมือระหวางโรงเรียนและ
ชุมชนที่มีความมั่นคงและยืนยาว นํ าไปสูความรวมมือจากชุมชนซ่ึงจะเปนประโยชนในฐานะเปนเคร่ือง
มืออยางหน่ึงสํ าหรับตรวจสอบการดํ าเนินงานของโรงเรียนเพื่อรองรับการดํ าเนินงานจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติได
3. ขอเสนอแนะสํ าหรับการวิจัยตอไป
    3.1 ควรมีการวิจัยตอเน่ือง เพ่ิมการใชเคร่ืองมือท่ีมีมาตรฐานกลาง

เน่ืองจากการปฏิรูปโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีตองดํ าเนินงานตอเน่ือง จึงควรมีการวิจัยตอเน่ือง
โดยเพิ่มเคร่ืองมือท่ีมีมาตรฐานกลาง เพ่ือประโยชนในการศึกษาพัฒนาการ และการเปรียบเทียบระหวาง
โรงเรียน เพือ่ระบุโรงเรียนท่ีมีความจํ าเปนเรงดวนในการปฏิรูป และการพิจารณาใหความชวยเหลือท่ี
เหมาะสมตอไป
    3.2 ควรมีการวิจัยวิถีชีวิตการท ํางานของครูไทย เพ่ือประโยชนในการปฏิรูปโรงเรียน

ควรมีการวิจัยวัฒนธรรมการทํ างาน และวิถีชีวิตในโรงเรียนของครูไทย เพื่อนํ าผลการวิจัยมาใช
ประโยชนเปนแนวทางในการปรับปรุงโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนใหมีความเหมาะสมกับแนวคิด วิถีชีวิต
และวัฒนธรรมการทํ างานของครูมากย่ิงข้ึน
     3.3 การสรางระบบฐานขอมูลการปฏิรูป

การประเมินโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนคร้ังน้ีไดใชวิธีการผสม
ผสานรูปแบบการประเมินหลายแบบ ขอมูลมีความหลากหลายและมีปริมาณมาก ควรมกีารจัดทํ าฐาน
ขอมูลเพื่อการวิจัยสรางองคความรูทางวิชาการเพิ่มเติม และควรมีการน ําขอมูลไปใชเปนประโยชน
สํ าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรูเพ่ือการปฏิรูปโรงเรียนตอไป
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94@4$A<H*2?*8B$%;$=>2?)*Q=$?#$A#@)*$?#*Q=;#4?=*W4@=>?6)*O:X!,Y>?=4A*FGGG,
94=A>4B4#*N2B43"4A*FG)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,<@4,;<%$,4#;J:98QQWJ5$64@

!;@=)*9,)*N4K"4AAD)*Z,*$?#*94@=$)*V,*-.//[1,*!"#$&"$#)*#&'#$%8)31&)$;H10$&,"%),"(,%$"16*
-1;;6"'2,#,$*),")#$'-4,"%)'"()2$'&","%,*!*5$54A*5A4@4?=4#*$=*.//[*!??;$%
:2?74A4?<4*27*=H4*+?=4A?4=*Q2<>4=D,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJ;?>=4,
;\$?@,4#;J];?>=4J5$54A@J+N8W/[,H=3%,

Z$\4A)*8,X,*-FGG.1,*!;H&1+,"%)7;$&,-'I*)*-4112*.)')"$0*2$##$&)1"),**6$*),")*-4112)&$31&;A
V;"%><$=>2?@*27*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#*!5A>%*.^)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,4#,62BJ5;"@J+!Q!J?4K@%4==4AJ$@@4@@,

Z$\4A)*8,X,)*X>??)*9,X,*$?#*'4A3$?)*T,X,)*-.//[1,*:98QQWI*!*<2?=>?;>?6*3>@@>2?*=2
>35A2B4*4#;<$=>2?$%*$@@4@@34?=,*E+'26'#,1")C1;;$"#A)V;"%><$=>2?*27*=H4*N$=>2?$%
:4?=4A*72A*94@4$A<H*2?*8B$%;$=>2?)*Q=$?#$A#@)*$?#*Q=;#4?=*W4@=>?6)*O:X!,
Q;334A*.//[,*94=A>4B4#*N2B43"4A*FG)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,<@4,;<%$,4#;J
:98QQWJ5$64@

Z$A2<>2)*9,*_,*-FGGG1,*C'2,31&",')$'&28)2,#$&'-8)2$'&","%)'"()#4$)H&1@2$;)13)*-4112
-4'"%$A**94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23I*H==5IJJKKK,<4%%&4S%%,<23J$A=><%4@J
"$A2<>2R*$A=><%4R4?6%>@H,H=3,

Z4??4==)*:,)*C2A43$?&V4<\)*X,*$?#*'>66>?@)*:,*-.//[1,*D$*$'&-4,"%),"#1)#$'-4,"%);$#41(*
,")-122$%$*)'"()6",+$&*,#,$*A)*X2?#2?I*`26$?*V$64*X>3>=4#,

Z4<\4A)*',T,*$?#*9>4%)*U,*-.///1,*B$'-4$&)H&13$**,1"'2,*;)'"()#4$)$;$&%$"-$)13
-1"*#&6-#,+,*#J-1;H'#,@2$)H$('%1%,$*,*94B>@4#*B4A@>2?*27*$*5$54A*5A4@4?=4#*$=
=H4*.///*U44=>?6*27*=H4*!34A><$?*8#;<$=>2?$%*94@4$A<H*!@@2<>$=>2?*-!89!1)
U2?=A4$%,*-[.*5,1)*O?>B4A@>=D*27*:$%>72A?>$)*+AB>?4,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)
7A23*H==5IJJKKK,<A>=2,;<>,4#;J=%<J7>?#>?6@J@54<>$%RA452A=FJ,

Z4A4?#@)*U,)*'4>%"A;?)*T,a,)*U<`4%B4D)*:,T,*$?#*Q;%%>B$?)*W,T,*-.///1,*!@@4@@>?6*=H4
5A26A4@@*27*N4K*!34A><$?*Q<H22%@I*!*@=$=;@*A452A=,*9!NL*L2<;34?=@)*N2,
U9&.G^E8LO,*94=A>4B4#*N2B43"4A*FM)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,A$?#,2A6,J<6>&">?J
$"@=A$<=@J4&64=$""D#2<,5%bU9&.G^E&8LO,

Z4B4A%D)*T,*-.//01,*B$'-4$&J'*J&$*$'&-4$&,*'2345$64*27*89+:*8#;<$=>2?$%*94@2;A<4@
+?72A3$=>2?*:4?=4A)*89+:*L>64@=@,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,
4#,62BJ#$=$"$@4J89+:RL>64@=@J4#0EEFGE,H=3%,

Z2#>%%D)*Q,*-FGG.1,*/$0)7;$&,-'")*-4112*I)-1"-$H#)13)@&$'K)#4$);12()($*,%"*.)L10
($*,%"*)$+12+$()'"()048A)94=A>4B4#*N2B43"4A*.)*FGG.*7A23*9!NL*Y4"*Q>=4I
H==5IJJKKK,A$?#,2A6J5;"%><$=>2?@JU9JU9.F^^J,

Z2%%4?)*`,!,*-./^/1,*F#&6-#6&'2)$M6'#,1"*)0,#4)2'#$"#)+'&,'@2$*A*N4K*c2A\I*T2H?*Y>%4D
$?#*Q2?@,

Z2A#4?)*X,U,*$?#*V4A\>?@)*L,C,*-.///1,*!@@4@@>?6*D2;A*<2%%$"2A$=>2?I*!*@4%7*4B$%;$=>2?
=22%,*N16&"'2)13)EO#$"*,1"A)0M-F1I*.&[,*94=A>4B4#*N2B43"4A*.G)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,d24,2A6Jd24J.///$5A>%J==.,H=3%,

ZA$?#2?)*V,9,*-.//^1,*Q=$\4@H2%#4A*5$A=><>5$=>2?*72A*=H4*5;A52@4*27*H4%5>?6*4?@;A4
B$%>#>=DI*"A>#6>?6*=H4*6$5*"4=K44?*<2%%$"2A$=>B4*$?#*?2?&<2%%$"2A$=>B4*4B$%;$=>2?@,
7;$&,-'")N16&"'2)13)E+'26'#,1"A)./-01I*0FE&00M,

ZA$D)*T,N,)*X44)*T,)*Q3>=H)*X,X,*$?#*c2A\@)*X,*-FGGG1,*C122'@1&'#,+$),"M6,&8),")H&'-#,-$.
'-#,1"5)&$32$-#,1"5)'"();$'","%);'K,"%A*WH2;@$?#*e$\@I*Q$64*V;"%><$=>2?@,

http://www.cse.ucla.edu/
http://www.cell-exll.com/articles/barocio_article_english.htm
http://www.cell-exll.com/articles/barocio_article_english.htm
http://www.rand.org/publications/MR/MR1288/
http://www.joe.org/joe/1999april/tt1.html
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ZA4=H2K4A)*L,U,*-FGGG1,*+?=46A$=>?6*=H42AD)*A4@4$A<H)*$?#*5A$<=><4*>?*H;3$?*54A72A3$?<4
=4<H?2%26DI*4S$35%4@*7A23*"4H$B>2A$%)*<26?>=>B4*$?#*<2?@=A;<=>B>@=*=H42A>4@,
<$&31&;'"-$)!;H&1+$;$"#A*0/-P1I*00&P0,

:$%#K4%%)*Z,T,*$?#*Q5>?\@)*T,U,*-.//^1,*P$81"()#4$)*$23J;'"'%,"%)*-4112A)X2?#2?I*WH4
C$%34A*VA4@@,

:$@=4A)*Z,*-FGGG1,*_;$%>=D*%4$<H>?6*\4D*=2*4#;<$=>2?*A472A3,*E(6-'#,1")L1&,Q1"*,*ME*-01I
.0E&.0[,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23I*H==5IJJ4#?4=F,<$A,<H;%$,$<,=H,

:4?=4A*72A*:2%%$"2A$=>B4*94@4$A<H*>?*8#;<$=>2?*-::981,*-FGG.1,*B$-4"121%8)2$'&","%
-1;;6",#8)RBGCSA*94=A>4B4#*T$?;$AD*0G)*FGG.*7A23*::98)*O?>B4A@>=D*27
:$%>72A?>$)*+AB>?4,*H==5IJJKKK,6@4,;<>,4#;J<<A4JA4@4$A<HR5$A=?4A@H>5@J=%<,H=3%

:4?=4A*72A*94@4$A<H*2?*+?72A3$=>2?*W4<H?2%26D*$?#*2A6$?>f$=>2?@*-:9+We1,*-FGG.1,
C1;H6#$&)#$-4"121%8)'"(),"*#&6-#,1"'2)&$31&;A*94=A>4B4#*T$?;$AD*0G)*FGG.*7A23
:9+We)*O?>B4A@>=D*27*:$%>72A?>$)*+AB>?4,*H==5IJJKKK,<A>=2,;<>,4#;J=%<JH=3%J*
=%<RH234,H=3%

:H$%34A)*Z,T,*-FGG.1,*C122'@1&'#,+$)'**$**;$"#.)7")'2#$&"'#,+$)#1)H*8-4121%8)$+'26'#,1"A
94=A>4B4#*e<=2"4A*0G)*FGG.)*7A23*g4A32?=*:4?=4A*72A*:2%%$"2A$=>2?*!@@4@@34?=
Y4"*@>=4I*http://www.someware.com/vcca,

:H4?,*-.//G1,*B4$1&8J(&,+$")$+'26'#,1"*A*N4K";AD*V$A\)*:$%>72A?>$I*Q$64*V;"%><$=>2?,
:H4?6)*c,:,*-.//[1,*F-4112)$33$-#,+$"$**)'"()*-4112J@'*$();'"'%$;$"#.)7);$-4'",*;

31&)($+$21H;$"#A)X2?#2?I*WH4*C$%34A*VA4@@,
:HA>@544%@)*T,',)*:$@=>%%2)*Q,*$?#*ZA2K?)*T,*-FGGG1,*Q<H22%*%4$#4A@H>5*W4$3@I*$*5A2<4@@

32#4%*27*=4$3*#4B4%2534?=,*F-4112)E33$-#,+$"$**)'"()F-4112)!;H&1+$;$"#A)..-.1I
FG&E[,

:2%%>?@)*T,)*9;66)*L,)*`$??)*X,)*Z$?@5$<H)*Q,)*`2%"4)*X,*$?#*V$=43$?)*Z,*-.//[1,
8B$%;$=>?6*$*?$=>2?$%*5A26A$3*72A*@<H22%&"$@4#*'+g*5A4B4?=>2?,*E+'26'#,1")'"(
<&1%&';)<2'"","%A*./-01I*FG/&F.^,

:2A<2A$?)*W,Z,*-.//E1,*L$2H,"%)#$'-4$&*)#$'-4)0$22.)B&'"*31&;,"%)H&13$**,1"'2
($+$21H;$"#A)94=A>4B4#*C4"A;$AD*.[)*FGG.)*7A23*:V98*V2%><D*ZA>47@I*9452A=>?6*2?
+@@;4@*$?#*94@4$A<H*>?*8#;<$=>2?*V2%><D,*H==5IJJKKK,4#,62B,J5;"@J:V98J=[.J

:2;@>?@)*T,Z,*-.//E1,*O@>?6*<2%%$"2A$=>B4*54A72A3$?<4*$55A$>@$%*=2*4?H$?<4*=4$<H4A@h
5A274@@>2?$%*6A2K=HI*$*A4B>4K*$?#**=4@=*27*KH$=*K4*\?2K,*N16&"'2)13)H$&*1"'2
E+'26'#,1"),")E(6-'#,1"A)/I*.//&FFF,

:2;@>?@)*T,Z,)*L2?2H;4)*T,T,*$?#*Z%223)*i,!,*-.//[1,*:2%%$"2A$=>B4*4B$%;$=>2?*>?*N2A=H
!34A><$I*4B$%;$=2A@h*@4%7&A452A=4#*25>?>2?@)*5A$<=><4*$?#*<2?@4(;4?<4@,*E+'26'#,1"
<&'-#,-$A).M-01I*FGM&FF[,

:2;@>?@)*T,Z,*$?#*8$A%)*X,U,*-.//F1,*WH4*<$@4*72A*5$A=><>5$=2AD*4B$%;$=>2?)*E(6-'#,1"'2
E+'26'#,1")'"()<12,-8)7"'28*,*A).P-P1I*0/M&P.^,

:;"$?)*X,)*-.//^1,*'2K*@<H22%@*<H$?64*A472A3@I*94#47>?>?6*A472A3*@;<<4@@*$?#*7$>%;A4,
B$'-4$&*)C122$%$)D$-1&(A*//-01I*PE0&MM,

L$=?2K)*!,*-FGGG1,*V2K4A*$?#*52%>=><@*>?*=H4*$#25=>2?*27*@<H22%*A472A3*32#4%@,*E(6-'#,1"'2
E+'26'#,1")'"()<12,-8)7"'28*,*A)FF-P1I*0EM&0MP

L$=?2K)*!,)*';""$A#)*X,*$?#*U4H$?)*',*-.//^1,*E(6-'#,1"'2)&$31&;),;H2$;$"#'#,1".)7
-1J-1"*#&6-#$()H&1-$**A*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*:4?=4A*72A*94@4$A<H*2?
8#;<$=>2?)*L>B4A@>=D)*$?#*8S<4%%4?<4*-:98L81*H==5IJJKKK,<$%,2A6J<A4#4J5;"@J
A4@4$A<HJAAE,H=3,

L4%$K$A4*8#;<$=>2?*94@4$A<H*$?#*L4B4%2534?=*-9jL*:4?=4A1,*-FGGG1,*'2345$64*27
9jL*:4?=4A)*O?>B4A@>=D*27*L4%$K$A4,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,A#<,;#4%,4#;J$"2;=,H=3%,

L4%<2;A=)*U,!,Z)*X2D#)*Z,',)*:2A?4%%)*L,i,*$?#*i2%#"4A6)*U,:,*-FGG.SA)E+'26'#,1")13)#4$

http://ednet2.car.chula.ac.th/
http://www.someware.com/vcca
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$33$-#*)13)H&1%&';;,"%)'&&'"%$;$"#*)1")*#6($"#)2$'&","%)16#-1;$*)*'2345$64*27
N4$6*:4?=4A)*N9:JiW*V$64)*O?>B4A@>=D*27*:2??4<=><;=,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)
FGG.)*7A23**H==5IJJKKK,6>7=4#,;<2??,4#;JKH$=?A<,H=3%,

L4==34A)*V,!,)*LD<\)*N,W,*$?#*WH;A@=2?)*X,V,*-.//[1,*C1"*62#'#,1"5)-122'@1&'#,1"5)'"(
#$';01&K)31&)*#6($"#*)0,#4)*H$-,'2)"$$(*)R>"()$,#,1"SA)Z2@=2?I*!%%D?*$?#*"$<2?,

L>332<\)*:,*$?#*X44)*T,:,*-FGGG1,*94#4@>6?>?6*@<H22%&"$@4#*<;AA><;%;3*%4$#4A@H>5I*$
:A2@@&<;%=;A$%*54A@54<=>B4,*N16&"'2)13)C6&,-626;)'"()F6H$&+,*,1"A*.E-P1I*00F&0E^,

L;?@2?)*U,!,*-.//[1,*T&1;)&$*$'&-4)#1)H&'-#,-$)'"()@'-K)'%',".)B!UFF)'*)')#112)31&
$(6-'#,1"'2),;H&1+$;$"#,*'2345$64*27*:2?@2A=>;3*72A*V2%><D*94@4$A<H*>?
8#;<$=>2?)*:V98*V2%><D*ZA>47@)*iA$#;$=4*Q<H22%*27*8#;<$=>2?)*O?>B4A@>=D*27
V4??@D%B$?>$)*VH>%$#4%5H>$)*V4??@D%B$?>$,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,;54??,4#;J6@4J<5A4J

8"4%)*9,X,*-./MF1,*E**$"#,'2*)13)$(6-'#,1"'2);$'*6&$;$#A*8?6%4K22#*:%>77@)*N4K*T4A@4DI
VA4?=><4*'$%%,

8#;<$=>2?*L4B4%2534?=*:4?=4A)*+?<,*-.///1,*B4$)6&@'")*H$-,'2)$(6-'#,1")2$'($&*4,H
-122'@1&'#,+$A*94=A>4B4#*N2B43"4A*F/)*.///)*7A23*H==5IJJKKK,4#<,2A6J
<2%%$"2A$=>B4,

C4A6;@2?)*L,X,*-.//M1,*V")01&K,"%)#1%$#4$&.)%&16H01&K5)#$';01&K5)'"()-122'@1&'#,+$
W1&K)';1"%)#$'-4$&*A*'2345$64*27*N$=>2?$%*+?@=>=;=4*72A*OA"$?*Q<H22%
+35A2B434?=,*94=A>4B4#*e<=2"4A*F/)*.///)*7A23I*H==5IJJKKK,4#;,2A6J;A"$?J,

C>=f&i>""2?)*:,W,)*-.//[1,*U1",#1&,"%)$(6-'#,1".)!"(,-'#1&*5)M6'2,#8)'"()$33$-#,+$"$**A
X2?#2?I*:$@@4%%,

C2S)*!,)*U<L4A32==)*C,)*'$3>%=2?)*U,*$?#*W2;3"2;A2;)*T,*-.//[1,*+?@>#4AJ5$A=?4A@H>5
4B$%;$=>2?I*$55A2$<H*$?#*<2?<45=*#4B4%2534?=,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';
<2'""","%A)./-01I*.//&FGM,

CA443$?)*L,*-.//^1,**91,"%)#$'-4$&)&$*$'&-45)3&1;),"M6,&8)#1)6"($&*#'"(,"%A**V$<>7><
iA2B4*I*'4>?%4*$?#*'4>?%4*V;"%>@H4A@,

i$%%)*U,L,)*Z2A6)*Y,9,*$?#*i$%%)*T,V,*-.//[1,*8B$%;$=>2?*94@4$A<H,**E(6-'#,1"'2)&$*$'&-4.
'"),"#&1(6-#,1")RX#4)$(,#,1"SA*YH>=4*V%$>?)*N4K*c2A\I*X2?63$?*V;"%>@H4A@)*55
[M/&MF0,

i$??)*N,*-.//^1,*B'&%$#*)31&)#1;1&&10I*)*-4112*.)')%6,($)#1)0412$)*-4112)#'&%$#J*$##,"%
31&)%1+$&"$&*)'"()4$'(#$'-4$&*A)X2?#2?I*C$%34A*VA4@@,

i>?$<2%$)*Q,V,*$?#*Z$?><\D)*X,*-.//^1,*L>@<>5%>?4,*C122$%$)13)L6;'")D$*16&-$*5
E(6-'#,1")Y)<6@2,-)<12,-8)E(6-'#,1")<12,-8)P&,$3A*0I*Q45=43"4A,*94=A>4B4#
C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,;#4%,4#;J<H45J4#"A>47@JZA>470,H=3%,

i%>?4A)*T,!,*$?#*Q$)5%4)*V,*-.//[1,*!*3;%=>34=H2#*$55A2$<H*=2*4B$%;$=4*=A$?@>=>2?*>?=2
<233;?>=D*%>74,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A)./-01I*FFE&F00,

iA$?=)*X,V,*-FGGG1,*0G*\4D*@=45@*=2*@;<<4@@7;%*#>B4A@>=D*3$?$6434?=,*<$&31&;'"-$
!;H&1+$;$"#A*0/-^1I*FP&0P,

iA$D)*T,**$?#**Y>%<2S)*Z,*-.//E1,**Z11()*-41125)@'()*-4112.)E+'26'#,"%)H$&31&;'"-$)'"(
$"-16&'%,"%),;H&1+$;$"#A**Z;<\>?6H$3I*e54?*O?>B4A@>=D*VA4@@,

i;"$)*8,i,*$?#*X>?<2%?)*c,Q,*-.//^1,*T16&#4)%$"$&'#,1")$+'26'#,1"A)N4K";AD*V$A\)*Q$64
V;"%><$=>2?@,

'$74A?>\)*T,T,)*U4@@4A@<H3>==)*L,Q,*$?#*g$?#A><\)*Q,*-./MM1,**:2%%$"2A$=>B4*A4@4$A<HI*YHD
$?#*H2Kb**E(6-'#,1")D$*$'&-4$&A*F[-/1I*0.*&*0E,

'$%%)*Z,X,*$?#*`$@@$3)*c,*-./^^1,*V$A=><>5$=2AD*A4@4$A<H,*-55,.EG&.EP1,*+?*T,V,*`44B4@,
-4#,1,*E(6-'#,1"'2)&$*$'&-45);$#41(121%85)'"();$'*6&$;$"#.)7"),"#$&"'#,1"'2
4'"(@11KA)N4K*c2A\I*V4A6$32?*VA4@@,

'$%%>?64A)*V,*$?#*`$?=$3$A$)*V,*-FGG.1,*8S5%2A>?6*=H4*<;%=;A$%*<2?=4S=*27*@<H22%

http://www.edu.org/urban/
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>35A2B434?=*>?*WH$>%$?#,*F-4112)E33$-#,+$"$**)'"()F-4112)!;H&1+$;$"#A*.F-P1I
0^E&PG^,

'$354%)*9,X,*-FGG.1,*'2345$64*27*L4%$K$A4*8#;<$=>2?*94@4$A<H*$?#*L4B4%2534?=
-9jL*:4?=4A1)*O?>B4A@>=D*27*L4%$K$A4,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,A#<,;#4%,4#;J=4$3>?6,H=3%,

'$A=K4%%)*!,*-.//[1,*F-,$"#,3,-),($'*)'"()$(6-'#,1"),")#4$)>?*#)-$"#6&8A)*'2345$64*27*WH4
F.@=*:4?=;AD*X4$A?>?6*+?>=>$=>B4,)94=A>4B4#*U$A<H*0G)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,F.
%4$A?,2A6J$A<HJ$A=><%4@J$@HR<235%4S>=D,H=3%,

'$@@4%)*8,*-FGG.1,*<&13$**,1"'2)($+$21H;$"#)2$'&","%)3&1;)#4$)@$*#.)7)#112K,#)31&)*-4112*
'"()(,*#&,-#*)@'*$()1")#4$)/'#,1"'2)70'&(*)<&1%&';)31&)U1($2)<&13$**,1"'2
9$+$21H;$"#A)'2345$64*27*=H4*N2A=H*:4?=A$%*946>2?$%*8#;<$=>2?$%*X>"A$AD
-N:98X1,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.*7A23I*H==5IJJKKK,?<A4%,2A6J5#J=22%\>=,H=3,

'4A2?)*T,*-.//[1,*C1J1H$&'#,+$),"M6,&8.)D$*$'&-4),"#1)#4$)46;'")-1"(,#,1"A*WH2;@$?#
e$\@I*Q$64*V;"%><$=>2?,

'4A=%>?6)*8,*-.///1,*!;H2$;$"#,"%)0412$J*-4112)&$31&;,*'2345$64*27*89+:
:%4$A>?6H2;@4*2?*8#;<$=>2?$%*U$?$6434?=)*89+:*L>64@=)*:2%%464*27*8#;<$=>2?)
O?>B4A@>=D*27*eA462?,*94=A>4B4#*!;6;@=*E)*FGGG)*7A23I*H==5IJJ4A><,;2A462?,4#;J
5;"%><$=>2?@J#>64@=@J#>64@=.F^,H=3%,

'4@@)*Z,*-FGGG1,*!@@4@@>?6*5A26A$3*>35$<=*;@>?6*%$=4?=*6A2K=H*32#4%>?6I*$*5A>34A*72A*=H4
4B$%;$=2A,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A)F0I*P./&PF^,

'>66>?@)*Q,*$?#*X4$=)*L,*-FGG.1,*'2A@4@*72A*<2;A@4@*2A*<2;A@4@*72A*H2A@4@I*KH$=*>@*4774<=>B4
=4$<H4A*#4B4%2534?=,*+?*Q2%4A)*T,)*:A$7=)*!,*$?#*Z;A64@@)*',*-8#@,1,*B$'-4$&
($+$21H;$"#.)$OH21&,"%)16&)10")H&'-#,-$)A)WH2;@$?#*e$\@)*:$%>72A?>$I*Q!i8
V;"%><$=>2?@)*+?<,

'2D%4)*L,*-.//P1,*!FV)[\\\)]6'2,#8)F8*#$;*)L'"(@11KA)-F?#*8#>=>2?1,)X>?$<A4)*T2A#$?
'>%%)*eS72A#I*Z;==4AK2A=H&'4>?43$??)*X=#,

T2H?@2?)*Z,*-FGG.1,*B$'-4$&J'*J&$*$'&-4$&)*'2345$64*27*89+:*8#;<$=>2?$%*94@2;A<4@
+?72A3$=>2?*:4?=4A)*89+:*L>64@=,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,
4#,62BJ#$=$"$@4@J*89+:&L>64@=@J8#0EEFGE,H=3%,

T2H?@=2?4)*T,N,)*-./^.1,*!"(,-'#1&*)13)$(6-'#,1"'2)*8*#$;*A!X2?#2?I*`26$?*V$64,
T2A4@\26)*`,i,*$?#*Q2A"23)*L,*-.//01,*G!FDEG)^.)*#&6-#6&'2)$M6'#,1");1($2,"%)0,#4)#4$

F!U<G!F)-1;;'"()2'"%6'%$A):H><$62I*Q<>4?=>7><*Q27=K$A4*+?=4A?$=>2?$%)*+?<,,
T2A4@\26)*`,i,)*4=*$%,*-.///1,*G!FDEG)^.)"$0)*#'#,*#,-'2)3$'#6&$*A)*:H><$62I*Q<>4?=>7><

Q27=K$A*+?=4A?$=>2?$%)*+?<,,
`$?:9N*:2%%$"2A$=>B4*A4@4$A<H*?4=K2A\,*-FGG.1,*'2345$64*27*=H4*`$?:9N

:2%%$"2A$=>B4*94@4$A<H*N4=K2A\,*94=A>4B4#*T$?;$AD*0G)*FGG.)*7A23*H==5IJJ\$?<A?,
2A6J,

`$?@$@*:>=D*`$?@$@*V;"%><*Q<H22%@,*-FGGG1,*T,&*#)#4,"%*)3,&*#)_)*-4112),;H&1+$;$"#A
94=A>4B4#*N2B43"4A*FM)*FGG.)*7A23*`$?@$@*:>=D*`$?@$@*V;"%><*Q<H22%@*Y4"*Q>=4I
H==5IJJKKK,\<\5@,\.F,\@,;@J#2<;34?=@J7=7RK5J<2?=4?=@,H=3%,

`$f#>?)*!,8,*-FGG.1,*P$4'+,1&);1(,3,-'#,1"),")'HH2,$()*$##,"%*)RX#4))$(,#,1"SA)Z4%32?=)
:$%>72A?>$I*Y$#@K2A=HJWH235@2?*X4$A?>?6,

`433>@)*Q,*-./^^1,*!<=>2?*A4@4$A<H,*-55,*PF*&*P/1,*+?*`44B4@)*T,V,*-8#,1,**E(6-'#,1"'2
&$*$'&-45);$#41(121%85)'"();$'*6&$;$"#.)7"),"#$&"'#,1"'2)4'"(@11KA
eS72A#I*V4A6$32?*VA4@@,

`4D4@)*U,Y,)*'$@%4D&U$SK4%%)*:,',*$?#*:$554A)*:,!,*-.///1,*kQ5>A>=;$%>=Db*+=h@*=H4*<2A4
27*3D*%4$#4A@H>5lI*4352K4A>?6*%4$#4A@H>5*>?*$?*>?<%;@>B4*4%434?=$AD*@<H22%,
E(6-'#,1"'2)7(;,",*#&'#,1")]6'&#$&28,*0E-F1I*FG0&F0M,

`>?<H4%24)*T,X,*-.//.1,*B$'-4$&*)'*)&$*$'&-4$&*.)M6'2,#'#,+$),"M6,&8)'*)')H'#4)#1

http://kancrn/
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$;H10$&;$"#A**X2?#2?I*WH4*C$%34A*VA4@@,
`%4>?)*Q,*$?#*Q=4<H4A)*Z,*-FGG.1,*U1*',-)13)$+'26'#,1")13)*8*#$;,-)&$31&;),",#,'#,+$*A

94=A>4B4#*N2B43"4A*.)*FGG.*7A23*9!NL*Y4"*Q>=4I*H==5IJJKKK,A$?#,2A6J
5;"%><$=>2?@J5A2d4<=@J32@$><,H=3J,

X$"2A$=2AD*72A*Q=;#4?=*Q;<<4@@*-XQQ1,*-FGG.1,*7-4,$+,"%)*#6($"#)*6--$**.)7)4'"(@11K)13
0,($28),;H2$;$"#$()&$*$'&-4J@'*$()$(6-'#,1"'2)&$31&;);1($2*,*'2345$64*27*XQQ
$=*W435%4*O?>B4A@>=D*:4?=4A*72A*94@4$A<H*>?*';3$?*L4B4%2534?=*$?#*8#;<$=>2?,
94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJKKK,A472A3H$?#"22\&%@@,2A6JB>4K5A26R
#2,$@5b5R>#mF,

X$"2A$=2AD*72A*Q=;#4?=*Q;<<4@@*-XQQ1,*-FGG.1,*7")'"'28*,*)13)0,($28),;H2$;$"#$(
&$*$'&-4J@'*$()$(6-'#,1"'2)&$31&;);1($2*A)'2345$64*27*XQQ*$=*W435%4
O?>B4A@>=D*:4?=4A*72A*94@4$A<H*>?*';3$?*L4B4%2534?=*$?#*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#
C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23I*H==5IJKKK,A472A3H$?#"22\&%@@,2A6J5$A=.,H=3,

X$"2A$=2AD*72A*Q=;#4?=*Q;<<4@@*-XQQ1,*-FGG.1,*F-4112)($+$21H;$"#)H&1%&';A*'2345$64*27
XQQ*$=*W435%4*O?>B4A@>=D*:4?=4A*72A*94@4$A<H*>?*';3$?*L4B4%2534?=*$?#
8#;<$=>2?,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.*7A23I*H==5IJKKK,A472A3H$?#"22\&%@@,2A6J
B>4K5A26R#2,$@5b5R>#m..,

X$?#)*9,*-.//M1,*U2B>?6*;5*=2*<235%4S*$@@4@@34?=*@D@=43@,*E+'26'#,1")C1;;$"#A
V;"%><$=>2?*27*=H4*N$=>2?$%*:4?=4A*72A*94@4$A<H*2?*8B$%;$=>2?)*Q=$?#$A#@)*$?#
Q=;#4?=*W4@=>?6)*O:X!,*Q;334A*.//M,*94=A>4B4#*N2B43"4A*FG)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,<@4,;<%$,4#;J:98QQWJ5$64@,

X4$A?>?6*94@4$A<H*$?#*L4B4%2534?=*:4?=4A*-X9L:1,*-FGG.1,*'2345$64*27*X9L:)
O?>B4A@>=D*27*V>==@";A6H,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23*H==5IKKK,%A#4,
5>==,4#;JA4@4$A<H,H=3,

X4U$H>4;)*V,i,*$?#*X4@%4D)*Z,!,*-FGG.1,*F#'#$)E(6-'#,1")7%$"-,$*.)<'&#"$&*),")&$31&;A
'2345$64*27*L4%$K$A4*8#;<$=>2?*94@4$A<H*$?#*L4B4%2534?=*-9jL*:4?=4A1)
O?>B4A@>=D*27*L4%$K$A4,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23**H==5IJJKKK,A#<,;#4%,
4#;J@4$,H=3,

X4B>?)*Q,9,)*Z;4%%)*T,i,*$?#*X4B>?)*T,!,*-.//^1,*B4$)B$@'*$),",#,'#,+$.)&$*$'&-4
9$+$21H;$"#)'"()$+'26'#,1")31&)$(6-'#,1"'2)&$31&;A)O?>B4A@>=D*27*+%%>?2>@,
94=A>4B4#*T;?4*^)*FGG.)*7A23*H==5IJJ+A@,4#,;>;<,4#;J=<#J+?>=>$=>B4,H=3%,

X>??)*9,X,)*-./^M1,*!<<2;?=$">%>=DI*WH4*<235$A>@2?*27*4#;<$=>2?$%*@D@=43@*$?#*=H4*(;$%>=D
27*=4@=*A4@;%=@,*E(6-'#,1"'2)<12,-8A).-F1I*.^.&./^,

X>??)*9,X,*-./^/1,*E(6-'#,1"'2);$'*6&$;$"#)R`&()E(,#,1"SA*N4K*c2A\I*!34A><$?*:2;?<>%
2?*8#;<$=>2?*$?#*U$<3>%%$?*V;"%>@H>?6*:235$?D,

X>??)*9,X,*-FGGG1,*!@@4@@34?=*$?#*$<<2;?=$">%>=D,*E(6-'#,1"'2)D$*$'&-4$&A*F/-F1IP&.[,
X>5@\D)*L,`,*$?#*i$A=?4A)*!,*-.//[1,*+?<%;@>2?)*@<H22%*A4@=A;<=;A>?6)*$?#*=H4*A43$\>?6

27*!34A><$?*@2<>4=D,*L'&+'&()E(6-'#,1"'2)D$+,$0,*[[-P1I*M[F&M/[,
X>@@>=f)*9,Y,*-.//M1,*Q=$=4K>#4*54A72A3$?<4*$@@4@@34?=I*<2?=>?;>=D)*<2?=4S=)*$?#

<2?<4A?@,*C1"#$;H1&'&8)E(6-'#,1"A*[/-.1I*.E&./,
X;?#(;>@=)*9,*-.//M1,*_;$%>=D*@D@=43*$?#*+Qe*/GGG*>?*H>6H4A*4#;<$=>2?,*7**$**;$"#)'"(

E+'26'#,1"),")L,%4$&)E(6-'#,1"A*FF-F1I*.E/&.MF,
U$<%@$$<)*L,*-.//[1,*7"),"#&1(6-#,1")#1)'-#,1")&$*$'&-4.)H&$*,($"#,'2)'((&$**A*'2345$64

27*N$=>2?$%*!@@2<>$=>2?*72A*94@4$A<H*>?*Q<>4?<4*W4$<H>?6*-N!9QW1)*C%2A>#$
!=%$?=><*O?>B4A@>=D)*Q$?*CA$?<>@<2,*94=A>4B4#*Q45=43"4A*F/)*FGGG)*7A23I
H==5IJJKKK,5HD,?$;,4#;J]#$?3$<J!<=>2?A@<H,H=3%,

U$%><2)*U,`,*-FGGG1,*C1;H&$4$"*,+$)*-4112)&$31&;)H&1%&';)*410*)H&1;,*,"%)&$*62#*)31&
0412$J*-4112)&$31&;A*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23I*H==5IJJKKK,4#,62BJ
VA4@@94%4$@4JG/&*FGGGJG/.0,H=3%,

http://www.ed.gov/databases/ERIC_Digests/ed425047.html
http://www.ed.gov/databases/ERIC_Digests/ed425047.html
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U$A@H)*i,8,*-FGG.1,*7!G)X\?)E+'26'#,1"A*94=A>4B4#*U$D*.P)*FGG.)*7A23
H==5IJJKKK,"$3$4#,;$,4#;J$>%[G.J@=;#4?=R4B$%;$=>2?,H=3,

U$A@H$%%)*:,*$?#*92@@3$?)*i,Z,*-.///1,*9$*,%","%)M6'2,#'#,+$)&$*$'&-4)R`&()$(,#,1"SA
WH2;@$?#*i$\@I*Q$64*V;"%><$=>2?@,

U<:H4@?4D)*T,*-.//^1,*W412$)*-4112)&$31&;,*'2345$64*27*89+:*8#;<$=>2?$%*94@2;A<4@
+?72A3$=>2?*:4?=4A)*89+:*L>64@=,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,4#,

* i2BJ#$=$"$@4@J89+:&L>64@=J4#PFM0^^,H=3%,
U4==4=$%)*i,*-FGGG1,*C2'**&11;)'-#,1")&$*$'&-4)1+$&+,$0A*'2345$64*27*+?#>$?$

O?>B4A@>=D)*L>B>@>2?*27*8#;<$=>2?*$=*Q2;=H*Z4?#,*94=A>4B4#*Q45=43"4A*F/)*FGGG)
7A23*H==5IJJKKK,>;@",4#;J]634==4=J:%$@@A223]!<=>2?]94@4$A<H,H=3%,

U4==4=$%)*i,*-FGG.1,*C411*,"%)816&)'-#,1")&$*$'&-4)M6$*#,1"A**'2345$64*27*+?#>$?$
* O?>B4A@>=D)*L>B>@>2?*27*8#;<$=>2?*$=*Q2;=H*Z4?#,*94=A>4B4#*Q45=43"4A*F/)*FGGG)

7A23*H==5IJJKKK,;@",4#;J]634==4=$J,
U>??4==)*!,U,*-.///1,*+?=4A?$%*4B$%;$=>2?*>?*$*@4%7&A47%4<=>B4*2A6$?>f$=>2?I*2?4*?2?5A27>=

$6$?<Dh@*32#4%,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A*FFI*0E0&0[F,
U;A5HD&Z4A3$?)*g,)*Q<H?24@)*:,*$?#*:H$3"4A@)*T,U,*-FGGG1,*!?*4$A%D*@=$64*4B$%;$=>2?

32#4%*72A*$@@4@@>?6*=H4*4774<=>B4?4@@*27*<235A4H4?@>B4*<233;?>=D*>?>=>$=>B4@I
=HA44*<$@4*@=;#>4@*>?*N4"A$@\$,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A)*F0I*.EM&.[0,

U;AA$D)*X,*$?#*X$KA4?<4)*Z,*-FGGG1,*<&'-#,#,1"$&J@'*$()$"M6,&8.)H&,"-,H2$*)31&)H1*#J
%&'(6'#$)&$*$'&-4A)X2?#2?I*WH4*C$%34A*VA4@@,

N$A$D$?)*L,*-.//01,*<'&#,-,H'#1&8)$+'26'#,1".)B112*)31&);'"'%,"%)-4'"%$),")0'#$&)'"(
*'",#'#,1"A)Y$@H>?6=2?)*L,:,I*WH4*Y2A%#*Z$?\,

N$=>2?$%*Z2$A#*72A*VA274@@>2?$%*W4$<H>?6*Q=$?#$A#@,*-FGG.1,*B4$)*#'"('&(.)04'#)#$'-4$&*
*4162()K"10)'"()@$)'@2$)#1)(1A*'2345$64*27*NZVWQ*WH4*N$=>2?$%*Z2$A#*72A
VA274@@>2?$%*W4$<H>?6*Q=$?#$A#@,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.[)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,
?"5=H,2A6J

N$=>2?$%*:4?=4A*2?*+?<A4$@>?6*=H4*8774<=>B4?4@@*27*Q=$=4*$?#*X2<$%*8#;<$=>2?*9472A3,
-FGG.1,*'2345$64*27*:2?@2A=>;3*72A*V2%><D*94@4$A<H*>?*8#;<$=>2?*-:V981)
iA$#;$=4*Q<H22%*27*8#;<$=>2?)*O?>B4A@>=D*27*V4??@D%B$?>$)*VH>%$#4%5H>$)
V4??@D%B$?>$,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,;54??,4#;J6@4J<5A4J,

N2"%4)*!,T,*-.//^1,*QH$A4#*#4<>@>2?*3$\>?6,*E(6-'#,1")<12,-8)P&,$3A*.-T$?;$AD1,
'2345$64*27*:'8jV*:2%%464*27*';3$?*94@2;A<4@)*8#;<$=>2?*j*V;"%><*V2%><D,
94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGGG)*7A23**H==5IJJKKK,;#4%,4#;J<H45J4#"A>47@J"A>47.,H=3%,

N24%&Z4@K><\)*8,)*Y>%@2?)*8,*$?#*c2;?6)*8,*-.//P1,*:H$?64*=H4*@=$77*$?#*@44*=H4
* #>774A4?<4@,*+?*CA>=H)*9,*$?#*U$H2?D)*V,*-8#@,1,*<&1;1#,"%)M6'2,#8)'"()$M6'2,#8),"

*-4112*.)$;H10$&,"%)#$'-4$&*)#4&16%4)-4'"%$A)X2?#2?I*L$B>#*C;%=2?*V;"%>@H4A@,
N2A$)*T,*-FGGG1,**9,**$-#,"%);8)-2'**&11;.)7)#$'-4$&)$OH$&,;$"#*)0,#4)'-#,1")&$*$'&-45

+1,-$)3&1;)#4$)3,$2(.)F#1&,$*)13)&$31&;),")#4$)01&2(*)13)H&'-#,#,1"$&*,**94=A>4B4#
N2B43"4A*F/)*FGGG)*7A23*H==5IJJKKK,%$","A2K?,4#;JB2><4J0(A=.///J$<=A47,@H=3%,

N2A=HK4@=*946>2?$%*8#;<$=>2?$%*X$"2A$=2AD*-NY9X1)*-FGGG1,*F-4112),;H&1+$;$"#
H&1%&';5)"'#,1"'2)*H$-,'2#8),")*-4112)-4'"%$.)C'#'21%)13)*-4112)&$31&;);1($2*A
94=A>4B4#*C4"A;$AD*.E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,?KA4%,2A6J@<5#J?$=@54<J<$=$%26,

e77><4*27*8#;<$=>2?$%*94@4$A<H*$?#*+35A2B434?=*-e89+1)*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,
-FGGG1,*/'#,1"'2)D$*$'&-4)Y)9$+$21H;$"#)C$"#$&*A*'2345$64*27*=H4*e89+)*O,Q,
L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23**H==5IJJKKK,4#,62BJ
277><4@Je89+J94@:=A,H=3%,

e77><4*27*8%434?=$AD*$?#*Q4<2?#$AD*8#;<$=>2?*-e8Q81)*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,
-FGGG1,*Z6,('"-$)1")#4$)-1;H&$4$"*,+$)*-4112)&$31&;)($;1"*#&'#,1")H&1%&';,
'2345$64*27*=H4*e77><4*27*8%434?=$AD*$?#*Q4<2?#$AD*8#;<$=>2?*-e8Q81)*O,Q,
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L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,4#,62BJ
277><4@Je8Q8J<235A472A3J<@A#6;>,H=3%,

e6$K$)*9,W,*-.//P1,*WH4*>?@=>=;=>2?$%*@2;A<4@*27*4#;<$=>2?$%*A472A3I*=H4*<$@4*27*@<H22%&
"$@4#*3$?$6434?=,*7;$&,-'")E(6-'#,1"'2)D$*$'&-4)N16&"'2A*0.-01I*E./&EP^,

e%@2?)*X,*-.///1,*94@4$A<H4A@*A$=4*KH2%4&@<H22%*A472A3*32#4%@,)E(6-'#,1")W$$K*)1")#4$
W$@*A)94=A>4B4#*U$A<H*.0)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,4#K44\,2A6J4KJB2%&.^JF0$>A,
H.^,

eA6$?>@$=>2?*72A*8<2?23><*:2&254A$=>2?*$?#*L4B4%2534?=*-e8:L1,*-.//P1,*U',"
($3,",#,1"*)'"()-1"+$"#,1"*)31&)#4$);$'*6&$;$"#)13)&$*$'&-4)'"()$OH$&,;$"#'2
($+$21H;$"#)RDY9S.)7)*6;;'&8)13)#4$)H&'*-'#,);'"6'2)?[[`,*V$A>@I*eA6$?>@$=>2?
72A*8<2?23><*:2&254A$=>2?*$?#*L4B4%2534?=*-e8:L1,

eK4?)*T,U,*$?#*X$3"4A=)*C,:,*-.//^1,*8B$%;$=>2?*$?#*=H4*>?72A3$=>2?*?44#@*27
2A6$?>f$=>2?$%*%4$#4A@,*7;$&,-'")N16&"'2)13)E+'26'#,1"A)./-01I*0EE&0[E,

V4$)*9,*-.///1,*N4K*34#>$*<233;?><$=>2?*72A;3@*72A*>35A2B>?6*4#;<$=>2?*A4@4$A<H*$?#
5A$<=><4,*+?*8,*:2?#%>77*X$643$??*$?#*X,Q,*QH;%3$?*-8#@,1*!**6$*),")$(6-'#,1"
&$*$'&-4A!Q$?*CA$?<>@<2I*T2@@4D&Z$@@)*+?<,

V4=4A@)*T,*$?#*Y>%%@)*-.//^1,*+Qe*/GGG*$@*$*6%2"$%*4#;<$=>2?$%*$<<A4#>=$=>2?*@=A;<=;A4,
]6'2,#8)7**6&'"-$),")E(6-'#,1"A*[-F1I*0EE&0[E,

9$<4)*`,8,',*$?#*V2K4%%)*`,9,*-FGGG1,*!@@4@@>?6*@=;#4?=*54A<45=>2?@*27*<%$@@A223
34=H2#@*$?#*$<=>B>=>4@*>?*=H4*<2?=4S=*27*$?*2;=<234&"$@4#*4B$%;$=>2?,)E+'26'#,1"
D$+,$0A*FP-[1I*[0E&[P[,

94D?2%#@)*!,T,*-.//^1,*:2?7>A3$=2AD*5A26A$3*4B$%;$=>2?@I*$*34=H2#*72A*@=A4?6=H4?>?6
<$;@$%*>?74A4?<4,*7;$&,-'")N16&"'2)13)E+'26'#,1"A*./-F1I*FG0&FF.,

9><H$A#@2?)*`,8,*-.//^1,*_;$?=>7>$"%4*744#"$<\I*<$?*>=*A4$%%D*34$@;A4*(;$%>=Db*]6'2,#8
7**6&'"-$),")E(6-'#,1"A*[-P1I*F.F&F./,

9>#>?6)*V,)*C2K4%%)*Q,*$?#*X4BD)*V,*-FGG.1A)7")'-#,1")&$*$'&-4)'HH&1'-4)#1)-6&&,-626;
($+$21H;$"#A*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,@H47,$<,;\J]>@J
5;"%><$=>2?@J>?7A4@J5$54AF,H=3%,

9>4%)*U,*-.//^1,*B4$)C$"#$&)31&)C122'@1&'#,+$)D$*$'&-4),")E(6-'#,1")RCCDESA**'2345$64
27*=H4*::98)*O?>B4A@>=D*27*:$%>72A?>$)*+AB>?4,*94=A>4B4#*T$?;$AD*0G)*FGG.)*7A23
H==5IJJ>4=,4#,62BJ]\@=;""@J7A44J>?=4A?$%J<<A4,H=3%,

9>%4D)*`,*-.//M1,*:H$?64@*>?*%2<$%*62B4A?$?<4&<2%%$"2A$=>2?*=HA2;6H*?4=K2A\@I*!*52@=&
.[*<$@4*@=;#D,*E(6-'#,1"'2)U'"'%$;$"#)'"()7(;,",*#&'#,1",*FE-F1I.EE&.[M,

92">?@2?)*',!,*-.//P1,**B4$)$#4"1%&'H48)13)$;H10$&;$"#.)B4$)#&'"*31&;'#,+$)H10$&)13
-2'**&11;),"#$&'-#,1"A**X2?#2?I*WH4*C$%34A*VA4@@,

924"4A)*8,*-.//E1,*E;$&%,"%)*#6($"#)'**$**;$"#)*8*#$;*)31&)*-4112)&$31&;A)94=A>4B4#
C4"A;$AD*M)*FGGF)*7A23*'2345$64*27*89+:*8#;<$=>2?$%*94@2;A<4@*+?72A3$=>2?
:4?=4A,*H==5IJJKKK,4#,62BJ#$=$"$@4@J89+:RL>64@=@J4#0^//E/,H=3%,

924"4A)*8,*-.//M1,*WH4*=4<H?><$%*$?#*5A$<=><$%*<H$%%4?64@*>?*#4B4%25>?6*>??2B$=>B4
$@@4@@34?=*$55A2$<H4@*72A*;@4*>?*@=$=4K>#4*$@@4@@34?=*5A26A$3@,*C1"#$;H1&'&8
E(6-'#,1"A*[/-.1I*[&.G,

9;##)*V,)*L$B>4@)*L,)*T$3>@2?)*T,)*9><\>?@2?)*9,)*C4%6$=4)*9,*$?#*T2H?@2?)*9,*-FGGG1,
P$'-1")*-4112*.)36&#4$&)$O#$&"'2)$+'26'#,1")13)#4$),",#,'#,+$A)'2345$64*27*N$=>2?$%
8B$%;$=>2?*C2;?#$=>2?*27*8#;<$=>2?$%*94@4$A<H*-NC891,*94=A>4B4#*Q45=43"4A*FE)
FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,?74A,$<,;\J@;33$ADJ@7",H=3,

9;@@4%)*W,*-.//M1,**7-#,1")&$*$'&-4).)W41)a)W48)a)L10)a)F1)04'#)a.)7"),"#&1(6-#1&8
%6,($)31&)#$'-4$&)-'"(,('#$*)'#)]6$$"I*)b",+$&*,#8,94=A>4B4#*C4"A;$AD*.P)*FGG.)
7A23**H==5I4#;&@@>2,4#;<,(;44?@44,<$J*5A2d4<=@J$<=>2?&A4@4$A<HJ6;>#4,H=3,

Q$%%>?4?)*!,*-.//P1,*+?=4A$<=>B4*32#4%*27*@4%7&4B$%;$=>2?*(;$%>=D*$@@4@@34?=*$=*=H4
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O?>B4A@>=D*27*TDB$@\D%$,*L,%4$&)E(6-'#,1")U'"'%$;$"#A*[-01I*0EM&0ME,
Q<H44A4?@)*T,*-FGG.1,*U2?>=2A>?6*@<H22%*4774<=>B4?4@@*>?*#4B4%25>?6*<2;?=A>4@,*F-4112

E33$-#,+$"$**)'"()F-4112)!;H&1+$;$"#A*.F-P1I*0E/&0^P,
Q<HK$")*9,X,*-8#,1,*-.///1,**D$*$'&-4J@'*$()#$'-4$&)$+'26'#,1".)7)*H$-,'2),**6$)13)#4$

N16&"'2)13)<$&*1""$2)E+'26'#,1"),")E(6-'#,1"A!Z2@=2?I*`%;K4A*!<$#43><
V;"%>@H4A@,

Q<2==)*T,T,*$?#*Q3>=H)*Q,:,*-./^M1,*C122'@1&'#,+$)*-4112*,*'2345$64*27*8#;<$=>2?$%
94@2;A<4@*+?72A3$=>2?*:4?=4A)*89+:*L>64@=@)*94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGGG)*7A23
H==5IJJKKK,4#,*62BJ#$=$"$@4@J89+:&L>64@=@J4#F/GF00,H=3%,

Q4A64A@)*U,*$?#*L2<HD)*C,*-.//[1,*_;$%>=D*$@@;A$?<4*>?*H>6H4A*4#;<$=>2?I*WH42A4=><$%
<2?@>#4A$=>2?@*$?#*435>A><$%*4B>#4?<4@,*F#6(,$*),")E(6-'#,1"'2)E+'26'#,1"A
FF-F1I*..E&.0M,

QH$5>A2)*N,Q,*$?#*X4B>?4)*T,',)*-.///1,*C&$'#,"%)2$'&","%)-1;;6",#,$*.)7)H&'-#,-'2
%6,($)#1)0,"","%)*6HH1&#5)1&%'",Q,"%)31&)-4'"%$5)'"(),;H2$;$"#,"%
H&1%&';*A*Q$?*CA$?<>@<2I*T2@@4D&Z$@@*V;"%>@H4A@,

QH45$A#)*X,!,*-FGGG1,*WH4*A2%4*27*$@@4@@34?=*>?*$*%4$A?>?6*<;%=;A4,*E(6-'#,1"'2
D$*$'&-4$&A)F/-M1I*P&.P,

QH4AK22#)*W,*-.///1,*7)H&'-#,-'2)211K)'#)-1;H&$4$"*,+$)*-4112)&$31&;)31&)&6&'2)*-4112*,
'2345$64*27*89+:*8#;<$=>2?$%*94@2;A<4@*+?72A3$=>2?*:4?=4A)*89+:*L>64@=@)
94=A>4B4#*C4"A;$AD*F[)*FGG.*7A23*H==5IJJKKK,4#,62BJ#$=$"$@4@J89+:&L>64@=@J
4#PFEGPM,H=3%,

Q2%4A)*T,)*:A$7=)*!,*$?#*Z;A64@@)*',*-8#@,1)*-FGG.1,*B$'-4$&)($+$21H;$"#.)$OH21&,"%)16&
10")H&'-#,-$)A)WH2;@$?#*e$\@)*:$%>72A?>$I*Q!i8*V;"%><$=>2?@)*+?<,

Q2;=H*C%2A>#$*:4?=4A*72A*8#;<$=>2?$%*94$#4A@,**C%2A>#$*!=%$?=><*O?>B4A@>=D,*-FGGG1,**L10
,*))'-#,1")&$*$'&-4)($3,"$(a**94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGGG)*7A23*H==5IJJKKK,7$;,
4#;J#>B#45=J<24J@7<4%J#47>?4,H=3,

Q2;=H*C%2A>#$*:4?=4A*72A*8#;<$=>2?$%*94$#4A@,**C%2A>#$*!=%$?=><*O?>B4A@>=D,*-FGGG1,
C122'@1&'#,+$)'-#,1")&$*$'&-4);1($2!**94=A>4B4#*C4"A;$AD*E)*FGGG)*7A23*H==5IJJ
KKK,7$;,4#;J#>B#45=J<24J@7<4%J<2%%$",H=3,

Q=A$?64)*Y,Z,*-.//M1,*e?*=H4*<A>=><>@3@*27*54A72A3$?<4*$@@4@@34?=,*C1"#$;H1&'&8
E(6-'#,1"A*[/-.1I*0G&00,

Q=A>?64A)*8,W,*-.//[1,*7-#,1")&$*$'&-4.)7)4'"(@11K)31&)H&'-#,#,1"$&*A!*WH2;@$?#*e$\@I
Q$64*V;"%><$=>2?@,

Q=A$H$?)*L,)*:2254A)*T,*$?#*Y$A#)*U,*-FGG.1,*U>##%4**@<H22%*A472A3*=HA2;6H*#$=$*$?#*
#>$%26;4,*E+'26'#,1")D$+,$0A)FE-.1I*FGG.,

Q;"&:233>==44@*2?*X4$A?>?6*9472A3)*-FGGG1,*G$'&","%)&$31&;.)7)2$'&"$&J-$"#$&$(
'HH&1'-4A)Z$?6\2\I*e77><4*27*=H4*N$=>2?$%*8#;<$=>2?*:233>@@>2?*-eN8:1,

Q;%%>B$?)*9,i,*$?#*Q;%%>B$?)*T,U,*-.//^1,*8B$%;$=>2?*B2><4@I*5A232=>?6*4B$%;$=>2?*7A23
K>=H>?*5A26A$3*=HA2;6H*<2%%$"2A$=>2?,*E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A
F.I*F.&F/,

Q;?#4%)*U,*$?#*Q;?#4%)*Q,Q,*-.///1,*P$4'+,1&)-4'"%$),")#4$)46;'")*$&+,-$*.)'"
,"#&1(6-#,1")#1)H&,"-,H2$*)'"()'HH2,-'#,1"*A)R316&#4)$(,#,1"SA)WH2;@$?#*e$\@I*Q$64
V;"%><$=>2?@,

WH235@2?)*X,*$?#*'4A3$?)*Q,*-.//[1,*834A64?=*#4@>6?I*;?#4A@=$?#>?6*$?#*4B2%B>?6
34$@;A4@*27*$*7$3>%D*@;552A=*@D@=43,)E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A
./-01I*F0E&FEF,

W@<H$??4?&U2A$?)*U,)*O%>?4):,)*'2D)*!,Y,*$?#*U$<\%4D)*W,*-.///1,*:A4$=>?6*@3$A=4A
@<H22%@*=HA2;6H*<2%%$"2A$=>2?,*N16&"'2)13)E(6-'#,1"'2)7(;,",*#&'#,1"A)0^-01I
FPM&FM.,
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W;A?";%%)*Z,*-.///1,*WH4*34#>$=>?6*4774<=*27*5$A=><>5$=>2?*477><$<D*2?*4B$%;$=>2?*;@4,
E+'26'#,1")'"()<&1%&';)<2'"","%A*FFI*.0.&.PG,

O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*-FGGG1,*C1;H&$4$"*,+$)*-4112)&$31&;)($;1"*#&'#,1"
H&1%&';A*94=A>4B4#*N2B43"4A*FM)*FGG.*7A23*=H4*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?
Y4"*Q>=4I*H==5IJJKKK,4#,62BJ277><4@Je8Q8J<235A472A3J<@A#6;>,H=3%,

O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*-FGGG1,*?[[[J>\\\)/'#,1"'2)70'&(*)<&1%&';)31&)U1($2
<&13$**,1"'2)9$+$21H;$"#,'2345$64*27*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#
C4"A;$AD*.[)*FGGG.)*7A23*H==5IJJKKK,4#,62BJ>?>=@J=4$<H4A@J//&GGJ,

O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*-FGGG1A)Z6,('"-$)1")#4$)-1;H&$4$"*,+$)*-4112)&$31&;
($;1"*#&'#,1")H&1%&';A)'2345$64*27*O,Q,*L45$A=34?=*27*8#;<$=>2?,*94=A>4B4#
C4"A;$AD*.[)*FGG.)*7A23*H==5IJJKKK,4#,62BJ277><4@Je8Q8J<235A4H4?@>B4J
<@A#6;>,H=3%,

Y$=4A@)*i,!,*-.//^1,*:A>=><$%*4B$%;$=>2?*72A*4#;<$=>2?*A472A3,*E(6-'#,1")<12,-8)7"'28*,*
7&-4,+$*A)[-FG1I*.&0P,*94=A>4B4#*T;?4*^)*FGG.)*7A23*H==5IJJ45$$,$@;,4#;J45$$J
B[?FG,H=3%,

Y4"@=2<\)*L,*-.//M1,*_;$%>=D*$@@;A$?<4*K>=H*A4@54<=*=2*;?>B4A@>=D*=4$<H>?6*>?*Q2;=H
!7A><$I*$*?$AA$=>B4*$?$%D@>@,*7**$**;$"#)'"()E+'26'#,1"),")L,%4$&)E(6-'#,1"A)FF
-F1I*.MF&.^P,

Y4>\4A)*9,X,)*8#6>?6=2?)*9,*$?#*`>5\4)*U,L,*-.///1,*!*<2%%$"2A$=>B4*4B$%;$=>2?*27*$
?44#%4*4S<H$?64*5A26A$3*72A*D2;=H,*L$'2#4)E(6-'#,1")'"()P$4'+,1&A)*F[-F1I*F.0&
FFP,

YH>=4)*T,!,*$?#*Y4H%$64)*i,*-.//E1,*:233;?>=D*<2%%$"2A$=>2?I*+7*>=*>@*@;<H*$*622#*>#4$)
KHD*>@*>=*@2*H$A#*=2*#2b*E(6-'#,1"'2)E+'26'#,1")'"()<12,-8)7"'28*,*,*.M-.1I
F0&0^,

Y>4A@3$)*Y,*$?#*T;A@)*Q,i,*-.//G1,*E(6-'#,1"'2);$'*6&$;$"#)'"()#$*#,"%A*Z2@=2?I*!%%D?
$?#*Z$<2?,

Y22#H2;@4)*L,*-.//^1,*_;$%>=D*$@@;A$?<4*>?*H>6H4A*4#;<$=>2?I*=H4*?4S=*FE*D4$A@,*]6'2,#8
,")L,%4$&)E(6-'#,1"A)P-01IFEM&FMF,

Y2?6)*8,L,*-.//E1,*:H$%%4?6>?6*<2?7A2?=>?6*=H4*A4@4$A<H4AJ=4$<H4A"!!E(6-'#,1"
D$*$'&-4$&A)FP-.1I*FF*n*F^,

Y2A=H4?)*Z,9,*$?#*L$?#4A)*T,9,*-./M01,*E(6-'#,1"'2)$+'26'#,1"*.)#4$1&8)'"()H&'-#,-$*A
Y2A=H>?6=2?)*eH>2I*:H$A%4@*!,*T2?4@*V;"%>@H>?6*:235$?D,



โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน
ที่ปรึกษา

ดร.รุง  แกวแดง
 ดร.สิริพร  บุญญานันต

เลขาธกิารคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
รองเลขาธกิารคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  และ
ผูอํ านวยการส ํานักพฒันาการเรียนรูและเครือขายการศึกษา
ศาสนา และวัฒนธรรม

ผูเชี่ยวชาญโครงการ

     ศาสตราจารยสุมน  อมรวิวัฒน
      ศาสตราจารย ดร.นงลักษณ  วิรัชชัย
      รองศาสตราจารย ดร.บุญม ี เณรยอด
      ดร.เลขา  ปยะอัจฉริยะ

ผูเชีย่วชาญดานการปฏรูิปกระบวนการเรียนรู
ผูเชีย่วชาญดานการประเมนิและการประกันคุณภาพการศึกษา
ผูเชีย่วชาญดานการพฒันาสมรรถนะดานการบริหารและการจดัการ
ผูเชีย่วชาญดานการวิจยัและดํ าเนินงานปฏรูิปการเรียนรู

ผูรับผิดชอบโครงการ
นางสาวศศิธร  เล็กสุขศรี
นางสาวบุญเทียม  ศิริปญญา
นางสาววาสนา  อธิรัตนปญญา
นายส ําเนา  เน้ือทอง
นางอริศรา  เล็กสรรเสริญ
นางพัชราพรรณ  กฤษฎาจินดารุง
นางสาวอนงค  นอกเมือง

หัวหนาโครงการโรงเรียนปฏรูิปการเรียนรูเพือ่พฒันาคุณภาพผูเรียน
นักวิจยัประจ ําโครงการฯ (ก.ย.44-ม.ีค. 45)
นักวิจยัประจ ําโครงการฯ (ม.ีค. 45-ปจจบัุน)
นักวิจยัประจ ําโครงการฯ
นักวิจยัประจ ําโครงการฯ
นักวิจยัประจ ําโครงการฯ
เจาหนาท่ีบันทึกขอมลู (ก.ย.44-ม.ีค. 45)

ผูประสานโครงการความชวยเหลือทางวชิาการจากธนาคารพัฒนาเอเชยี
นางสาวเพ็ญพิชช  ศรีอรุณ
นางสาววลัยรัตน  อัศเวศน
นางสาวสมถวิล  กาญจนาพงศกุล
นางณิชกมล  ดวงมาลย

หัวหนาโครงการความชวยเหลอืทางวิชาการจากธนาคารพฒันาเอเซยี
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